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COMISIÓN DEL JUEGO Y APUESTAS DE LA REGIÓN DE MURCIA 
 

 
Asistentes: 
 
Vicepresidenta: Ilma. Sra. Sonia Carrillo Mármol, Secretaria General de la Consejería de Economía, 

Hacienda, Fondos Europeos y Transformación Digital, por suplencia de la Dirección de la ATRM 

(Orden de 25 de octubre de 2024, de la Consejería de Economía, Hacienda, Fondos Europeos y 

Transformación Digital). 

Vocales: 
 
Dª Encarnación López Caravaca, Subdirectora General de Sanidad Ambiental, Alimentaria y 

Laboratorio en sustitución del Ilmo. Sr. José Jesús Guillén Pérez, Director General de Salud Pública y 

Adicciones. La acompaña Rosa Ros Bullón Subdirectora de Promoción de la Salud, Epidemiologia y 

Prevención de la enfermedad. 

D. Alejandro Cases García, Jefe de servicio de Deportes, en sustitución del Ilmo. Sr. Francisco 
Javier Sánchez López, Director General de Deportes. 
 
D. Pedro García Cuestas, representante de la Asociación Empresarial de Casinos de juego, en 
sustitución de D. José María Elías de Tejada. 
 
D. Juan Antonio Espinosa Navarro, representante de la Asociación Empresarial de Bingos. Lo 
acompaña D. Enrique Burgos Aguado presidente de Asociación Murciana de Empresarios de 
Juego (AMEJ). 
 
D. Juan Antonio Rodenas, representante de la Asociación Empresarial de Máquinas 
Recreativas. 
 
Dª Irene Muñoz Zamora, representante de Comisiones Obreras. 
 
Dª. Mercedes Valera Alonso, en representación de la Unión de Consumidores (UCE). 
 
D. Clemente Sarabia Blanco, Secretario General Técnico de la Agencia Tributaria de la Región de 
Murcia, con voz, pero sin voto. 
 
Secretaria: 
Dª. Beatriz Martínez López, Jefa del Servicio de Gestión y Tributación del Juego. 

  



 

2 
 

 
En Murcia, siendo las nueve y treinta horas del día 25 de julio de 2025, en la sala de 

juntas de la Secretaría General, de la Consejería de Economía, Hacienda, Fondos Europeos y 
Transformación Digital, sito en la tercera planta del Palacio Regional, se reúnen los 
señores/as relacionados al margen, todos ellos miembros de la Comisión del Juego y 
Apuestas de la Región de Murcia, pasando a tratar los asuntos del siguiente: 

  
ORDEN DEL DÍA 

 
1º.- Lectura y, en su caso, aprobación del acta definitiva de la última sesión de la 

Comisión del Juego y Apuestas de la Región de Murcia de 16 de diciembre de 2024.  
2º- Informe anual sobre el desarrollo del Juego y Apuestas en la Región de Murcia 

correspondiente al ejercicio 2024. 
3º.- Ruegos y preguntas. 

 
Una vez constatado que concurren, de forma presencial, la Vicepresidenta, el 

Secretario y la mitad, al menos, de los miembros de la Comisión, de acuerdo con lo dispuesto 
en el artículo 17.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, 
abre la sesión la Vicepresidenta agradeciendo a los asistentes su presencia. 

 
Se pasa a tratar el primer punto del orden del día correspondiente a la aprobación del 

acta definitiva de la última sesión de la Comisión del Juego y Apuestas de la Región de Murcia 
de 16 de diciembre de 2024, que se entiende leída puesto que todos los asistentes la conocían 
con anterioridad y le dan su aprobación por unanimidad.  

 
Se pasa a tratar el segundo punto del orden del día correspondiente a la elevación a la 

Consejería competente en materia de juego y apuestas de la Estadística e Informe Anual sobre 
el desarrollo del juego en la Comunidad Autónoma, en cumplimiento de lo dispuesto en el 
artículo 4.1.e) del Decreto 311/2009, de 25 de septiembre, para el dictamen favorable, en su 
caso. Manifiesta la Vicepresidenta que el citado informe se ha enviado previamente por correo 
y que todos los asistentes lo han leído con anterioridad, dando paso a la Jefa de Servicio de 
Gestión y Tributación del Juego que destaca las partes más significativas, haciendo una breve 
exposición del mismo. Indica que el informe mantiene la estructura habitual, conteniendo los 
apartados siguientes, aspectos normativos, actuaciones administrativas, aspectos económicos 
y relaciones institucionales.   

 
La Vicepresidenta interviene para destacar el incremento de sanciones por menores y 

prohibidos, considera que estamos ante un sector de actividad importante, que crea empleo, y 
que contribuye a la economía regional, pero considera que habría que hacer un control más 
exhaustivo para evitar el acceso al juego a personas inscritas en el registro de prohibidos y en 
especial a los menores. Indica así mismo, que este año se ha incluido como medida adicional el 
cierre temporal de aquellos establecimientos de juego que se encuentran afectados por la 
instrucción de expedientes sancionadores tramitados por permitir el acceso a menores. 
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Señala la Vicepresidenta que la Administración tiene que ser vigilante, no podemos 
permitir que determinados salones permitan el acceso a menores. Considera que a pesar de 
terminar el ejercicio con menos infracciones, resta el que existan más infracciones por permitir 
el acceso a menores a los citados establecimientos.  

 
Indica que todos tenemos que ser responsables, manifestando que la Administración 

debe de ser firme y velar por los menores, por lo que no va a ser inclemente con este asunto. 
 
Por otro lado, procede a señalar la Vicepresidenta que en el último Consejo de Políticas 

de Juego se detectó que se estaban duplicando erróneamente los datos de los 
establecimientos de juego autorizados en la Región de Murcia, al contar a los salones de juego, 
como establecimientos de juego y como locales de apuestas y que dichos datos han sido 
corregidos. 

 
Señala que otra cuestión polémica que se debatió en el Consejo de Políticas de Juego 

fue la de una Proposición no de Ley sobre medidas de control de máquinas tragaperras, 
presentada por el Grupo Parlamentario Socialista, por la que se propone alcanzar el consenso 
con las comunidades autónomas en el marco del Consejo de Políticas del Juego para la 
implantación de sistemas de identificación con los que mejorar el control y evitar el acceso de 
personas menores de edad, autoexcluidas y auto prohibidas a las máquinas de azar y 
tragaperras y que dichas máquinas incluyan un teléfono de atención y ayuda al juego 
problemático y al juego patológico, manifiesta la Vicepresidenta que esta medida supondría el 
bloqueo de las máquinas de hostelería y que la Región de Murcia se ha opuesto a la creación 
de un grupo de trabajo para regular este tema, puesto que cada Comunidad Autónoma tiene 
sus propias competencias regulatorias. 
 

D. Pedro García manifiesta que dicha PNL fue presentada por el PSOE y que por parte 
del Partido Popular se solicitó que se debatiera en el Consejo de Políticas de Juego, considera 
que desde el Estado se quiere aprovechar para introducir en el canal de hostelería la venta de 
sus juegos públicos. Indica que desde el sector sólo piden que el juego público se adecúe la 
legislación prevista actualmente para el juego privado. 

 
D. Pedro García señala además que la Ley 1/2020 de la Comunidad Autónoma 

Valenciana fue la Ley contra la ludopatía y prevención del juego, indica que el sector interpuso 
tres recursos contenciosos, uno contra el cierre de los salones de juego, otro contra la 
prohibición de la instalación de máquinas nuevas y otro contra la publicidad y promociones. 
Señala también que el TSJ entró en materia y que a fecha de hoy se encuentra pendiente de 
resolución. 

 
Dª Encarna Guillén pregunta por las distancias de los establecimientos de juego a 

centros de enseñanza de menores de edad y D. Pedro le indica que lo que se estableció en la 
citada Ley es la aplicación de distancias a centros docentes respecto de establecimientos de 
juego ya autorizados con el perjuicio que esto supone para las renovaciones de las 
autorizaciones de estos establecimientos. D. Pedro señala también que Baleares aprobó una 
Ley en paralelo pero que el Consejero con competencias en materia de juego era juez y 
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considero que no podían aplicar con carácter retroactivo distancias a establecimientos de 
juego ya autorizados. D. Pedro considera que dicho precepto afecta al principio de seguridad 
jurídica. 

 
Se procede a su votación, dándose por aprobada con el voto favorable de la totalidad 

de los asistentes, la Vicepresidenta agradece la acogida dispensada al mismo. 
 
D. Pedro García interviene para comentar tres cosas, indica que desde el sector se ha 

propuesto en varias ocasiones incrementar el régimen sancionador, considera que si no se 
actúa con el que incumple supone un perjuicio para el propio sector, señala que el acceso a 
menores no se puede permitir y que hay que actuar de forma contundente. Señala que en 
cuanto a los prohibidos la Región de Murcia es la única Comunidad Autónoma en la que una 
persona inscrita en el registro de prohibidos puede entrar a un salón de juego. Indica que las 
sanciones habituales son debidas a que las máquinas de instalación exclusiva se encuentran 
mezcladas con el resto de máquinas y que es difícil controlar el acceso al juego de esas 
máquinas, señala que una demanda del sector es el establecimiento de un servicio de 
admisión. Por último, quiere celebra que el dato proporcionado por la Dirección General de 
Ordenación del Juego relativo al número de locales autorizados se haya corregido, manifiesta 
que el Grupo Mixto presentó una enmienda para ayudar a las asociaciones que tratan 
patologías asociadas al juego y lo fundamentó en el incremento del número de salones de 
juego, cuando realmente en la Región de Murcia el comportamiento patológico está por 
debajo de la media nacional tanto en lo que se refiere a menores, como en juego problemático 
donde el dato nacional es 1,4 y el regional 1,2 y en el caso de menores en España es de 4 y en 
la Región de Murcia de 3,4. Señala que el informe del Ministerio de Sanidad es donde se dice 
que el juego que más problemas está dando es el juego público, en concreto los “rascas” de la 
ONCE. 

 
La Vicepresidenta indica que las Comunidades Autónomas dentro de sus competencias 

están adoptando medidas y están legislando cada una dentro de la situación que existe en su 
ámbito territorial. 

 
D. Juan Antonio Rodenas manifiesta que con los menores debe existir tolerancia cero, 

indica que respecto a los prohibidos quiere hacer resaltar la mafia que se ha montado al 
rededor, ya que hay personas que se dedican a extorsionar y chantajear a las empresas. 

 
D. Pedro García indica que tanto en la Comunidad Autónoma de Andalucía, como en la 

de Madrid, desde que se implantó el servicio de admisión obligatorio no hay infracciones por 
permitir el acceso a prohibidos. D. Juan Espinosa manifiesta al respecto que han llegado a 
detectar falsificaciones de DNI auténticas. 

 
Dª Irene aplaude el endurecimiento de sanciones señalado por la Vicepresidenta y 

pregunta si ese incremento de menores es también por incumplimiento de horarios, la 
Vicepresidenta le indica al respecto que no es el caso, que las infracciones han sido en horario 
escolar. Señala también la Vicepresidenta que las normas son claras y a quien incumple se le 
sanciona, considera que pasadas las horas del cierre reglado los incumplimientos son mayores, 
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no valen escusas, no se puede permitir el acceso a menores. Indica que la Administración es 
inflexible en lo que respecta a incumplimiento de horarios y permisividad en el acceso a 
menores y aprovecha para informar que se quiere establecer un mínimo en la graduación de 
las sanciones. 

 
D. Pedro García indica que en España somos más de regular que de sancionar, 

considera que en cuanto se cierre un salón o se imponga una sanción grande todo el sector va 
a ser conocedor de esta circunstancia. 

 
D. Juan Antonio Rodenas manifiesta el respaldo del sector a estas medidas, indica que 

en Comunidades Autónomas vecinas se ha cortado de manera radical con estas prácticas. 
 
D. Juan Espinosa aprovecha para señalar que hay locales que practican el juego del 

bingo de manera ilegal. La Vicepresidenta señala que se han mantenido diversas reuniones con 
la Brigada Provincial de la Policía Judicial, la cual ha sufrido una renovación completa y que han 
tomado las riendas sobre este asunto, indica que se les dio traslado de un listado de aquellos 
locales en los que se estaban jugando al bingo sin ningún tipo de autorización y que están 
haciendo las averiguaciones previas oportunas. D. Juan Espinosa manifiesta que en estos 
locales además incumplen la normativa antitabaco, permiten juego a menores y manipulan 
alimentos sin las autorizaciones pertinentes. Dª Encarna Guillen se ofrece a colaborar con la 
Policía y se pregunta que como es posible que a pesar de las sanciones se siga incumpliendo, 
D. Juan Espinosa señala que la sanción debe de ir al fumador, considera que mientras no 
recaiga en el que incumple no se va a poder cortar esta situación. 

 
Dª Encarna Guillen señala que no ven reducción en las actas que se levantan por 

infracciones por incumplimiento de la normativa relacionada con el tabaco a pesar de llevar un 
año con la encomienda. D. Juan Antonio Rodenas manifiesta que ha visto como en los salones 
de juego a quien fuma se le ha invitado a apagar el cigarro y que a los cinco minutos estaban 
fumando de nuevo. Dª Encarna considera que en los salones de juego no hay manera de evitar 
que se acabe con el tabaco. 

 
Dª Encarna Guillen pregunta también por las terrazas exteriores que tienen los salones 

de juego en los que se aprecia que hay menores que se encuentran en ellas, D. Pedro García le 
indica que somos la única Comunidad Autónoma que permite las terrazas. 

 
La Vicepresidenta abre un turno de ruegos y preguntas, expone que actualmente se 

encuentran dos normas en tramitación, una de ellas es la que regula el servicio de admisión, 
indica que ha pasado por varios informes y que recientemente se ha recibido el dictamen del 
CESRM, trasladando al texto actualmente sus aportaciones. Dª Encarna Guillen pregunta si el 
CESRM ha indicado algo respecto de las terrazas, D. Pedro García comenta que se recomienda 
al regulador que las prohíba.  

 
Dª Encarna Guillen indica que les están llegando peticiones de diversas asociaciones 

para que se establezcan distancias entre los establecimientos de juego y centros docentes. La 
Vicepresidenta indica que existe una contingentación para nuevas autorizaciones de 
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establecimientos de juego desde el año 2018 y que también se encuentra contingentado el 
parque de máquinas, la idea es que las maquinas instaladas en bares se vayan reubicando en 
los salones de juego. Señala también la Vicepresidenta que actualmente una modificación 
normativa para establecer distancias no se puede impulsar, es mejor esperar a la resolución de 
la cuestión prejudicial interpuesta en la Unión Europea, indica que desde la Administración hay 
dudas sobre qué es lo que podría pasar respecto de esos locales a los que una vez autorizados 
se abre cerca de ellos un centro de espacio juvenil. D. Clemente Sarabia indica que a pesar de 
que se puedan establecer las distancias a centros docentes estas no van a tener carácter 
retroactivo, la Vicepresidenta indica que habrá que valorar que se hace a futuro. 

 
D. Pedro García indica que quiere aprovechar para compartir su experiencia, indica que 

en la provincia de Alicante hay 26 salas de bingo, 4 casinos y 3.000 terminales de apuestas en 
hostelería. Indica que en el último estudio de CEJUEGO, se señala que el consumo de juego no 
es directamente proporcional al volumen de negocio, sino por renta, indica que el gasto por 
habitante en Francia es mayor aun teniendo menos puntos de venta, considera que el hecho 
de que haya más salones de juego no significa que haya más juego. Señala que Murcia está por 
debajo de la media en máquinas, bingos y casinos. Considera que lo importante es que no 
aumenten las autorizaciones de estos establecimientos, la Comunidad Autónoma de Baleares 
estableció ratios por habitante, indica que en la Región de Murcia se podría hacer lo mismo, 
considera que es mejor establecer números clausus. 

 
La Vicepresidenta señala que no existe problema en establecer distancias entre 

establecimientos de juego o entre estos y centros docentes, considera que el problema se 
encuentra en las renovaciones de esas autorizaciones ya concedidas hace tiempo, por lo que 
considera que hay que ser prudentes y esperar a la resolución de dicha sentencia. Manifiesta la 
Vicepresidenta que si actualmente se regularan distancias a centros docentes no se deberían 
vincular a las autorizaciones ya concedidas, pero si estas se establecen lo que si habría que 
hacer es derogar el acuerdo de consejo de gobierno por el que se estableció la no concesión de 
nuevas autorizaciones de apertura y funcionamiento de salones de juego, bingos y locales 
específicos de apuestas. Señala que no hay autorizaciones concedidas presentadas con 
posterioridad a la entrada en vigor de dicho acuerdo. 

 
La Vicepresidenta señala que una de las aportaciones del dictamen del CESRM 

respecto al proyecto de decreto que regula el servicio de admisión, es la necesidad de 
establecer el mismo servicio de admisión para bingos y casinos, por lo que esta circunstancia 
ha dado lugar a la inclusión de una redacción en el texto del proyecto y dar traslado del mismo 
a las asociaciones representativas de bingos y casinos para que aleguen lo que estimen 
oportuno. D Pedro García señala que estas consideraciones planteadas por el CESRM carecen 
de sentido, indica que vamos a ser la única Comunidad Autónoma que va a tener un servicio 
de admisión similar a los salones de juego.  

 
La Vicepresidenta indica que la otra norma que se encuentra en tramitación es la 

modificación del reglamento del bingo y del catálogo de juegos y apuestas para regular la 
modalidad de bingo electrónico de sala, indica que se están estudiando el informe de la 
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Dirección de los Servicios Jurídicos emitido al respecto, señala que a lo largo del mes de 
septiembre se remitirá el texto al Consejo Jurídico. 

 
D. Pedro García interviene para destacar el trabajo que se hace desde el servicio de 

juego, señala que en un año son muchos los trámites y autorizaciones que se realizan. 
 

No habiendo más asuntos que tratar, la Vicepresidenta agradece la asistencia de los 
allí presentes y se levanta la sesión siendo las once horas y treinta minutos de la fecha 
precitada. 
 

De todo lo cual, como Secretaria, doy fe. 
 
 
Lo que se propone por la Secretaria de la Comisión del Juego y Apuestas de la Región 

de Murcia, Beatriz Martínez López, con el visto bueno de la Vicepresidenta, Sonia Carrillo 
Mármol. Documento firmado electrónicamente. 


