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Convocatoria de la tercera reunion del GRUPO DE TRABAJO PARA EL LOGRO
DE LOS PRINCIPIOS DE SIMPLICIDAD Y CLARIDAD DEL LENGUAJE
ADMINISTRATIVO EN LAS ACTUACIONES DE LA CARM.

Buenos dias

En calidad de Secretaria del Grupo de trabajo para el logro de los principios de
simplicidad y claridad del lenguaje administrativo en las actuaciones de la CARM,
por la presente, os convoco a la tercera reunion del citado grupo de trabajo, que
tendra lugar el préximo dia 14 de marzo a las 10 horas, en Salén de Actos del
Consejo Econdmico y Social, planta baja (C/ Gaspar de la Pefia, n® 1, 30004, Murcia) con
el siguiente orden del dia.

1. Aprobacion del acta de la sesion anterior.

2. Traslado a los miembros del grupo de trabajo de las propuestas de reduccion de
cargas administrativas que nos han remitido desde la Red Interadministrativa
de Calidad en los Servicios Publicos, fruto del convenio que la AGE tiene suscrito
con CERMI, ficha referida a lectura facil en el ambito sociosanitario (00-001).

3. Recordatorio a todos los miembros del grupo de trabajo de las
Recomendaciones presentadas por CERMI, para el logro de la claridad en el
lenguaje con el propodsito de remitirlo a todos los responsables de los
procedimientos de la CARM.

4. Exposicion por los distintos miembros del grupo de trabajo de los avances en
lenguaje claro en el ambito de sus consejerias, a continuacion se exponen algunas
de las intervenciones, sin perjuicio que cualquier miembro del grupo de trabajo
exponga sus avances el dia de la reunion:

- Direccion General de Gobierno abierto y Cooperacion:
e (Guiade elaboracion de documentos accesibles.
¢ FEjemplo de buena practica: Guia informativa acerca del
Registro de ONGD.
- Direccion General de Regeneracién y Modernizacion:
e Modificacién de dos de sus procedimientos para clarificar el

lenguaje.
e Modificaciones de la Sede electronica
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5.

7.

- Consejeria de Fomento
e Web accesibilidad y lenguaje claro

Identificar y exponer, en el ambito de vuestras consejerias, qué documentacion
seria conveniente ofrecer en lectura facil (ya sean normas, guias explicativas,
manuales de apoyo, etc) o de que procedimientos seria interesante hacer videos
explicativos, infografia y recopilar, con caracter previo a la reunion, toda la
informacion existente en vuestras consejerias referida a manuales, guias v,
videos explicativos con el fin que aparezca a disposicion del publico en la sede
electronica dentro del correspondiente procedimiento o servicio.
Consideracion técnicas para dotar de mayor claridad al proyecto de decreto (no
normativo) de aprobacion de la Carta de Derechos y Deberes de las Personas
Usuarias de los Servicios Sociales de la Region de Murcia, que se adjunta, todo
ello a peticion de la Secretaria General de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y
Politica Social- Servicio de desarrollo normativo y modernizacion
administrativa.

Ruegos y preguntas.



