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Consejeria de Mujer, Igualdad,
LGTBI, Familiasy Politica Social

CONSEJO ASESOR REGIONAL DE PERSONAS MAYORES

ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL PLENO DE
28 DE OCTUBRE DE 2020

Siendo las dieciocho horas del dia miércoles, veintiocho de octubre de dos mil
veinte, quedan reunidos/as en sesion ordinaria del Pleno del Consejo Asesor
Regional de Personas Mayores de forma telemética mediante Videoconferencia,
los miembros del mismo que mas abajo se sefialan, presididos/as en el acto en
calidad de Vicepresidente, en sustitucion de la Excelentisima Sefiora Consejera
de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social, el llustrisimo Sefior Don
José Lopez Mellado, Director General de Personas Mayores del IMAS, mediante
el sistema de videoconferencia por conexion bilateral en tiempo real, con imagen
y sonido directo de esta secretaria, o que es garantia de su autenticidad, al
tiempo que le ha permitido a la debida identificacidn fisica de todas las personas
asistentes, todas los cuales se reconocen fisicamente y prestan su conformidad
a la lista de asistentes realizada por la secretaria.

uestran en los recuadros.

] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccidn: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-b40d8fhb-63c4-be8f-4f71-0050569h34e7

Asisten, en calidad de VOCALES miembros (titular o en sustitucion) del
Consejo Asesor Regional de personas Mayores:

- Enrepresentacion de la Administracion Regional:

llmo. Sr. D. Antonio Sanchez Lorente, Secretario General de la Consejeria
de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social, en funciones del
Director General de Servicios Sociales y Relaciones con el Tercer Sector.

nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fech

- Sr. D. Jesus Canavate Gea, Subdirector General de Atencion al ciudadano
e Inspeccion sanitaria de la Consejeria de Salud.

21/12/2021 13:22:44 | LOPEZ MELLADO, JOSE

- Enrepresentacion de las Centrales Sindicales de la Region de Murcia:
La Sra. D2 Purificacibn Rodriguez Ruiz, de UGT, Regién de Murcia, en
representacion de las Centrales Sindicales de mayor implantacion en la Region.

Excusaron su asistencia por motivos técnicos, D? Maria Jesus Férez Rubio,
Concejala de Cultura, Juventud y Mayores del Ayuntamiento de Santomera, en
representacion de la Federacion de Municipios de la Region de Murcia, D? M2
Gloria Céanovas Garre, de Comisiones Obreras Regiébn de Murcia, en
representacion de los Sindicatos y D. Manuel Conejero Abellan, en representacion
de la Seguridad Social (INSS).
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Ejerce las funciones de Secretario del Consejo, Don JesUs Esteban Carcar
Benito, Asesor Juridico del Servicio de Desarrollo Normativo y Organos de
Participacion de la Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica
Social.

ORDEN DEL DIA

ASUNTO PRIMERO: Aprobacion del Acta de la Sesién Ordinaria de 28 de
octubre de 2019.

ASUNTO SEGUNDO: Designaciéon, de entre sus miembros, de dos
representantes del Consejo Asesor Regional de personas Mayores, en el Jurado
para la concesion de los “Premios del Mayor de la Region de Murcia”, para el afio
2020, convocados por Resolucion de la Directora Gerente del IMAS de 14 de
octubre de 2020 (BORM n° 238, de 14 de octubre).

ASUNTO TERCERO: Informe sobre Proyecto de Orden de ayudas
individuales a trabajadores por excedencia o reduccion de la jornada laboral para
el cuidado de hijos dependientes, personas mayores o familiares como
consecuencia de la Covid-19.

ASUNTO CUARTO: Ruegos y Preguntas.

DELIBERACIONES

Primero:

Abre la sesion el llustrisimo Sefior don José Lépez Mellado, Director General de
Personas Mayores del IMAS y da lectura al Orden del dia.

El Secretario del Consejo, Jesus Esteban Carcar Benito pregunta si hay alguna
objecién al Acta de la Sesion anterior. No habiendo ninguna objecion o alegacion
se aprueba el Acta de la Sesién Ordinaria de 28 de octubre de 2019.

Segundo:

El llmo. Sr. D. Antonio Sanchez Lorente expone la necesidad de la designacion,
de entre los miembros, de dos representantes del Consejo Asesor Regional de
personas Mayores, en el Jurado para la concesion de los “Premios del Mayor de
la Regién de Murcia”, para el afio 2020, convocados por Resolucion de la Directora
Gerente del IMAS de 14 de octubre de 2020 (BORM n° 238, de 14 de octubre).

Los “Premios del Mayor de la Regién de Murcia” tienen como finalidad reconocer
y distinguir publicamente la labor de aquellas personas fisicas, instituciones,
entidades sociales y demas personas juridicas que hayan destacado por su labor
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a favor de la integracion de las personas mayores. Las modalidades son:

a) Un premio a la persona mayor del afio, en reconocimiento de quien se haya
distinguido de forma eminente en cualquier ambito de la vida social, cultural,
politica, laboral o econémica.

A estos efectos, se entendera por mayor la persona que tenga 65 afios o mas.

b) Un premio al colectivo o persona fisica o juridica que haya destacado por su
labor de fomento y sensibilizacion en pro de la integracién de las personas
mayores en el ambito autonémico de la Region de Murcia.

c) Un premio al colectivo o persona fisica o juridica que haya destacado por su
labor de fomento y sensibilizacion en pro de la integracion de las personas
mayores en el ambito local de la Region de Murcia.

d) Un premio al colectivo o persona fisica o juridica que haya destacado por su
dedicacion a las personas mayores en el contexto de crisis sanitaria provocada
por el COVID-19.

2. En ningun caso se podran otorgar estos premios a aquellas personas mayores
gue hayan sido galardonadas en ediciones anteriores.

A los efectos de designacion del Jurado (Articulo 6. Jurado) hay que sefialar que
(1.) Las candidaturas seran valoradas y seleccionadas por un jurado que estara
compuesto por las personas titulares de los siguientes organos: a) Presidencia:
La persona titular de la Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica
Social o persona en quien delegue.

En caso de vacante, ausencia o enfermedad, la Presidencia sera ejercida por la
Vicepresidencia.

b) Vicepresidencia: La persona titular de la Direccion Gerencial del IMAS o
persona en que delegue.

c) Vocalias: - La persona titular de la Direccion General de Personas Mayores del
IMAS.

- La persona titular de la Subdireccién General de Personas Mayores del IMAS.
- Dos representantes de la Federacion de Municipios de la Regién de Murcia.

- Dos representantes de los medios de comunicacion de la Region de Murcia,
designados por la titular de la Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y
Politica Social.

- Dos representantes del Consejo Asesor Regional de Personas Mayores de la
Region de Murcia, designados por el mismo de entre sus miembros.

- El representante de los mayores de la Region de Murcia en el Consejo Estatal
de Mayores.

2. Se nombrara igual numero de suplentes que de miembros titulares que
representen a las entidades y organizaciones que figuran en el punto anterior.

3. La Secretaria correspondera a una persona funcionaria del Instituto Murciano
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de Accion Social, designada por la titular de la Direccion Gerencial del IMAS.

A los efectos de la designacion de los dos representantes del Consejo Asesor
Regional de Personas Mayores de la Region de Murcia, designados por el mismo
de entre sus miembros, los asistentes deciden designar a D2 Purificacion
Rodriguez Ruiz, de UGT, Region de Murcia, en representacion de las Centrales
Sindicales de mayor implantacion en la Regién y a Dofia Maria Teresa Martinez
Ros. Directora general de planificacidon, investigacion, farmacia y atencion al
ciudadano.

Tercero:

IImo. Sr. D. Antonio Sanchez Lorente: Sefala que la Covid-19 esta
causando una crisis sanitaria sin precedentes, pero también estd ocasionando
efectos perversos en materia econémica y social.

A fin de evitar la propagacion del coronavirus las autoridades sanitarias se
han visto obligadas a ordenar el cierre o la limitacion de aforo de centros
educativos, de centros de dia de personas mayores o0 personas con discapacidad,
o de otros centros sociosanitarios. Esto ha obligado a muchas personas a pedir
excedencias y reducciones de jornada laboral para cuidar a sus hijos, a sus
padres, a sus familiares, debido al cierre de los centros a los que habitualmente
asistian. Y ello les ha generado pérdidas econdmicas importantes, mas cuando
estamos ante familias en situacion de vulnerabilidad.

Se ha hecho patente por tanto, para la Administracion Regional y los
Agentes Sociales, la necesidad de paliar esta situacion, por lo que, dando
cumplimiento a lo acordado en el Pacto del Didlogo Social para la reactivacion
econOmica y social de la Region de Murcia, suscrito el 16 de mayo de 2020, se
pretende ofrecer ayudas econOmicas para compensar la reduccion de
retribuciones que sufren aquellas personas trabajadoras por cuenta ajena que se
han visto obligadas, ante la crisis sanitaria generada por el COVID-19, a solicitar
una excedencia laboral, reduccion de jornada o permiso sin sueldo para el
cuidado de hijos o hijas o de un familiar.

Os hemos acompaniado las correspondientes bases reguladoras de estas
ayudas para las que tenemos una disponibilidad presupuestaria de 2 millones de
euros. Es obligatorio escuchar a los correspondientes consejos afectados,
personas mayores, personas con discapacidad, infancia y servicios sociales,
Tramite que estamos evacuando en este momento. La idea es publicar las bases
la proxima semana, lo antes posible.

Las ayudas consisten en suplir la pérdida de ingresos por las excedencias,
reducciones de jornada y permisos no retribuidos hasta un limite maximo de
600€/mes por familia. El sistema de concesioén sera el de concurrencia competitiva
en el que se prioriza a las rentas mas bajas, las solicitudes se ordenaran en
funcion de los ingresos familiares, atendiendo con preferencia a las familias méas
vulnerables.
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Contenido.
Contenido del Proyecto:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

La presente Orden tiene por objeto establecer las normas reguladoras por las que
se regira la concesion de ayudas individuales destinadas a familias cuyas
personas trabajadoras se hayan acogido a situaciones de excedencia laboral o
reduccion de jornada de trabajo, licencias o permisos sin sueldo para asumir, de
forma personal y directa, los deberes de asistencia, atencién y cuidado respecto
de sus hijos e hijas, por razén de su edad, de personas dependientes o personas
discapacitadas a su cargo, como medida preventiva frente a la COVID-19 o bien
porque estas hayan sido contagiadas o se encuentren aisladas por el COVID-19
y con el fin dltimo de garantizar la cobertura de las necesidades basicas del grupo
familiar de manera temporal.

Articulo 2. Situaciones de las personas beneficiarias objeto de ayuda.

1. Podran concederse estas ayudas a las personas trabajadoras que se hayan
acogido a cualquiera de estas situaciones, derivadas de disposicion legal o de
pacto individual o colectivo:

a. Excedencia, permisos o licencias sin sueldo para atender al cuidado de hijo o
hija, conyuge o pareja de hecho o familiar hasta el segundo grado por
consanguinidad o afinidad, dependiente o discapacitado.

b. Reduccién de la jornada de trabajo en, al menos, una hora diaria de la jornada
laboral completa o el tiempo proporcional cuando la jornada sea menor, para
atender al cuidado de hijo o hija, cdnyuge o pareja de hecho o a un familiar hasta
el segundo grado por consanguinidad o afinidad, dependiente o discapacitado.

2. A los efectos de la presente Orden seran considerados como hijos o hijas:

a. Las personas sometidas a tutela.

b. Las personas en acogimiento familiar temporal o permanente.

c. Las personas en situacion de guarda por resolucion judicial.

Las personas sujetas a una delegacion de guarda para la convivencia preadoptiva.
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Articulo 3. Pluralidad de beneficiarios.

1. Podran ser beneficiarias de estas ayudas las personas trabajadoras por cuenta
ajena siempre y cuando se encontrasen en situacion activa de trabajo a fecha 14
de marzo de 2020, que se hayan acogido a situaciones de excedencia laboral,
reduccion de jornada de trabajo o permiso sin sueldo para cuidado de hijos o
familiares a cargo.

2. En el supuesto de que varias personas trabajadoras relacionadas con una
misma persona pudieran resultar beneficiarias de las ayudas, correspondera una
Unica ayuda por unidad familiar, concediéndose a la primera de las personas que
la hubiera solicitado.

3. No obstante, procedera la percepcion simultanea de las ayudas, por parte de
distintas personas trabajadoras, en los siguientes casos:

a. Cuando ambas personas estén en situacion de reduccion de jornada para la
asistencia, atencién y cuidado de hijos e hijas hasta 14 afios, o, hasta los 18 afios
de edad, en el caso de que tengan una dependencia o discapacidad reconocida.

b. En el supuesto de guarda y custodia compartida establecida en resolucion
judicial, siempre y cuando los periodos por los cuales se solicite la ayuda no sean
coincidentes. En el caso de que parte del periodo solicitado por ambos
progenitores resultase coincidente, la ayuda que correspondiese por dicho periodo
determinado se concedera dando prioridad a la primera de las personas que
hubiera solicitado la ayuda.

c. Cuando la persona destinataria de la asistencia, atencion y cuidado sea una
persona dependiente o con discapacidad, de la siguiente forma:

- Si se trata de una persona con gran dependencia (grado Ill), una excedencia
laboral y una reduccion de jornada, que debera ser distinta a la jornada de la
excedencia de forma simultdnea, o, hasta tres reducciones de jornada
simultaneas.

- Si se trata de una persona con dependencia severa (grado Il), dos reducciones
de jornada simultaneas.

Articulo 4. Ambito temporal de aplicacion.

1. Las ayudas previstas en la presente orden serdn de aplicacién a aquellas
excedencias, reducciones de jornada de trabajo o permisos sin sueldo que
supongan una reduccion efectiva en la remuneracion de las personas trabajadoras
acogidas a las mismas en el periodo comprendido entre el 14 de marzo de 2020
y la fecha a que se refiere el Ultimo apartado de este articulo.

2. Asimismo seran de aplicacion a las reducciones de la jornada de trabajo, las
excedencias y los permisos sin sueldo que ya vinieran disfrutandose con
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anterioridad a esa fecha, y que a partir de la misma hayan sido adaptadas por la
persona trabajadora para asumir, de forma personal y directa, los deberes de
asistencia, atencion y cuidado respecto de cualquiera de las personas
relacionadas en el articulo anterior. En cualquier caso, sélo se tendra en cuenta a
efectos de la concesion de la ayuda aquellas modificaciones o ampliaciones que
se hayan producido a partir del 14 de marzo de 2020.

3. No seran objeto de ayuda aquellos periodos durante los que se perciba la
prestacion por nacimiento o cuidado de persona menor en el marco de la
normativa de la Seguridad Social.

4. En todo caso, el periodo objeto de la ayuda debera estar incluido en el periodo
durante el cual se hayan aplicado las actuaciones y medidas de contencién
adoptadas para evitar la expansion, propagaciéon y transmisién comunitaria del
coronavirus COVID-19, y que hayan supuesto, en particular, la suspension de la
actividad lectiva o el cierre de guarderias infantiles, centros para personas
mayores en situacion de dependencia, centros de dia de servicios sociales o
centros destinados a personas en situacion de discapacidad o dependencia.

A estos efectos, la fecha hasta la que se reconocerd la excedencia, reduccion o
el permiso sin sueldo sera la certificada por la Seguridad Social o la empresa. En
el caso de que no conste la fecha hasta la que la persona solicitante ha
permanecido en situacion de excedencia, reduccioén de jornada o permiso sin
sueldo, se entenderd que a la fecha de emision del certificado la persona
trabajadora contindia en la misma situacion por la que se solicita la ayuda y, por lo
tanto, el fin del periodo objeto de la ayuda quedara determinado por la fecha del
certificado.

Articulo 5. Requisitos comunes de las personas beneficiarias.

Las personas solicitantes de las ayudas deben cumplir los siguientes requisitos:

1. Residir y figurar empadronadas junto con el hijo o la hija para cuyo cuidado se
haya solicitado la excedencia, la reduccién de jornada de trabajo o el permiso sin
sueldo, en el padrén de cualquier municipio de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia en el momento de presentar la solicitud y mientras dure la
actuacion y, al menos, desde el 14 de marzo de 2020.

Se excepciona la exigencia de empadronamiento conjunto con el hijo o la hija en
aguellos supuestos de guarda y custodia compartida establecida en resolucion
judicial, en los que la persona menor debera estar empadronada con cualquiera
de las personas que tengan atribuida su guarda y custodia.

En el caso de cuidados de un familiar no sera necesario que la persona solicitante
y el familiar estén empadronados en el mismo domicilio aunque si deben residir y
estar empadronados en algan municipio de la Region de Murcia.

Igualmente se excepciona esta exigencia cuando el solicitante trabaje para una
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empresa cuyo domicilio social se encuentre en la Region de Murcia, en cuyo caso
se debera acreditar este extremo, siempre que no obtengan ayudas en de la
Comunidad Autonoma en la que estén empadronados destinadas a idéntica
finalidad, o bien estas no superen el limite establecido en el articulo 7.1 de esta
Orden de bases.

2. Haber disfrutado de una situacién de excedencia, reduccién de jornada de
trabajo o permiso sin sueldo por un periodo continuado minimo de 10 dias
naturales o de 15 dias discontinuos en el periodo sefalado.

3. Haber sufrido una reduccion efectiva en la remuneracion salarial como
consecuencia de la excedencia laboral, reduccion de jornada de trabajo o permiso
sin sueldo para cuidado de familiares a que se hayan acogido.

4. No superar el limite de renta correspondiente para la unidad de convivencia:

a. Para unidades de convivencia formadas por una persona, 2 veces el Indicador
Publico de Renta de Efectos Multiples (en adelante IPREM) mensual vigente.

b. Para unidades de convivencia formadas por dos personas, 3 veces el IPREM
mensual vigente.

c. Para unidades de convivencia formadas por tres personas, 4 veces el IPREM
mensual vigente.

d. Para unidades de convivencia formadas por cuatro o mas personas, 5 veces el
IPREM mensual vigente.

Articulo 6. Requisitos especificos de las personas beneficiarias.

Para ser beneficiarias de estas ayudas, las personas incluidas dentro del ambito
subjetivo referido en el articulo 4 de la presente orden deberan cumplir, forma
simultanea, los requisitos establecidos en los apartados siguientes, en funcién de
persona destinataria de la asistencia, atencién y cuidado.

1. En el caso de que la persona que haya precisado los deberes de asistencia,
atencién y cuidado sea el hijo o la hija de la persona trabajadora:

a. Ostentar la guarda y custodia, mientras dure la actuacion subvencionable.

b. Cuando se trate de hijos o hijas menores de tres afios, la persona menor de
edad debia estar matriculada en una guarderia infantil a fecha 14 de marzo de
2020.

c. Cuando se trate de hijos o hijas menores de 16 afios, con discapacidad o
dependencia reconocida, deberan estar matriculados o matriculadas en un centro
educativo.

2. En el caso de que la persona que haya precisado los deberes de asistencia,
atencion y cuidado sea coOnyuge, pareja de hecho o un familiar hasta el segundo
grado de consanguineidad o afinidad en situacion de dependencia o discapacidad,
debera estar afectada por el cierre de un centro para personas mayores en
situacion de dependencia o discapacidad, en el que estuviera ingresado, de forma
permanente, 0, en su caso, ser usuaria de un centro de dia de servicios sociales,
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o de un centro destinado a personas en situacion de dependencia o atencién a
personas con discapacidad.

Articulo 7. Cuantia de las ayudas.

1. La cuantia de cada una de las ayudas concedidas consistira en una aportacion
de caracter proporcional que puede alcanzar hasta el 100% de la remuneracion
bruta de la persona trabajadora o del importe de la reduccién de las retribuciones,
con un limite maximo global de 600 €/mes o 20 €/dia por unidad familiar
beneficiaria.

2. El procedimiento para otorgar estas ayudas sera el de concurrencia competitiva,
a través de previa convocatoria, teniendo en cuenta para la resolucion la renta
familiar.

3. A los efectos de determinacion de la renta de la unidad familiar se seguiran las
siguientes reglas:

a. Se considerara unidad familiar a la persona solicitante y a quienes vivan con
ella en una misma vivienda o alojamiento, ya sea por unién matrimonial o unién
de hecho asimilable, por parentesco de consanguinidad o afinidad hasta el
segundo grado, y por adopcion, tutela o acogimiento familiar.

b. Se tomara el importe bruto de los ingresos de la unidad familiar del periodo del
hecho causante, detrayendo el prorrateo de la paga extraordinaria si la hubiere.

Articulo 8. Forma, lugar y plazo de presentacion de las solicitudes.

1. El plazo de solicitud de las ayudas se determinara por convocatoria publica,
adoptada por el 6rgano competente para su concesion, determinando los créditos
presupuestarios a los que deben imputarse las mismas, y que sera publicada en
el Boletin Oficial de la Region de Murcia.

2. La solicitud se formalizara en el modelo normalizado que sera publicado junto
a la convocatoria, acompafada de la documentacion que en dicho modelo se
indique y podra presentarse en el Registro General de la Comunidad Autbnoma
de la Region de Murcia o mediante la utilizacion de cualquiera de los medios o
procedimientos que al respecto se establecen en la legislacion reguladora del
procedimiento administrativo.

3. De acuerdo con el articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, el érgano
competente podrd consultar o recabar, a través de certificados telematicos, la
documentacion acreditativa de las circunstancias previstas en los articulos 3, 4, 5
y 6 que ya se encuentren en poder de la Administracién actuante o hayan sido
elaborados por cualquier otra Administracion salvo que el interesado se oponga a
ello, en cuyo caso debera aportar los documentos acreditativos de dichas
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circunstancias junto con la solicitud.

4. Recibidas las solicitudes se requerira a las personas que lo soliciten la
subsanacion que en las mismas o en su documentacidbn anexa se observe,
indicAndoles de que si asi no lo hicieren en el plazo de diez dias, se les tendra por
desistidos de su solicitud, de conformidad con lo establecido en legislacion
reguladora del procedimiento administrativo.

Articulo 9. Instruccion del procedimiento.

1. La competencia para la instruccion de los expedientes correspondera a la
unidad competente del Instituto Murciano de Accion Social.

2. Una vez examinada la documentacion obrante en el expediente, cuando existan
dudas o discrepancias, el o6rgano gestor podra solicitar los documentos
indispensables para dictar resolucién, pudiendo disponer que se efectien las
comprobaciones oportunas sobre la veracidad de los datos aportados. En el
supuesto de inactividad de la persona solicitante en el cumplimiento de tramites
sera de aplicacion lo preceptuado en la legislacion reguladora del procedimiento
administrativo.

Articulo 10. Comisiéon de Valoracion.

1. Para la concesién de las ayudas se constituira un 6rgano colegiado que estara
integrado por:

- Presidente/a: Jefe/a del Servicio de Prestaciones Economicas.

- Vocales:

- Jefe/a de Seccion de Gestion de Prestaciones Econdmicas.

- Dos técnicos designados por la persona titular de dicho Servicio.

- Secretario/a: un/a funcionario/a designado por la Direccion Gerencial del IMAS,
con voz pero sin voto.

2. La Comision de valoracion examinard las solicitudes presentadas y admitidas
que cumplan los requisitos establecidos en estas bases y en la forma que
determine la respectiva convocatoria, y procedera a su ponderacién de acuerdo
con el nivel de ingresos de la unidad familiar, priorizando las rentas mas bajas
sobre las rentas mas altas.

A igualdad de ingresos seran preferentes las siguientes circunstancias:

a. Ser familia monoparental.
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b. Tener la persona solicitante la condicion de victima de violencia de género.
c. Discapacidad y/o dependencia de la persona solicitante.

d. Contar con hijo o hija con discapacidad y/o dependencia.
e.

Ostentar el acogimiento permanente o guarda con fines de adopcion del/la
menor que motiva la reduccion o excedencia.

3. Cuando, como resultado de la aplicacion de los criterios establecidos en estas
bases y, en su caso, la convocatoria, se produzca un empate en la puntuacion de
varias de las solicitudes presentadas, se ordenardn por orden de incoacion.

Articulo 11. Resolucion.

1. Instruidos los expedientes, examinada su documentacion y valoradas las
solicitudes de acuerdo con los principios de publicidad, objetividad, transparencia,
igualdad y no discriminacion, el érgano instructor elevara a la Direccion General
de Pensiones, Valoracion y Programas de Inclusién el oportuno informe propuesta
de concesion o denegacion.

2. Si la propuesta fuera favorable a la concesion de la ayuda, la Direccion General
de Pensiones, Valoraciéon y Programas de Inclusion formulara propuesta de
resolucién de concesién a la Direccion Gerencial del Instituto Murciano de Accién
Social.

3. Si la propuesta fuera desfavorable, la Direccibn General de Pensiones,
Valoracion y Programas de Inclusion dictara resolucién denegatoria de la ayuda.

4. La Direccién Gerencial del Instituto Murciano de Acciéon Social, previa
fiscalizacion favorable de la Intervenciéon Delegada de los expedientes con
propuesta de concesion, resolvera motivadamente las solicitudes formuladas.

5. La cuantia, finalidad y forma de pago de las ayudas seran las que se determinen
expresamente en la resolucion de concesion.

Articulo 12. Notificacion de las Resoluciones.

1. La resolucidon adoptada sera notificada a la persona solicitante, o en su caso, a
su representante, de acuerdo con lo previsto en la legislacion reguladora del
procedimiento administrativo.

2. El plazo maximo para resolver y natificar la resolucién sera de seis meses a
contar desde la fecha en que las solicitudes hayan tenido entrada en el Registro
General de la CARM.
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3. Transcurrido el plazo maximo para resolver y notificar contemplado en el parrafo
anterior sin haberse notificado resolucion expresa, la solicitud se entendera
desestimada por silencio administrativo, de conformidad con lo establecido en la
legislacion reguladora del procedimiento administrativo.

Articulo 13. Recursos.

Contra la resolucion que finalice el procedimiento se podra interponer recurso de
alzada ante el/la titular de la Presidencia del IMAS en el plazo de un mes, contado
a partir del dia siguiente al de su notificacion.

Articulo 14. Pago de las ayudas.

La ayuda reconocida se abonara a la persona beneficiaria en un pago Unico
mediante transferencia bancaria en el plazo de dos meses desde la resolucion de
concesion de la ayuda.

Articulo 15. Obligaciones de las personas beneficiarias.

1. Las personas beneficiarias de las ayudas vendran obligadas a comunicar al
Instituto Murciano de Accidon Social la obtencion de ayudas para la misma
finalidad, procedentes de cualquier Administracién o ente publico o privado, asi
como la modificacién de cualquier circunstancia, tanto objetiva como subijetiva,
que afecte a alguno de los requisitos o0 condiciones tenidas en cuenta para la
concesion de la ayuda, en el plazo maximo de 15 dias.

2. Las familias beneficiarias estan obligadas a someterse a las actuaciones de
comprobacién que pueda efectuar Instituto Murciano de Accién Social, la
Intervencion General de la Comunidad Auténoma en relacién con las ayudas
concedidas y el Tribunal de Cuentas, asi como dar cumplimiento al resto de
obligaciones especificas que se establecieran en la correspondiente convocatoria.

Articulo 16. Devolucién de las Ayudas.

1. Seran causas de devolucion de las ayudas concedidas la alteracion, ocultacion
o falseamiento de datos o circunstancias que pudieran haber permitido la
obtencion de la ayuda sin reunir los requisitos 0 en un importe superior al que
hubiera correspondido.

2. La obligacion de devolver estas ayudas llevara aparejada la de abonar el
importe correspondiente al interés legal del dinero, desde el momento del pago de
la ayuda hasta la fecha en la que se acuerde la procedencia del reintegro mediante
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la oportuna resolucion, sin perjuicio de otras actuaciones que en derecho
procedan.

Articulo 17. Alteracion de las condiciones.

Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de la
ayuday, en todo caso, la obtencion concurrente de ayudas para la misma finalidad
otorgadas por otras administraciones o entes publicos, privados o concertados,
nacionales o internacionales, podra dar lugar a la modificacion de la resolucion de
concesion.

Articulo 18. Régimen de compatibilidades.

Las ayudas reguladas en la presente orden son compatibles con cualesquiera
otras ayudas que se puedan conceder para idéntica finalidad por cualquier otra
administracion publica, con el limite de lo determinado en el articulo 7.1 de la
presente Orden.

Disposicion final primera.

Ruegos y preguntas:

D2  Purificacion Rodriguez Ruiz, de UGT, Region de Murcia, en
representacion de las Centrales Sindicales de mayor implantacién en la
Regidn: Habla de la confirmacién de las personas mayores fallecidas, a causa del
Covid: 80% han fallecido en residencias o fueron trasladadas a Hospitales desde
ellas.

lImo. Sr. Don Antonio Sanchez Lorente: Sefiala que las personas mayores no
sélo representan una parte importante de la poblacién en términos cuantitativos,
aproximandose al 20% del total de habitantes de la regién. La generacion actual
de personas mayores se ha enfrentado a realidades sociales y personales muy
adversas, pero han sabido sobreponerse y, con su esfuerzo y su trabajo, hoy
vivimos en una sociedad con mas medios y mejores oportunidades.
Representan, asimismo, valores sociales esenciales, como la solidaridad, la
cohesibén, la generosidad y el propio desarrollo de la CARM. El modelo de la
atencién en residencias para personas mayores tiene que tener como mision y
mérito el intentar situar a la persona en el centro de la prestacion de los servicios,
partiendo de la comprension y la valoracion de sus circunstancias y de su
situacion de dependencia, y promoviendo en todas sus actuaciones el mayor
grado posible de desarrollo de sus capacidades y de su propia autonomia
personal. Las preguntas sobre las residencias para esta poblacion serian: ¢ Cudl
es el modelo residencial? En una palabra, ¢qué es lo que queremos?
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Don Jesus Cafiavate Gea: Aparte de la actividad puramente social de las
residencias, que estan registradas en el RES de P. Social, desde Sanidad
también estan registradas aquellas actividades sanitarias y los recursos de las
mismas que las solicitan (como médico, enfermera, etc.) y que complementan
una asistencia que, por principio, corresponde a los diferentes Centros de Salud
y a sus profesionales donde esté ubicada dicha residencia, pues los residentes
suelen estar empadronados en dicha Zona de Salud.

Imo. Sr. Don Antonio Sanchez Lorente: Una aportacion destacada de
bdsqueda de un modelo seria conjugar un analisis de la situacion actual de los
centros residenciales, tras el COVID, abriendo razonables expectativas de futuro
y sefialando algunas tendencias que se estdn empezando a descifrar en el
ambito de la coordinacion sociosanitaria y de la percepcion integral de las
necesidades de la persona mayores. Lo cual conduce a establecer espacios de
salud y bienestar social; asi como estructuras organizativas orientadas al logro
de la mayor eficacia, la mejor eficiencia y, sobre todo, la atencion mas adecuada
y mas satisfactoria para estas y sus familias, sin caer en la idea de que sean
hospitales.

D3 Purificacibn Rodriguez Ruiz, de UGT, Region de Murcia, en
representacion de las Centrales Sindicales de mayor implantacién en la
Region: Sefiala la incidencia de los enormes problemas que representa la
atencion sanitaria a los mayores. Es necesario aunar la historia clinica y social.
Estas deben ser compartidas por los profesionales que atienden a los mayores.
La valoracién debe ser completa. La atencion primaria debe comprender todo
esto. No se trata de una cuestion de futuro, es algo urgente.

IImo. Sr. Don Antonio Sanchez Lorente: Expone la solucién que supone la
aplicacion ‘SANSOnet’, la primera plataforma informatica creada en Espana tras
la covid-19 como base de datos sociosanitarios. Se trata de una herramienta
innovadora liderada por el Instituto Murciano de Accién Social (IMAS) y que ha
surgido en la Region para hacer frente a la covid-19 y dar respuesta a las
demandas surgidas de las distintas areas regionales.

Se trata de la primera aplicacién que concentra toda la informacién en tiempo
real, dotando de mayor transparencia a los datos que se ofrecen desde las
distintas administraciones, para la atenciébn a los ciudadanos en materia
sociosanitaria en relacion con la Covid”.

El objetivo de esta herramienta es centralizar todos los datos que llegan del
registro de usuarios, datos medicos y los datos de los trabajadores. Al respecto,
el Instituto Murciano de Accidn Social es el encargado de monitorizar todos los
recursos sociales y de hospitales publicos, privados y concertados.

Ademas, ‘SANSOnet’ amplia el control de trazabilidad de cualquier caso de
coronavirus gracias a las comunicaciones de bajas por fallecimientos que se
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nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-b40d8fbb-63c4-be8f-4f71-0050569h34e7
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engloban en tres posibles casos: por covid-19; por sospecha de covid o por otras
causas, aplicando un mismo criterio para contabilizar los fallecidos y evitando
posibles errores. Finalmente esta causa sera ratificada por las pruebas
epidemiologicas realizadas.

Ademas, al detectarse un caso en un centro de dia, se tendré informacion de los
ingresos y bajas de usuarios y trabajadores; incidencias y salidas por
hospitalizaciones, si el paciente acudié al centro y con qué otros usuarios
convivié; el trasporte utilizado, o los resultados de su rastreo diario. En definitiva,
un seguimiento exhaustivo cuyos resultados son comunicados al Gobierno
central o la entidad responsable de seguimiento nacional, evitando con ello
posibles errores de duplicidad y simplificando y agilizando el trabajo.

Los integrantes de la red cuentan con el resultado de las pruebas
epidemiologicas, la obtencion de certificados de respuesta inmediata, modelos y
solicitudes electronicas de todos los procedimientos del IMAS. Se cuenta con
informacion continua que implica a los coordinadores de la red en las materias
de pandemias y servicios sociales y sanitarios. Este proyecto seguird
incorporando nuevas metas y mejoras que atafien al tejido social y sanitario de
la Region.

D2  Purificacion Rodriguez Ruiz, de UGT, Region de Murcia, en
representacion de las Centrales Sindicales de mayor implantacién en la
Regién: El exceso de muertes en Espafia desde que llegd la pandemia del
coronavirus a Espafia se elevo a 63.345 fallecidos, de las cuales 18.752, un 29,6
%, se produjeron desde el 20 de julio, lo que supone un incremento de un 16,6
% sobre los fallecimientos previstos para este periodo de menos de cuatro
meses En cuanto a las franjas de edad, el mayor nimero de exceso de
mortalidad se dio en la de mayores de 74 afios, un total de 15.361 (19,3 %),
seguida de los de entre 65 y 74 afos, 2.199 fallecimientos (13,2 %) y de la de
los menores de 65, que fueron 1.702 (un 10 %).

Los excesos de mortalidad se han detectado en todas las comunidades
auténomas, y del mismo modo, en todas ellas el exceso de mortalidad se
concentra en los mayores de 74 afios y entre los 65y 74 afios. En Murcia el pico
se produjo en la primera semana de septiembre, con 41 muertes de mas sobre
las 202 esperadas.

Sin embargo, en el mismo periodo, el gobierno de la region notificé a Sanidad un
unico deceso fechado en estos dias, lo que deja un 98 % de este exceso sin
relacionar con el virus, al menos de momento. Hay personas fallecidas por otras
patologias. Otras no acudieron al especialista. Ha existido un desbordamiento
de la Atencion primaria.
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Y no habiendo mas asuntos que tratar, por el Sr. Presidente se levanta la sesion
siendo las dieciocho horas cincuenta minutos, de lo que como Secretario,
certifico.

DOCUMENTO FIRMADO DOCUMENTO FIRMADO
ELECTRONICAMENTE AL MARGEN ELECTRONICAMENTE AL MARGEN

EL VICEPRESIDENTE DEL
CONSEJO ASESOR REGIONAL
DE PERSONAS MAYORES

EL SECRETARIO DEL
CONSEJO ASESOR REGIONAL DE
PERSONAS MAYORES

JESUS ESTEBAN CARCAR BENITO JOSE LOPEZ MELLADO
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