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1. Clasificacion de acciones formativas:

Las acciones formativas pueden clasificarse en:

1.1.Actividades Presenciales
1.2.Actividades Mixtas
1.3.Actividades On line

1.1. Presenciales:

Las actividades presenciales implican presencialidad. Esta presencia puede ser o bien fisica o
bien virtual sincrénica (simultdnea en el tiempo).

a)

b)

Actividades presenciales “fisicas”: son aquellas que se realizan en espacio fisico que
reuna las caracteristicas para la imparticién de formacion (salon de actos, sala de
reuniones, sala de juntas, aula de formacion...). En este tipo de actividades el
coordinador/a ha de garantizar el cumplimiento de la normativa relativa a aforo asi
como las medidas de distanciamiento por parte de los participantes.

*En el formulario de SIAFOC cuando se solicite en “tipo de actividad” se seleccionara el
que corresponda: sesion, charla, coloquio... adecuando la metodologia al tipo de accién
formativa solicitada. Ejemplo: si se solicitan sesiones clinicas en el apartado metodologia
se reflejard el tema relativo al intercambio de opiniones, debate, discusion y cierre con
conclusiones.

Actividades presenciales a través de “videoconferencia interactiva”: son aquellas que se
realizan a través de videoconferencia interactiva sincrénica, garantizando que la

conexién sea sincrénica en el tiempo, es decir, “en directo” tanto para ponente como
para discentes. El tipo de accién formativa deberia ajustarse a los criterios
metodoldgicos que la definen (ejemplo, si se acredita un grupo de sesiones clinicas, el
numero de participantes ha de garantizar que se lleve a cabo, interaccion, debate y que
se pueda concluir con un cierre o discusion y que el contenido sea pertinente...). La
plataforma ha de contar con los registros y conexiones de los participantes.



Region de Murcia

Consejerfa de Salud
Direccion General de Planificacion, Investigacion,
Farmacia y Atencién al Ciudadano

*En el formulario de SIAFOC cuando se solicite se solicitard como actividad presencial y en “tipo
de actividad” se seleccionara la “sesion por videoconferencia”

Mediante sesion por videoconferencia, pueden acreditarse sesiones, reuniones, cursos de corta
duracion (aconsejable no superior a 10 horas), conferencias, charlas, prioritariamente, talleres
cuya parte practica no implique destreza manual.

IMPORTANTE:

12, No se admitird a trdmite solicitudes que contengan parte presencial y videoconferencia,
admitiéndose solo sesiones que son 100% presenciales 0 100% con videoconferencia interactiva.
Tampoco se admitiran acciones formativas diacrénicas o grabadas.

29, El desarrollo de este tipo de actividades presenciales por “Videoconferencia interactiva”,
deberd alternarse con el desarrollo de actividades presenciales celebradas fisicamente en la
Region de Murcia, para poder darse de alta exclusivamente como proveedor de actividades
formativas “a distancia on line”, y poder asi acreditar que queda cumplido el requisito
establecido en el Acuerdo de la Comision de 31.01.2019, de acreditar la experiencia formativa
de al menos 2 afios en haber impartido y organizado actividades presenciales en la Region de
Murcia.

1.2. Mixtas
Las actividades mixtas se caracterizan por contar con una parte presencial y otra a distancia.

e La parte presencial se puede realizar, tal como se ha indicado anteriormente, o bien

“presencial fisica en un lugar concreto” o bien a través de videoconferencia interactiva
o sincrénica o simultanea en el tiempo”

e La parte a distancia contara con plataforma en el caso de acciones formativas de gran
duracion (ejemplo: curso con 40 horas en total donde 30 horas son a distancia)

En caso de acciones formativas de corta duracién no es necesario contar con una
plataforma. Los contenidos (presentacidn diapositivas, textos, videos...) se han de adjuntar
en la solicitud del formulario, en el apartado “muestra material docente”. La parte de tutoria
se podria realizar mediante correo electrénico, chat, foro...
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1.3 Online

1.3.1. Cursos:

Para solicitar la acreditacién de cursos on line se precisa de una plataforma mediante la cual el
discente vaya accediendo de manera paulatina a los diversos contenidos, foros... Asimismo es
necesario que cuente con un soporte a nivel de tutoria.

Se valoraran con los criterios establecidos hasta el momento. Para la valoraciéon de horas se
tendra en cuenta documentacion aportada en la plataforma, valorando que los contenidos sean
pertinentes y actualizados (manuales, documentos, presentacién power point, videos...). Los
contenidos han de albergarse en una plataforma que permita registrar control de participacion
mediante “informe de actividad”.

Para valorar la parte relativa a calidad se atendera a los siguientes criterios

1.0bjetivos: tienen que guardar coherencia con los contenidos, ser operativos y evaluables. Se
valorard formulacion de los mismos, en los que se aconseja utilizacion de verbos en infinitivo.

El alcance de los objetivos ha de ser pertinente con los destinatarios a los que va dirigida la
accién formativa.

2.0rganizacion y logistica:
Se valorara:

-Contenidos novedosos y actualizados. Pertinentes para reciclaje, puesta al dia dentro del

contexto de la formacidn continuada. Bibliografia reciente.

-Secretaria _de la accidn formativa para resolver problemas que puedan aparecer en

accesibilidad, inscripcidn, certificacién.

-Guia de navegacién de la plataforma

-Agenda o calendario de actividades *con sistema de alertas incluido(opcional)

-Espacio de resolucién de preguntas mas frecuentes (chats, foro, apartado especifico de dudas).
Debe permitir conexién simultanea sincrénica, sobre todo en tutorias, chats, foros.

- La ratio de tutor/participante es de 1 tutor/a por cada 50 participantes maximo.

- El tiempo maximo de dedicacidon por parte del alumno es de 5 horas semanales. Es decir,
durante 4 semanas el tiempo maximo de dedicacidn no sera superior a 20 horas.

-Espacio para descargar material de apoyo actualizado (bibliografia, articulos, documentos,
videos, enlaces de interés)
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3. Metodologia.

Se valorara la coherencia con la tematica. Si los contenidos son de caracter practico e implican
destreza manual, no se procedera a la tramitacidn del expediente.

Son requisitos obligatorios: la adecuacidn a los objetivos propuestos, la existencia de interaccidn
y la coherencia con la organizacidn y contenidos a evaluar.

4, Evaluacion
Se valorara:

-Coherencia con la organizacién, objetivos, metodologia docente y utilidad / aplicabilidad para
el puesto de trabajo.

*En cursos superiores a 25 horas:
-Existencia de evaluaciones continuas tras la finalizacién de partes del temario.

-Diversidad de pruebas adecuadas a los objetivos a evaluar (test, resolucidén de casos practicos)
como parte de la_evaluacién continua.

-Requisitos previos para llevar a cabo la evaluacién (material aportado actualizado, visualizacién
de videos, lecturas obligatorias...)

-N2 de intentos para resolver los test. Aconsejable que no sea superior a 3 intentos.

- Tiempo para resolver el examen (se valorara el nimero de preguntas). Como recomendacion
no deberia ser superior a 2 minutos por pregunta.

-Equidad en el peso de puntuaciones e los diferentes tipos de evaluacién planteadas.

Ejemplo: evaluacion continua entre un 25-50% y evaluacion final 50%

IMPORTANTE: Si el curso es de corta duracién (no superior a 10 horas y sincrénico puede
solicitarse la acreditacion como actividad presencial y tipo “curso por videoconferencia”).

Si el curso es de corta duracién ( no superior a 10 horas) pero no es sincrénico en el tiempo, es
decir no es en directo, se solicitara como curso on line.
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1.3.2. Jornadas, Congresos, Foros

En el caso de actividades cientificas multitudinarias tipo Jornadas, Congresos, Foros que vayan
a realizarse on line se solicitaran a través de Siafoc como actividades “on line” contando con las
mismas caracteristicas exigidas que en el caso de Jornadas presenciales; es decir:

a) No se acreditaran exposicion de pdster, comunicaciones

b) Las diferentes actividades propuestas (conferencia, mesa redonda, ponencia...) tienen
que tener como minimo 1 hora de duracidn para que puedan ser acreditables.

¢) En el apartado de informacién adicional hay que incluir la informacion referida a la
declaracion de conflicto de intereses.

Ademads de dichas caracteristicas es muy importante recordar que sélo se acreditaran
actividades sincronicas o en directo, por lo que se excluyen de la acreditacién actividades que
hayan sido grabadas.
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Anexo: Preguntas Frecuentes:

Pregunta 1: ¢Qué tipo de acciones formativas se pueden acreditar como
“Sesién/Curso/Jornada por videoconferencia”?

Sesiones clinicas, sesiones, reuniones, charlas, grupos de trabajo, conferencias,
prioritariamente, cursos de duracién maximo 10 horas, si la duracién es mayor se solicitard como
actividad on line.

Dado que muchas de estas actividades también pueden ser susceptibles de acreditacion en
modalidad presencial los requisitos exigidos han de ser los mismos, pudiendo ser mas flexibles
en cuanto el niumero de participantes, sin que dicho cambio afecte a la metodologia de las
acciones formativas. Ejemplo: una sesion clinica que de manera presencial viene acreditdndose
para 15 personas, podria aumentar el nimero a 25, pero no podria acreditarse para 100 dado
que la metodologia se veria afectada, ya que el debate, la discusion, la exposicion de
conclusiones, el intercambio de opiniones no seria factible a la hora de ser gestionado con un
numero tan elevado de participantes.

Pregunta 2: ¢{Cudles son los requisitos obligatorios para la acreditacion si el tipo de actividad
elegido es “Sesion/Curso/Jornada por videoconferencia”?

1. Interaccién sincrénica o en directo. No podran acreditarse acciones formativas
diacrdnicas que sean grabadas, ya que una de las caracteristicas que definen a las
webinars o conferencias interactivas es la participacion y aportacién de los participantes
en directo.

En la plataforma el usuario ha de estar identificado con su DNI.

2. Duracion adecuada al formato de accion formativa propuesto.
Lo habitual en cada una de las sesiones a acreditar no excedera las 3 horas por sesion.

Puede acreditarse un conjunto se sesiones programadas (bien sean sesiones clinicas,
sesiones, charlas, conferencias, ...) en una misma solicitud, en cuyo caso el nimero de horas
de cada una de dichas sesiones no debe exceden las 3 horas.

Ejemplo : un ciclo de conferencias de 5 conferencias no podria tener una duracion superior
a 15 horas.
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3. Numero de participantes adecuado al formato de accién formativa propuesto.
El nimero de participantes no sera superior a:

- 15en el caso de grupos de trabajo.

- 50 en el caso de sesiones clinicas de servicio.

- 100 en el caso de sesiones generales y resto de acciones formativas (reuniones,
conferencias, charlas, coloquio...).

*En caso de tener que llegar a un nimero superior a 100 profesionales puede plantearse
la realizacién de ediciones.

En los casos en los que se exceda el nimero de participantes en proporcién no superior
a 20%, la Secretaria Técnica valorara la tramitacion de dichas solicitudes.

Plataforma que registre asistencia de los participantes.

De la misma manera que en actividades presenciales es requisito imprescindible la hoja de
firmas como método de control de asistencia, en el caso de modalidad por videoconferencia,
debe existir un registro de participantes que han asistido a dicha formacién, o “Informe de
actividad” que sirva para constatar su asistencia.

Asimismo, por parte del equipo de la Secretaria Técnica pueden llevarse a cabo acciones
dirigidas a la comprobacion de la imparticion y asistencia de los participantes, bien durante
el momento de imparticion o tras la realizacién de la misma.

Pregunta 3: Teniamos programados varios cursos presenciales, pero por el tema del COVID
19 queremos plantearlos on line équé opciones tenemos?

En principio, hay que valorar la naturaleza del curso. Si se trata de un curso eminentemente
practico, no se podria solicitar la acreditacion mediante esta modalidad, ya que no se podria
garantizar el alcance de las competencias.

Si el curso es sobre todo de caracter tedrico y la parte practica no implica destreza manual
si seria posible el planteamiento mediante o bien

Opcidn a) “Curso por videoconferencia”. Curso de corta duracidn no superior a 10 horas.

Opcidn b) Como “actividad on line” y seleccionar la opcién en tipo de actividad como
“curso”.

En ambos casos al tratarse de un curso se exigiran los mismos criterios que si se tratara de
una actividad presencial, excepto en el tema de asistencia, que serd a través de la
plataforma.
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Pregunta 4: ¢En el caso de un curso que se lleve a cabo como actividad presencial mediante
“Curso por videoconferencia” es obligatorio el examen?

Si.

Pregunta 5: ¢En el caso de un curso que se lleve a cabo como “actividad on line” como
curso es obligatorio el examen?

Si.

II’ "

Pregunta 6: En la modalidad como “actividad presencial” “sesién por videoconferencia”
éEn qué tipo de actividades es obligatorio adjuntar examen?

Sélo cuando se trate de cursos.

Pregunta 7: ¢ Qué diferencia hay entre formacidn diacrénica y sincrénica?

La formacidn sincrénica es la que se da de manera simultdnea en el tiempo, o dicho de otro
modo, es una formacidn en la que tanto el ponente como los discentes interactian de
manera simultanea en directo.

La interactividad es uno de los requisitos para solicitar la acreditacién de determinadas
acciones formativas (reuniones, conferencias, charlas, sesiones, cursos de corta duracion...)
como actividad presencial por videoconferencia.

La formacidén diacrénica es aquella que no se da de manera simultanea en el tiempo, es
decir las sesiones pueden ser grabadas. Este tipo de actividad no es acreditable por la via de
actividad por videoconferencia en el apartado “presencial”.

Unicamente, esta formacién “grabada enlatada”, que no es directo, podria acreditarse
dentro de una actividad mixta como parte del contenido en la parte no presencial, o en una
actividad on line como parte de los contenidos.
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Pregunta 8: Vamos a organizar una Jornada con varias mesas redondas. ¢Para cuanta
gente lo puedo abrir? ¢{También tengo que solicitarlo como sesion por videoconferencia?

Dependiendo de la naturaleza de la Jornada, si es de ambito territorial, nacional o
internacional el nimero de participantes al que se abre puede variar. No es tan importante
el nimero total sino el control de participantes que se realice mediante la plataforma.

A la hora de solicitarla si es exclusivamente sincrénica se podra solicitar como “Jornada por
videoconferencia”. En el caso de que existan otro tipo de contenidos no presenciales, se
solicitara como “actividad on line” y seleccionar en tipo de actividad “Jornada”.

*Conviene recordar solo se acreditaran dentro de la Jornada aquellas actividades que se
realicen de forma simultanea.

Pregunta 9: {Qué es una webinar?

Una webinar es una videoconferencia interactiva. Viene del inglés web y seminar y alude los
seminarios que se llevan a cabo simultdaneamente a través de medios tecnoldgicos. Consiste
en la presentacion en directo de una tematica por parte de un moderador /ponente a una
audiencia conectada en la que se pueden realizar preguntas.
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