Region de Murcia

CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL Y EMPLEO

PROYECTO DE ORDEN DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION
PROFESIONAL Y EMPLEO POR LA QUE SE REGULA EL PROGRAMA
REGIONAL DE PREVENCION E INTERVENCION EN ABSENTISMO
ESCOLAR Y REDUCCION DEL ABANDONO EDUCATIVO TEMPRANO EN
LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA (PROGRAMA
PRAE).

La Constitucién Espafiola establece en su articulo 27, el derecho a la educacion como
uno de los pilares bésicos de nuestro sistema educativo y de nuestro sistema social,
encomendando a los poderes publicos que promuevan las condiciones necesarias y
eliminen los obstaculos precisos para que este derecho sea disfrutado en condiciones
de igualdad por todos los ciudadanos. En este sentido, la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de
noviembre de 1989 y ratificada por Espafia el 30 de noviembre de 1990, en su articulo
28.1, apartado e), determina que los gobiernos deberan adoptar medidas para fomentar
la asistencia regular a las escuelas y reducir las tasas de desercién escolar.

El Consejo de la Unién Europea configura en la Resolucion 2021/C/66/01 un marco
estratégico para la cooperacion europea en el ambito de la educacién y la formacion con
miras al Espacio Europeo de Educacion 2021-2030. Un marco normativo de referencia
en el gue se insta a todos los Estados miembros a la reduccion del abandono educativo
temprano por debajo del 9% antes de 2030.

Asimismo, el Consejo Europeo sefiala en las conclusiones sobre la reduccion del
abandono escolar prematuro y el fomento del rendimiento educativo, la relacion
existente entre el abandono escolar prematuro y el absentismo escolar. Considerando
el absentismo escolar como uno de los factores principales que predicen el abandono
educativo temprano.

En estas conclusiones, el Consejo declara la complejidad y la dimensién polifacética de
ambos fendbmenos, el absentismo y el abandono educativo temprano, asegurando que
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requieren un enfoque pluridimensional para abordar de manera adecuada sus diversas
causas. Muchos de sus desencadenantes estan vinculados a los efectos de factores
sociales mas amplios y externos al sistema educativo pues, el absentismo escolar y el
abandono educativo temprano suelen ser a menudo el resultado de una combinacion
de factores personales, sociales, econdémicos, educativos y familiares, estrechamente
ligados que conducen a un cumulo de desventajas y dificultades.

Esta preocupacién internacional y europea por el fenomeno del abandono educativo
temprano es manifiesta en el ambito nacional en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacioén, reconociendo en su preambulo que tras haber conseguido que todos los
jovenes estén escolarizados hasta los dieciséis afios de edad, el objetivo consiste ahora
en mejorar los resultados generales y en reducir las todavia elevadas tasas de
terminaciéon de la educacién basica sin titulacion y de abandono temprano de los
estudios, estableciendo para ello que las administraciones educativas podran colaborar
con otras administraciones, instituciones o asociaciones, para la promocion del éxito
educativo y la prevencién del abandono escolar temprano.

En este sentido, la citada Ley establece en el articulo 1, apartado p), como uno de los
principios de la educacion, la cooperacién y colaboracién de las Administraciones
educativas con las Corporaciones locales en la planificacién e implementacion de la
politica educativa. Asimismo, dispone en el articulo 8 que las Administraciones
educativas y las Corporaciones locales coordinaran sus actuaciones, cada una en el
ambito de sus competencias, para lograr una mayor eficacia de los recursos destinados
a la educacioén y contribuir a los fines establecidos en la Ley.

La educaciéon promueve la formacion integral de la persona y contribuye directamente
al desarrollo de la sociedad de la que forma parte, de manera especial, mediante su
actuaciéon como ciudadanos responsables, criticos, libres e iguales. Esta funcidn social
compromete a las Administraciones Publicas a sumar esfuerzos y compromisos para
hacer efectivo el ejercicio de este derecho y remover, de forma compartida, aquellas
circunstancias que, como el absentismo y el abandono escolar, lo dificultan.

Haciendo propio este marco legislativo europeo y nacional, la Ley 3/1995, de 21 de
marzo, de la infancia de la Regién de Murcia establece en su articulo 1 que en materia
de educacion todo nifio tiene derecho a una educacién, conforme a lo establecido en la
Constitucién y en la normativa vigente, y a recibir una formacion integral. Para ello, la
administracién de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia colaborara con las
administraciones locales y educativas en la adopcion de medidas para fomentar la
asistencia regular a la escuela y evitar las causas que producen el absentismo y el
abandono precoz de la misma.

El Decreto 359/2009, de 30 de octubre, por el que se establece y regula la respuesta
educativa a la diversidad del alumnado en la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, establece en su articulo 25, que la Administracién educativa asegurara el acceso
y la permanencia durante las etapas obligatorias del alumnado y procurara el maximo
aprovechamiento y la promocion del mismo, de cara a la continuidad en el sistema
educativo y completa formacién, correspondiendo a la Consejeria con competencias en
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educacion desarrollar planes, programas y medidas de accién positiva que promuevan
la continuidad del alumnado en el sistema educativo y faciliten la prevencion, control y
seguimiento del absentismo y abandono escolar temprano, directamente o en
colaboracion con otras administraciones.

El absentismo escolar y el abandono educativo temprano siempre ha sido una
preocupacién compartida por todas las administraciones de la Regién de Murcia con
responsabilidad en estas materias. La Region de Murcia ha destinado numerosos
esfuerzos, recursos humanos y econémicos para abordar el absentismo y el abandono
escolar temprano desde sus multiples causas.

Asi, en 2012, la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo elaboré el primer
Programa Regional de Prevencién, Seguimiento y Control del Absentismo Escolar y
Reduccién del Abandono Escolar (Programa PRAE), teniendo por finalidad disminuir el
absentismo y reducir los indices de abandono del sistema educativo, asi como favorecer
la integracion del alumnado en el sistema educativo, propiciar el éxito escolar y la
culminacion de los estudios, disminuyendo los indices de fracaso escolar y de bajo
rendimiento académico.

La necesidad de adaptar las actuaciones para la prevencion e intervencién en
absentismo escolar y la reduccion del abandono educativo temprano a la cambiante
realidad social, asi como la revisién del protocolo establecido, persiguiendo mayor
diligencia en su ejecucion, hacen aconsejable una actualizacion del Programa PRAE.
Asi pues, corresponde ahora adecuar a los nuevos tiempos las actuaciones
implementadas desde las diversas instituciones, sistematizar un protocolo de actuacién
ante el absentismo escolar mas agil, eficaz y operativo para todos los agentes
implicados, asi como ampliar el programa con nuevas actuaciones que incidan en la
reducciéon del abandono educativo temprano.

En virtud de lo expuesto, a propuesta de la Direccibn General de Atencion a la
Diversidad, y de conformidad con la competencia otorgada segun lo dispuesto en el
articulo 16.2, d) de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen
Juridico de la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia,

DISPONGO:

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. Esta orden tiene por objeto regular el programa de prevencion e intervencion en
absentismo escolar y reduccion del abandono educativo temprano (en adelante,
programa PRAE) en la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia.
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2. La presente orden sera de aplicacion en los centros educativos sostenidos con
fondos publicos que impartan ensefianzas no universitarias dependientes de la
Consejeria con competencias en educacion de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia.

Articulo 2. Destinatarios.

1. Es destinatario del programa PRAE el alumnado que curse las ensefianzas de la
educacion primaria, educacion secundaria obligatoria, formacién profesional basica,
de grado medio, o bachillerato.

2. Asimismo es destinatario del programa respecto al caracter preventivo del mismo, el
alumnado de la educacion infantil.

3. También es destinatario de la presente orden el alumnado desescolarizado que se
encuentre en edad de ensefianza obligatoria, asi como los jovenes menores de 24
afios que no contintan una formacién de nivel superior mas alla de la titulacion
basica.

Articulo 3. Definiciones.

1. A efectos de lo dispuesto en esta orden, serdn de aplicacién las siguientes
definiciones:

a) Absentismo escolar: Falta de asistencia al centro educativo sin causa que la
justifique, consentida o propiciada por la familia o por voluntad propia del alumno.
Si bien la escolaridad es obligatoria a partir de los seis afios, el concepto de
absentismo se aplicara, con caracter preventivo, a partir de los tres afos.

b) Desescolarizacion: Situacién en la que se encuentran los menores de 16 afos
que, debiendo cursar la educacion basica obligatoria, no han formalizado
matricula en un centro educativo.

c) Abandono educativo temprano: Situacion de los jovenes menores de 24 afios que,
habiendo obtenido la titulacién basica, no continua formacion de nivel superior
como el bachillerato o la formacion profesional de grado medio o de grado
superior.

2. En relaciéon a la definicion de absentismo escolar, se establecen los siguientes
indicadores porcentuales:

a) Absentismo acumulado: Porcentaje de faltas injustificadas de un alumno
contabilizadas en un periodo de tiempo determinado.
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b) Indice de absentismo: Porcentaje total de faltas injustificadas en un curso, ciclo, o
etapa contabilizadas en un periodo de tiempo determinado.

3. Los porcentajes en los que se cuantifica la falta de asistencia injustificada del alumno
a las sesiones de clase se entienden con caracter global, independientemente de la
referencia a 4reas, asignaturas, ambitos o médulos formativos, materias, tiempo de
duracion de la sesion y otras situaciones anélogas.

4. No obstante, los porcentajes de faltas de asistencia injustificadas del alumno a clase
tendran valor estadistico a los efectos del tratamiento de la informacion, sin que ese
valor sea el Unico para que se realicen las medidas y actuaciones en el marco del
programa PRAE.

Capitulo Il
El Programa PRAE

Articulo 4. Finalidad y objetivos.

1. La finalidad del programa PRAE es garantizar el derecho a la educacion de todo el
alumnado, previniendo y detectando el absentismo desde las edades mas
tempranas, interviniendo en la edad de escolarizacion obligatoria, asi como en las
causas que lo generan, estableciendo para ello el protocolo de actuacion en los
centros educativos y entre éstos y las instituciones con competencias en la materia,
asi como reducir el abandono educativo temprano promoviendo la titulacion béasica y
la continuidad en el sistema educativo del alumnado.

2. Son objetivos del programa los siguientes:

a) Garantizar el derecho a la educacién de todo el alumnado en edad de
escolarizacion obligatoria.

b) Favorecer la continuidad y regularidad de la escolarizacion, previniendo la
aparicion del absentismo escolar y el abandono educativo temprano.

c) Asegurar la asistencia regular al centro educativo de todo el alumnado
escolarizado, realizando actuaciones de prevencién que permitan resolver con
inmediatez las situaciones de absentismo escolar y abandono escolar
temprano.

d) Proporcionar un protocolo de intervencion ante el absentismo escolar comun a
todos los centros educativos y un protocolo de derivacibn entre las
administraciones con competencias en la materia.
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e) Trabajar coordinadamente con las distintas instituciones implicadas en la
prevencion e intervencion en la desescolarizacién y el absentismo y en la
reduccion del abandono escolar temprano.

f) Fomentar el trabajo en red entre las instituciones implicadas en materia de
absentismo y abandono educativo temprano, que permitan una intervencion
coordinada y agil.

g) Promover la continuidad del alumnado en el sistema educativo, evitando el
abandono escolar temprano y promoviendo la mejorar el éxito escolar; asi
como la reincorporacién de los jovenes que abandonaron el sistema educativo,
favoreciendo su integracién social y laboral.

Articulo 5. Ejecucién, gestién y evaluacién del programa.

1. De acuerdo con lo establecido en los acuerdos realizados entre las administraciones
publicas, corresponde a la Mesa regional de absentismo y abandono escolar
temprano asesorar, proponer y elevar a los 6rganos con competencias en la materia
cuantas actuaciones, medidas y programas se efectlen desde las politicas publicas
educativas de la administracion regional y municipal para la prevencion e intervencion
en absentismo escolar y reduccién del abandono educativo temprano, asi como
armonizar, analizar y evaluar los planes y programas que las administraciones
publicas formalicen para su cumplimiento.

2. El Pleno de la Mesa regional impulsara la coordinaciéon y colaboracion entre las
administraciones e instituciones publicas y privadas, regionales y locales, con
competencias en las materias, asesorara a la administracion regional sobre la
consecucion de los objetivos establecidos en los planes regionales que se
desarrollen e impulsara las medidas establecidas y analizara y evaluara anualmente
su desarrollo.

3. La Comision Técnica de la Mesa regional, como érgano colegiado de trabajo, tratara
los asuntos concretos que se desprendan del desarrollo de los planes y programas
regionales que se dispongan, elaborando y aprobando cuantos informes sean
necesarios, de los cuales dara cuenta anualmente al pleno de la Mesa regional.

4. Las corporaciones locales coordinaran sus actuaciones en el ambito de sus
competencias con la administracién educativa regional. Para ello, se constituyen
Comisiones Municipales de Absentismo y Abandono Escolar Temprano, siendo estos
los érganos colegiados de los ayuntamientos de la region de Murcia que, formados
por representantes de los servicios municipales y de la Consejeria con competencias
en educacion, nombrados por la direccion general competente en atencion a la
diversidad, tienen entre sus funciones la ejecucién en el &mbito municipal de la
actuaciones que para la prevencion e intervencion en absentismo escolar y reduccién
del abandono educativo temprano se establezcan.
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5. Asi mismo, y con la finalidad de implementar los Planes regionales de prevencion
del absentismo escolar y reduccién del abandono educativo temprano que se
determinen desde la administracion regional, los ayuntamientos de la regién de
Murcia, realizaran Planes municipales de prevencion del absentismo escolar y
reduccion del abandono educativo temprano en el &mbito de sus competencias.

6. Corresponde a la direccién general con competencias en atencion a la diversidad el
desarrollo de lo dispuesto en la presente orden, realizando para ello las resoluciones
e instrucciones que sean necesarias para su efectiva aplicacion, las caracteristicas
especificas del programa, las implicaciones de su puesta en funcionamiento, el
protocolo a seguir, asi como la intervencion sistematica y coordinada de los centros
educativos y de las instituciones implicadas.

7. Compete al servicio de atencion a la diversidad la administracion y gestién de las
actuaciones, procedimientos y protocolo se efectien para la aplicacion de la presente
orden y las normas que lo desarrollen. Asi mismo, le corresponde la presidencia de
la comision técnica de la Mesa regional de absentismo y abandono educativo
temprano.

8. Corresponde a los equipos directivos de los centros educativos incorporar en los
documentos institucionales del centro el programa PRAE, asi como su
implementacién con eficacia y eficiencia. Los equipos directivos velaran por que las
actuaciones para la prevencion e intervencion en absentismo escolar y reduccioén del
abandono educativo temprano se efectien conforme a la normativa vigente, asi como
la aplicacion diligente dels protocolo establecido.

9. Lainspeccioén de educacion, en el gjercicio de sus funciones, asesorara y supervisara
el desarrollo del Programa PRAE en los centros educativos, conforme a lo regulado
en la presente orden y las normas que lo desarrollen.

Articulo 6. ElI Observatorio del absentismo escolar y abandono educativo temprano.

1. El Observatorio del absentismo escolar y abandono educativo temprano es el érgano
permanente y especifico de la Consejeria con competencias en educacion, que se
constituye en el seno de la comisidn técnica de la Mesa regional de absentismo y
abandono escolar temprano.

2. El citado Observatorio tiene por finalidad conocer, gestionar, analizar y evaluar el
absentismo escolar y abandono educativo temprano en los centros educativos,

estando adscrito a la direccion general con competencias en atencion a la diversidad.

3. El Observatorio ejercera las siguientes funciones:
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a) Recoger la informacion y los datos sobre el absentismo y abandono escolar
temprano en los centros educativos.

b) Analizar la informacién recogida y proponer actuaciones relativas a la
prevencién e intervencion del absentismo escolar y reduccion del abandono
educativo temprano en los centros educativos.

¢) Recibir, gestionar y analizar los expedientes de absentismo escolar y elevarlos
a la comision técnica de la Mesa regional de absentismo escolar y abandono
educativo temprano para su valoracion.

d) Asesorar a los centros educativos sobre la implementacion del programa
PRAE y las normas que lo desarrollen.

e) Proponer formacién del profesorado en materia de absentismo y abandono
escolar temprano.

f) Proponer, de manera extraordinaria, actuaciones para el retorno educativo del
alumnado ofreciendo una segunda oportunidad de incorporacién al sistema
educativo.

g) Cuantas otras les sea asignada por el Consejero con competencias en
educacion.

Capitulo Il
El absentismo escolar

Articulo 7. Niveles de absentismo escolar.

1. Con objeto de realizar un diagndstico y deteccién eficaz del absentismo, como paso
previo para una intervencion adecuada centrada en las necesidades y circunstancias
del alumnado, se establecen diferentes niveles de absentismo:

a) Absentismo leve. El absentismo sera considerado leve cuando el porcentaje
de faltas de asistencia injustificadas sea inferior o igual al 10% de las sesiones
mensuales de clase.

b) Absentismo moderado: El absentismo sera considerado moderado cuando el
porcentaje de faltas de asistencia injustificadas esté comprendido entre el 11%
y el 20% de las sesiones mensuales de clase o el porcentaje de absentismo
leve se produzca durante mas de tres meses de forma continuada.

c) Absentismo grave. El absentismo sera considerado grave cuando el porcentaje
de faltas de asistencia injustificadas esté comprendido entre el 21% y el 50%
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de las sesiones mensuales de clase o el porcentaje de absentismo moderado
se produzca durante mas de tres meses de forma continuada.

d) Absentismo muy grave. El absentismo ser&a considerado muy grave cuando el
porcentaje de faltas de asistencia injustificadas sea superior al 50% de las
sesiones mensuales de clase.

2. El absentismo leve es un absentismo selectivo de tipo puntual o intermitente que se
manifiesta en forma de retrasos o faltas de asistencia injustificadas a determinadas
horas de clase o dias completos.

3. El absentismo moderado es un absentismo que comienza a cronificarse, donde las
faltas de asistencia injustificadas se convierten en algo habitual y aceptado como
normal en la vida escolar.

4. El absentismo grave es un absentismo que se cronifica con faltas injustificadas, con
las consecuencias que ello acarrea. El desfase curricular se acentua, tanto el alumno
absentista como el grupo-clase al que pertenece sienten que no comparten
referencias comunes, desapareciendo el concepto de pertenencia.

5. El absentismo muy grave es una ausencia injustificada que impide al alumno
absentista establecer relaciones personales y grupales donde compartir referencias
que le identifiguen con sus compaferos. Se produce un rechazo del sistema
educativo y el desfase curricular se incrementa notablemente.

Articulo 8. Tipos de absentismo.

1. Teniendo en cuenta el origen multicausal del absentismo escolar, en el que puede
predominar un tipo de factor sobre otro, cabe considerar de forma genérica los
siguientes tipos de absentismo:

a) Absentismo centrado en el alumnado.

b) Absentismo centrado en la familia.

¢) Absentismo centrado en el centro escolar.

d) Absentismo centrado en el entorno social del alumnado.
e) Absentismo mixto.

2. El absentismo centrado en el alumnado. En este caso, son las circunstancias
personales del alumnado las que influyen en la aparicion de la conducta absentista.
Entre sus causas se englobarian, entre otras, la baja autoestima, falta de motivacion
y estimulo, la baja preparacion, los resultados académicos deficientes y el desfase
curricular. También los problemas de disciplina o la no adaptacion al medio escolar.
Otras circunstancias personales parten de la existencia de situaciones de
enfermedad, problemas de bienestar emocional o de salud mental del menor.
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3. El absentismo centrado en la familia. En estos casos, la familia y el entorno méas
cercano del alumno generan las condiciones y situaciones para la aparicion de dicha
conducta. Entre estas, se pueden citar los problemas de relacién familiar, la falta de
control y de autoridad familiar o la sobreproteccion familiar con pautas educativas
distorsionadas, la desestructuracion familiar, la inadecuada organizacién de la unidad
de convivencia con falta de habitos basicos o incumplimiento de horarios. También
inciden el bajo nivel sociocultural y econémico de la unidad familiar, la falta de
valoracién o desconocimiento de la importancia de la educacion o las situaciones de
crisis familiar como la precariedad econémica que obliga a movimientos migratorios
internos, etc.

4. El absentismo centrado en el centro escolar. Se produce cuando se dan problemas
de interrelacion entre la familia y en centro educativo, cuando no se ofrece una
respuesta educativa adecuada a las necesidades del alumnado. Cuando se producen
problemas en la acogida, participacion y convivencia escolar. En definitiva, cuando
aparecen barreras en centro educativo que dificultan el acceso, presencia,
participacion y aprendizaje del alumnado.

5. El absentismo centrado en el entorno social del alumnado. Este absentismo surge,
de manera especial, cuando existen en el entorno mas cercano del alumnado
modelos desmotivadores para el estudio o modelos absentistas, cuando se relaciona
con grupos de iguales que manifiestan conductas de riesgo, cuando existen
tradiciones arraigadas que en determinadas culturas no facilitan que el alumnado
acuda al centro educativo. También se produce cuando se asigna al alumno
diferentes obligaciones de tipo familiar o social, como el cuidado de familiares, tareas
de caracter doméstico o actividades laborales.

6. El absentismo mixto. Aquel supuesto en el que concurre mas de uno de los factores
anteriores. Este tipo de absentismo es el mas asiduo y el que de manera mas regular
se produce, dado el caracter multicausal del absentismo por lo que la intervencion en
el mismo debe ser interdisciplinar.

Articulo 9. La falta de asistencia del alumnado y su justificacion.

1. La falta de asistencia es la ausencia del alumnado en cualquiera de las sesiones en
las que se organiza la jornada lectiva, con o sin motivo que la justifique.

2. En el marco de su autonomia pedagégica y organizativa, los centros educativos

relacionaran en sus Normas de Organizacion y Funcionamiento, los criterios para la
justificacion de las ausencias del alumnado de las sesiones lectivas.

10
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3. Los retrasos y salidas anticipadas del alumnado de la sesién de clase sin justificacion
serén consideradas falta de asistencia cuando el tiempo de ausencia suponga al
menos la mitad de duracion de una sesion. Para el resto de casos, cada tres retrasos
o salidas anticipadas sin justificar se contabilizaran como una falta de asistencia.

4. Los padres, madres o tutores legales justificaran la ausencia escolar al centro
educativo del menor mediante un escrito firmado por ambos progenitores en el que
conste el motivo que ha dado lugar a la no asistencia al centro educativo. En caso de
la mayoria de edad, sera el estudiante quien realizara esta justificacion escrita.

5. Los padres, madres o tutores legales comunicaran y justificaran las ausencias de sus
hijos con antelacién a la ausencia, en caso de estar prevista, 0 en el momento
inmediato de la incorporacién del alumno al centro escolar.

6. Sin perjuicio de los establecido en el apartado segundo del presente articulo, se
establecen los siguientes criterios para la justificacion de las faltas de asistencia:

a) Faltas por enfermedad:

— Si la ausencia por enfermedad o visita médica comprende de 1 a 3 dias al
mes, consecutivos 0 no, se presentara justificante por escrito de los
padres, madres o tutores legales.

— Cuando la falta de asistencia al centro educativo por visita médica o por
enfermedad sea de méas de 3 dias al mes y los padres, madres o tutores
legales no lo justifiquen debidamente, lo comunicara al equipo directivo, el
cual hara las comprobaciones pertinentes.

— Se considerara falta justificada por enfermedad prolongada la situacién de
los menores que se encuentran convalecientes en domicilio u
hospitalizados y conste en el centro educativo el informe médico
correspondiente.

b) Faltas por causa familiar:

— Sejustificaran de 1 a 3 dias como maximo al mes, con el justificante escrito
de los padres, madres o tutores legales, y solo cuando se trate de un
familiar en primer o segundo grado.

— Cuando estas faltas de asistencia sean muy numerosas y reiteradas, haya
antecedentes de absentismo con permisividad de los padres, madres o
tutores legales, el profesor tutor o la jefatura de estudios podra requerir al
alumno una justificacion adicional. Si se considera necesario, el equipo
directivo podra realizar las actuaciones que considere oportunas para
verificar la justificacion de la falta de asistencia.
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c¢) Otras causas:

— Los centros educativos relacionaran en sus Normas de Organizacion y
Funcionamiento, otras causas que se consideren necesarias para la
justificacion de las ausencias del alumnado de las sesiones lectivas.

— Se considerara falta de asistencia justificada, aquella que sea
consecuencia de estar sometido a medidas judiciales de reforma y
promocion juvenil en régimen cerrado.

— La suspension del derecho de asistencia a las clases como consecuencia
de aplicacién de alguna medida restrictiva propia del &mbito de convivencia
escolar es considerada falta de asistencia justificada.

7. El tutor comprobar4d semanalmente la falta de asistencia y la justificacion del
alumnado de su grupo-clase, archivando los justificantes que le hayan entregado
directamente las familias, o en su caso, el profesorado correspondiente.

Articulo 10. Control y registro de las faltas de asistencia.

1. Es deber y responsabilidad del profesorado controlar la asistencia de su alumnado a
las sesiones de clase correspondiente, registrando diariamente las faltas de
asistencia, de tal modo que quede constancia en el sistema de control establecido al
respecto.

2. Necesariamente se realizara diariamente el control de las faltas de asistencia del
alumnado menor de 16 afios que curse las ensefianzas de la educacion primaria,
educacion secundaria obligatoria, formacién profesional basica.

3. El control y registro de las faltas de asistencia del alumnado debe incluirse como una
linea prioritaria de actuacién educativa para toda la comunidad escolar, considerando
que este control y registro de la ausencia del alumnado al centro escolar es la medida
mas efectiva para una deteccién precoz y prevencion del absentismo escolar y
reduccién del abandono educativo temprano.

4. Los equipos directivos habran de establecer los mecanismos necesarios para
garantizar que se registran diariamente las faltas de asistencia del alumnado del
centro. Asimismo estableceran las medidas necesarias para el control de la
asistencia del alumnado ante la ausencia del profesorado.

5. Las faltas de asistencia del alumnado, su control y registro sera motivo de analisis,
valoracion y mejora continua por parte del profesorado, los equipos docentes, los
organos unipersonales y colegiados de gobierno del centro docente y los érganos de
coordinacion docente de los centros educativos.

12



Region de Murci Il
fﬁ%l?rmeh Er\uam ) %\“ ”//

0] &
I Se wl
Formacién Profesional v E T['llll‘('?'

S

TN

7

i

W

CARAVACA
DE LA CRUZ 2024
ANO JUBILAR

6. De manera especifica y en el marco de las competencias establecidas por la
normativa vigente, el Claustro de profesores analizara trimestralmente las faltas de
asistencia de su alumnado, el control y registro de las mismas. Asimismo, el Consejo
Escolar del centro estard periédicamente informado de los indicadores porcentuales
de absentismo escolar que se produzcan en el mismo, para su andlisis, valoracion y
propuestas de mejora.

7. La inspeccién de educacion velard y realizara las actuaciones oportunas para que el
control, registro y justificacion de las faltas de asistencia del alumnado se efectte con
garantia y eficacia.

Articulo 11. Notificacion a las familias.

1. Las ausencias del alumnado menor de edad se notificaran a las familias de forma
inmediata por los medios electronicos que la Consejeria con competencias en
educacién pone a disposicion de los centros educativos, sin perjuicio de que
adicionalmente puedan realizarse avisos por otros medios.

2. En caso de que la practica de la notificacién a las familias sea infructuosa o no se
aprecie manifestacion alguna por parte de las familias, no pudiendo clarificar la falta
de asistencia y su debida justificacion, el tutor dejara constancia de ello en los
documentos de tutoria del alumno en cuestion.

3. Sieltutor determina que, tras el contacto con el padre, madre o tutor legar del alumno,
la falta de asistencia continla sin ser justificada o indebidamente justificada, lo
comunicara inmediatamente a la jefatura de estudios, a través de los medios que el
centro educativo determine para ello.

4. El control y justificacién de las ausencias del alumnado y su comunicacion a las
familias serd objeto de consideracion por el tutor en las sesiones de evaluacion,
gquedando constancia del porcentaje de faltas de asistencia no justificadas o

indebidamente justificadas, asi como las propuestas de actuacién del equipo docente
ante la situacion de inasistencia del menor.

Capitulo IV

Protocolo y fases de actuacion
en el absentismo escolar

Articulo 12. Protocolo y fases de actuacion.
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1. Ante la situacion de falta de asistencia del alumnado al centro escolar, sin motivo que
lo justifiqgue o indebidamente justificado, se aplicard el protocolo de actuacion
dispuesto en la presente orden y que comprende las siguientes fases de actuacion:

a) Fase de deteccion.
b) Fase de intervencion.
c) Fase de derivacion.

2. El protocolo y sus fases de desarrollo se regiran por los siguientes principios
fundamentales de actuacion:

a) Inmediatez. Se debe actuar con la mayor celeridad posible cuando se detecten
casos de absentismo para evitar su agravamiento, y se actuara con presteza
en el desarrollo del protocolo de actuacion y sus fases, de modo que las
soluciones lleguen a tiempo.

b) Flexibilidad. Se debe actuar de manera flexible, dependiendo de las causas que
originan en el absentismo escolar, los profesionales que intervienen y la
ejecucion del protocolo, buscando siempre la mayor agilidad y eficacia en las
actuaciones.

c) Trabajo en red: Los diferentes agentes implicados en las distintas fases del
protocolo de actuacion deberan hacerlo con responsabilidad compartida y de
forma coordinada para evitar duplicidades, solapamientos y lagunas en el
proceso de aplicacion de las actuaciones, persiguiendo que su labor sea méas
efectiva y se optimicen al maximo posible los recursos humanos y materiales
dispuestos.

3. El desarrollo de las tres fases de actuacion se realizardn teniendo en cuenta
principalmente el tipo de absentismo, esto es, las causas que lo originan, y en menor
medida el porcentaje de faltas de asistencia injustificadas.

4. Este desarrollo de las fases de actuacion forman el historial de actuaciones de cada
caso de absentismo, del cual se dejara registro en el aplicativo que para tal fin
establezca la Consejeria con competencias en educacion.

5. En este sentido, los anexos | y Il establecidos en la presente orden formaran parte
intrinseca y obligada del historial de actuaciones del aplicativo, pudiendo adjuntarse
al historial cuanta documentacion se desprenda de las actuaciones realizadas y se
consideren probatorias de las mismas.

Articulo 13. Protocolo de actuacion: fase deteccion.
1. El profesorado realizara el control, registro y justificacion de las faltas de asistencia

de su alumnado en cada sesion de clase a través de la aplicacion establecida para
ello, custodiando los justificantes de las faltas de asistencia el tutor del alumnado.
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2. El tutor revisard semanalmente las faltas de asistencia y justificacion del alumnado
de su grupo-clase, detectando posibles situaciones de absentismo. Si observara
cualquier incidencia o error al respecto del control y registro de la ausencia del
alumnado se pondra en contacto con el docente correspondiente para que sea
solucionado de manera inmediata.

3. Si en la revisibn semanal, el tutor comprobase la no justificacion o justificacion
indebida de la falta de asistencia del alumnado contactara a la mayor brevedad
posible con la familia con el objetivo de resolver la situacion en el menor tiempo
posible.

4. Cuando la falta de asistencia del alumno sea de mas de tres dias al mes o igual al
10% de las sesiones mensuales sin un motivo justificado el sistema informatico dara
aviso de “deteccion absentismo” al tutor para que en el plazo de los cinco dias lectivos
siguientes a la finalizacién del mes contacte con la familia para aclarar la falta de
asistencia del alumno al centro escolar.

5. Tras el contacto con la familia, el tutor registrara en el aplicativo establecido para ello
y de acuerdo al anexo | de la presente orden, el resultado de la entrevista con la
familia y las medidas adoptadas para solucionar la situaciéon y que no vuelva a
producirse.

6. Si la situacion mejora, se continuara haciendo un seguimiento del caso por si es
necesario retomar la actuacion. En caso de que la situacién no se resuelva en la
entrevista con la familia o, transcurridos los cinco dias lectivos establecidos desde el
aviso de “deteccion absentismo”, el tutor no contactara con la familia lo registrara
igualmente en la aplicacion informatica.

7. Cuando el alumnado haya mostrado conductas absentistas en la etapa educativa
anterior o cursos anteriores, los centros educativos deberan trasladar esta
informacion en el marco del plan de transicion entre etapas, para que se realice un
seguimiento del caso desde el primer dia lectivo del curso escolar. Este traslado de
informacion debera trasladarse igualmente cuando el alumno cambie de centro
educativo, de localidad o municipio. De este hecho, debera dejar constancia en el
aplicativo establecido, el tutor del alumno o, en su caso, la jefatura de estudios.

Articulo 14. Protocolo de actuacion: fase de intervencion.

1. Si tras la actuacion de deteccion, continuase la falta de asistencia injustificada del
alumnado al centro de mas de tres dias o el porcentaje superase el 10% mensual de
faltas injustificadas, el tutor a través de la aplicacion dara el aviso de “intervencion
absentismo” a la jefatura de estudios.
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2. La jefatura de estudios actuara a la mayor inmediatez posible y no mas tarde de los
cinco dias lectivos siguientes al aviso de “intervencion absentismo”, citando a los
padres, madres o tutores legales, para mantener una entrevista junto con el tutor del
alumno.

3. En la entrevista con la jefatura de estudios y el profesor tutor se comunicara a los
padres, madres o tutores legales la situacion de asistencia irregular del alumno, las
consecuencias que pueden derivarse de esa situacion y de la obligacién que tienen
de colaborar y ser participes en la busqueda de soluciones.

4. La jefatura de estudios registrara en la aplicacion los resultados de la entrevista con
la familia, la informacion facilitada y los acuerdos y medidas adoptadas para
solucionar la situacién y que no vuelva a producirse. Asimismo, registrara en la
aplicacion cuantas actuaciones se desarrollen el tutor y la jefatura de estudios para
implementar los acuerdos adoptados, conforme al modelo establecido en el anexo |
de la presente orden.

5. Si la situacion mejora, el tutor continuara con la observacion y el seguimiento del
caso, registrando en la aplicacion las observaciones que se realicen hasta que se
determine que la situacion de inasistencia se ha solventado.

6. Si una vez que se hayan tomado todas las medidas, la evolucion de la situacién de
absentismo no es favorable, el tutor a través de la aplicaciéon informatica dara aviso
de “apertura expediente absentismo” a la jefatura de estudios. La jefatura de estudios
trasladard este aviso al profesor de servicios a la comunidad del centro educativo y
al técnico municipal con competencias en absentismo escolar, quienes como agentes
directos realizardn el seguimiento del expediente de absentismo hasta su cierre
definitivo. Este seguimiento se realizard a través de la aplicacién informéatica a la cual
tendrén acceso.

7. Desde el mismo momento en el que se realiza la apertura del expediente de
absentismo, el centro educativo y los servicios municipales trabajaran de manera
coordinada con el fin de que sean actuaciones integradas y complementarias, para
ello, el trabajo en red del profesor de servicios a la comunidad del centro educativo y
el técnico local de absentismo se considera primordial.

8. En caso de que el centro educativo no cuente con la figura del profesor de servicios
a la comunidad, la jefatura de estudios dara aviso de “apertura expediente
absentismo” al técnico municipal. En ese momento, el técnico municipal intervendra
en el expediente de absentismo y trabajard de manera coordinada con el jefe de
estudios del centro educativo, dejando constancia de la intervencion a través del
registro en la aplicacion informatica a la cual tendra acceso.
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9. El expediente de absentismo se realizar4 a través de la aplicacion informatica y
seguira los apartados establecidos en el anexo Il de la presente orden.

10. El profesor de servicios a la comunidad y el técnico municipal realizardn una
intervencion socioeducativa del caso buscando soluciones que propicien la
resolucion positiva de la situacion de absentismo y se produzca la incorporacion del
alumno absentista al centro educativo.

11. Para ello, realizaran cuantas actuaciones se consideren necesarias para el
seguimiento y solucion del caso, formando parte del expediente de absentismo el
Plan de intervencion socioeducativa que ambos profesionales desarrollan. De dicho
plan se dejara registro en la aplicacion informatica, formando parte del expediente de
absentismo.

12. Asi mismo, junto al profesor de servicios a la comunidad y el técnico local, agentes
directos de intervencién, podran complementar la intervencién otros agentes que
posibiliten la resolucién del caso, entre ellos, se considera de gran valor la
intervencion del policia tutor.

13. Si las actuaciones socioeducativas emprendidas resultasen infructuosas y la
situacion de absentismo escolar siguiese activa, la jefatura de estudios junto al
profesor de servicios a la comunidad y el técnico municipal decidirdn de forma
consensuada derivar el expediente a la Comision municipal de absentismo escolar y
abandono educativo temprano correspondiente.

Articulo 15. Protocolo de actuacién: fase de derivacion.

1. La jefatura de estudios informara a la direccion del centro educativo del estado sin
resolver en el que se encuentra el expediente de absentismo. La direccion del centro
valorara la situacién y comprobara si las actuaciones realizadas han sido suficientes
o si, por el contrario, es posible realizar alguna intervencién adicional o
complementaria.

2. Sitras la valoracion de la direccién del centro, se considera que la situacion debe ser
trasladada a los servicios municipales, el director del centro docente derivara el
expediente de absentismo escolar a la Comisiébn municipal de absentismo y
abandono educativo temprano, conforme al modelo establecido en el anexo lll de la
presente orden. De dicho envio, la jefatura de estudios dejara registro en la aplicacion
informatica.

3. Asimismo, la direccion del centro comunicara por escrito a los padres, madres o

tutores legales la derivacion del caso de absentismo de la Comision municipal de
absentismo y abandono educativo temprano, informandole de las consecuencias de
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dicha derivacion. De esta comunicacion se dejara registro en la aplicacion
informatica.

4. La citada Comision estudiara el caso, analizara las actuaciones realizadas por los
agentes implicados en las mismas, comprobaré la documentacion generada en la
aplicacion informatica y adoptara nuevas actuaciones, de las que se dejara registro
en la aplicacion informética por medio del técnico municipal que realiza el
seguimiento del expediente.

5. Entre las nuevas actuaciones se contemplara el retorno al sistema educativo del
menor en otro centro educativo, otra ensefianza o modalidad formativa, propiciando
una segunda oportunidad en un entorno escolar o formacion mas ajustada a los
intereses y necesidades educativas del menor.

6. En dichas actuaciones, intervendran los servicios municipales sociales, educativos y
de familia y menores y el policia tutor siendo imprescindible el trabajo en red para
gue la actuacion se desarrolle con los mayores indices posibles de éxito.

7. Sila situacién no quedara resuelta, la comisidon municipal derivara todo el expediente
al Observatorio del absentismo escolar y abandono educativo temprano de la
Comision técnica de la Mesa regional de absentismo y abandono educativo temprano
a través de la sede electrdnica, procedimiento XXX y cuyo modelo de derivacion se
recoge en el anexo IV.

8. Asimismo, la Comisiébn municipal de absentismo escolar y abandono educativo
temprano comunicard por escrito a los padres, madres o tutores legales la derivacion
del caso de absentismo de la Consejeria competente en materia de educacion,
informéndole de las consecuencias de dicha derivacion. De esta comunicacion se
dejara registro en la aplicacién informatica.

9. Recibida la derivacion del expediente de absentismo, el Observatorio del absentismo
escolar y abandono educativo temprano comprobara que se han realizado todas las
intervenciones previstas en la presente orden, asi como que toda la documentacion
del historial de actuaciones que se encuentre registrada en la aplicacion informatica.
Para el estudio del expediente, el Observatorio podra solicitar, en caso necesario,
informacién complementaria a los profesionales o instituciones implicadas en el caso
y realizard cuantas actuaciones se estimen conveniente para valorar y evaluar la
situacion.

10. Si se considerase incompletas las intervenciones realizadas o la documentacion

registrada, el Observatorio devolvera el expediente a la Comision municipal
correspondiente, dejando constancia en la aplicacion informatica.
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11. Si se considerase adecuada la intervencion realizada y la documentacion aportada,
el Observatorio dara por “validada” la recepcion del expediente de absentismo en la
aplicacion informatica, dandose por notificado el centro educativo y el municipio
correspondiente a través de los profesionales que realizan el seguimiento del
expediente, esto es, el profesor de servicios a la comunidad y el técnico municipal de
absentismo.

12. El Observatorio del absentismo y abandono educativo temprano podra, de manera
extraordinaria y ante casos de absentismo muy graves, proponer nuevas
modalidades de escolarizacion o de formacién para propiciar el retorno educativo del
alumnado ofreciendo una segunda oportunidad de incorporacién al sistema
educativo.

13. Tras estas actuaciones, el Observatorio realizara la derivacién del expediente a la
fiscalia de menores o a los servicios regionales con competencias en familia y menor.
Del resultado de derivacion del expediente, el Observatorio dejara constancia en la
aplicacion, dandose por notificada la Comision municipal correspondiente y el centro
educativo, el cual lo comunicard, a su vez, a la familia del alumnado.

14. El Observatorio informara a la Comision técnica de la Mesa regional trimestralmente
de las actuaciones realizadas, y los historiales y expedientes de absentismo
tramitados a las instituciones correspondientes.

15. Tanto la Fiscalia de Menores como la administracién regional con competencias en
familia y menor, a través de sus representantes, informaran a la Comisién técnica de
la evolucion del expediente hasta la resolucion definitiva del mismo. De esta
evolucién, el Observatorio dejara constancia en la aplicacion informativa dandose por
notificado el centro educativo y el municipio correspondiente.

Articulo 16. Protocolo de intervencion con el alumnado desescolarizado.

1. Los centros educativos seran los encargados de ponerse en contacto con las familias
del alumnado, que estando matriculado en el centro educativo, no ha asistido al
centro en la primera semana, a partir de la fecha de comienzo del curso escolar. En
caso de no poder establecer contacto con la familia, se podra solicitar la intervencion,
con caracter de excepcionalidad, a la policia local del municipio del centro educativo.

2. En caso de seguir sin establecer contacto con las familias para la asistencia del
alumno al centro educativo, la direccién del centro docente solicitara a inspeccion de
educativa que compruebe si el alumno estd escolarizado en otro municipio de la
region de Murcia.

3. Una vez realizadas las anteriores intervenciones, si continta la situacion de
desescolarizacion, el centro educativo lo comunicara a la comision permanente de

19



Region de Murcia W/
Consejeria de Educacion, § é

7
Formacion Profesional y Empleo

7

i

S

W

CARAVACA
DE LA CRUZ 2024
ANO JUBILAR

escolarizacion. El servicio de planificacion comprobara los datos de escolarizacion
del alumnado y, en su caso, establecera las actuaciones que estime oportunas para
escolarizar a este alumnado.

Articulo 17. Ejecucion del protocolo de actuacion.

1. El protocolo de actuacion y las fases establecidos en el presente capitulo podran
acortarse tanto como sea necesario con objeto de que la situacion de absentismo se
solucione a la mayor brevedad posible. En todo caso, el desarrollo de este protocolo
y sus fases no podran prolongarse méas de seis meses desde su inicio en la fase de
deteccién. Si se prolongara mas de seis meses debera estar motivadamente
justificado en la aplicacién informatica por alguno de los agentes que intervienen las
fases de actuacion en la que se haya producido el retraso.

2. Asimismo y para el eficaz desarrollo del protocolo, el centro educativo contara en
todo momento con la orientacion y asesoramiento de los servicios de orientacion
educativa, y especialmente del profesor de servicios a la comunidad, con
independencia de las acciones que deba realizar como agente especializado en la
prevencidn, intervencién y seguimiento del absentismo escolar.

3. Todos los centros educativos y los servicios municipales garantizardn que ante la
deteccién de una situacion de riesgo de desproteccion o desamparo del menor, lo
comunicaran con inmediatez a la administracion con competencias en la materia, a
través del protocolo de atencidn al maltrato infantil fomentando a su vez la implicacién
y coordinacion con los servicios municipales, sanitarios y educativos en la
intervencion de situaciones de riesgo grave y desamparo.

4. Los servicios municipales y los centros educativos mantendran una continua
comunicacion que facilite los procesos de notificacion e intervencion en situaciones
de riesgo, garantizando la confidencialidad de la informacion compartida y la
privacidad de los menores y sus familias.

5. Todos los profesionales implicados en este protocolo y las instituciones a las que
pertenezcan garantizaran el respeto de los derechos de los menores y adecuaran
sus actuaciones, sin discriminaciéon alguna por razén de nacimiento, nacionalidad,
sexo, discapacidad o enfermedad, religion, lengua, cultura, opinién o cualquiera otra
circunstancia familiar o social, especialmente los referidos a su honor, a la intimidad
personal y familiar y a la propia imagen.

6. Todas las actuaciones que deban estar registradas en la aplicacion informativa,
formaran parte del historial de actuaciones del absentismo escolar del alumno,
pudiendo ser consultados para los fines objeto de esta orden soélo por los
profesionales del centro educativo implicados en su gestion, por el técnico municipal
autorizado y por la consejeria con competencias en esta materia.
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7. Se daratraslado a otro municipio o se cerraré el expediente de absentismo por alguno
de los siguientes motivos:
a. Incorporacion y asistencia regular del alumno al centro educativo. Ser&
necesaria la asistencia regular durante al menos tres meses consecutivos.
b. Cambio de comunidad autébnoma.
c. Alcanzar los 16 afios de edad.

8. La inspeccion de educacion velara por que la ejecucion del protocolo establecido se
realiza en los centros docentes y por los profesionales educativos implicados con la
mayor diligencia y garantia, accediendo a la aplicacion informatica para la
comprobacion de las actuaciones.

9. La Consejeria competente en materia de educaciéon podra actuar de oficio abriendo
o reabriendo expediente de absentismo escolar o interviniendo en cualquier momento
de los expedientes abiertos si considera que, ante denuncia motivada por el centro
educativo u otra institucibn con competencias en la materia, pueda darse una
situacion de desproteccion infantil. Asimismo, podra cerrar expedientes al producirse
alguna de las circunstancias establecidas en la presente orden u otra circunstancia
gue motivadamente se justifique. De todo ello, quedara registro en la aplicacién
informética.

Capitulo IV
La prevencion del absentismo escolar
y lareduccion del abandono educativo temprano

Articulo 18. Actuaciones.

1. Se consideran actuaciones preventivas aquellas que tienen por finalidad evitar la
aparicion del absentismo escolar y, como consecuencia de ello, reducir el abandono
temprano de los estudios, favoreciendo que el alumnado culmine con éxito sus
estudios basicos y que, ademas, continde una formacién de nivel superior.

2. Las actuaciones preventivas se desarrollardn desde las edades mas tempranas,
particularmente desde el segundo ciclo de la educacién infantil, siendo decisivas para
prevenir posteriores comportamientos, crear el habito de la asistencia al centro
escolar y el valor de la educacién para el alumnado y sus familias.

3. Todas las instituciones con competencias en los fenébmenos del absentismo y
abandono escolar temprano daran prioridad a la generacién de actuaciones
preventivas que incidan especialmente en las causas que los generan, disponiendo
para ello los recursos personales y materiales que sean necesarios, asi como
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propiciaran la colaboracién y cooperacién entre las administraciones y el trabajo en
red de los profesionales.

Articulo 19. Actuaciones en los centros educativos.

1. Los centros educativos realizaran cuantas medidas preventivas del absentismo
escolar se estimen necesarias, quedando recogidas en los documentos
institucionales del centro docente. Para ello, los centros educativos tendran en
cuenta, ademas, las medidas preventivas que se desarrollen en el &mbito municipal
y las implementadas a nivel regional por la Consejeria con competencias en
educacion.

2. Asimismo, se tendran en cuenta las medidas dispuestas en el vigente Plan regional
de absentismo y abandono educativo temprano, adecuandolas a las particularidades
del alumnado, de las familias y del centro educativo, asi como a las condiciones del
entorno escolar.

3. Entre las actuaciones preventivas que articulardn los centros educativos se
encuentran las siguientes:

— Campafias de informacion, sensibilizacion y formacién a la comunidad educativa
y alumnado sobre la obligatoriedad del cumplimiento del derecho a la educacion,
el proceso de absentismo escolar y sus consecuencias, asi como la visibilizacién
de las diferentes culturas.

— Implementacion de medidas de inclusidon educativa que promuevan el éxito
educativo del todo el alumnado.

— Realizacion de planes de acogida con medidas encaminadas a facilitar la
adaptacion, el proceso de ensefanza—aprendizaje y la incorporacion del
alumnado y las familias al centro escolar.

— Actuaciones que fomenten la buena convivencia en el centro educativo, incluidas
el plan de convivencia, como por ejemplo promover mecanismos de
compensacion ante las faltas de convivencia escolar.

— Mediacion escolar o alumnado tutor para favorecer la resolucion pacifica de
conflictos entre iguales con el alumnado absentista, asi como para promover que
el alumnado poco motivado acuda al centro cada mafiana.

— Promocion de la accion tutorial como parte de la funcién docente, incorporando
medidas que favorezcan, entre otras, la tutoria entre iguales, la cohesién del
grupo, las relaciones positivas, la identificacion del alumnado con el centro
educativo y las relaciones con las familias.

— Incorporacion al plan de transicion entre etapas informes sobre el alumnado
absentista y el analisis de la situacion, las medidas adoptadas y los resultados
alcanzados, haciendo un seguimiento y acompafamiento del alumnado con
riesgo de absentismo en los periodos de cambio de etapa.
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— Implementacion de planes de retorno al centro educativo, organizando apoyos y
medidas especificas para facilitar la incorporacion al grupo clase del alumnado
absentista o desescolarizado.

— Promocién de las competencias socioemocionales del alumnado, con el objetivo
de incidir en la mejora de las relaciones interpersonales.

— Fomento de la participacion del alumnado en las actividades del centro, tanto en
horario escolar como extraescolar, bien sean organizadas por el propio centro o
por los servicios municipales u otras entidades.

— Otras.

Articulo 20. Actuaciones en el &mbito municipal.

1. Los municipios cooperardn con la administraciéon educativa en la vigilancia del
cumplimiento de la escolaridad obligatoria, para garantizar el derecho a la educacion
de todo el alumnado de su ambito territorial

2. Las corporaciones municipales desarrollardn actuaciones preventivas que, en el
ambito de la localidad, estén recogidas en el Plan municipal de prevencién del
absentismo escolar y reduccion del abandono educativo temprano de absentismo.

3. Entre las actuaciones preventivas municipales se podran desarrollar, entre otras, las
siguientes:

— Realizacién de campanfas de sensibilizacién y de informaciéon municipal para la
concienciacién de la poblacién, en general, y de la comunidad educativa, en
particular.

— Establecimiento de reuniones informativas, al comienzo del curso escolar, entre
los centros educativos y los servicios municipales favoreciendo la coordinacion
del personal especializado en intervencién socioeducativa.

— Participacion de la policia local en las actuaciones que se desarrollen para
prevenir el absentismo escolar y muy especialmente creacion de la figura del
policia tutor.

— La formacion especifica de técnicos que trabajen en esta materia, mediante
foros-debate, conferencias, charlas-taller, etc.

— Elaborar un mapa de recursos locales con la oferta formativa, tanto de la
educacion formal como no formal, de actividades de ocio y tiempo libre
destinadas especialmente al alumnado menor de edad.

— Desarrollo de talleres, actividades deportivas, ludicas, culturales, etc., en
colaboracion con los centros educativos.

— Cualesquiera otras contribuyan a una adecuada escolarizacion del alumnado y
prevencion del absentismo escolar.

Articulo 21. Actuaciones en el ambito regional.
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1. La Consejeria con competencias en educacion podra desarrollar planes, programas
y medidas de accion positiva que promuevan la continuidad del alumnado en el
sistema educativo y faciliten la prevencion del absentismo escolar y la reduccion del
abandono escolar temprano.

2. Dichas actuaciones iran destinadas a los menores escolarizados en las etapas de la
educacion infantil, educacion primaria, educacién secundaria y formacién profesional
y podran ser desarrolladas en colaboracion con otras instituciones de ambito
municipal y regional.

3. De manera especifica se implementaran actuaciones que tengan por destinatarios
los jovenes menores de 24 afios que abandonaron tempranamente los estudios, y
cuya finalidad sea detectar casos de riesgo e implantar medidas de intervencion
educativa que incidan en los factores de riesgo de abandono temprano e intervenir
para facilitar la reincorporacion de los que ya abandonaron prematuramente el
sistema educativo.

4. En el desarrollo de estas actuaciones, la Consejeria con competencias en educacion
promovera la colaboracion y participacion de otras administraciones regionales, las
corporaciones locales y el movimiento asociativo con el fin de generar actuaciones
preventivas conjuntas e integrales.

5. Asimismo, la Consejeria competente en materia educativa promovera la subvencién
de proyectos que favorezcan la prevencion e intervencion del absentismo y la
reduccién del abandono escolar por parte de los ayuntamientos a través de las
correspondientes convocatorias de concurrencia competitiva.

6. Las actuaciones preventivas regionales tendran entre otras las siguientes finalidades:
— El apoyo personalizado y el acompafiamiento escolar entre iguales.

— El alumnado, centros educativos y zonas vulnerables.

— La mejora del bienestar emocional y la proteccién del menor.

— La educacion inclusiva.

— La promocién y mejora del éxito escolar.

— El transito entre etapas educativas.

— El retorno al sistema educativo o segunda oportunidad.

— Cuantas otras contribuyan a la prevencion del absentismo escolar y la reduccion
del abandono educativo temprano.

Capitulo VI
Formacion, innovacién y buenas practicas

Articulo 22. Formacion e innovacion educativas.
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1. La direccidon general con competencias en atencion a la diversidad propondra
acciones formativas y de innovacion educativa que tengan por finalidad la formacion
de los docentes en materia de prevencion, deteccion, intervencion y seguimiento del
absentismo escolar y reduccion del abandono educativo temprano.

2. Asimismo, la citada direccion general podra disefiar programas especificos que
promuevan la innovacion educativa en los centros docentes en materia de
prevencién, deteccion, intervencion y seguimiento del absentismo escolar y
reduccién del abandono educativo temprano.

3. La direcciéon general con competencias en formacién del profesorado incorporara al
Plan Regional de Formacion del Profesorado, un programa de formacién especifico
en torno al absentismo y abandono escolar temprano.

4. El Observatorio del absentismo escolar y abandono educativo temprano, en el
ejercicio de sus funcién de asesoramiento a los centros, formard a los centros
educativos, y de manera especifica, a los equipos directivos, tutores y profesores de
servicios a la comunidad, sobre la implementacion de lo establecido en la presente
orden y las normas que lo desarrollen, asi como el protocolo establecido.

5. Asimismo, el Observatorio colaborard con los diferentes municipios ofreciendo
informacién y formacion de la presente orden y el protocolo regulado, de manera
especial a los miembros de las Comisiones municipales de absentismo escolar y
abandono educativo temprano.

6. La Consejeria con competencias en educacion favorecera la publicacion de guias y
materiales didacticos especificos y de apoyo sobre las causas del absentismo y el
abandono escolar, el alumnado absentista, las actuaciones educativas y socio-
familiares que se desarrollen, las experiencias innovadoras y las investigaciones
educativas en la materia.

Articulo 23. Buenas practicas.

1. La Consejeria competente en educacion favorecerd el intercambio de buenas
practicas y de innovaciones educativas para difundir experiencias exitosas de los
centros educativos, de los servicios municipales o de cuantas instituciones trabajen
para la prevencion, deteccion, intervencién en absentismo escolar y reduccion del
abandono educativo temprano.

2. Del mismo modo, también se daran a conocer experiencias de éxito en la materia,

generando una base de datos que propicie el desarrollo y réplica de las mismas en
otros centros 0 municipios.
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3. La direccion general con competencias en atencion a la diversidad podra convocar
premios y distinciones de centros educativos 0 municipios que hayan desarrollado
buenas practicas educativas en materia absentismo escolar y abandono educativo
temprano.

4. Los premios podran conllevar una dotacion econdmica, asi como un acto de
reconocimiento publico por parte de la Consejeria con competencias en educacion

5. Asimismo, para una mayor y mejor informacion y coordinacién de las instituciones
implicadas en el desarrollo del programa PRAE, la direccion general de atencién a la
diversidad pondra a su disposicion los recursos web que les sea posible,
especialmente la creacibn de portales o plataformas especificas, espacios
colaborativos y la constitucion de listas de distribucion.

Capitulo VII
Analisis y evaluacion

Articulo 24. Tratamiento estadistico de los datos.

1. Con el objeto de efectuar una planificacién estratégica adecuada que ayude a
prevenir e intervenir en el absentismo escolar y a la reduccion del abandono
educativo temprano, la Consejeria con competencias en educacion realizara analisis
estadisticos y evaluaciones del conjunto de datos relativos a ambos fenébmenos.

2. El tratamiento de los datos propiciard un andlisis geografico de la situacion del
absentismo y abandono escolar en la region de Murcia por parte de la Mesa regional
y en colaboracion con las Comisiones municipales.

3. Estos datos se tomaran a partir de aplicacién Plumier XXI-Gestion, la aplicacion para
la gestion del absentismo escolar y los datos que podran solicitarse a los centros
educativos y a las comisiones municipales de absentismo escolar y abandono
educativo temprano.

4. El Observatorio del absentismo escolar y abandono educativo temprano remitira los
datos recabados y su analisis a la Comisién técnica de la Mesa regional de
absentismo y abandono educativo temprano para que se realicen los informes
pertinentes que se elevardn al Pleno de la Mesa regional, facilitando la toma de
decisiones a las instituciones con competencia en la materia.

5. Sin perjuicio de lo descrito en el punto anterior, los datos sobre el absentismo escolar

y el abandono educativo temprano deben formar parte de la evaluacion de los centros
educativos, los municipios y los 6rganos o entidades que en el marco de esta orden
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desarrollen actuaciones para la prevencion, intervencion y seguimiento del
absentismo escolar y reduccion del abandono educativo temprano.

Articulo 25. Indicadores de evaluacion.

1. La direccion general con competencias en atencién a la diversidad disefiara
indicadores de evaluacion que faciliten el estudio de los fenbmenos de absentismo
escolar y abandono educativo temprano.

2. Entre los indicadores, se consideraran al menos los siguientes:

a) Indicadores de riesgo: mediante los cuales se puedan detectar posibles
situaciones de absentismo escolar y de vulnerabilidad escolar que permita el
desarrollo de actuaciones en los centros educativos y zonas escolares.

b) Indicadores preventivos: entre estos indicadores se tendran en cuenta las faltas
de asistencia justificadas e injustificadas y los porcentajes mensuales,
trimestrales y anuales de las mismas.

c¢) Indicadores de actuacién: se concretaran indicadores que describan las fases
de actuacion establecidas de manera diferencial, identificando la cantidad y
tipologia de las intervenciones, entre otros.

d) Indicadores de abandono educativo temprano: entre estos indicadores se
diferenciara entre los jovenes menores de 24 afios con titulacion basica que
contindan o no con estudios superiores.

Articulo 26. Evaluacion del programa PRAE.

4. La consejeria con competencias en educacion realizara, a través del Observatorio
del absentismo escolar y abandono educativo temprano una memoria anual que
presentara al Pleno de la Mesa Regional de Absentismo y Abandono escolar a finales
del correspondiente curso escolar, en el que se contemplara un andlisis estadistico y
evaluacién cuantitativa y cualitativa del programa en la cual se dejara constancia de
las actuaciones realizadas para la prevencion e intervencion en el absentismo escolar
y la reduccion del abandono educativo temprano, asi como las propuestas de
actuacion para el siguiente curso escolar.

5. Para ello, el Observatorio del absentismo escolar y abandono educativo temprano
podré recabar de los centros educativos informacion sobre la implementaciéon del
programa PRAE, el nUmero de expedientes de absentismo abiertos, el seguimiento
de los mismos, actuaciones y medidas de prevencion del absentismo y de reduccion
del abandono escolar temprano llevadas a cabo, asi como propuestas de mejora y
actuacion para el siguiente curso escolar.

6. Asimismo, se podré solicitar informacion a las comisiones municipales de absentismo
y abandono escolar que recoja los datos de absentismo y abandono escolar del
municipio, el seguimiento de las actuaciones, la valoracion de las medidas adoptadas
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y los resultados obtenidos, asi como las propuestas de mejora para incrementar su
eficacia.

Disposicion derogatoria. Derogacion normativa.

Queda derogada la Orden de 26 de octubre de 2012, de la Consejeria de Educacion,
Formacion y Empleo por la que se establece y regula el Programa Regional de
Prevencién, Seguimiento y Control del Absentismo Escolar y Reduccién del Abandono
Escolar (Programa PRAE), asi como cuantas disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a lo establecido en esta orden.

Disposicion final Unica. Entrada en vigor.
La presente Orden entrara en vigor el mismo dia de su publicacion en el Boletin Oficial

de la Region de Murcia.

Murcia, a XX de XX de 2024
El Consejero de Educacion, Formacion Profesional y Empleo
Victor Javier Marin Navarro
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ANEXO |
REGISTRO DE ACTUACIONES
EN EL APLICATIVO DE GESTION

ACTUACION REALIZADA POR (indique nombre y cargo):

FECHA: |

ACTUACION REALIZADA CON: SISTEMA DE COMUNICACION EMPLEADO
[ con el alumno/a [ Llamada telefénica [Jvisita al domicilio

con madre/padre /tutores legales

L1 /e / g [] Carta certificada [Jotros (especificar)
[] otros (especificar)

LA REUNION SE Entrevista presencial Visita al domicilio

REALIZA Llamada telefénica Otras (especificar)

MOTIVO DE LA

REUNION

RESULTADOS Y

COMPROMISOS

MOTIVOS POR LOS
QUE NO SE HA
PODIDO REALIZAR LA
REUNION

- Se debera completar un cuadrante por cada intervencién.
- Se deberdn reflejar también las intervenciones solicitadas que no se hayan podido realizar, indicando el motivo.
- Se anexardan a cada actuacion los documentos probatorios de la misma, en caso que los hubiere.
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ANEXO I
EXPEDIENTE DE ABSENTISMO

1.- DATOS DE IDENTIFICACION

Ne Expediente *

Fecha de apertura
Tutor/a

Nombre alumno/a:

Curso escolar

| Grupo

Fecha nacimiento Nacionalidad

Domicilio

Localidad

Nombre padre/tutor 1:

NIF/NIE: | e-mail:
Nombre madre/tutor 2:

NIF/NIE: | e-mail:

|cp

| Telf. |

| Telf. |
NOTA: El n2 de expediente de absentismo se debe corresponder con el n2 de expediente personal del alumno/a, seguido
de una barra y el nimero que representa las veces que se le ha abierto expediente de absentismo (--/--)

2.- DATOS DE LA UNIDAD DE CONVIVENCIA

Personas que conviven con el alumno/a

Nombre y apellidos Parentesco Fecha Nac. Profesion/estudios

3.- DATOS DE ESCOLARIZACION

¢Es ACNEAE? | Q No O Si (detallar):

Medidas ordinarias Medidas especificas

Medidas educativas adoptadas
en el presente curso escolar:

¢Esta escolarizado por primera vez en el centro? | QSiONo
¢Es repetidor? | Q No O Si (detallar curso/s):
Historial escolar (dos ultimos cursos):
Curso académico Centro educativo Localidad Nivel
0O Ordinarias [ Especificas
Medidas adoptadas Especificar:
Curso académico Centro educativo Localidad Nivel

O Ordinarias QO Especificas
Medidas adoptadas Especificar:
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4.- DATOS DE ABSENTISMO

MES % FALTAS MES % FALTAS MES % FALTAS
OCTUBRE ENERO ABRIL
NOVIEMBRE FEBRERO MAYO
DICIEMBRE MARZO JUNIO

(El porcentaje de faltas debe referirse a faltas injustificadas)

Tipo de absentismo escolar teniendo en cuenta su origen

Centrado en el alumno:

Centrado en la familia:

Centrado en el centro escolar:

Centrado en el entorno social:
Mixto:

Expedientes de absentismo abiertos en otros cursos escolares: indicar curso escolar y motivo de
cierre de los mismos

5.- OTROS DATOS

A. FACTORES DE INFLUENCIA
Antecedentes absentistas, existencia de hermanos que no han finalizado sus estudios, fracaso escolar,
sobreproteccion familiar, desmotivacion, pautas culturales, etc.

B. VALORACION FAMILIAR DEL ABSENTISMO
Conocimiento de la situacién de absentismo. Lugares que frecuenta en horario escolar. Qué sugieren
para solucionar el problema. Persona que justifica las faltas. Medio que utiliza. Contacto con el
profesorado, frecuencia. Expectativas. Valoracion de la escuela, etc.

C. DATOS SOCIALES DEL ALUMNO/A
Relaciones entre iguales. Consumo de sustancias tdxicas. Participacidn en actividades del barrio. Uso del
ocio y tiempo libre y aficiones. Intereses. Perspectivas de futuro en el ambito laboral, etc.

6.- PLAN DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

El Plan de intervencién socioeducativa supone mantener una vision integral del caso en todas sus
dimensiones; debe considerarse un instrumento operativo, Util y orientador de la intervencién, que se
llevard a cabo con el alumno y los agentes e instituciones implicados con este.
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ANEXO Il
DERIVACION DEL EXPEDIENTE A LA COMISION MUNICIPAL
DE ABSENTISMO ESCOLAR Y ABANDONO EDUCATIVO TEMPRANO

D/Dfia.
Director/a del centro educativo

En virtud de la Orden de XX de XXXX de 2024, de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, por la que se
establece y regula el Programa regional de prevencion e intervencion en absentismo escolar y reduccion del
abandono educativo temprano (Programa PRAE), derivo a la Comisidn municipal de absentismo escolar y abandono
educativo temprano del Ayuntamiento de , el expediente del
alumno/a

Observaciones:

Sin otro particular, atentamente

Firmado electrénicamente al margen

El Director/a del centro educativo
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ANEXO IV
DERIVACION DEL EXPEDIENTE DE ABSENTISMO AL OBSERVATORIO

DEL ABSENTISMO ESCOLAR Y ABANDONO EDUCATIVO TEMPRANO
(Procedimiento XXX. Sede Electroénica)

D/Dfia.
Director/a del centro educativo

En virtud de la Orden de XX de XXXX de 2024, de la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo, por la que se
establece y regula el Programa regional de prevencion e intervencion en absentismo escolar y reduccion del
abandono educativo temprano (Programa PRAE), derivo a la Comision técnica de la Mesa regional de absentismo

escolar y abandono educativo temprano, el expediente del alumno/a

Sin otro particular, atentamente

Firmado electrénicamente al margen

El/La Alcalde/a
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