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Regidn de Murcia Servicio
Consejeria de Salud Murciano

AL CONSEJO DE GOBIERNO

La Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de Murcia configura en su articulo 21 al Servicio
Murciano de Salud como un ente de Derecho publico dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene plena capacidad de obrar, publica y privada, para el cumplimiento de sus fines, a
cuyos efectos podra actuar directamente o establecer cuantas férmulas cooperativas y contractuales
procedentes en derecho, debiendo ajustar su actividad contractual a la legislacién de contratos del
Estado, siéndole de aplicacidn, la normativa contractual contenida en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y demas normas de desarrollo.

El articulo 34 de la Ley 5/2010, de 27 de diciembre, de medidas extraordinarias para la
sostenibilidad de las finanzas publicas, en redaccién dada por Ley 1/2016, de 5 de febrero, de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para 2016, preceptuia que
las unidades integrantes del sector publico regional referidas en los parrafos c) y d) del articulo 1 de la
Ley 4/2010, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia para el afo 2011 que propongan la realizacidn de gastos de naturaleza contractual que
superen la cifra de 60.000 euros, deberan solicitar la autorizacién del titular de la Consejeria de la que
dependan o a la que estén adscritas. La peticidon de autorizacién sera elevada para su otorgamiento
por el Consejo de Gobierno si el gasto a autorizar supera la cantidad de 300.000 euros.

Asimismo, el articulo 1 de la Ley 1/2022, de 24 de enero, de Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el ejercicio 2022, incluye, en su letra c), al Servicio
Murciano de Salud entre las entidades cuyos presupuestos integran los Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia.

En este sentido, por la Direccion Gerencia del Hospital Psiquiatrico Roman Alberca, se ha
manifestado la necesidad de iniciar la tramitacion del expediente referente a la contratacion de la
prestacion del SERVICIO DE TRATAMIENTO DE PACIENTES CON PROBLEMAS DE ADICCIONES O
PATOLOGIA DUAL EN LA MODALIDAD DE CENTRO DE DIA, EN EL AMBITO TERRITORIAL DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

Por lo expuesto y conforme lo establecido en el articulo 34 de la Ley 5/2010, de 27 de diciembre,
de medidas extraordinarias para la sostenibilidad de las finanzas publicas, al Consejo de Gobierno se
eleva para su aprobacién, la siguiente

PROPUESTA DE ACUERDO
Autorizar la realizacidn del gasto que supone el contrato que a continuacion se indica:

Objeto: SERVICIO DE TRATAMIENTO DE PACIENTES CON PROBLEMAS DE ADICCIONES O PATOLOGIA
DUAL EN LA MODALIDAD DE CENTRO DE DiA, EN EL AMBITO TERRITORIAL DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

Presupuesto inicial del contrato: 7.694.880,00 € (Exento de IVA).

Plazo de ejecucidon: Cuatro afios.

EL CONSEJERO DE SALUD
(Fecha y firma electrénica al margen)
Juan José Pedrefio Planes
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C/ Central, n° 7, Edif. Habitamia |
30100 Espinardo (Murcia)

EXPTE. 659/22

INFORME JURIDICO

ASUNTO: Propuesta de elevacién al Consejo de Gobierno de Acuerdo de autorizacidn al Servicio
Murciano de Salud, para la realizacién del gasto previsto en el expediente para él, SERVICIO DE
TRATAMIENTO DE PACIENTES CON PROBLEMAS DE ADICCIONES O PATOLOGIA DUAL EN LA
MODALIDAD DE CENTRO DE DiA, EN EL AMBITO TERRITORIAL DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE LA REGION DE MURCIA.

Visto el inicio del expediente tramitado a instancia de la Direccion Gerencia del Hospital Roman Alberca
del Servicio Murciano de Salud, sobre el asunto de referencia, y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 12 del Decreto 148/2002, de 27 de diciembre, por el que se establece la estructura y funciones
de los dérganos de participacidn, administracion y gestion del Servicio Murciano de Salud, se emite el
siguiente:

0
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INFORME

PRIMERO.- Es objeto del presente informe la elevacién por el Consejero de Salud al Consejo de
Gobierno de la propuesta de autorizacién al Servicio Murciano de Salud para él, SERVICIO DE
TRATAMIENTO DE PACIENTES CON PROBLEMAS DE ADICCIONES O PATOLOGIA DUAL EN LA
MODALIDAD DE CENTRO DE DIA, EN EL AMBITO TERRITORIAL DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE LA REGION DE MURCIA., con un plazo de ejecucién de cuatro afios y con presupuesto inicial del
contrato de 7.694.880,00€ (EXENTO DE IVA).

/2015. Los firmantes v las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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SEGUNDO.- La Ley 5/2010, de 27 de diciembre, de medidas extraordinarias para la sostenibilidad de las
finanzas publicas, modificada mediante Ley 1/2016, de 5 de febrero, establece en su articulo 34 relativo
ala “autorizacion para la realizacion de gastos de entidades del sector publico”, que:

“1. Las unidades integrantes del sector publico regional referidas en los pdrrafos c) y d) del
articulo 1 de la Ley 4/2010, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia para el ejercicio 2011 que se propongan la realizacion de gastos de naturaleza
contractual o subvencional que superen la cifra de 60.000 euros, deberdn solicitar la autorizacion del
titular de la consejeria de la que dependan o a la que estén adscritas, antes de la licitacion o de publicar
la convocatoria, en caso de subvenciones de concurrencia competitiva, o de acordar su concesion, en
caso de subvenciones de concesion directa.

2. La peticion de autorizacion serd elevada para su otorgamiento por el Consejo de Gobierno si
el gasto a autorizar supera la cantidad de 300.000 euros.

3. No estd sometida a esta exigencia de autorizacion la realizacion de gastos de la referida
naturaleza contractual o subvencional que tengan lugar con posterioridad a la licitacion o a la
publicacion de la convocatoria, en el caso de subvenciones de concurrencia competitiva, o de que se
acuerde la concesion, en el caso de subvenciones de concesion directa.”
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rastada accediendo a la

imprimible de un documen:

TERCERO.- La letra c) del articulo 1 de la Ley 1/2022, de 24 de enero, de Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para el ejercicio 2022, incluye al Servicio Murciano de
Salud entre las entidades cuyos presupuestos integran los Presupuestos Generales de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia.

Esta es una copia a

Su autentici

CUARTO.- De acuerdo con lo anterior, es necesario solicitar autorizacién del Consejo de Gobierno para
la realizacion de gastos de cuantia superior a 300.000 euros antes de la licitacion, al ser el Servicio
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/2015. Los firmantes v las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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Servicio

Murciano
de Salud

C/ Central, n° 7, Edif. Habitamia |
30100 Espinardo (Murcia)

Murciano de Salud una de las entidades previstas en la letra c) del articulo 1 de la Ley 1/2022, de 24 de
enero, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el ejercicio
2022.

En aplicacion del articulo 16.2.c) de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen
Juridico de la Administracion Publica de la Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia, corresponde
al Consejero de Salud la elevacion al Consejo de Gobierno de la correspondiente propuesta de
autorizacion.

En virtud de lo expuesto, se emite informe favorable sobre el procedimiento tramitado para
elevacidn al Consejo de Gobierno de la propuesta de autorizacion de la realizaciéon del mencionado
gasto, por importe de 7.694.880,00€ (EXENTO DE IVA) conforme determina la Ley 5/2010, de 27 de
diciembre, de medidas extraordinarias para la sostenibilidad de las finanzas publicas, sin perjuicio de la
documentacion e informes que se emitan en el momento procedimental oportuno durante la
tramitacion del expediente de contratacién para él, SERVICIO DE TRATAMIENTO DE PACIENTES CON
PROBLEMAS DE ADICCIONES O PATOLOGIA DUAL EN LA MODALIDAD DE CENTRO DE DiA, EN
EL AMBITO TERRITORIAL DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

LA ASESORA JURIDICA
(Documento firmado electronicamente)

CONSEJERIA DE SALUD

CONFORME

LA JEFA DEL SERVICIO JURIDICO
(Documento firmando electronicamente)



DOCUMENTO N2 3

ANEXO |

MEMORIA DE NECESIDAD E INFORME PROPUESTA

1. FECHA DE REALIZACION Y PERIODO DE VALIDEZ DE LA MEMORIA.

La presente Memoria ha sido elaborada el dia 16 de septiembre de 2022,
entendiendo que a la vista de las caracteristicas del objeto contractual tiene un
periodo de validez temporal de 5 meses, transcurridos los cuales sin que haya sido
incoado expediente de contratacién alguno se considerard no apta, a la vista del

necesario ajuste de los precios al mercado y el caracter temporal de las necesidades y

015. Los firmantes v las fechas de firma se muestran en los recuadros.

g fines institucionales objeto de la contratacién.

2.- REGIMEN JURIDICO APLICABLE.

En el expediente objeto de tramitacién se aplicaran, con caracter general, las

siguientes normas:

utdnoma de Murcia, segdn arti

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

e Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Buen Gobierno.

e Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

e Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

e Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se

transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo

rimible de un documento el

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la sigui

y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014

Especificamente sera igualmente aplicables y a tener en cuenta, las siguientes

Esta es una copia auténtica i

normas:
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nidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes v las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la C

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV)

- Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesién y Calidad del Sistema Nacional de
Salud, y el Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que se
establece la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud vy el
procedimiento para su actualizacién.

- Ley 41/2002, de 14 noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente
y de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacién
clinica.

- La Ley 6/97 de 22 de octubre, sobre drogas, para la prevencion, asistencia e
integracion social.

- Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Regién de Murcia.

- Ley 3/2009 de 11 de Mayo, de los derechos y deberes de los usuarios del
sistema sanitario de la Regién de Murcia.

- Decreto n.29/2010, de 12 de febrero, por el que se regula la acreditacién de los
centros, establecimientos y servicios sanitarios de la Comunidad Auténoma de
la Regidn de Murcia, se crea la Comisidn Regional de Acreditacion de Centros,
Establecimientos y Servicios Sanitarios, y se modifica el Decreto 73/2004, de 2
de julio, por el que se regula el procedimiento de autorizacién sanitaria de los
centros, establecimientos y servicios sanitarios y el registro de recursos
sanitarios regionales.

- Orden de 2 de agosto de 2016 de la Consejeria de Sanidad, por la que se
aprueba el protocolo de acreditacién de centros, servicios y establecimientos

sanitarios privados de atencién al drogodependiente en la Regidén de Murcia.

El presente documento tiene naturaleza administrativa y caracter preceptivo vy
forma parte del correspondiente expediente de contratacidn, siendo vinculante en sus
términos y consideraciones, a cuyos efectos sera objeto de publicidad en el Perfil del

Contratante del Servicio Murciano de Salud.

3.- TITULO HABILITANTE.
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La presente Memoria es emitida por la Direccién Gerencial del Hospital
Psiquidtrico Romdn Alberca al amparo de la Resolucién de 21 de noviembre de 2017,
del Director General de Asistencia Sanitaria del Servicio Murciano de Salud, por la que
se delegan competencias en la Directora Gerente del Hospital Psiquidtrico Roman
Alberca (BORM, n2 279, de 2 de diciembre de 2017), en relacién con el Decreto n2
148/2002, de 27 de diciembre de 2002, por el que se establece la estructura y
funciones de los drganos de participacion, administracion y gestion del Servicio

Murciano de Salud u Orden de Delegacién de competencias.

La Direccién Gerente del Hospital Psiquiatrico Roman Alberca, de acuerdo con
el articulo 1 de la citada Resolucion de delegacion de competencias de 21/11/2017,
asume, entre otras, la direccién técnica, programacion, coordinacion y evaluacién de
todos los centros, unidades vy servicios de salud mental hospitalarios y
extrahospitalarios en el dmbito del Servicio Murciano de Salud, y de los programas
dirigidos a la prevencidn, promocidn, asistencia y reinsercion en materia de
enfermedades mentales y asistencia psiquiatrica. De acuerdo con lo anterior, la
planificacion y racionalizacién en la contratacién del objeto en cuestidn recae sobre

este Organo.

4.- NECESIDAD Y FINALIDAD INSTITUCIONAL.

Conforme a lo previsto en el articulo 28 LCSP las entidades del sector publico no
podrdn celebrar otros contratos que aquellos que sean necesarios para el cumplimiento
y realizacion de sus fines institucionales. En este sentido, la necesidad detectada vy
objeto de estudio es plenamente conforme y se halla dentro del marco general de
actuacion determinado por la finalidad institucional de la Direccion Gerente del

Hospital Psiquiatrico Roman Alberca.

En virtud de lo anterior, procede determinar cudles son los elementos definitorios
de la necesidad que debe ser cubierta mediante la apertura del expediente de

contratacién, asi como analizar las concretas prestaciones que constituiran el objeto
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del contrato y que deberan realizarse para la consecuente satisfaccién de la necesidad

institucional detectada de acuerdo con los siguientes parametros:

1. Definicion de la necesidad.

De acuerdo con la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesidn y Calidad del
Sistema Nacional de Salud, y el Real Decreto 1030/2006 de 15 de septiembre por el
gue se establece la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud, la
atencion a la salud mental, se encuentra dentro de la cartera de servicios que tienen
la consideracion de bdsicos y comunes, a cuya asistencia se estd obligada (se debe
garantizar la atencién integral y la continuidad, independientemente del nivel
asistencial en el que se les atienda en cada momento, conforme a los articulos 2 y 3
del citado real decreto, en relacién con sus Anexos Il, Cartera de Servicios comunes
de Atencion Primaria, apartado 8,y lll, Cartera de Servicios Comunes de Atencion

Especializada, apartado 7).

La Ley 6/1997, de 22 de octubre, sobre drogas, para la prevencion, asistencia e
integracidn social, establece que la Administracion de la Comunidad Auténoma de la
Regidn de Murcia, a través de la Consejeria con competencias en sanidad y el Servicio
Murciano de Salud, promoverd, como actuaciones preferentes, la puesta en marcha de
programas de actuacién que fomenten la demanda asistencial por parte de los
afectados por el abuso o dependencia de las drogas, y que contemplen actividades
encaminadas a la reduccion del dafo por drogodependencia (articulo 24); asi como
programas especificos de integracidn social y de formacidn para drogodependientes,
programas de integracion en grupos o asociaciones juveniles y programas especificos
de ocio y tiempo libre, dando prioridad a aquellas acciones que tiendan a facilitar el
acceso al empleo de drogodependientes en proceso de deshabituacién y a impulsar

una mayor sensibilizacion de los agentes sociales (articulo 29).

Asimismo, el articulo 36 e) de la citada ley prevé la participacion de las entidades

privadas, entre otros campos de actuacion, en el apoyo a la asistencia e integracién
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social.

Por su parte, la Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Regidon de Murcia,
configura al Servicio Murciano de Salud (SMS), como un ente de derecho publico
adscrito a la Consejeria con competencias en materia de sanidad, responsable de la
gestion y prestacidn de la asistencia sanitaria y de los servicios sanitarios publicos que
integra en la Region de Murcia (articulo 21), correspondiéndole desarrollar actuaciones
para la promocion de la salud, prevencion de la enfermedad, atencién primaria
integral de la salud, asistencia sanitaria especializada, rehabilitacién y prestacién de los
productos terapéuticos necesarios para la promocién, conservacién y restablecimiento
de la salud y la prevencidn de la enfermedad (articulo 23). En su articulo 24 la citada
ley senala que el SMS para el cumplimiento de sus fines y ejercicio de sus funciones,
podra actuar directamente o establecer cuantas formulas cooperativas y contractuales
procedentes en derecho, debiendo ajustar su actividad contractual a la legislacién del
Estado en la medida en que dicha actividad no se someta a régimen de derecho

privado.

El Servicio Murciano de Salud, no puede prestar con sus propios medios el servicio
publico de la atencién a las personas con adicciones o patologia dual, en régimen de
abierto (Centro de Dia) al carecer de este tipo de recursos, por lo que ha de recurrir a

una férmula de concertacidn externa para su ejecucion.

En los afios precedentes la férmula de concertacion con dichas entidades privadas
ha consistido en la subvencidon nominativa a aquellas entidades titulares de los citados
recursos, habiéndose desarrollado un equilibrio entre la demanda, en base a las
necesidades del SMS y la oferta de dichas entidades, estimandose dichas necesidades
en el momento actual en 170 plazas asistenciales con una duracién aproximada de

doce meses en la ocupacién de cada una de ellas.

En el plan de actuacién de control interno del SMS, en cuanto al disefio de los

planes de mejora e implantacién de las medidas, se recomienda, en relacién a los
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conciertos sanitarios, el estudio y en su caso la contratacién de las actividades
asistenciales de Salud Mental en la atencidn a drogodependientes (personas con
adicciones o patologia dual) en sustitucion del modelo de subvencion, para garantizar

los principios de concurrencia y competencia.

El objeto del presente Acuerdo Marco es por tanto seleccionar un conjunto de
entidades titulares de recursos asistenciales que ofrezcan el servicio de tratamiento a
pacientes con problemas de adicciones o patologia dual en la modalidad de Centro de
Dia, en el dmbito territorial de la CARM, que complementen la cobertura por parte de
la red publica asistencial, poniendo a disposicién del SMS un conjunto de 170 plazas a

las que derivar a los/las pacientes con las citadas patologias.

Asi pues, la prestacion sanitaria objeto de este Acuerdo Marco es el tratamiento
en la modalidad de Centro de Dia de pacientes con problemas de adicciones o
patologia dual, dirigido a la continuidad de los cuidados, y orientado a maximizar el
grado de autonomia, la participacién social, la recuperacién y normalizacién de roles

de las personas afectadas y alcanzar una calidad de vida aceptable.

2. Presupuesto base de licitacién, con desglose de % de IVA aplicable.

El Presupuesto Base de Licitacion del presente contrato asciende a la cantidad
total de 7.694.880,00, exento de IVA, dado que de acuerdo con el art. 20.1.3 de la Ley
37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Aiadido, las prestaciones

sanitarias objeto del presente AM estan exentas de este impuesto.

De acuerdo con el informe de la Directora de Gestidon de 24 de junio de 2022, de
Calculo de coste plaza/dia en Centros de Dia para Personas con Patologia Dual o
Adicciones a financiar mediante contrato del Servicio Murciano de Salud, adjunto al
presente expediente de contratacién, el coste plaza para estos centros se ha

establecido en 46,00 €, resultando el siguiente presupuesto:
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Total 170
Precio plaza/dia Precio plazas/afio Total 170 plazas/
plaza/afio 4 aios

(246diasx46) Afo (170x11.316 €) |  (4x1.923.720 €)

46,00 € 11.316,00€ 1.923.720,00€. 7.694.880,00 €

3. Extension de la necesidad: temporal y geografica.
Extensidon temporal. Para proporcionar a estos recursos la necesaria estabilidad en la
ejecucion de sus funciones al objeto de proporcionar la correcta continuidad

asistencial, se propone que los contratos resultantes tengan una extension cuatrienal.

Extension geografica. Podra presentarse a la licitaciéon cualquier entidad que disponga
del recurso objeto del contrato, en el ambito de la Comunidad Auténoma de la

Regidn de Murcia.

4. Identificacion de los Lotes, en su caso.

Se propone la licitaciéon de un Acuerdo Marco con un unico lote sin limite de
adjudicatarios, cuyo objeto serd fijar las condiciones y requisitos, adaptados a la
situacion actual, a los avances técnicos y a la mejor evidencia cientifica disponible, a
los que habran de ajustarse los centros a seleccionar para el tratamiento de las
personas con problemas de adicciones o patologia dual, en la modalidad de Centro de

Dia (CD).

Con esta modalidad de contratacion se pretende que todos los centros que cumplan
los criterios exigidos sean seleccionados, mejorando, asi, la accesibilidad de los
pacientes y la calidad y la seguridad de la atencién sanitara; formalizandose los
contratos derivados del Acuerdo Marco con todas las entidades que cumplan los

requisitos exigidos en los Pliego de Prescripciones Técnicas y de Clausulas
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Administrativas , independientemente de su ubicacidn geografica dentro de la Regién

de Murcia y sin limite en el nimero de estos.

Se estableceran en los pliegos que rigen la contratacién los CRITERIOS DE DERIVACION.
gue servira de base para la distribucion de las derivaciones de pacientes, cuya regla
principal sera la proximidad geografica entre el domicilio del paciente y el centro

adjudicatario.

5.- CONCLUSIONES.

El 6rgano de contratacion, en colaboracién con los autores y participes
mencionados, en ejercicio de sus funciones y potestades y de acuerdo con el mandato
recibido para la planificacién y ejecucidon de expedientes de contratacion, tras analizar
la situaciéon y la informacion aportada al presente informe, extrae las siguientes

conclusiones:

a) Que en el dmbito de esta entidad se ha puesto en evidencia la existencia de una
necesidad concreta a satisfacer: “EL TRATAMIENTO DE PERSONAS PACIENTES CON
PROBLEMAS DE ADICCIONES O PATOLOGIA DUAL EN LA MODALIDAD DE CENTRO DE
DIA EN EL AMBITO TERRITORIAL DE LA CARM” que complementen la cobertura que
reciben estas/os pacientes por parte de la red publica asistencial, con el fin de poner a
disposicion del Servicio Murciano de Salud un conjunto de plazas a las que

derivarlas/los.

b) Que dicha necesidad se encuentra entre los fines institucionales que esta entidad
del sector publico tiene asignados conforme a la normativa vigente y puede ser
satisfecha mediante un contrato administrativo de servicios. Dicha necesidad debe ser
cubierta mediante un Acuerdo Marco que fije las condiciones a las que habran de
ajustarse los proveedores de servicios sanitarios de tratamiento de personas con

problemas de adiccidn y/o patologia dual, que puedan resultar seleccionados.
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¢) Que la necesidad debe ser satisfecha de forma periddica durante un plazo concreto
de duracion, siendo exigible y oportuna la libre concurrencia y aplicable la limitacién
temporal a los contratos y se estima que el contrato que venga a satisfacer la
expresada necesidad debe tener una duracién de cuatro afios, sin posibilidad de

prérroga.

d) Que, conforme a la letra y espiritu de la ley, se estiman aplicables al contrato que

venga a satisfacer la expresada necesidad los siguientes valores:

- Libertad de concurrencia.

- Publicidad.

- Seguridad.

- Calidad.

- Eficacia y eficiencia

- Proteccion medioambiental (envases, residuos...).
- Cumplimiento de la legislacién vigente (etiquetas).
— Cumplimiento de los contratos.

- Rapidez en el suministro/servicio.

- Proteccién de los derechos de los trabajadores.

- Creacién de empleo estable y calidad en el empleo.
- lgualdad de género.

- Proteccidn de los derechos de propiedad intelectual e industrial.

e) Que en los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones
Técnicas se desarrollardan las indicaciones y recomendaciones contenidas en esta
Memoria para lograr el pleno cumplimiento del objeto del Acuerdo Marco y la plena
satisfacciéon de la necesidad detectada, siempre de acuerdo con el principio de
integridad, la busqueda de la mejor relacion calidad precio y demas reglas y principios

legales aplicables.
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En consecuencia, a la vista de las necesidades y motivaciones anteriormente
expuestas, al Sr. Director Gerente del Servicio Murciano de Salud se PROPONE el inicio
de la tramitacion del expediente de contratacién de acuerdo con los siguientes datos

generales:

OBJETO DEL ACUERDO MARCO: Seleccion de proveedores de servicios sanitarios para la
prestacién del servicio de tratamiento de pacientes con problemas de adicciones o

patologia dual en la modalidad de Centro de Dia, en el dmbito territorial de la CARM.

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (SIN IVA): El Presupuesto Base de Licitaciéon del
presente contrato asciende a la cantidad total de 7.694.880,00 €, exento de IVA de
acuerdo con el art. 20.1.3 de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del impuesto sobre el
Valor Afadido, que establece que las prestaciones sanitarias objeto del presente AM

estan exentas de este impuesto.

PLAZO DE DURACION Y PRORROGAS: Se propone una duracién del Acuerdo Marco de
cuatro afios, sin prérroga. La duracidn de los contratos basados en este Acuerdo Marco
dependerd de su fecha de formalizacién, de forma que la finalizacién de todos los

contratos se produzca al mismo tiempo.

En Murcia, a la fecha de la firma electrénica indicada al margen

LA DIRECTORA GENERAL DE ASISTENCIA SANITARIA

P.D. (Resolucion de 21 de noviembre de 2017, del Director General de Asistencia Sanita del servicio Murciano de
Salud, por la que se delegan competencias en la Directora Gerente del Hospital Psiquidtrico Romdn Alberca, BORM

n? 279, de 2 de diciembre de 2017)

LA DIRECTORA GERENTE
DEL HOSPITAL PSQUIATRICO ROMAN ALBERCA

M2, José Lozano Semitiel
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DOCUMENTO N2 5

Region de Murcia Servicio
E Murciano
de Salud

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL ACUERDO MARCO PARA LA
SELECCION DE ENTIDADES PRESTATARIAS DE SERVICIOS SANITARIOS
DE ATENCION A PERSONAS CON PROBLEMAS DE ADICCIONES O
PATOLOGIA DUAL, EN RECURSOS DE CENTRO DE DIA, PARA 170
PLAZAS, EN LA REGION DE MURCIA.

L. JUSTIFICACION

El Estatuto de Autonomia de la Regidon de Murcia establece, en su articulo 11, apartado
uno, la competencia de desarrollo legislativo y de ejecucidon de la Comunidad Auténoma en
materia de sanidad, higiene, ordenacién farmacéutica y coordinacion hospitalaria en general,
incluida la de la Seguridad Social, en el marco de la legislacién bdsica del Estado. Por Real
Decreto 1474/2001, de 27 de diciembre, se traspasan a la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia, con efectos de 1 de enero de 2002, las funciones y servicios del Instituto Nacional
de la Salud, y las competencias en materia sanitaria de la Administracion del Estado, que
fueron aceptadas por Decreto 93/2001, de 28 de diciembre, asumiendo la Consejeria de
Sanidad y Consumo dichas competencias, a través de su ente instrumental, Servicio Murciano
de Salud, con la excepcion de las facultades de inspeccidon que se adscriben a la citada

Consejeria.

La Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Regién de Murcia configura, en su articulo 21,
al Servicio Murciano de Salud, como un ente de derecho publico adscrito a la Consejeria con
competencias en materia de sanidad, responsable de la gestidn y prestacion de la asistencia
sanitaria y de los servicios sanitarios publicos que integra en la Regién de Murcia,
correspondiéndole desarrollar actuaciones para la promocién de la salud, prevencion de la
enfermedad, atencién primaria integral de la salud, asistencia sanitaria especializada,
rehabilitacion y prestaciéon de los productos terapéuticos necesarios para la promocion,
conservacion y restablecimiento de la salud y la prevencion de la enfermedad (articulo 23). Y
pudiendo participar o establecer acuerdos con toda clase de entidades juridicas, publicas o

privadas, relacionadas con el cumplimiento de sus fines (articulo 24).

De acuerdo con el Decreto n? 148/2002, de 27 de diciembre de 2002, por el que se

establece la estructura y funciones de los érganos de participacidon, administracion y gestion
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del Servicio Murciano de Salud, corresponde a la Direcciéon General de Asistencia Sanitaria, el
ejercicio de las competencias en salud mental, si bien, mediante Resolucién de 21 de
noviembre de 2017, del Director General de Asistencia Sanitaria del Servicio Murciano de
Salud, dichas competencias fueron delegadas en la Direccion Gerente del Hospital

Psiquiatrico Roman Alberca (BORM, n2 279, de 2 de diciembre de 2017).

El Servicio Murciano de Salud, no puede prestar con sus propios medios el servicio publico
de la atencion a las personas con problemas de adicciones o patologia dual, en régimen de
abierto (Centro de Dia) al carecer de este tipo de recursos, por lo que ha de recurrir a una

férmula de concertacidén externa para su ejecucion.

En los afios precedentes la formula de concertacidon con dichas entidades privadas ha
consistido en la subvencién nominativa a aquellas entidades titulares de los citados recursos,
habiéndose desarrollado un equilibrio entre la demanda, en base a las necesidades del SMS y
la oferta de dichas entidades, estimandose dichas necesidades en el momento actual en 170
plazas asistenciales con una duracién aproximada de doce meses en la ocupacién de cada una

de ellas.

En el plan de actuacion de control interno del SMS, en cuanto al disefio de los planes de
mejora e implantacién de las medidas, se recomienda, en relacidn a los conciertos
sanitarios, el estudio y en su caso la contratacién de las actividades asistenciales de Salud
Mental en la atencién a drogodependientes (personas con problemas de adicciones o
patologia dual) en sustitucion del modelo de subvencién, para garantizar los principios de

concurrencia y competencia.

I REGIMEN JURIDICO

De acuerdo con la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesién y Calidad del Sistema
Nacional de Salud, y el Real Decreto 1030/2006 de 15 de septiembre por el que se estable la
cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud, la atencion a la salud mental,
se encuentra dentro de la cartera de servicios que tienen la consideracidon de basicos y
comunes, cuya asistencia se estd obligada a prestar (se debe garantizar la atencién integral
y la continuidad, independientemente del nivel asistencial en el que se les atienda en cada

momento, conforme a los articulos 2 y 3 del citado real decreto, en relaciéon con sus Anexos
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Il, Cartera de Servicios comunes de Atencion Primaria, apartado 8,y lll, Cartera de Servicios

Comunes de Atencion Especializada, apartado 7).

La Ley 6/1997, de 22 de octubre, sobre drogas, para la prevencion, asistencia e integracion
social, establece que la Administracion de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, a
través de la Consejeria con competencias en sanidad y el Servicio Murciano de Salud,
promovera, como actuaciones preferentes, la puesta en marcha de programas de actuacion
gue fomenten la demanda asistencial por parte de los afectados por el abuso o dependencia
de las drogas, y que contemplen actividades encaminadas a la reduccién del dafio por
drogodependencia (articulo 24); asi como programas especificos de integracion social y de
formacién para drogodependientes, programas de integracién en grupos o asociaciones
juveniles y programas especificos de ocio y tiempo libre, dando prioridad a aquellas acciones
que tiendan a facilitar el acceso al empleo de drogodependientes en proceso de

deshabituacién y a impulsar una mayor sensibilizacidon de los agentes sociales (articulo 29).

Asimismo, el articulo 36 e) de la citada Ley 6/1997, de 22 de octubre, contempla la
participacién de las entidades privadas, entre otros campos de actuacién, en el apoyo a la
asistencia e integracién social. Y en su articulo 37 recoge que en el ejercicio de las
competencias establecidas en esta Ley, la Administracion Publica Regional podra utilizar
cualquier férmula de acuerdo con las entidades previdas legalmente constituidas, asi como

concederles ayudas y subvenciones.

El PROGRAMA DE ACCION para el impulso y mejora de la SALUD MENTAL en la CARM 2019-
2022, recoge la misién de la Gerencia de salud Mental, en el desarrollo e implementacién de
una red de prestaciones adaptadas a las nuevas necesidades de las personas con trastorno
mental y a las caracteristicas sociodemograficas de las Areas de salud, estableciéndose la
coordinacién necesaria dentro del Areay entre Areas para el uso de los recursos existentes, asi
como planificar, desarrollar y evaluar de forma continuada, permitiendo asi los ajustes
necesarios, los recursos especificos y programas de SM integrados en la Red Publica del SMS,
dirigidos a una atencién integral que incluya la promocidn, prevencion y asistencia sanitaria

especializada de calidad en SM en el ambito de la CARM.

El articulo 219 y siguientes de la Ley 9/2017 Ley de Contratos del sector publico, establece
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que los érganos de contratacion del sector publico podran celebrar acuerdos marco con uno
o varias empresas con el fin de fijar las condiciones a que habrdn de ajustarse los contratos

que pretendan adjudicar durante un periodo determinado.

Al amparo de dicha normativa se procederd a la elaboracidon del pliego de clausulas

administrativas particulares que han de regir en dicho Acuerdo Marco.

Il. OBJETO DEL ACUERDO MARCO

El objeto del presente acuerdo marco es seleccionar un conjunto de entidades titulares de
recursos asistenciales para el tratamiento de personas con problemas de adicciones o
patologia dual en la modalidad de Centro de Dia (CD), en el dmbito territorial de la Comunidad
Auténoma de la Regidon de Murcia que, de acuerdo con las condiciones establecidas en este
Pliego de Prescripciones Técnicas, complementen la cobertura asistencial destinada a la
atencién en materia de adicciones y patologia dual de la Red publica asistencial de Salud
Mental, con el fin de que el Servicio Murciano de Salud disponga de una bolsa de 170 plazas en
un UNICO LOTE a las que derivar a los pacientes con las citadas patologias, siendo
adjudicatarias todas las entidades licitadoras cuyas ofertas cumplan los requisitos del Pliego de
Prescripciones Técnicas y del Pliego de Clausulas Administrativas.

El Centro de dia es un recurso especifico de asistencia sanitaria ambulatoria en régimen
abierto destinado a atender a las personas con problemas de adicciones o patologia dual con
dificultades en su funcionamiento, cuya misién es favorecer su rehabilitacion, recuperacién e

incorporacion social.

V. PRESTACION OBJETO DE LICITACION

La prestacién objeto de este Acuerdo Marco es el tratamiento de pacientes con
problemas de adicciones o patologia dual, en la modalidad de Centro de Dia, mediante
procesos asistenciales individualizados e integrales que posibiliten la adquisicién,
recuperacién o aprendizaje de las habilidades y competencias personales y sociales
que cada uno de los/las pacientes requieran para mejorar su funcionamiento y

desenvolverse con la mayor autonomia posible a nivel familiar, social y laboral.
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La atencidon serd realizada por profesionales con experiencia en las areas
psicoterapéutica, sociofamiliar, sanitaria y formativo-laboral que integran las
actuaciones precisas para cada paciente, del ambito de Psicologia, Trabajo Social,
Terapia Ocupacional, Educacion Social, Enfermeria, Técnico Educativo asi como
Monitores de talleres y Técnicos de apoyo a la insercion laboral. Estara orientada a la
continuidad de los cuidados, una vez que desde los recursos de salud mental se
recomiende el tratamiento en régimen abierto para las dificultades en el
afrontamiento y abandono de la conducta adictiva, mediante un tratamiento
especifico del abuso o dependencia de sustancias y otras conductas adictivas y de los
problemas de salud mental presentes, con el objeto de maximizar el grado de
autonomia, la participacion social, la recuperacién y normalizacion de roles de las

personas usuarias y fomentar el paso a un estilo de vida saludable.

El inicio, intensidad, frecuencia y duracién de cada una de las modalidades de
intervencion que conforman el tratamiento se adaptara a las necesidades, objetivos
terapéuticos y evoluciéon de cada paciente que conste en su Plan de Tratamiento
Individualizado (PTI). La intensidad de la atencidon psicosocial y laboral necesaria
variara en cada caso y también en funcion de la fase del proceso de intervencidon en la
gue esté cada persona usuaria realizando parte de las actividades fuera del centro y
buscando la normalizacién e integracién comunitaria. En este caso, cada plaza podra
estar ocupada por no mas de dos pacientes, de forma no simultanea y en funcién del

PTI en cada caso.

V. NUMERO DE PLAZAS NECESARIAS EN LOS RECURSOS OBJETO DEL
ACUERDO MARCO.

- 170 plazas de Centro de Dia

V1. CONDICIONES Y REQUISITOS GENERALES DE OBLIGADO
CUMPLIMIENTO

Todos los requisitos que se describen a continuacion distribuidos en bloques son de obligado

cumplimiento por los centros.
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BLOQUE 1. REQUISITOS GENERALES

a)

b)

Cumplir las obligaciones en materia de Autorizacién, Registro y Acreditacién
establecidas en el Decreto 9/2010, de 12 de febrero, por el que se regula la
acreditacion de los Centros, Establecimientos y Servicios sanitarios de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, y se modifica el Decreto 73/2004,
de 2 de julio, por el que se regula el procedimiento de autorizacién sanitaria de
los centros, establecimientos y servicios sanitarios y el registro de recursos
sanitarios regionales, en la modalidad de Centro de Dia.

Las entidades solicitantes, para su inclusion en el presente Acuerdo Marco,
deberdn haber obtenido, como minimo, el nivel avanzado de acreditacién como
Centro de Dia contemplado en la Orden de 2 de agosto de 2016 de la Consejeria
de Sanidad por la que se aprueba el protocolo de acreditacién de centros,
servicios y establecimientos sanitarios privados de atencién al drogodependiente
en la Regién de Murcia para la modalidad de Centro de Dia y atenerse a las

especificaciones técnicas contempladas en el presente acuerdo marco.

Asimismo podran solicitar su inclusion en el presente acuerdo marco aquellas
entidades que, en el momento de la convocatoria del citado recurso en el ambito
de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, se encuentren tramitando su
autorizacién conforme al citado el Decreto 9/2010, de 12 de febrero, siempre
que obtengan dicha autorizacién y se inscriba en el Registro de recursos sanitarios

regionales, con caracter previo a la adjudicacién del contrato.

Cumplir en todo momento con la normativa local, autonémica, estatal y
comunitaria vigente que le sea de aplicacidn; tanto la general, como la especifica

de cada unidad asistencial y de cada equipo. Entre otros:

- Seran garantizados los derechos de los usuarios del Servicio Murciano de Salud,
que seran atendidos en el centro, conforme con lo establecido en la Ley 3/2009 de

11 de Mayo, de los derechos y deberes de los usuarios del sistema sanitario de la
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Regidn de Murcia, y la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la
autonomia del paciente y de los derechos vy obligaciones en materia de
informacién y documentacién clinica.

- El cumplimiento de las normas de salud laboral, seguridad contra incendios,
tratamiento y evacuacién de residuos y, en general la adopciéon de todas
aquellas medidas que sobre estas materias vengan establecidas por las
normas de caracter estatal o autonémico que sean de aplicacién.

- El cumplimiento de los postulados éticos y legales sobre buena priactica
clinica.

- En materia de reclamaciones, sugerencias y quejas, que puedan producirse,
cumplir con lo dispuesto en la Orden de 26 de julio de 2005, de la Consejeria de
Sanidad, sobre sugerencias, reclamaciones, quejas y agradecimientos formuladas
por los usuarios de servicios sanitarios (BORM n? 190, de 19 de agosto de 2005).
Dispondrd de hojas de reclamaciones estandarizadas del Servicio Murciano de
Salud a disposicion de los pacientes.

Estos recursos respetaran lo establecido en la Convencion de las Naciones Unidas

sobre los derechos de las personas con discapacidad, asi como los criterios de

accesibilidad universal y de disefio universal o disefio para todas las personas, tal y

como son definidos estos términos en el texto refundido de la Ley General de

derechos de las personas con discapacidad y de su inclusidon social, aprobado
mediante Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.

Contar con un Plan de Tratamiento Individualizado para cada paciente consesuado

con los recursos de Salud Mental derivadores

Cada paciente contara con un Profesional de Referencia.

Coordinacion con programas asistenciales de la Red de Salud Mental, y otros

dispositivos socio- sanitarios de forma continuada y sistematica.

El Centro de Dia dispondrd de un Contrato Terapéutico y un Reglamento de

Régimen Interior aprobado por la Gerencia de Salud Mental.

Contar con un plan de formacién propio del centro que garantice un minimo de 8

horas/afio por profesional (proporcional al % de jornada que tenga su contrato).

BLOQUE 2. INSTALACIONES

- La estructura e instalaciones del recurso contratado, suministraran un espacio adecuado y

suficiente, para alcanzar las metas del programa, y estardn lo suficientemente
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diversificadas para permitir el desarrollo continuo y sin interferencias de las actividades del

programa terapéutico y del resto de actividades del centro.

- Dispondra al menos de las siguientes estancias: area de recepcion / sala de espera, salas de
actividades, salas de sesiones, sala multiusos, sala de grupos, zona de descanso, zona de
almacén y custodia de medicamentos de acceso restringido, zona de archivo de
documentacion clinica de acceso restringido, servicios higiénicos suficientes, estando, al

menos uno de ellos, adaptado a minusvalidos, zona de comedor/office.

- En el caso de personas usuarias con dificultades de asistencia excepcionales derivadas del
cuidado de menores a su cargo se debe contar con un espacio que permita la estancia de
estos/as menores adaptado a sus necesidades o, en caso de no tenerlo, detallar el

procemiento para su consecucién durante el primer afio de la vigencia del contrato.

BLOQUE 3. RECURSOS HUMANOS.

- La entidad adjudicataria del contrato debera aportar el personal preciso para atender a
sus obligaciones contractuales. El Centro de dia dispondra de un equipo profesional
multidisciplinar que estardan en posesion de los correspondientes titulos oficiales de
acuerdo con la legislacion vigente, asi como con formacion y experiencia en el abordaje de
las adicciones y la patologia dual en las areas psicoterapéuticas, sociofamiliar, sanitaria,

formativo-laboral y de direcciéon y gestion del recurso.

- Dicho personal dependerd exclusivamente de la entidad adjudicataria, por cuanto ésta
tendrad todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empresaria y debera
cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social y seguridad e
higiene en el trabajo, referidas al propio personal a su cargo, sin que en ningun caso
pueda alegarse derecho alguno por dicho personal en relacidn con la administracion
contratante, ni exigirse a ésta responsabilidades de cualquier clase, como
consecuencia de las obligaciones existentes entre la adjudicataria y su personal
empleado, aun en el supuesto de que los despidos o medidas que adopte se basen en el

incumplimiento, interpretacién o resolucion del contrato.

- En todo caso la entidad adjudicataria cumplird las condiciones salariales de sus

trabajadores conforme a la Resolucion de 15 de enero de 2019, de la Direccién General
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de Trabajo, por la que se registra y publica el Acta de acuerdo relativo a las tablas
salariales para los afios 2018, 2019, 2020 y 2021 del Convenio colectivo estatal del sector de

accion e intervencion social.

La plantilla tipo de profesionales cualificados de los CD de 30 plazas, que contemple la
gestion directiva y las areas terapéutica, sociofamiliar, sanitaria, formativo-laboral y
administrativas se establece en 7,13 profesionales de entre los considerados en la tabla |
gue se inserta a continuacion. En el caso de Centros de dia con un nimero superior o
inferior a 30 plazas (10, 25 y 45), el calculo de profesionales para atenderlo, se establece

de forma proporcional a este niUmero, conforme a dicha tabla I.

La entidad contard con un Plan de Formacion para el personal de los equipos que

considere los siguientes dmbitos durante la vigencia del contrato de este Acuerdo Marco:

- Los propios referidos al colectivo al que se dirigen (adicciones, patologia dual,

recuperacion, insercion sociolaboral, asi como de sus programas de tratamiento),

- Otros programas de formacion especificos sobre:

= |Intervencién psicosocial y rehabilitacion con personas con Trastornos
graves de Personalidad,

= Atencidn psicosocial e intervencién precoz con jovenes.

=  Perspectiva de género.

=  Programas “Peer to peer”
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TABLA I. PLANTILLA TIPO CENTRO DE DIA 10, 25, 45 Y 30 PLAZAS.

[Lozag.

)
i
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N2 PLAZAS AREA TITULACIONES
30 45 25 10
Profesionales
Complemento DIRECCION GESTION 1 profesional de los contemplados en las dreas psicoterapéutica,
sociofamiliar, formativo-laboral o sanitaria.
2 3 1,67 0,67 |PSICOTERAPEUTICA Psicologia Clinica
Psicologia General Sanitaria
2 3 1,67 0,67 SOCIOFAMILIAR Trabajo Social
Terapia Ocupacional
Educacién Social
Psicologia General Sanitaria
0,13 0,195 0,11 0,04 SANITARIA Enfermeria (DUE)
1 1,5 0,83 0,33 FORMATIVO-LABORAL Técnico/a Educativa
Integracion Social o
Trabajo Social
Psicologia General Sanitaria
2 3 1,67 0,67 FORMATIVO-LABORAL Monitores/as Taller
Técnico/a de apoyo a la insercién laboral
0,35 0,525 0,29 0,12 [ADMINISTRACION Personal de Administracién.
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BLOQUE 4. PROGRAMA Y ORGANIZACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

4.1. Modelo de Atencidn. Principios en los que debe basarse la atenciéon y sobre
el Modelo de Recuperacion en Salud Mental.

La estructura, organizacion y funcionamiento de los distintos servicios que se van a
prestar en los Centros de dia, ademas de garantizar la observancia de los establecido en la
normativa reguladora en vigor, en particular, cumplir la totalidad de los estandares
obligatorios para Centros de Dia contemplados en la Orden de 2 de agosto de 2016 de la
Consejeria de Sanidad, se ajustaran a los siguientes principios que informan el modelo de
recuperacion en salud mental, el enfoque basado en derechos y el de atencion centrada en la
persona con perspectiva de género.

Se entiende la recuperacién en salud mental como “el proceso para construir un
proyecto de vida que se aleja de la patologia y la enfermedad y se acerca a la salud, la
fortaleza y el bienestar. Las personas no se recuperan solas; por ello, el proceso de
recuperacion estd estrechamente relacionado con los procesos de inclusidn social y con la
capacidad de disfrutar de un rol social con sentido en el medio comunitario y no en servicios
segregados”

Los servicios orientados a la recuperacién consideraran importante:

- Apoyar a una persona con necesidades diferentes y cambiantes a lo largo del tiempo
exige una organizacion flexible y altamente coordinada, tanto en los aspectos clinicos
como sociales.

- Seguir una estrategia de abajo a arriba, comenzando con las necesidades, preferencias
y objetivos de la persona en proceso de recuperacion.

- Los servicios, mas que focalizarse sobre sus propias necesidades, deben centrarse en
la necesidades de los pacientes adaptdndose a ellas. El objetivo ultimo es disenar
servicios capaces de apoyar el regreso a la formacion y facilitar las metas de los que
quieren tener familia, comenzar su negocio o tener una vivienda con o sin apoyo y
trabajar.

- El enfoque basado en la recuperacién junto con el compromiso de la organizacion con
la intervencion desde una perspectiva de género, va a garantizar la adecuacién de los
programas y servicios de salud mental a las caracteristicas diferenciales de mujeres y
hombres, visibilizando a las mujeres como un grupo vulnerable y primando el trabajo

con las propias mujeres en su tratamiento, considerando los aspectos biopsicosociales
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asociados al rol de género, siendo el respeto a la personas y el fomento de la propia

dignidad personal dos de los aspectos inherentes al proceso de recuperacién.

El Centro de dia debera ofrecer:

Cada paciente tendra un/a profesional Referente.

Trato personalizado.

Escucha activa.

Ser tenidos/as en cuenta las opiniones del paciente en su proceso.
Contar con su opinién en la organizacidn del recurso.

Respeto a su privacidad en los lugares en los que transita.

Ayuda al elegir y trabajar sus metas personales.

Ayuda a encontrar ocupaciones significativas (incluido trabajo, ocio o educacién) y

crear redes de apoyo.

Promocién de habilidades para gestionar tanto sus actividades diarias como su salud
mental (autoinstruccion, modelado, resolucion de problemas,..), incluido gestionar su

medicacion.
Validacion de logros personales y su progreso.

Esperanza y proyectos de vida en la comunidad.

En resumen, los Centros de Dia deberan trabajar en la direccion del modelo de atencién
centrada en la persona y de recuperacion con perspectiva de género, flexibilizando aspectos
organizativos (horarios y actividades) y planificando una atencién personal que genere
vinculos estables entre las personas y el conjunto de profesionales del centro mediante el Plan

de Tratamiento Individualizado y la figura del profesional de referencia.

4.1.1.- Plan Terapéutico Individualizado (PTI).

La herramienta basica para planificar las intervenciones con las personas usuarias del

CD sera el PTI, tal y como se detalla en los componentes basicos del programa de intervencién,

12



16/09/202 14:54:58 |

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes v las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacién (CSV) €

Region de Murcia Servicio

Murciano
de Salud

qgue considere las necesidades, los riesgos y los apoyos o factores de proteccion en cada caso,
con un abordaje biopsicosocial amplio y con perspectiva de género, siendo revisado

periddicamente para su actualizacién (semanalmente y en profundidad trimestralmente).

Los PTI se fundamentaran siempre en los siguientes principios bdsicos que orientan la
intervencién a realizar:

— Acogida y hospitalidad.

— Respeto y fomento de la dignidad personal.

— Flexibilidad: adaptando las intervenciones profesionales a la idiosincrasia, momento

vital y caracteristicas y tiempo de cada persona.

— Atencidn y acompafiamiento individualizado.

— Autonomia de los/las usuarios y usuarias en la toma de sus propias decisiones.

— Fomento de las fortalezas, de la esperanza y el optimismo.

— Globalidad en la intervencion.

— Profesionalidad y trabajo en equipo.

4.1.2 Profesional de Referencia.

Sera el/la profesional referente para un grupo reducido de personas usuarias y sus
respectivas familias, responsabilizindose de los PTI de cada una de ellas. Serd un/a profesional
de entre el personal de atencién directa. El conocimiento y conexion con la persona usuaria y
su familia son claves para realizar sus funciones y ser interlocutor/a ante profesionales que le
atienden, asegurando la coordinacién entre necesidades y apoyos que se requiera en cada
caso y segln el momento.

En la designacién del profesional de referencia se tendra en cuenta, en lo posible, su
adecuacidon a las necesidades y condiciones especificas que pueda presentar la persona
usuaria, consultando con el equipo con quién tiene un trato mas cercano o trabajar mejor.

Las funciones del/la profesional de referencia seran:

1. Establecer con la persona una relaciéon de apoyo, siendo para ella una figura de
referencia en el centro. Contacta con ella desde el principio, posibilita la construccion

de un vinculo y disponer de una referencia.

2. Participar activamente en el PTI, en su disefo, seguimiento e implementacidn, siendo

el conector de comunicacion de la persona usuaria con el equipo.
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3. Apoyar el desarrollo del proyecto de vida y las actuaciones concretas que integren el
mismo de cada persona. Lleva a cabo el seguimiento continuado de la persona y
propone, junto con ella, cuando proceda, las adaptaciones pertinentes en dicho plan

de atencion.

4. Coordinarse con el recurso de Salud Mental derivador.

5. Servir de enlace con la familia, en su caso.

4.2. OBJETIVOS DEL TRATAMIENTO EN CENTRO DE DIA.

0

- Atender a los y las pacientes con adicciones o patologia dual derivados de la red de
recursos de Salud Mental de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.
- Promover la participacién activa de las personas con problemas de adicciones o patologia

dual en su proceso de deshabituacién y recuperacion sin que abandonen su entorno o su

i
i

medio.

- Elaborar con la persona usuaria y consensuado con los recursos de Salud Mental, un PTI
gue considere las necesidades, los riesgos y los apoyos o factores de proteccion en cada
caso, con un abordaje biopsicosocial amplio y con perspectiva de género.

- Desarrollar los procesos asistenciales individualizados e integrales que posibiliten la
adquisicion, recuperaciéon o aprendizaje de las habilidades y competencias personales y
sociales que cada uno de los pacientes requiera para mejorar su funcionamiento vy
desenvolverse con la mayor autonomia posible a nivel familiar, social y laboral.

- Apoyar y asesorar a las familias, tanto individualmente como a través de programas
especificos orientados a favorecer su implicacion en el proceso de recuperacion,
integracion sociolaboral y soporte comunitario del/la paciente.

- Procurar y organizar el contacto y coordinacidn con los recursos formativos reglados, que
capaciten a sus usuarios/as a iniciar y/o continuar procesos formativos que les permitan,
en lo posible, su inclusidn socio laboral.

- Fomentar propuestas en materia de empleo protegido, autoempleo y, preferentemente,
en la empresa ordinaria de aquellas personas usuarias que, tras un proceso de

rehabilitacion, estén en condiciones de realizar actividades laborales productivas.
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4.3. AREAS DE INTERVENCION
El CD organizara su actividad asistencial y ordenara su plantilla profesional en funcién de las

siguientes dareas:

- Area Psicoterapéutica. Sus competencias abarcan la evaluacién y tratamiento del

comportamiento adictivo y de los problemas de salud mental que, en su caso, se den

de manera simultdnea, teniendo en cuenta la perspectiva de género.

Serd disefiada y desempeiiada exclusivamente por profesionales con titulacion de

psicologia (psicologia clinica, psicologia general sanitaria).

El/la profesional que coordine este area deberd, ademas de las funciones descritas
anteriormente, planificar y coordinar la actividad psicoterapéutica del centro,
mantener una relacidon y coordinacién con el personal técnico de los recursos
asistenciales publicos implicados en cada caso y elaborar los informes técnicos para

cualquier instancia con derecho a ello que lo solicite.

- Area Socio-familiar. Se desempefiaran funciones para reforzar y facilitar los procesos
de recuperacion, deshabituacién e integracidon social mediante la utilizacién del
tiempo y ocio de forma saludable y la realizacién de actividades sociales y en familia
que proporcionen estrategias orientadas a desarrollar habilidades personales,
culturales y sociales en el contexto de su barrio o entorno habitual. Tareas con la
familia, grupo de iguales, apoyo y acompafiamiento, transporte, apoyo a |la

actividad fisica, etc.

- Area Sanitaria. Sus competencias abarcan las dreas de valoracién del estado fisico de
los residentes al inicio en el recurso y durante su estancia, planificacién de la
administracion de tratamientos farmacoldgicos y de cuidados sanitarios, planificacién
y control de las pruebas de control toxicolégico (si precisa), establecimiento de
medidas preventivas frente al contagio de enfermedades infecciosas vy

planificacion de medidas nutricionales, de actividad fisica y estilos de vida.

- Area formativa-laboral. Sus competencias abarcan las areas de formacion reglada

como no reglada, orientacidn vocacional, insercién laboral, incluyendo la adquisicién
y recuperacion de habitos, habilidades y competencias en los dmbitos formativo,

laboral y cultural, etc.
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Debera ser disefiada y ejecutada por profesionales cualificados/as con titulacién de las
areas de magisterio, pedagogia/psicopedagogia, técnico/a educativo, asi como por
personal auxiliar que sirva de apoyo a actividades formativo-laborales como

monitores de taller o técnicos de insercion laboral.

- Area de Direccién - Gestién. La direccién del centro debe ser ejercida por un/a

profesional que aune en su ambito de competencias una de las dreas
psicoterapéutica, sociofamiliar o sanitaria con las del ejercicio de las directrices
generales del centro, coordinando las actividades vy los profesionales y

representando el recurso ante el resto de instituciones.

4.4, RECURSO DE CENTRO DE DIA: Horario y Tiempo de tratamiento.

El Centro de Dia es un recurso diurno en régimen abierto gestionado por un equipo
técnico durante un horario de 7,5 horas al dia, comprendido entre de 9:00 a 20:00 horas, y de
lunes a viernes, todos los dias laborables del afio, de acuerdo al calendario oficial de fiestas
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, entre 246-249 dias al afio (salvo afios

bisiestos).

De forma general, la estancia sera de un maximo de un afio, sujeta al contenido del PTly

a los objetivos, acciones y tiempos que en él se establezcan.

4.5. Metodologia utilizada en el Centro de Dia:

- Herramienta de trabajo basica serda a través de la formulacidn del Plan de Tratamiento
Individualizado (PTI)

- Atencién prestada por un equipo profesional multidisciplinar (especificado en el
Bloque 3) que garantice una atencion biopsicosocial adecuada a las necesidades de
sus participantes.

- Funciones de los componentes del equipo terapéutico bien definidas.

- Cada paciente tendrd un/a profesional Referente.

- Criterios de admisidn, valoracién, diagndstico, y alta bien definidos.

- Asistencia voluntaria, incluido aquellos casos en los que medie una medida de
seguridad de tratamiento ambulatorio supervisado.

- Existencia de contrato terapéutico y de reglamento de régimen interno.
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- Historia clinica que recoja la informacidon sanitaria, psicoldgica e historial social de
cada usuario/a.

- Existencia de objetivos claros y bien definidos en el programa, orientados a la
rehabilitacion, recuperacion e insercidn social de los usuarios/as.

- Evaluacion periddica de los objetivos.

- Coordinacidn con programas asistenciales de la Red de Salud Mental, y otros
dispositivos socio- sanitarios de forma continuada y sistematica.

- Cumplimiento efectivo y comprobable de los derechos de sus participantes.

- Horario bien definido de actividades de los usuarios/as.

- Libertad de comunicacion.

- Inexistencia de adoctrinamiento ideoldgico y/o religioso.

- Inexistencia de provecho lucrativo de la Institucidn, por el trabajo y las actividades de

los residentes.

4.6. Admision.-

Podrdn acceder a los servicios que se deriven de este contrato, las personas con derecho a
asistencia a cargo del departamento competente en materia de sanidad, que tenga su
residencia en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, y las personas que no
residiendo en esta Comunidad tuvieran los mismos derechos previstos en la legislacién
estatal y en los convenios nacionales e internacionales que le sea de aplicacion.

Los/las pacientes con problemas de adiccién o patologia dual acceden al CD desde los
dispositivos de Salud Mental del Servicio Murciano de Salud ya sean Unidades de Conductas
Adictivas (UCA), Centros de Salud Mental (CSM), Unidades Psiquiatricas Hospitalarias o de
Desintoxicacion y tras la valoracidon conjunta del equipo profesional junto con la persona
usuaria de la idoneidad de un recurso en régimen abierto. Si la derivacién se realiza desde una
Unidad Psiquiatrica Hospitalaria o de Desintoxicacién, serd acordado, con el consentimiento de
la persona usuaria, y con el CSM o UCA de referencia.

Cualquier otro tipo de procedencia deberd ser comunicado y aprobado por el érgano de
seguimiento del SMS designado para los correspondientes contratos.

Previamente al ingreso, el centro o servicio de la red de salud mental que solicita la
atencién de una persona en el CD, enviara el informe de derivacién, via telematica dirigido
al/la coordinador/a técnico/a del dispositivo. El CD comunicara al centro derivador sobre las

circunstancias del inicio del proceso.
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El plazo entre la derivacion y la admisidn del paciente no serd superior a quince dias desde

la fecha de recepcion del informe de derivacion, si existe plaza disponible en el CD.

4.7. Criterios de admision.-

Los/las pacientes acudiran en el CD de forma voluntaria, incluido las personas que acudan
a cumplir una medida de seguridad derivados desde las UCA, unidades psiquiatricas
hospitalarias y de desintoxicacion, o de centros de salud mental del Servicio Murciano de
Salud, con los siguientes criterios de admisién:

- Pacientes que cumplen con criterios diagndsticos de dependencia a sustancias, o
adicciones sin sustancia (ludopatia, etc.) y, en su caso, patologia dual que no impida el
régimen convivencial y la prestacion adecuada de cuidados y que se recomiende el
tratamiento en régimen abierto para sus dificultades en el afrontamiento y abandono de la
conducta adictiva.

- En el caso de personas menores de edad, ademas tendrdn el consentimiento de sus

progenitores o responsables.

4.8. Procesos de Intervencion.

El objetivo general de la intervencion es ofrecer al paciente un tratamiento especifico del
abuso o dependencia de sustancias u otras conductas adictivas y de los problemas de salud
mental presentes, en el marco de una atencidn integral que fomente el paso a un estilo de vida
saludable y la inclusidn sociolaboral de la misma.

El CD mantendrd actualizada la informacién sobre la evolucidon de la personas usuarias
durante su asistencia mediante contactos periddicos con el dispositivo de Salud Mental de
referencia, preferentemente de forma trimestral. Tras el primer mes del programa se emitira
informe al recurso responsable de la derivacion sobre evaluacién realizada, plan de atenciony
tiempo previsto (PTI).

Componentes basicos del programa de intervencidn:

- Proceso de Evaluacion Clinica. La evaluacién clinica es individual, donde la
entrevista clinica es la herramienta clave, se complementa con instrumentos
estandarizados, cuestionarios y técnicas de observacién especificas para proporcionar
informacion sobre la severidad de la conducta adictiva asi como de las dreas de salud,

social y familiar, de competencias, formativa-laboral y de ocio. A partir de la
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informacidn recogida se elabora, junto con la persona usuaria, el PTI que sera revisado
periddicamente para su actualizacion (semanalmente y en profundidad

trimestralmente).

Elaboracion del Plan Terapéutico Individualizado (PTI). Documento elaborado por el
CD contando para ello con la participacién y consentimiento del paciente y
consensuado con el equipo de profesionales del Centro de Salud Mental o dispositivo
de la Red de Salud Mental de referencia. Se realiza en base a las necesidades,
caracteristicas, motivacion, expectativas y deseos del paciente. Recoge los objetivos
individualizados de la intervencidn, tanto generales como especificos, las dreas de
intervencién y las acciones a desarrollar, asi como el profesional o profesionales de
referencia durante el proceso y estancia del paciente en el CD. Dicho documento se
extractard de forma sintética y se consensuard con el dispositivo de la Red de salud

mental derivador, que lo incorporara a su Historia Clinica.

El PTI sera obligatoriamente elaborado en el primer mes de estancia del paciente en

dicho centro.

Proceso de Deshabituacion de los procesos de adicciones segiin programas basados

en la evidencia.

Proceso de Intervencion en Patologia Dual. Consistird en la continuidad del
tratamiento considerado en su Unidad de Salud Mental / Adicciones de referencia e

iniciando las actuaciones que, en cada caso, se consideren complementarias.

Proceso de Recuperacion. Encaminado a la adquisicion/recuperacion de capacidades
para su desarrollo personal y habilidades de afrontamiento que faciliten su

incorporacién al ambito sociofamiliar y laboral.

Proceso de Atencidn sanitaria. Desde el drea sanitaria se realizard el seguimiento del
estado fisico de la persona usuaria, asi como facilitar la continuidad del tratamiento
farmacolégico que se prescribiera desde la red de Salud Mental y Adicciones del
Servicio Murciano de Salud, y la recogida y analisis de muestras para el control de la
abstinencia segun se considere en el PTI. Se efectuara un control y seguimiento de las

pautas nutricionales, de los patrones de suefio y estado de inmunizacion.
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- Proceso de formacion y empleo. Dirigido a facilitar la adquisicién de competencias
para la mejora de la empleabilidad y las habilidades para la busqueda y obtencién de

empleo.

- Proceso de Ocio Adaptado. El objetivo es dotar a las personas usuarias de
herramientas que refuercen y faciliten su proceso de recuperacién, deshabituacion e
integracién social, mediante la utilizacién del tiempo y ocio de forma saludable y la
realizacion de actividades que proporcionen estrategias orientadas a desarrollar

habilidades personales, culturales, y sociales.

- Procesos complementarios (en caso de que no estuvieran programados se detalla la
organizacioén y planificacion de su realizacion durante la vigencia del contrato de este

Acuerdo Marco). Actividades complementarias especificamente dirigidas a
- Personas usuarias jovenes de intervencion grupal o de otro tipo,
- Atencidon adaptada a mujeres en periodo de gestacion y/o de lactancia.
- Abordar la perspectiva de género.
- Programas “peer to peer”

- Metodologia sistémica, trabajo grupal, intervencidn con familiares y

estimulacién cognitiva.

4.9. Alta.-

El Alta consiste en la finalizacién del proceso terapéutico en el CD de la persona
usuaria, con su continuidad en la Red de Salud Mental. El alta serad considerada conjuntamente
por el equipo del centro, la persona usuaria y el equipo de salud mental/adicciones

correspondiente. Comprende:

- La realizacién del informe de alta, firmado por el/la coordinador/a terapéutico del CD,
describiendo la evolucidon del paciente durante el proceso en el mismo, que sera

enviado a su dispositivo de salud mental y/o adicciones de referencia.

- La continuidad asistencial de la persona usuaria con la red de salud Mental

proporcionandole una cita con su equipo de referencia.

Tipos de Alta:
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- Terapéutica. Por indicacién del equipo terapéutico.
- Voluntaria. Por decisién del paciente sin la indicacién del equipo terapéutico.

En caso de conductas de un paciente incompatibles con el funcionamiento de CD y/o
con su proceso terapéutico, el equipo del CD contactara con su Centro de Salud Mental/Unidad
de Conductas Adictivas de referencia para valorar el seguimiento o alternativas asistenciales

para dicho paciente.

Las altas voluntarias, una vez formalizadas, deberdn ser comunicadas en el plazo
maximo de un dia laborable, desde el hecho causante. Cualquier otro tipo de incidencia
(cambios en la situacion y necesidades de la persona usuaria, conflictos relacionales, ausencias
no justificadas, etc.) que afecten el desarrollo del PTI deberd ser comunicadas al centro de

referencia en el menor plazo de tiempo.

Como regla general las ausencias no justificadas inferior o igual a 5 dias, podrian

mantener el derecho a la reserva de plaza.

BLOQUE 5: SISTEMAS DE INFORMACION

- La entidad prestadora del servicio remitira al érgano de seguimiento designado por el
SMS para el correspondiente acuerdo marco, los sistemas de registro de informacién que
se determinen por el érgano de seguimiento que incluyan, al menos, relacién nominal
mensual de pacientes participantes y dias totales ocupados, centro derivador, altas y
motivo de las mismas, listas de espera, y cualquier otro dato o indicador que considere el
drgano gestor.

- La entidad adjudicataria remitird anualmente al drgano de seguimiento del Servicio
Murciano de Salud memoria de actividades acerca de la labor realizada con los pacientes
atendidos a su cargo, en la que se hara constar el nimero de pacientes distintos
atendidos en dicho periodo y el nimero total de dias ocupados en el dispositivo.

- Asimismo, se hara constar la duracion media de las estancias, asi como el nimero de altas
efectuadas y tipo de las mismas.

- En todo caso, el adjudicatario deberd ajustarse a los criterios de seguridad,
normalizacién e integracion del SMS.

- La entidad adjudicataria facilitara, en todo momento, al érgano gestor el acceso a la

informacidn que le sea solicitada referente al servicio contratado.
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BLOQUE 6. GESTION DE RESIDUOS

Serd por cuenta de la entidad concertada la gestiéon de los residuos de cualquier
naturaleza derivados de la actividad del Centro. A tal efecto, la entidad deberd cumplir y
ajustarse a la normativa vigente.

El adjudicatario adoptara con cardcter general las medidas preventivas oportunas que
dicten las buenas practicas de gestidn, en especial, las relativas a evitar vertidos liquidos
indeseados, emisiones contaminantes a la atmdsfera y el abandono de cualquier tipo de
residuos, observando el estricto cumplimiento de la legislacion de Medio Ambiente vigente

que sea de aplicacidn a la actividad realizada.

BLOQUE 7. COMISION DE SEGUIMIENTO

Trascurrido dos meses desde la adjudicacidn del contrato, se constituird una Comision
de Seguimiento del contrato, cuya funcidn sera:
a) Seguimiento, evaluacién de las derivaciones realizadas desde los recursos de Salud

Mental.

b) Identificacidn de deficiencias y oportunidades de mejora.
c) Demoras u otras incidencias en la prestacién del servicio.
e) Revision de procesos de tratamiento.

f) Revisién de los informes realizados que incluyan la evolucién y resultados obtenidos

por areas de tratamiento.

g) Y todo aquello que se considere en la Comision.

Esta Comisidn se reunirda con la periodicidad necesaria para dar cobertura a las
demandas que surjan, y siempre que las partes lo soliciten.

La Comisidn, que reunird a representantes de las entidades contratadas y del Servicio
Murciano de Salud, estard compuesta técnicamente, como minimo, de una parte por un
representante designado por cada una de las entidades adjudicataria, y de la otra tres
profesionales de la red Salud Mental del Servicio Murciano de Salud y dos representantes de la

Gerencia de Salud Mental, designados por la Gerencia de Salud Menta

El funcionamiento de la Comision de Seguimiento se regira por lo que dispone la Ley 39/2015,

de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

BLOQUE 8. Principio de continuidad asistencial
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Para salvaguardar el principio de continuidad asistencial, los/las pacientes que al inicio del
periodo de contratacion se encuentren ocupando plaza en un CD subvencionado por el SMS,
seguiran ocupando dicha plaza si el centro en el que se encuentran resulta adjudicatario de
uno de los contratos ofertados o, en caso de no ser asi, tendran prioridad para ocupar una
plaza en uno de los centros de las entidades que resulten adjudicatarias en el presente

procedimiento, hasta el final de su proceso.

VIl GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DEL CONTRATO.

Durante el proceso de valoracidn de ofertas el Servicio Murciano de Salud se reserva el
derecho de comprobar, incluida la inspeccién ocular, que el Centro Sanitario cumple todos los
requisitos minimos y esenciales exigidos. La no acreditacién o el incumplimiento de cualquiera
de estos requisitos minimos y esenciales conllevaran la exclusion de la oferta del proceso de
valoracion.

En cualquier caso, el Servicio Murciano de Salud podrd inspeccionar en todo momento,
sin previo aviso, los dispositivos de las entidades adjudicatarias para verificar el cumplimiento
del contrato. Si en estas inspecciones se constatase el incumplimiento de lo pactado en el
contrato, la Administracién contratante podrad exigir las responsabilidades procedentes,

mediante las acciones administrativas, legales y judiciales que correspondan.

En Murcia, a fecha de la firma electrénica indicada al margen

LA DIRECTORA GENERAL DE ASISTENCIA SANITARIA

P.D.(Resolucién de 21 de noviembre de 2017, del Director General de Asistencia Sanita del servicio Murciano de Salud, por la que
se delegan competencias en la Directora Gerente del Hospital Psiquidtrico Romdn Alberca, BORM n2 279, de 2 de diciembre de

2017)

LA DIRECTORA GERENTE DEL HOSPITAL PSIQUIATRICO
ROMAN ALBERCA

Fdo.: Maria José Lozano Semitiel
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Servicio

INFORME DE LA UNIDAD DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE SUBVENCIONES SOBRE EL
IMPACTO PRESUPUESTARIO QUE SUPONDRA LA FINANCIACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
LAS PLAZAS DE CENTROS DE DiA PARA PERSONAS CON PATOLOGIA DUAL O ADICCIONES PREVISTO
PARA EL JERCICIO 2023.

Se emite este informe con motivo de la preparacién del expediente de contratacion del servicio publico
consistente en la disponibilidad de un recurso de Centro de Dia para Personas con Patologia Dual o Adicciones
Este tipo de recurso de centro de dia se esta gestionando en el SMS actualmente a través de subvenciones
nominativas destinadas a ONG, S e Instituciones sin dnimo de lucro.

En concreto, en el afio 2022 el numero de plazas y el importe subvencionado para este recurso es el siguiente:

Aee:) Ngzzlza;as SUB\;':II\TC(I)gLEZOZZ
DIAGRAMA 30 282.975
LA HUERTECICA 20 155.925
AMAS 20 155.925
BETANIA 6 56.592
PROYECTO HOMBRE 6 56.592
ISOL 70 663.364
TOTAL 152 1.371.373

La entidad SMS tiene previsto cambiar la relacién con las entidades que prestan la asistencia pasando de un
régimen subvencional a otro de contratacion de servicios publicos, asi mismo tiene previsto incrementar el
numero de plazas pasando de 152 a 170, es decir un aumento de 18 plazas mas.

Para poder estimar el coste que supone la contratacidn de este servicio es necesario estimar el coste por plaza,
a partir de las necesidades de plantilla y costes de funcionamiento que supe la contratacién de una plaza de
centro de dia con todas las garantias de calidad asistencial y cobertura de las necesidades de los usuarios de
este recurso.

La Gerencia de Salud Mental ha elaborado un detallado informe, de 24 de junio, sobre estimacion de costes
que supondra cada plaza de centro de dia. En el informe se han evaluado y calculado, tanto los costes de
personal como los costes de funcionamiento, que supone la contratacién de una plaza/dia para este tipo de
recurso asistencial.

Se considera el informe bien fundamentado y en términos econdmicos los calculos son adecuados a las
necesidades que plantea el disponer de unos recursos homogéneos para cada centro de dia, con independencia
del numero de plazas que se lleguen a contratar en cada centro; por tanto, el coste estimado al que se llega de
46€/dia es razonable y esta correctamente justificado.

Bien es cierto que este coste es superior a la media de coste por plaza que actualmente se subvenciona, pero
también es cierto que en la actualidad el SMS no subvenciona la totalidad del coste de los proyectos de centros
de dia de algunas de las instituciones que reciben subvencion, con lo que, de media, el coste plaza actual
subvencionado es inferior.
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Otra de las razones por las que el coste de la plaza se incrementa se debe a los costes de personal. Se establece
una plantilla basica de profesionales homologada y homogénea, cosa que no existe en todas las organizaciones
qgue reciben subvencién; esto quiere decir que todo recurso contratado debera disponer de una platilla
suficientemente dotada de profesionales cualificados para atender los programas asistenciales que reciban los
usuarios del recurso. Esta homogeneizacidn y regularizacion de los recursos humanos necesarios ha supuesto
que se incremente el coste de los gastos de personal, de media, respecto al coste que se estaba
subvencionando. También hay que indicar que para el coste total del contrato marco se contempla un
incremento del 2% anual de subida de retribuciones para cada afio del acuerdo 2023-2026, lo que también
incrementa el coste final de la plaza/dia respecto al coste que se estd subvencionando.

Por tanto, el coste plaza/dias calculado para el contrato es un 25,42% superior, de media, al coste que se esta
financiando actualmente a través de subvenciones nominativas.

Finalmente, hay que indicar que el coste anual de una plaza en contratacién asciende a 11.316 euros, para un
calculo de 246 dias que debe estar abierto el recurso, mientras que el coste medio actual subvencionado es de
9.022 euros, para los mismos dias.

PRECIO /PLAZA/DIA
Tipo de Gasto 30 plazas
Personal 35,45 €
Gastos Generales 9,55 €
Alimentacion 1,00 €
TOTAL 46,00 €
COSTE PLAZA ANO (246 DIAS) 11.316,00 €

La comparativa entre el coste plaza subvencionada y el coste de la contratada es la siguiente:

COSTE PLAZA VAR CON % VAR
COSTES SUBVENCION N2 plazas 2022 ;ﬁ':\?ERJ EI sugszzig-ﬁiﬁ a/ | SUBVENCIONADA |  PLZA. | CON PLAZA
CENTROS DE DiA 2022 P R (o) T /DIA (246 DIAS | CONTRATA | CONTRATA
HABILES) DA DA
DIAGRAMA 30 282.975 9.433 38,34 7,66 19,97%
LA HUERTECICA 20 155.925 7.796 31,69 14,31 45,15%
AMAS 20 155.925 7.796 31,69 14,31 45,15%
BETANIA 6 56.592 9.432 38,34 7,66 19,97%
PROYECTO HOMBRE 6 56.592 9.432 38,34 7,66 19,97%
ISoL 70 663.364 9.477 38,52 7,48 19,41%
TOTAL 152 1.371.373 9.022 36,68 9,32 25,42%
ESTIMACION COSTE PLAZA/DIA PARA CONTRATO T
SERVICIOS ;
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Servicio

IMPACTO PRESUPUESTARIO.

Una vez calculado el coste de la plaza se estima el coste anual que supondra la contratacion de las 170 plazas,
18 mas que las actualmente subvencionadas, previstas en el informe presentado por la Gerencia de Salud
Mental, para ver el impacto presupuestario que tendra en el afio 2023 la nueva forma de abordar el gasto de
este recurso de centro de dia, que pasara de ser una subvencidn a un contrato se servicio publico.

El impacto presupuestario para gastos corrientes supondra un incremento de 552.347 euros, lo que supone un
40,28% % mas de gasto destinado a este recurso asistencial. En cuanto al incremento del nimero de plazas es
de un 11,84%, 18 mas. La variacidn en el coste plaza respecto al coste plaza subvencionado es de un 25,42%,
lo que supone 9,32 euros mas por plaza/dia.

RESUMEN COSTE 2022-SUBVENCIONES

IMPORTE CENTROS DE DiA-

SUBVENCIONADAS 1.371.373 €

N° PLAZAS 152

COSTE PLAZA (MEDIA) 36,68 €

PREVISION COSTE 2023- VAR, %
CONTRATACION SERVICIO

IMPORTE CENTROS DE DiA-

PLAZAS CONTRATADAS 1.923.720,00 € 552.347 € 40,28%
N° PLAZAS 170 18 11,84%
COSTE PLAZA 46,00 € 9,32€ 25,42%

El importe total del contrato en los 4 préximos afios ascenderia a 7.694.880,00 euros.

2023 2024 2025 2026 TOTAL

1.923.720,00 € 1.923.720,00 € 1.923.720,00 € 1.923.720,00 € 7.694.880,00 €

Asi mismo, se informa de la incidencia en el presupuesto que implicara este cambio; ya que el gasto pasaria de
subvencion a contrato de servicios publicos y, por tanto, su consignacidén presupuestaria pasaria del Capitulo
IV “Transferencias corrientes” a Capitulo Il “Gastos bienes corrientes y servicios”, en concreto al articulo
“25 CONCIERTOS DE ASISTENCIA SANITARIA”.
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CONCLUSIONES:

CONCLUSION SOBRE COSTES DEL SERVICIO:

A la vista del andlisis de los costes realizados por la Gerencia de Salud Mental presentado en su informe, se
concluye que el coste final de la plaza es de 46,00€, lo que supone un 25,42% mas del coste medio de la plaza
gue actualmente se subvenciona. Ya se han expuesto las razones del incremento y este se considera adecuado,
a la vista de los célculos y la razonabilidad de las estimaciones del informe presentado. El incremento total
anual, con 18 plazas mds, supondra un 40,28% mas sobre el coste actual.

CONCLUSION SOBRE EL IMPACTO PRESUPUESTARIO.

Actualmente la forma de gestion de esta prestacién se realiza a través de concesion de subvenciones
nominativas y la dotacidn presupuestaria se consigna en el Capitulo IV del presupuesto “Transferencias
corrientes” en concreto en el Articulo 48 “Corriente a familias e instituciones sin fines de lucro”.

La nueva forma de gestidn de esta prestacion sera el contrato de servicio publico de tipo asistencial por lo que
habrd que aplicar este gasto al Capitulo Il “Gastos bienes corrientes y servicios” en concreto al Articulo 25
“Conciertos de asistencia sanitaria”.

La dotacidn presupuestaria prevista en Capitulo 1V, Articulo 48 se prevé que disminuya en 2023 en 1.371.373
euros y la dotacidn presupuestaria inicialmente prevista en Capitulo I, Articulo 25 para dar cobertura al gasto
de la contratacion de 170 plazas en centros de dia para el ailo 2023 debera ser de 1.923.720,00 euros.

Esto supone un incremento en el presupuesto de gastos de 552.347 euros (40,28% mas de dotacion sobre la
existente) para hacer frente a los costes previstos con el nuevo contrato.

RECOMENDACION:

Se recomienda al centro gestor de subvenciones, en este caso la Gerencia de Salud Mental, que dadas las fechas
en que parece que va a empezar la tramitacion de la licitacidon de la contratacion de este servicio, y dado que
actualmente las subvencionan que financian este recurso se conceden nominativamente, a través de la Ley
General de presupuestos que se aprueba anualmente (Anexo lll de subvenciones nominativas del Servicio
Murciano de Salud); es importante que se prevea, antes de la elaboracidn del anteproyecto de presupuestos
para el ejercicio 2023, si en el ejercicio 2023 se va a estar en disposicidn de tener licitado y adjudicado el servicio
o bien se van a tener que seguir concediendo subvenciones nominativas para poder mantener el recurso activo
en 2023 mientras no se firmen los contratos.

En caso de no tener prevista esta contingencia y no haber dispuesto en el informe preceptivo, que debe emitir
el centro gestor antes de la elaboracidon del anteproyecto de presupuesto, en el que justifica las necesidades
de subvenciones nominativas para el ejercicio siguiente; se daria el caso de que no estuviesen previstas en el
presupuesto ni en el Anexo lll; y por tanto no se pudiese disponer de este recurso para dicho ejercicio.
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DOCUMENTO N2 7

EXPTE N2: CSE/9999/1101062955/22/AM

A los efectos de la tramitacién del expediente denominado
ACUERDO MARCO DE SERVICIOS DE PLAZAS DE CENTRO DE DIA PARA LA
ATENCION A PACIENTES DE LA RED DE SALUD MENTAL CON PATOLOGIA
DUAL O ADICCIONES, y dado que el Servicio Murciano de Salud no tiene
establecido un sistema de contabilidad presupuestaria que permita la
anotacion contable de las fases de ejecucién del procedimiento de gasto
con la denominacidén y efectos que estan regulados en el ambito de dicha
contabilidad, conforme al art.48 del RD 1/1999, de 2 de diciembre, por el
gue se aprueba el texto refundido de la Ley de Hacienda de la Regién de
Murcia, D. Francisco Vilches Alonso, jefe de Servicio de Contabilidad de
Ingresos y Gastos de Organos Centrales del Servicio Murciano de Salud

CERTIFICA

Que los gastos de ejecucion del contrato de referencia, por un
importe de 7.694.880,00 € seran contabilizados, una vez formalizado el
mismo, en la rubrica

Material Cuenta Financiera
81006032 60725001

de conformidad con el Plan Contable del Servicio Murciano de Salud,
plasmandose en las correspondientes Cuentas Anuales del mismo.
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