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AL CONSEJO DE GOBIERNO

La Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de Murcia configura en su articulo 21 al Servicio
Murciano de Salud como un ente de Derecho Publico dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, que tiene plena capacidad de obrar, publica y privada, para el cumplimiento de sus fines, a
cuyos efectos podra actuar directamente o establecer cuantas formulas cooperativas y contractuales
sean procedentes en derecho, debiendo ajustar su actividad contractual a la legislacion de contratos
del Estado, siéndole de aplicacién, la normativa contractual contenida en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y demas normas de desarrollo.

El articulo 34 de la Ley 5/2010, de 27 de diciembre, de medidas extraordinarias para la
sostenibilidad de las finanzas pulblicas, en redaccién dada por Ley 1/2016, de 5 de febrero, de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para 2016, preceptla
que las unidades integrantes del sector publico regional referidas en los parrafos c) y d) del articulo 1
de la Ley 4/2010, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia para el afio 2011 que propongan la realizacidn de gastos de naturaleza contractual
que superen la cifra de 60.000 euros, deberdn solicitar la autorizacién del titular de la Consejeria de
la que dependan o a la que estén adscritas. La peticién de autorizacién serd elevada para su
otorgamiento por el Consejo de Gobierno si el gasto a autorizar supera la cantidad de 300.000 euros.

Asimismo, el articulo 1 de la Ley 7/2017, de 21 de diciembre, de Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el ejercicio 2018, incluye, en su letra c), al
Servicio Murciano de Salud entre las entidades cuyos presupuestos integran los Presupuestos
Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

En este sentido, por la Subdireccién General de Atencién Sanitaria y Continuidad Asistencial se
ha manifestado la necesidad de iniciar la tramitacién del expediente para la ADECUACION DEL
LOCAL, SUMINISTRO E INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO, Y MANTENIMIENTO INTEGRAL DE
EQUIPOS E INSTALACIONES DE LA NUEVA CENTRAL DE ESTERILIZACION (UCE) DEL HOSPITAL

UNIVERSITARIO “RAFAEL MENDEZ”, DE LORCA.

Por lo expuesto, y conforme lo establecido en el articulo 34 de la Ley 5/2010, de 27 de
diciembre, de medidas extraordinarias para la sostenibilidad de las finanzas publicas, al Consejo de
Gobierno se eleva para su aprobacién, la siguiente

PROPUESTA DE ACUERDO

Autorizar la realizacidn del gasto que supone el contrato que a continuacién se indica:
Objeto: ADECUACION DEL LOCAL, SUMINISTRO E INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO, Y
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE EQUIPOS E INSTALACIONES DE LA NUEVA CENTRAL DE
ESTERILIZACION (UCE) DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO “RAFAEL MENDEZ”, DE LORCA.

Presupuesto Base de Licitacién: 1.417.616,74 € (21% IVA incluido).
Plazo de ejecucidn: 4 afios.

EL CONSEJERO DE SALUD
(Firmado electrénicamente)
Manuel Villegas Garcia
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EXPTE. 756/18

INFORME JURIDICO

ASUNTO: Propuesta de elevacion al Consejo de Gobierno de Acuerdo de autorizacion
al Servicio Murciano de Salud, para la realizacion del gasto previsto en el expediente de
contratacion sobre: ’ADECUACION DEL LOCAL, SUMINISTRO E INSTALACION
DEL EQUIPAMIENTO, Y MANTENIMIENTO INTEGRAL DE EQUIPOS E
INSTALACIONES DE LA NUEVA CENTRAL DE ESTERILIZACION (UCE) DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO “RAFAEL MENDEZ” DE LORCA”.

Visto el inicio del expediente tramitado a instancia de la Subdireccion General de
Atencion Sanitaria y Continuidad Asistencial, del Servicio Murciano de Salud, sobre el
asunto de referencia, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 del Decreto
148/2002, de 27 de diciembre, por el que se establece la estructura y funciones de los
6rganos de participacion, administracion y gestion del Servicio Murciano de Salud, se
emite el siguiente:
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INFORME

PRIMERO.- Es objeto del presente informe la elevacién por el Consejero de Salud al
Consejo de Gobierno de la propuesta de autorizacion al Servicio Murciano de Salud
para: "ADECUACION DEL LOCAL, SUMINISTRO E INSTALACION DEL
EQUIPAMIENTO, Y MANTENIMIENTO INTEGRAL DE EQUIPOS E
INSTALACIONES DE LA NUEVA CENTRAL DE ESTERILIZACION (UCE) DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO “RAFAEL MENDEZ” DE LORCA?”. con un plazo de
ejecucion de 4 afios y un presupuesto de licitacién de 1.417.616,74€ (21% IVA
incluido).

edd carm.esveriticordocumentas e introduciendo del cédige seguro de verification V)

SEGUNDO.- La Ley 5/2010, de 27 de diciembre, de medidas extraordinarias para la
sostenibilidad de las finanzas publicas, modificada mediante Ley 1/2016, de 5 de
febrero, establece en su articulo 34, “Autorizacion para la realizacion de gastos de
entidades del sector publico”, que:
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Generales de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para el ejercicio 2011
que se propongan la realizacion de gastos de naturaleza contractual o subvencional
que superen la cifra de 60.000 euros, deberdn solicitar la autorizacion del titular de la
consejeria de la que dependan o a la que estén adscritas, antes de la licitacion o de
publicar la convocatoria, en caso de subvenciones de concurrvencia competitiva, o de

acordar su concesion, en caso de subvenciones de concesion directa.

2. La peticion de autorizacion serd elevada para su otorgamiento por el Consejo

de Gobierno si el gasto a autorizar supera la cantidad de 300.000 euros.

3. No estd sometida a esta exigencia de autorizacion la realizacion de gastos de
la referida naturaleza contractual o subvencional que tengan lugar con posterioridad a
la licitacién o a la publicacion de la convocatoria, en el caso de subvenciones de
concurrencia competitiva, o de que se acuerde la concesion, en el caso de subvenciones

»

de concesion directa.’

TERCERO.- La letra ¢) del articulo 1 de la Ley 14/2018, de 26 de diciembre,
de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el
gjercicio 2019, incluye al Servicio Murciano de Salud entre las entidades cuyos
presupuestos integran los Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la

Regidn de Murcia.

CUARTO.- De acuerdo con lo anterior, es necesario solicitar autorizacidon del
Consejo de Gobierno para la realizacion de gastos de cuantia superior a 300.000 euros
antes de la licitacion, al ser el Servicio Murciano de Salud wuna de las entidades
previstas en la letra ¢) del articulo 1 de la Ley 14/2018, de 26 de diciembre, de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para el

gjercicio 2019.

En aplicacion del articulo 16.2.c) de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de

Organizacién y Régimen Juridico de la Administracion Publica de la Comunidad
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Autonoma de la Region de Murcia, corresponde al Consejero de Salud la elevacion al

Consejo de Gobierno de la correspondiente propuesta de autorizacion.

En virtud de lo expuesto, se emite informe favorable sobre el procedimiento tramitado
para elevacién al Consejo de Gobierno de la propuesta de autorizacién de la realizacion
del mencionado gasto, por importe de 1.417.616,74€ ( 21% IVA incluido), conforme
determina la Ley 5/2010, de 27 de diciembre, de medidas extraordinarias para la
sostenibilidad de las finanzas publicas, sin perjuicio de la documentacion e informes
que se emitan en el momento procedimental oportuno durante la tramitacion del
expediente de contratacién denominado: “ADECUACION DEL LOCAL,
SUMINISTRO E INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO, Y MANTENIMIENTO
INTEGRAL DE EQUIPOS E INSTALACIONES DE LA NUEVA CENTRAL DE
ESTERILIZACION (UCE) DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO “RAFAEL
MENDEZ” DE LORCA”.

Firmante:

LA ASESORA JURIDICA

10/01/2019 13:2058 |

CONSEJERIA DE SALUD

CONFORME
EL JEFE DE SERVICIO JURIDICO

o archivede por fu Camunided Autdnoma de Murcia, segin arficufa 27.3.¢) de fo Lay 39/2015.

(documento firmado electrénicamente)

elerfrénito gdinini

deung

Firmante: §

4 Esta es una rapin nutéefita imprimib]
5= Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccian: https://sede.carm. es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacian {CSV




Firmants- |

1

erchivods porla £

da yn doromento electrinico pamini

Esla es vno copio nrténtica impri
= Su autenticidod puede ser conirastado accediendo a la siguienle direccion: hitps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacidn ((SV

3

_N

Regién de Murcia iﬁ[ﬁciﬂeﬂ
Consejeria de Sanidad f

Direccién General de
Asistencia Sanitaria

.

INFORME-PROPUESTA PARA CONTRATAR LA ADECUACION DE LOCAL, ADQUISICION E
INSTALACION DE EQUIPAMIENTO Y MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LA NUEVA
UNIDAD CENTRAL DE ESTERILIZACION (UCE) DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO
“RAFAEL MENDEZ"” DE LORCA

Desde la Gerencia del Area de Salud III - Lorca, se ha manifestado la necesidad de
proceder a la contratacion, tanto de la adquisicion del equipamiento de la nueva unidad central
de esterilizacion (UCE) del Hospital Universitario “Rafael Méndez” de Lorca y su posterior
mantenimiento integral, como de los trabajos de adecuacién del local necesarios parar su
instalacién y puesta en funcionamiento.

Dicha necesidad viene justificada por |la exigencia de disponer de material estéril para uso
clinico en tiempo y cantidad adecuados y en unas éptimas condiciones higiénicas, sin deterioro
del material procesado, que permitan la maxima reducciéon de carga microbiana, con el fin de
disminuir las infecciones durante la asistencia sanitaria prestada a los usuarios atendidos por el
Area de Salud III - Lorca.

Las distintas prestaciones que integran el contrato, asi como el presupuesto de cada una
de ellas, seglin la Memoria econdmica elaborada desde la Gerencia del Area III, son las

siguientes:

» Trabajos de adecuacion de local previos a la instalacién del equipamiento.
Presupuesto estimado: 401.303,74 € IVA incluido.

» Adquisicién, montaje y puesta en funcionamiento de equipos, aparatos e instalaciones.
Presupuesto estimado: 837.795,60 € IVA incluido.

» Otros suministros (Adquisicién, instalacién, adaptacion, configuraciéon y mantenimiento
de médulos informaticos adicionales y del hardware necesario; suministro de mobiliario
para zonas comunes: oficinas, estar de personal, aseos, vestuarios, etc.; sistema de
transporte: carros, contenedores, elementos mecdnicos eléctricos, etc.)

Presupuesto estimado: 79.521,20 € IVA incluido.

» Mantenimiento integral de equipos e instalaciones durante los cuatro primeros afios.
Presupuesto estimado: 98.996,20 € IVA incluido.

Por todo lo expuesto, desde esta Subdireccién General de Atencién Sanitaria vy
Continuidad Asistencial se efectla propuesta para contratar, mediante procedimiento abierto, la
adecuacién de local, adquisicion e instalacion de equipamiento y mantenimiento integral de la
nueva Unidad Central de Esterilizacién (UCE) del Hospital Universitario “Rafael Méndez” de
Lorca.

C/ Central n°7
30100 MURCIA
TEL.: 968 288133
FAX: 968 288134
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Direccion General de
Asistencia Sanitaria

El precio de licitacién estimado para la adquisicién que se propone, asciende a la cantidad
de UN MILLON CUATROCIENTOS DIECISIETE MIL SEISCIENTOS DIECISEIS EUROS CON
SETENTA Y CUATRO CENTIMOS (1.417.616,74 €), IVA incluido.

Se acompafia Pliego de Prescripciones Técnicas redactado por don José Tomas Serrano,
Director de Gestion y Servicios Generales de la Gerencia del Area de Salud III - Lorca.

LA SUBDIRECTORA GENERAL DE ATENCION SANITARIA
Y CONTINUIDAD ASISTENCIAL,

Ma Jesls Ferrdndez Camara
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PROPUESTA DE NUEVA CONTRATACION DE LA ADECUACION DEL LOCAL, SUMINISTRO
E INSTALACION DEL EQUIPAMIENTO, Y DEL MANTENIMIENTO INTEGRAL DE EQUIPOS E
INSTALACIONES, DE LA NUEVA CENTRAL DE ESTERILIZACION (UCE) DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO “RAFAEL MENDEZ” (GERENCIA DEL AREA |1l DE SALUD).

ANEXO |
INFORME DE NECESIDAD

1. FECHA DE REALIZACION Y PERIODO DE VALIDEZ DEL INFORME.

El Informe de Necesidad ha sido elaborado el dia 24 de julio de 2018, entendiendo que
a la vista de las caracteristicas del objeto contractual tiene un periodo de validez
temporal de 6 meses, transcurridos los cuales sin que haya sido incoado expediente de
contratacién alguno se considerard no apto, a la vista de la necesario ajuste de los
precios al mercado y el caracter temporal de las necesidades y fines institucionales
objeto de la contratacion.

2.- REGIMEN JURIDICO APLICABLE.

En el expediente objeto de tramitacion se aplicardn, con caracter general, las
siguientes normas:

e Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Buen Gobierno.

e Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

e Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

* Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Especificamente serd igualmente aplicables y a tener en cuenta, las siguientes normas:

e Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevenciéon de Riesgos Laborales y
disposiciones reglamentarias de desarrollo.

e Ley 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de caracter personal,
y disposiciones reglamentarias de desarrollo; asi como el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccién de Datos).

e Real Decreto Legislativo 1/2015, de 24 de julio, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de garantias y uso racional de los medicamentos y
productos sanitarios, y disposiciones reglamentarias de desarrollo.

Pagina 1 de 5
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» Reglamentaciones técnicas aplicables a obras e instalaciones sanitarias, en
materia de bioseguridad, esterilizacién, climatizacién e iluminacién.

El presente documento tiene naturaleza administrativa y cardcter preceptivo y forma
parte del correspondiente expediente de contratacion, siendo vinculante en sus
términos y consideraciones, a cuyos efectos sera objeto de publicidad en el Perfil del
Contratante del Servicio Murciano de Salud.

3.- TITULO HABILITANTE.

Este documento es emitido por la Directora Gerente del Area Ill de Salud, al amparo de
lo establecido en el articulo 4 y concordantes del Reglamento de Organizacién,
Estructuras y Funcionamiento de la Gerencia del Area de Salud Il (aprobado por
acuerdo del Consejo de Administracidén del Servicio Murciano de Salud de fecha 26 de
marzo de 2007, y publicado en el BORM n2? 120 de 28 de mayo de 2007 por Resolucion
del Director Gerente del Servicio Murciano de Salud, de fecha 11 de abril de 2007))
que asume, entre otras, las competencias y funciones en materia de representacién
del Area de Salud, ordenacién y gestién de los recursos del Area, la direccién, control y
evaluacion de su funcionamiento, la adopcién de la medidas necesarias para hacer
efectiva la continuidad del funcionamiento de los servicios sanitarios del area, asi
como la competencias que le corresponden en materia de contratos del sector publico.
De acuerdo con lo anterior, la planificacién y racionalizaciéon en la compra que se
propone (obras, suministros y servicios) y, en particular, la determinacién precisa de la
naturaleza y extensién de las necesidades que pretenden cubrirse mediante el
contrato proyectado, asi como de la idoneidad de su objeto y contenido para
satisfacerlas, recae sobre esta Unidad/Departamento/Organo.

En el ejercicio de dichas funciones, se han detectado la siguiente necesidad
institucional: para el normal desenvolvimiento del Hospital Universitario “Rafael
Méndez”, a fin de que se encuentren en dptimas condiciones higiénicas y contribuir
eficazmente a reducir la carga microbiana, permitiendo la disminucion de las
infecciones durante la asistencia sanitaria, se precisa la obtencion de material estéril
en tiempo y cantidad adecuados, sin deterioro del material procesado, consiguiendo la
satisfaccién de las necesidades y cumplimiento de las expectativas del Hospital. Los
antecedentes y la completa justificacion de la contratacion estan plenamente
desarrollados en la Memoria Justificativa de Todos los Costes que acompafa a la
propuesta.

Dicha necesidad debe ser cubierta de acuerdo con la planificacién previa mediante el
correspondiente expediente de contratacién, cuyo objeto y contenido, segun la
propuesta que se remite, se consideran idéneos para satisfacerla. En tal sentido, el
Pliego de Prescripciones Técnicas que se acompafa a la propuesta de contratacion los
determina con la debida precisién y concrecién, estableciendo las distintas prestaciones
que sera preciso realizar.

Pagina 2 de 5
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4.- NECESIDAD Y FINALIDAD INSTITUCIONAL.

Conforme a lo previsto en el articulo 28 LCSP las entidades del sector publico no
podrdn celebrar otros contratos que aquellos que sean necesarios para el cumplimiento
y realizacién de sus fines institucionales. En este sentido, la necesidad detectada y
objeto de estudio es plenamente conforme y se halla dentro del marco general de
actuacion determinado por la finalidad institucional de la GERENCIA DEL AREA I DE
SALUD, dado que la Central de Esterilizacién proyectada esta intimamente vinculada a
la gestidn y administracion de la asistencia sanitaria que la misma tiene encomendada
conforme a las directrices, criterios y programas establecidos por el Servicio Murciano
de Salud.

En virtud de lo anterior, procede determinar cudles son los elementos definitorios de
la necesidad que debe ser cubierta mediante la apertura del expediente de
contratacion, asi como analizar las concretas prestaciones que constituiran el objeto
del contrato y que deberan realizarse para la consecuente satisfaccion de la necesidad
institucional detectada de acuerdo con los siguientes parametros:

1. Definicién de la necesidad (ver Antecedentes de la Memoria Econdémica vy
Justificativa de todos los Costes, que se acompafia a la propuesta de contratacion).

2. Naturaleza de la necesidad: aportaciones de los autores del informe. Criterios
cientificos y/o técnicos. Se trata de una necesidad de alto interés sanitario segun el
documento titulado “Unidad Central de Esterilizacién, Estdndares y Recomendaciones”,
publicado por el Ministerio de Sanidad en 2011, y en el que ha establecido los objetivos de la
unidad central de esterilizacién (ver Antecedentes la Memoria Econdmica y Justificativa de
todos los Costes).

3. Extension de la necesidad: temporal y geografica. Desde el punto de vista temporal,
las necesidades que pretende cubrirse con el contrato proyectado son permanentes en
cuanto van unidas a la demanda de asistencia sanitaria. No obstante, teniendo en
cuenta la naturaleza de las prestaciones, las caracteristicas de su financiacién y la
necesidad de someter periédicamente a concurrencia la realizacion de las mismas, se
estima conveniente que el contrato proyectado tenga una duracién inicial del contrato
serd de 4 ANOS desde su formalizacion (fecha en la que deberd iniciarse su ejecucion),
con posibilidad de prérrogas anuales hasta un maximo de 1. Dichas necesidades se
circunscriben al dmbito asistencial del Hospital Universitario “Rafael Méndez”, de
Lorca, como centro de referencia en la atencién especializada del Area I1l de Salud.

4. Posibilidades de satisfaccidn alternativa de la necesidad. Teniendo en cuenta los
antecedentes y demas datos aportados en la Memoria Justificativa, el Pliego de

Pdgina 3 de 5
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Prescripciones Técnhicas y demdas documentacion que acompafa a la propuesta de
contratacién, no se barajan otras posibilidades de satisfaccién alternativa de la
necesidad existente que permitan atender correctamente en términos de eficacia,
eficiencia y seguridad el interés publico objeto de proteccién.

5. Valores/ratios/magnitudes. Los recogidos en el clausulado del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

6. Motivos de la no divisidén del objeto del contrato en Lotes o, en su caso, motivar los
Lotes existentes. A los efectos previstos en el articulo 99.3 LCSP, la no divisidn en lotes
del objeto del contrato encuentra su justificaciéon en el hecho de que la realizacion
independiente de las diversas prestaciones que lo comprenden dificultaria la correcta
ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico, siendo necesario, ademas, ejecutar
coordinadamente las diferentes prestaciones por un mismo contratista, por los motivos
que se desarrollan en el Gltimo apartado de la Memoria Justificativa.

7. Calidades medias a satisfacer. Los requisitos de calidad de las distintas prestaciones
(obras, suministros y servicios) son los exigidos en el clausulado del Pliego de
Prescripciones Técnicas que, con caracter de minimos deben cumplir los licitadores en
sus ofertas vy, en particular, el adjudicatario durante la ejecucién del contrato.

5.- CONCLUSIONES.
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El érgano de contratacidn, en colaboracion con los autores y participes mencionados,
en ejercicio de sus funciones y potestades y de acuerdo con el mandato recibido para
la planificacion y ejecucidn de expedientes de contratacion, tras analizar la situacién y
la informacion aportada al presente informe, extrae las siguientes conclusiones:

a) Que en el &mbito de esta Gerencia del Area lil de Salud se ha puesto en evidencia la
existencia de una necesidad concreta a satisfacer, cual es la creacién de una Unidad
Central de Esterilizacién para el normal desenvolvimiento del Hospital Universitario
“Rafael Méndez”, a fin de que se encuentren en dptimas condiciones higiénicas y
contribuir eficazmente a reducir la carga microbiana, permitiendo la disminucién de las
infecciones durante la asistencia sanitaria, lo que precisa de la obtencion de material
estéril en tiempo y cantidad adecuados, sin deterioro del material procesado,
consiguiendo la satisfaccidn de las necesidades y cumplimiento de las expectativas del
Hospital.

b) Que dicha necesidad se encuentra entre los fines institucionales que dicha
entidad del sector publico tiene asignados conforme a la normativa vigente y puede
ser satisfecha mediante un contrato administrativo mixto de obras, suministros y
servicios.

Exta es vna copia auténlica imprimikle dz un decuments electrinica sdmimistrative orchivadn por la Comamided Aufanama de Mard

Firmante:

c) Que la necesidad debe ser satisfecha de forma periédica durante un plazo
concreto de duracién, siendo exigible y oportuna la libre concurrencia y aplicable la
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limitacién temporal a los contratos y se estima que el contrato que venga a satisfacer
la expresada necesidad debe tener una duracién de 4 ANOS y con posibilidad de
prérroga por 1 ANO.

d) Que, conforme a la letra y espiritu de la ley, se estiman aplicables al contrato
que venga a satisfacer la expresada Necesidad los siguientes valores:

- Libertad de concurrencia.

- Publicidad.

- Seguridad.

- Calidad.

- Eficacia y eficiencia

- Proteccidon medioambiental (envases, residuos...).
- Cumplimiento de la legislacién vigente (etiquetas).
- Cumplimiento de los contratos.

- Rapidez en el suministro/servicio.

- Proteccion de los derechos de los trabajadores.

- Creacién de empleo estable y calidad en el empleo.
- lgualdad de género.

- Proteccion de los derechos de propiedad intelectual e industrial.

e) Que en los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y de
Prescripciones Técnicas se desarrollaran las indicaciones y recomendaciones
contenidas en este informe de necesidad para lograr el pleno cumplimiento del objeto
del contrato y la plena satisfaccion de la necesidad detectada, siempre de acuerdo con
el principio de integridad, la busqueda de la mejor relacién calidad precio y demas
reglas y principios legales aplicables.

U512/2018 09.51:48 1

Documento electrénico firmado en Lorca (Murcia) por el DIRECTOR DE GESTION Y SERVICIOS
GENERALES de la Gerencia del Area Il de Salud, en la fecha indicada al margen.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRA1:AC16N
DE LA ADECUACION DEL LOCAL, SUMINISTRO E INSTALACION DEL
EQUIPAMIENTO, Y DEL MANTENIMIENTO INTEGRAL DE EQUIPOS E
INSTALACIONES, DE LA NUEVA CENTRAL DE ESTERILIZACION (UCE)
DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO “"RAFAEL MENDEZ” (GERENCIA DEL
AREA I1I DE SALUD)

INDICE
1.-OBJETO DE LA CONTRATACION

2.-ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA~ OBRA E
INSTALACIONES DE LA CENTRAL DE ESTERILIZACION

3.-ESPECIFICACIONES TEC,NICAS DEL EQUIPAMIENTO DE LA
CENTRAL DE ESTERILIZACION

4.-CONDICIONES DE SUMINISTRO, INSTALACION Y RECEPCION
DEL EQUIPAMIENTO DE LA CENTRAL DE ESTERILIZACION

5.- CONDICIONES DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO INTEGRAL
DE LOS EQUIPOS E INSTALACIONES DE LA CENTRAL DE
ESTERILIZACION

ANEXOS I, II, III, IV

En Anexo I se detallan los niveles de actividad quirtrgica, asi como la
cantidad de material esterilizado por el actual servicio de esterilizacion,
durante los afios 2016 y 2017, y se corresponde con el funcionamiento de
5 quirdéfanos y 2 paritorios. Sin embargo, a partir de 2018 se estima un
incremento del 80% de la demanda de procesos de esterilizacién debido a la
puesta en funcionamiento de 4 nuevos quiréfanos (total 9, estimandose la
realizacion de, al menos, 8.041 intervenciones quirurgicas) y 3 nuevos
paritorios (total 5).

En Anexo II se adjunta Proyecto basico y de ejecucion de obra consistente
en la reforma de edificio donde se instalara el servicio de lenceria y el nuevo
espacio que albergard la Unidad Central de Esterilizacién (UCE). Expediente
de contratacion C0/9999/1100822034/18/PA para la ejecucion de las
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OBRAS DE ADECUACION DE NAVE EXISTENTE PARA LAVANDERIA Y LOCAL
DIAFANO, PARA SERVICIO DE ESTERILIZACION EN EL HOSPITAL "RAFAEL
MENDEZ" DE LORCA, que, tras haberse completado el procedimiento de
adjudicacién, se encuentra actualmente pendiente de la formalizacién del
contrato con el adjudicatario por parte del Director Gerente del Servicio
Murciano de Salud.

En Anexo III se adjunta plano con el dimensionamiento del espacio
disponible para la ubicacion de la UCE tras la reforma del edificio con una

superficie de 422m?.

En Anexo IV (Plan de equipamiento) se detalla con cardcter general el
equipamiento tipo para las distintas zonas de la UCE.

La propuesta de distribucion de espacio que realicen los licitadores debera
tomar como referencia el documento del Ministerio de Sanidad, Politica
Social e Igualdad “Unidad Central de Esterilizacién. Estandares vy
recomendaciones”. Informes, estudios e investigacion 2011.

1.-OBJETO DE LA CONTRATACION

El objeto de la contratacidn lo constituye la creacién de una Unidad Central
de Esterilizaciéon (en adelante UCE) ubicada en el edificio reformado que
albergaba la antigua zona de lavanderia del Hospital Universitario “Rafael
Méndez”, de Lorca (Murcia), perteneciente al Area III de Salud-Servicio
Murciano de Salud.

A los efectos del presente Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT), se
entiende como UCE aquella Unidad donde se realiza el proceso de
produccién de material estéril para su uso clinico o, lo que es lo mismo,
recibe, acondiciona, procesa, controla, almacena y distribuye equipamiento
biomédico e instrumental a otras unidades y servicios sanitarios, tanto
hospitalarios como extra-hospitalarios, con el fin de garantizar [a seguridad
biolégica de estos productos para ser utilizados con el paciente. Este
proceso se realiza en dreas definidas, con los siguientes objetivos:

e Garantizar que el proceso de esterilizacién se realice cumpliendo los
requisitos de eficiencia, seguridad y calidad.

e Estabilizar o mantener el proceso de la esterilizacién bajo un control
integral del proceso.

e Higienizar el instrumental; preservar el material; recibir, custodiar y
entregar el material, transportandolo entre la unidades asistenciales
del Hospital y la UCE.

e Mantener y proteger los equipos de la central; proteccién de la salud
y seguridad del trabajador; eficiencia y proteccién ambiental.
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El alcance del objeto del contrato incluye la realizacion de las siguientes
prestaciones:

1. La realizacién de las obras e instalaciones (con sus equipamientos)
precisas para la adecuacion del local facilitado por el Hospital para la
instalacion de la nueva UCE.

2. El suministro, el montaje y la puesta en funcionamiento de los
equipos, aparatos, instalaciones y mobiliario exigidos en el presente
PPT, y ofertados por el adjudicatario. La entrega de la UCE sera del
tipo “llave en mano”, debidamente legalizada con la obtencién de las
licencias y autorizaciones preceptivas.

3. Suministro, instalacién, adaptacion, mantenimiento del material
informatico necesario para el funcionamiento de la UCE: hardware,
sus conexiones a red, software y licencias uso. En particular:
suministro, instalacién, adaptacién, mantenimiento y soporte del
software y hardware necesarios para la gestion de los procesos de
esterilizacién (frecuencias, calidad, trazabilidad, integracién con la
estacion clinica del Hospital.

4. Suministro de los medios de movilidad necesarios para el transporte
de material esterilizado/sucio desde la UCE hasta las Unidades
asistenciales correspondientes, y viceversa.

5. Servicio de mantenimiento integral de los aparatos, equipos e
instalaciones de la UCE durante todo el periodo de duraciéon del

contrato.

Una vez realizada la entrega, recepcién y puesta en funcionamiento la UCE
serd responsabilidad del adjudicatario el mantenimiento integral de todos
los equipos e instalaciones de la misma (a los que se refieren los apartados
3 y 4 anteriores), correspondiendo al Hospital la gestion y direccion técnica
de los procesos de esterilizacién a través del personal sanitario adscrito a la
Unidad.

Igualmente, correspondera al Hospital la prestacion del servicio consistente
en la recogida del material e instrumental sucio de las correspondientes
Unidades asistenciales, el transporte del mismo hasta la Central de
Esterilizaciéon para procesarlo/esterilizarlo, asi como el transporte y entrega
del material e instrumental procesado/esterilizado a las citadas Unidades de

origen.

No obstante, serda responsabilidad del adjudicatario el suministro vy
mantenimiento integral de los medios de transporte necesarios (carros,

3
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contenedores, unidades tractoras, etc.) a utilizar por el personal del
Hospital encargado de la prestacion de dicho servicio.

Las zonas y locales que la UCE debera disponer al menos seran:

Zona de acceso y recepcion de material usado a esterilizar
. Zona de lavado, limpieza, desinfeccidn y secado

Zona de preparacion, empaquetado y esterilizacion

Zona de almacenamiento y distribucién de material estéril
Zona de personal y servicios generales de apoyo.

UunhrwWwN -

Los licitadores podran adecuar su oferta de distribucién de espacios de
forma que se garantice la organizaciéon funcional y espacial de la UCE
atendiendo al proceso funcional y secuencial de produccion del suministro
estéril que se inicia con la limpieza y lavado, la posterior preparacion del
material previa a la esterilizacién, el almacenamiento del material estéril y
su distribucién final. En todo caso, en su oferta técnica deberan presentar
un plano con la propuesta de distribucién de espacios y equipos, tomando
como referencia los planos de dimensionamiento del espacio disponible para
la ubicacion de la UCE que figuran en el Anexo III del presente PPT;
debiendo, asi mismo, presentar proyecto basico de adecuaciéon de espacios,
instalaciones y equipos de la UCE.

La duracion méaxima de la ejecucion de las obras e instalaciones de
adecuacion de local, suministro de los equipos, su instalacion y puesta en
marcha, sera de 6 meses desde la firma del contrato. Plazo que en su caso
podra prorrogarse por causas no imputables al adjudicatario. En tal sentido,
los licitadores deberan incluir en su oferta un cronograma de las
actuaciones incluidas en su proyecto, desde el inicio de las obras e
instalaciones hasta la entrega de la Central de Esterilizacién con la
correspondiente legalizacion de equipos e instalaciones.

Para la fecha de inicio de obra se dispondra de la licencia municipal
correspondiente, para cuya concesion realizara los tramites necesarios el
Servicio Murciano de Salud, sin perjuicio de la obligacion del adjudicatario
de hacerse cargo de los impuestos, tasas y cualquier gasto que genere la
obtencién de dicha licencia. El plazo maximo que tendrad el adjudicatario
para presentar el proyecto de ejecucion, con el visado correspondiente, sera
de 30 dias desde la formalizacién del contrato.

2.-ESPECIFICACIONES TéCNICAS DE LA OBRA E INSTALACIONES DE
LA CENTRAL DE ESTERILIZACION

Los licitadores deberan presentar un proyecto basico de ejecucion de obra
y Memoria explicativa de la propuesta de ejecucion de obra e instalaciones y

4
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equipamientos que comprenda la descripcién de las actuaciones a realizar
para el correcto funcionamiento y legalizaciéon de la nueva Central,
aportando las caracteristicas y detalle técnico de los equipos y materiales
propuestos y detallando las soluciones técnicas adoptadas.

Para que los licitadores tengan informacion suficiente sobre la situacion
fisica del local sobre la que basar su proyecto, y que encontrard el
adjudicatario antes de iniciar la ejecucion del contrato, en el Anexo II que
se adjunta, se informa sobre las actuaciones que se estan realizando en el
edificio que albergara la UCE por parte del SMS y, por lo tanto, el estado en
el que el local se entregara al adjudicatario del presente expediente para
que ejecute su oferta. Toda la informacién sobre el proyecto de las obras de
construccién del citado local se encuentra publicada en el perfil de
contratante, accesible a través del siguiente enlace:

RO=c709¢$m&vigente=18&id=8a26292461df679b0161e0ad35dc0ab0.

La informacion contenida en el citado Anexo II y en el enlace indicado, se
refiere al expediente de contratapién C0/9999/1100822034/18/PA
denominado “OBRAS DE ADECUACION DE NAVE EXISTENTE PARA
LAVANDERIA Y LOCAL DIAFANO, PARA SERVICIO DE ESTERILIZACION EN
EL HOSPITAL "RAFAEL MENDEZ" DE LORCA".

Tomando como punto de partida el local diafano resultante de la ejecucidn
de las obras a que se refiere el expediente anterior (es decir, tomando
como referencia los planos de dimensionamiento del espacio disponible para
la ubicacion de la UCE que figuran en el Anexo III del presente PPT), las
obras e instalaciones que debe realizar el adjudicatario del nuevo
expediente que rige el presente Pliego, son las que se describen a
continuacién, y cuyo prepuesto de ejecucion se ha estimado en
312.883,00€ mas IVA, tal y como consta en la Memoria Econdmica
Justificativa de Todos los Costes, en su apartado “Determinacion del Precio
de Licitacion”, punto II).1.

A fin de que los licitadores puedan realizar una oferta completa, la misma
contendrd todas las actuaciones de obra e instalaciones necesarias para
acometer el objeto del expediente. En éste sentido las actuaciones a realizar
serdn las de demolicion de soleras, tabicones, saneamiento adecuado a su
propuesta de distribucién e instalacion de equipos, nuevo pavimento vy
suelos vinilicos, cerramientos divisiones, sellados, cristales, revestimientos
y falsos techos, paramentos verticales, instalacion equipos de climatizacion,
eléctrica, de aire comprimido ventilacidén, ACS, sistemas de control, etc.
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En todo caso, la oferta de los licitadores deberd contener una propuesta
completa de todas las actuaciones necesarias, incluso aquellas que se
requieran para completar, complementar o adaptar la estructura y
acometidas del local didfano que se le entregue a las necesidades de su
propuesta, atendiendo a su vez a los requisitos generales que seguidamente

se detallan.

Las dependencias o locales con que al
cada una de sus zonas seran:

menos deberd contar la UCE en

Zona

Local

Acceso y Recepcion de material usado

Acceso y vestibulo

Aparcamiento de carros

Lavado y limpieza automatica de
carros.

4. Almacén de material de limpieza
5. Aseo personal

6. Oficio sucio y clasificacién de
residuos

wWN =

Lavado, limpieza, desinfeccién y secado.

Local de lavado manual

Local de lavado automatico
Barrera de equipos de lavado,
desinfeccion y secado

© ® N

Preparacion, empaquetado y
esterilizacion.

10. Preparacién y empaquetado

11.Area para la preparacién de
cobertura quirdrgica.

12.Esclusa de preparacién del

personal
13. Esclusa de material a esterilizar
14.local para los equipos de

esterilizacidén, carga y descarga
15.Local técnico  (equipos de
esterilizacion)
16. Local de tratamiento de agua
17.Oficio de limpieza
18.Esclusa de acceso a la zona de
almacenamiento de  material
estéril.

Almacenamiento y Distribucién

19, Almacén de material estéril

20.Almacén de material adquirido
comercialmente.

21, Distribucién de material estéril

22, Aparcamiento de carros de
distribucion

23, Vestibulo.
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Personal y servicios generales de apoyo. 24, Supervisién de ta unidad

25. Sala polivalente

26.Vestuarios y aseos del personal

27.Sala de estar del personal

28.

29,

30. Oficio de limpieza

31.0Oficio de sucio y clasificacion de
residuos.

Zona técnica en el exterior del edificio 32.Local para los equipos de
acondicionamiento del aire
(compresores) y tratamiento del
agua (descalcificacién, o6smosis
inversa, etc.).

Podran realizarse variaciones a la distribucion de espacios siempre y cuando
las propuestas no alteren o puedan incidir negativamente en la trazabilidad
y bioseguridad de los procesos de esterilizacién.

2.1 Caracteristicas estructurales de la zona de acceso y recepcién de
material usado

05/12/2018 09-51.75 |

Ambito Funcioén Caracteristicas estructurales
Acceso y vestibulo Recepcion material sucio | Dimensiones de puertas y espacio adecuado
para la entrada de carros de transporte del
material a esterilizar.

La llegada de material contaminado
procedente de la actividad quirdrgica serd
desde el area quirirgica mediante carros de
transporte, circulacion interior, salida al
exterior desde el edificio de hospitalizacion vy
entrada al edificio de la UCE.

Control de acceso y de reloj. El vestibulo debe
disponer de espacio suficiente para el
movimiento y aparcamiento de carros.
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Aparcamiento de carros Espacio para el | Espacio diafano
estacionamiento de
carros de transporte de
material a esterilizar
Lavado y limpieza | Limpieza de carros | Conectada con el local de aparcamiento de
automatica de carros sucios carros limpios de la zona de distribucion.
Proximo al almacenamiento de material de
limpieza ya a la zona de estacionamiento de
carros limpios para la distribuciéon de material
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estéril.
Locales de Apoyo Soporte para el | Almacen de material de limpieza
funcionamiento en la | Aseos de Personal
zona de recepcion Oficio de sucio y clasificacion de residuos
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e la zona de lavado

Ambito Funcién Caracteristicas estructurales
Local de lavado Manual Para el lavado a mano de | Con sistema doble de pilas
material e instrumental | Con sistema de doble puerta para el paso de
delicado instrumental desde esta zona a la de

preparacion y empaquetado y espacio para el
lavado del material que por su fragilidad y/o
tamafio no pueda ser tratado en el
equipamiento  industrial de lavado vy
desinfeccién (motores de traumatologia /
material endoscopico, ...)

Local de lavado

automatico

Para el lavado industrial
del material a esterilizar

Forma barrera con la zona de preparacion y
empaquetado (bateria de equipos de lavado y
desinfeccidn automatica, asi como
mecanismos de doble puerta que la
comunican dicha zona.

Dispone de lavadoras desinfectadoras de
doble puerta asi como de tunel de lavado.

2.3 Funcidon y caracteristicas estructurales de la zona de

reparacion u rilizacid
Ambito Funcion Caracteristicas estructurales
Area de preparacion vy | Para el montaje, | Espacios para ubicacion de mesas para llevar
empaquetado reposicién de material v | a cabo la clasificacién y el empaquetado de

empaquetado en mesas
por equipo de
esterilizacion

material

Con espacio para la preparacién de material y
del montaje de las cajas de instrumental
Deben disponerse de armarios u otro sistema
iddneo para almacenamiento de un stock de
instrumental de reposicion

- EQUIPOS NECESARIOS PARA LLEVAR LA

TRAZABILIDAD DE LO PROCESADO

Local para la preparacién
textil

Preparacion de textiles
para su esterilizacion

Se instalard una mesa/s con lupa y nivel
requerido de iluminacién para la inspeccion
del material de cobertura quirlrgica a
preparar

Local de preparacion del
personal de la zona de
empaquetado

Esclusa para la entrada,
salida y preparacién del
personal que trabaja en
la zona de preparacion.

Con lavabo, y equipo para el secado de manos
y espacio para el almacenamiento de ropa y
para el desecho de la misma, una vez usada a
la salida.

Equipos de esterilizacion,
carga, y descarga0

Instalacion de los
equipos de esterilizacion,
asi como para la carga y
descarga de los mismos
mediante el uso de
carros

Es un &rea reservada y con espacio suficiente
para la carga y descarga de esterilizadores.

Se instalaran esterilizadores de doble puerta.
Separacion de 0,60 mts. entre equipos.

La altura libre de la sala en la que se instalen
los esterilizadores debe ser superior a
2,50mts,

Locales de Apoyo

Para el funcionamiento

de la zona

Local de esclusa del material adquirido
comercialmente

Local técnico

Oficio de limpieza

Esclusa de acceso a la
almacenamiento de material estéril.

zona de
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la zona de

almacenamiento v distribucién de material estéril

Ambito Funcién Caracteristicas estructurales
Almacenes de material | Conservacién de material | Comunicacién con la zona de esterilizacion
estéril. estéril, Control de humedad, temperatura vy

ventilacién.

Distribucion de material
estéril.

Local para la preparacidon
de la distribucién del
material esterilizado.

Proximo al vestibulo entrada de personal y
material adquirido comercialmente) de la UCE
hacia la circulacién interna del Hospital. Junto
al aparcamiento de carros de distribucion.
Asociado al almacén de material esterilizado
en la unidad.

Con zona de trabajo con recursos informaticos
e infraestructura de voz y datos.

2.5 Funcidén y caracteristicas estructurales de la zona de personal y

servicios generales de apoyo

Ambito Funcion Caracteristicas estructurales
Despachos, salas de | Realizacién de las | Con infraestructura, equipos informaticos |,
trabajo actividades de gestién equipos de voz y datos, mobiliario oficina
Estar de personal vy |Para la estancia vy | Para material y equipos de refrigerio

refrigerio descanso del personal

Vestuarios y aseos de | Para uso del personal Dos aseos completos con inodoro, lavabo y
personatl espejo

Dos vestuarios con zona de taquillas,

diferenciada de los aseos.

Locales de apoyo

Para el funcionamiento

de la zona

Oficio de limpieza
Oficio de sucio vy clasificacion de residuos

2.6 Funcion v caracteristicas estructurales de la zona técnhica en el
exterior del edificio

Ambito

Funcion

Caracteristicas estructurales

Local exterior

Albergar los equipos de
acondicionamiento de
aire y tratamiento del
agua

Superficie, volumen y propiedades
constructivas adecuadas a las caracteristicas y
requerimientos de los equipos que albergue.

2.7 Clausula de prevalencia

Las caracteristicas técnicas de los equipos y elementos relacionados en el
Anexo IV (Plan de equipamiento general) del presente PPT, prevaleceran

sobre las
anteriores.

caracteristicas

estructurales

detalladas en los apartados
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2.8 Condiciones ambientales

2.8.1 Iluminacion. Preferiblemente iluminacién natural donde la estructura
del edificio lo permita especialmente para las zonas de preparacién vy
empaquetado.

La iluminacion artificial (fluorescente) debe de cuidarse especialmente los
niveles de iluminacidén en los distintos espacios de trabajo dentro de cada
zona (lavado y preparacién) para poder llevar a cabo los trabajos de
inspeccidén y control de todo el proceso.

En la zona de almacenamiento de material estéril, debe evitar zonas de
sombra, facilitando los trabajos de limpieza e identificacion del material
ubicado en las estanterias.

2.8.2 Climatizacién. Los equipos de lavado automatico, desinfeccion y
secado, asi como los esterilizadores, producen calor y humedad, lo que
debe de ser tenido en cuenta tanto en el aislamiento de equipos y tuberias
como en el disefio de la instalacién de climatizacion de las zonas de lavado
y preparacion. En ésta Ultima zona debe existir presién positiva sobre las
zonas adyacentes con las que se comunica mediante esclusa.

Deberadn tenerse en cuenta las recomendaciones vigentes de bioseguridad
ambiental (sobre hongos oportunistas de 20.3.2000) asi como las normas
europeas (UNE EN100713:2005. UNE EN 171330-1; 2-3- y prel71330-4)
sobre climatizacidén en hospitales.

Se instalara una unidad exterior sistema VRV IV de con recuperacién de
calor, compresores scroll DC invertir y temperatura de refrigerante variable
(VRT). Capacidad frigorifica nominal 90KW, calorifica nominal/maxima
90/100 KW. Dimensiones 1685x2480x765mm, 638 kg, 400v. Conexiones
frigorificas 2" 1 1/8” 7/8". Tratamiento anticorrosivo. Rango fun frio -59 a
430C; Calor -20 a 43C. Longitud maxima 165m, diferencia nivel max 90m.
ESP 78Pa. R410A. segun condiciones Eurovent. Incluye tarjeta de
comunicacién a BMS (MODBUS) controlador digital remoto para instalacion
en sala de maquina exterior de las siguientes caracteristicas:

Consumo refrigeracién/calefaccion  26/25,60KW. COP Refrigeracion
/calefacciéon 3,91/3,46. ESEER/SEER 5,05/6,50. 4 compresores tipo de
regulacién INVERTER. Presidon sonora maxima 64 Db (A). Dimensiones Alto
1685, largo 2480, ancho 765 mm. Peso 638Kg

Los requisitos de climatizacién de la UCE seran

Local N° renovaciones de aire/hora | Temperatura
Zona de preparacion, empaquetado vy 15-20 24
esterilizacién —
Zona de lavado, desinfeccién vy secado 6 20-23
Almacén de material estéril 15 18-24
Despacho/Supervision de la unidad 6
Pasillos circulacidn interior 2

10
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2.8.3 Acustica. Los acabados de las zonas en las que se manipulan
materiales, dispositivos e instrumental, deben disponer de propiedades de
absorcién acustica para mitigar el ruido producido por la ejecucion del
proceso y el funcionamiento de los equipos de lavado y esterilizacion.

2.8.4 Acabados y carpinteria. En las zonas en las que se realiza e proceso
de produccion de material estéril (lavado y preparacion y esterilizacion), los
materiales deben poseer caracteristicas que les permitan tolerar unas
rutinas de limpieza frecuentes y con productos desinfectantes, por lo que
los acabados seran continuos sin juntas, que eviten el desarrollo de

microorganismos.

2.8.5 Suelos. El suelo sera continuo y al mismo nivel, en las distintas zonas
de trabajo entre las que se producen movimientos de material en carros. El
material del suelo debe ser resistente a la carga dinamica derivada del paso
de carros pesados.

. El suelo sera de pavimento flexible de lindleum, sellado y continuo en
=€ relacion con los paramentos verticales.

|

2.8.6 Techos. El desarrollo de la instalacién de climatizacién, los sistemas
de iluminacion y seguridad contra incendios requieren disponer de un falso
techo. En las zonas de trabajo (lavado, y preparacién, esterilizacién) asi
como en el almacén de material estéril, no deberd existir elementos de
registro en el falso techo. En la zona de lavado y esterilizacion se utilizaran
materiales absorbentes de ruido y resistentes a la humedad.

15127018 095135 |

Los registros se disefiaran a lo largo del pasillo de circulacién interna de la
UCE.

2.8.7 Paramentos. Las zonas de almacenamiento y de trabajo de lavado y
preparacion, las paredes deben ser sélidas sin huecos para evitar riesgos de
infecciones y dafios derivados del movimiento de los carros. Los acabados
continuos deberan ser con revestimientos finales de epoxi tipo tedlar.

ive erehivede por lo Cemunided Autdnoma de Mardia, seqin articulo 27.3.c 4
ede,carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cadigo sequro de v

Los elementos de discontinuidad en paredes (esquinas, bordes) deben
disponer de proteccidon para evitar dafios derivados del transporte de carros.

2.8.8 Puertas. Las dimensiones de puertas se deben ajustar al trafico
derivado del proceso de produccién del material estéril. Donde se disefie el
paso de carros las puertas seran de una sola hoja con anchura de paso de
1,20 metros.

Las puertas seran de material de facil limpieza, resistentes y con elementos
que permitan la visidon de los espacios que comunican.

Esto es una capiz outéntita imprimible de un dotumento elecirénicn odmini
E Su aurenticidod puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https:f/fs

2.8.9 Ventilacidon. Colocacidn unidad de tratamiento de aire serie modular.

11
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3.-ESPECIFICACIONES Té(;NICAS DEL EQUIPAMIENTO DE LA
CENTRAL DE ESTERILIZACION

La oferta de los licitadores debera tener en cuenta los espacios vy
dependencias minimas que debe contener la UCE segun el apartado 2
anterior del PPT, asi como las necesidades de equipamiento referidas en el
presente apartado. Para ello, incluirdn necesariamente una propuesta de
distribucién de espacios para las distintas zonas y dependencias de la UCE,
con descripcion detallada de los equipos, mobiliarios y otros elementos que
deban ubicarse en cada una de ellas, atendiendo a los planos de
dimensionamiento recogidos en el Anexo III del presente PPT.

En particular, la solucién de distribucién propuesta deberd dejar previsto
una reserva de espacio, contiguo al destinado a los esterilizadores a vapor,
para la posterior instalacion de 2 esterilizadores a baja temperatura por
peroxido de hidrdégeno plasma, con dimensiones aproximadas cada uno de
900x1864x1120mm (ancho x alto x profundo), asi como las
preinstalaciones, conexiones y acometidas necesarias para su
funcionamiento (agua, electricidad, conexién a red, desagle, etc.)

3.1 Los equipos y sus caracteristicas que se sefialan a continuaciéon se
consideran de obligado cumplimiento y tienen el cardcter de minimos. Los
licitadores deberan incluir en su oferta la documentacion (fichas técnicas,
catdlogos, homologaciones, certificaciones oficiales, etc.) que acredite el
cumplimiento de todos los requisitos exigidos en la normativa aplicable y en
el presente pliego. En particular, incluirdn las fichas de seguridad de todos
los equipos e instalaciones que lo precisen. Igualmente, se incluird en la
oferta un plan de formacion del personal en relacién con el uso y manejo de
los nuevos equipos, que deberd llevar a cabo el adjudicatario antes de la
puesta en marcha de la Central de Esterilizacion.

El Plan de equipamiento de caracter general es el que se describe en el
Anexo IV. La oferta de los licitadores incluira, necesariamente, tanto el
equipamiento que se detalla en dicho anexo como aquél otro que los
licitadores consideren necesario a los efectos del cumplimiento del objeto
del presente pliego. En todo caso, serda obligacion del adjudicatario el
suministro, instalacién y mantenimiento del cualquier elemento adicional
(equipos, mobiliario, etc.) que, aun no estando contemplado en el presente
PPT y sus anexos, resulte necesario para la entrega y recepcion de la nueva
UCE “llave en mano” e inmediato inicio de la actividad con plena capacidad
operativa.

Los licitadores incluirdn en sus propuestas la documentacién acreditativa de
que el equipamiento ofertado cumple con los requisitos y especificaciones

12
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exigidos en la normativa vigente de la UE, del Estado o de la Comunidad
Autdnoma que sea de aplicacion. En tal sentido, los productos y accesorios
deberan estar conformes, en el momento en el que se realice su suministro,
con las condiciones que les sean de aplicaciéon constando la declaracidn
conforme del fabricante que acredite el cumplimiento de las normas
técnicas de aplicacion obligada, para cada uno de los equipos que oferten.

También deberdn incluir en sus ofertas las fichas técnicas de los productos y
los certificados de marcado CE. Los equipos y aplicaciones informaticas para
el tratamiento de la informacién deberan cumplir con las exigencias de la
normativa vigente en materia de protecciéon de datos de caracter personal
y, en particular, con las normas sectoriales sobre confidencialidad,
seguridad, tratamiento, conservacion y cesion de datos relativos a la salud.

Asi mismo, el adjudicatario estard obligado a realizar a su costa cualquier
cambio o adaptacién de los equipos que resulte exigible con motivo de
modificaciones normativas que se produzcan durante el periodo de
ejecucioén del contrato.

3.2 E| software del equipamiento y/o instalaciones sera compatible e
integrable con cualquier sistema de trazabilidad implantado o previsto de
implantar. El adjudicatario deberd tener en cuenta, a la hora de suministrar
e implantar el software necesario para el correcto funcionamiento de la
Central de Esterilizacién, que el Hospital Universitario “Rafael Méndez”
dispone de un sistema de trazabilidad en la actual Unidad de Esterilizacion
mediante un programa informatico implantado por la empresa Marvax, S.L.
(Sistema Informatico de Gestién y Control de Esterilizaciéon, GEASOF).

El sistema de trazabilidad existente Se trata de una prestacion incluida en el
contrato de suministro de etiquetas de identificacion del proceso de
esterilizacion (lote 25 del expediente CS/9999/1100658733/15/ACPA),
formalizado por el SMS con dicha entidad en fecha 20 de septiembre de
2016 por un duracién inicial de dos afios, con posibilidad de dos prérrogas
anuales (maximo hasta el 19 de septiembre de 2020), estando vigente en la
actualidad la primera prérroga que finaliza el 19 de septiembre de 2019.
Conforme al citado contrato, la empresa Marvax, S.L. esta obligada a ceder,
instalar, configurar y mantener el Sistema Informatico de Gestién y Control
de Esterilizacion, GEASOFT, asi como el hardware necesario para su
funcionamiento durante la vigencia de dicho contrato.

GEASOFT es un sistema informatico disefiado para gestionar y controlar la
Unidad de Esterilizaciéon. Este sistema registra informacion sobre la

13
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actividad que se realiza en las diferentes areas de la unidad y en cada una
de las fases del proceso de esterilizacion; imprime etiquetas de cddigo de
barras para identificar los productos esterilizados y facilita la recuperacion
de la informacion previamente almacenada a partir de la etiqueta de
identificacién y del grabado o marcado del instrumental, garantizando asi la
trazabilidad (bidireccional) de cada uno de los articulos que se esterilizan,
tanto a nivel de set como a nivel de instrumento.

Este sistema de trazabilidad mantiene una continuidad con el Area
Quirdrgica, integrandose con la historia digital del paciente, a través de la
estacion clinica del hospital (SELENE). Y estd disefado para integrar los
siguientes mddulos:

MODULOS GEASOFT

Zona de lavado Zona limpia Zona asterll Zona gulréfanos ’
|

©
Rk
= H D =

- Y

A\
o/

Il

s | = |

BlE

(@)

n

m

+ Control Entradas « Revision y Montsje + Control Descarga Esterllizadores  + Gestion Almacén Quiréfanos
+ Control Lavado y Desinfaccion  « Gastién Instrumental » Control Salidas y Almacén Estésil « Recuento Preoperalorio
+ Control Carga Esterilizadores . Registro Intervencion

+ Recuenlo Posoperastorio
« Gestion de Envios a Esterilizacion

De los moédulos anteriores, con el contrato vigente, el Hospital Universitario
“Rafael Méndez” dispone de los siguientes:

e Control de carga de esterilizadores en zona limpia.
o Control de descarga de esterilizadores en zona estéril.
e Moddulo de quiréfano

Con la siguiente dotacién de hardware cedido por el proveedor del Sistema:

ZONA LIMPIA: CARGA/DESCARGA DE ESTERILIZADORES:

- 1 Ordenadores PC completos (CPU, Monitor, teclado y ratén)
- 1 lectores cddigo de barras inaldmbricos

- 1 Impresoras de transferencia térmica

- 1 muebles soporte parar puesto de trabajo

14
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Este sistema de trazabilidad puede ser ampliado con los mddulos
informaticos que completan la aplicacion GEASOFT para satisfacer las
necesidades de control logistico del material, de lavado de material y de
gestion del contenido de las cajas quirlrgicas.

Dado que la aplicacién que soporta al sistema (GEASOFT) esta cedida al
Hospital por el proveedor de etiquetas de identificacion del proceso de
esterilizacién, durante la vigencia del contrato, y con el fin de obtener un
mejor aprovechamiento de los recursos disponibles, se pretende poder
seguir utilizando dicho sistema (GEASOFT) para llevar a cabo la
trazabilidad, gestiéon informatica de los procesos de esterilizacién y su
integracién con SELENE, adaptandolo a las nuevas necesidades que van a
surgir con la puesta en marcha de la UCE, como mejor opcién en términos
de eficacia y eficiencia para el servicio y para la seguridad del paciente.

Conforme a todo lo anterior, sera obligacidon del adjudicatario (sin coste
alguno para el Servicio Murciano de Salud) gestionar u obtener todas las
adaptaciones, modificaciones y licencias de uso necesarias para la
implementacion del sistema de trazabilidad y gestidon informatica de la
nueva UCE, garantizando el mantenimiento de su integraciéon informatica
con la historia clinica electrdnica del paciente a través de la estacion clinica
del Hospital (SELENE). Para ello, debera aportar, instalar, configurar y
mantener los mddulos adicionales que precisa el Sistema Informatico de
Gestion y Control de Esterilizacion, GEASOFT, asi como el hardware
necesario para su funcionamiento, para la puesta en marcha de la nueva
UCE, y que son los siguientes:

e Moddulo de control de entradas, en zona de lavado.

e Modulo de control de lavado y desinfeccién, en zona de lavado.

e Moddulo de revisiobn y montaje/gestion de instrumental, en zona
limpia.

e Mobdulo de control de salidas y almacén estéril, en zona estéril.

Para lo que se necesita la siguiente dotacién de hardware:

e 6 PC completos.
e 3 lectores de codigo de barras inalambricos.
e 3 lectores de codigo de barras USB

Una vez finalizado el vigente contrato de suministro de etiquetas de
identificacion del proceso de esterilizacion, sera obligacién del SMS
garantizar la continuidad de dicho suministro asi como la disponibilidad de
los mddulos informaticos y hardware actualmente existentes (cedidos por el
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actual proveedor de etiquetas), siendo responsabilidad del adjudicatario
ocuparse desde ese momento de su instalacion, configuracién vy
mantenimiento de dichos moddulos y hardware, extendiéndose a todo el
Sistema de trazabilidad.

Por lo tanto, la previsidon contemplada en este apartado, en cuanto a la
instalacion de nuevos mddulos para el funcionamiento del sistema de
trazabilidad en la nueva U.C.E., se refiere a la obligatoriedad del
adjudicatario de incorporar mddulos adicionales a los ya existentes,
complementado los recursos disponibles en el vigente contrato de
suministro de etiquetas de identificacién del proceso de esterilizacion o, en
su caso, el contrato que pueda formalizarse posteriormente por la licitacion
y adjudicacién de un nuevo expediente con idéntico objeto.

4.- CONDICIONES DE SUMINISTRO, INSTALACION Y RECEPCION
DEL EQUIPAMIENTO DE LA CENTRAL DE ESTERILIZACION

4.1. Condiciones de suministro. (“Llave en mano”)

Ademas de la realizacion de las obras e instalaciones precisas para la
adecuacion del local facilitado por el Hospital para la instalaciéon de la nueva
UCE, forma parte del objeto del contrato el suministro, montaje y puesta en
funcionamiento de los equipos, aparatos, instalaciones y mobiliario exigidos
en el presente PPT y ofertados por el adjudicatario. De forma que la entrega
de la UCE sera del tipo “llave en mano”, debidamente legalizada con la
obtencién de las licencias y autorizaciones preceptivas.

En todo caso, serd obligacién del adjudicatario el suministro, instalacion y
mantenimiento del cualquier elemento adicional (equipos, software,
mobiliario, etc.) que, aln no estando contemplado en el presente PPT y sus
anexos, resulte necesario para la entrega y recepcién de la nueva UCE
“llave en mano” e inmediato inicio de la actividad con plena capacidad
operativa.

Para la puesta en marcha de la UCE, el adjudicatario debera realizar la
totalidad de las pruebas y ensayos requeridos para comprobar el correcto
funcionamiento de equipos e instalaciones, de conformidad con los
requerimientos técnico-legales exigidos por la normativa vigente y los
contemplados en el proyecto de obras e instalaciones finalmente aprobado.

El Adjudicatario presentara un plan de formaciéon “in situ” para el
adiestramiento en el manejo de equipos e instalaciones, dirigido a los
profesionales sanitarios del Hospital que gestionaran los procesos de la UCE,
cuya duracion y tutelaje presencial sera el suficiente para garantizar el
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normal desarrollo y funcionamiento de la Unidad. Asimismo ofertara un
plan de formacién/atencién ON-LINE para resolver cuantas cuestiones se
planteen respecto de la utilizacién, produccién y eficacia de todos los
procesos.

4.1.1.- Suministro de la Central de Esterilizacion

A los efectos de presente apartado, se entiende por “Central de
Esterilizacién” al conjunto de todas las instalaciones, equipos, software,
mobiliario y accesorios imprescindibles para su puesta en funcionamiento
conforme a los requisitos y exigencias técnico-legales vigentes, y en los
términos, condiciones y con los compromisos recogidos en el presente PPT y
en la oferta del adjudicatario.

Una vez ejecutado el proyecto de obras e instalaciones necesarias para la
adecuacion del local que albergara la Central de Esterilizacion, montara en
el mismo los equipos suministrados. Sera por cuenta del adjudicatario la
retirada de elementos de embalaje o cualquier otro residuo que se produzca
en el montaje, comprometiéndose a dejar la zona libre de obstaculos y en
buen estado de limpieza.

La central ofertada se suministrara por el adjudicatario con todos aquellos
dispositivos o elementos necesarios para un total y correcto funcionamiento
y, €n caso necesario, con la obtencion de los correspondientes permisos,
licencias o autorizaciones requeridos por la normativa vigente aplicable a los
equipos e instalaciones para los que resulte exigible.

Para todos aquellos equipos o instalaciones que incluyan software (con o sin
conexién a la red), cuando resulte necesario, sera también obligaciéon del
adjudicatario la actualizacion de las aplicaciones, la obtencion de las
correspondientes licencias de uso, asi como su integraciéon con el sistema
informatico del Hospital.

4.1.2.-Suministro de los medios de transporte del material objeto de
esterilizacién

Sera responsabilidad del adjudicatario el suministro de los medios de
transporte necesarios (carros, contenedores, cabeza tractora, etc.) a utilizar
por el personal del Hospital encargado de la recogida/entrega del material
objeto de esterilizacién entre la UCE y las unidades asistenciales
correspondientes. En particular, debera aportar los medios de movilidad
necesarios para proceder al traslado de los carros de transporte de material
esterilizado/sucio desde la UCE hasta las Unidades asistenciales
correspondientes, y viceversa. Los carros de transporte con material
esterilizado/sucio seran trasladados desde la UCE hasta las Unidades
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asistenciales en el interior de un contendor movil con la finalidad de
garantizar la bioseguridad durante el proceso de traslado.

A tal efecto, los licitadores formularan su propuesta de medio de transporte
a suministrar, considerando que los carros con material esterilizado deberan
ser trasladados en el interior de un contenedor moévil nodriza y, a su vez,
dicho contenedor debera contar con un sistema de traccién mecanico-
eléctrico para su transporte desde la UCE hasta el bloque quirurgico.

4,1.2.- Manuales

El adjudicatario aportard los manuales de los equipos e instalaciones, y los
conservara para llevar a cabo su optimo mantenimiento integral bajo su
responsabilidad. Dichos manuales, que contendrdn la informacién en
castellano correspondiente a la descripcidén y operatividad de los equipos e
instalaciones, seran como minimo los siguientes:

e De instalacion
e De uso
e De mantenimiento y técnicos

4.1.3.- Piezas de repuesto

El adjudicatario estara dispuesto a suministrar todas aquellas piezas de
repuesto, despieces, etc. que sean necesarias, controlando el tiempo
maximo de compromiso de suministro para su reposicion o reparacion.
Debe garantizar que van a existir piezas de repuesto hasta la finalizacidén
del plazo del mantenimiento integral de los equipamientos. Deberd indicar
para cada modelo de equipo ofertado la fecha de comercializacién.

4.1.4.- Formacién:

Los licitadores deberan incluir en sus ofertas un Plan de Formacion completa
en el manejo de los equipos e instalaciones en condiciones de &ptima
utilizacion, tanto desde el punto de vista operativo como funcional. Esta
formacidn, que estard dirigida al personal de enfermeria encargado de los
procesos de esterilizacion, asi como al personal técnico encargado de su
mantenimiento integral, sera impartida por el adjudicatario con antelacidn
suficiente antes de la puesta en marcha de la UCE, a fin de adiestrar a dicho
personal en la utilizacién los equipos e instalaciones conforme a las
recomendaciones del fabricante y para efectuar las rutinas de servicio.

Asimismo, el adjudicatario deberd aportar la documentacion e informacion
necesaria para facilitar la formacion del personal que efectuard las
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inspecciones periddicas y la supervision del mantenimiento preventivo.
Independientemente de la obligacién de mantener formado e informado a
todo el personal de la empresa, también debera de impartir, en caso de ser
requerido por la Direcciéon del Hospital, cursos de formacioén técnica para el
personal que designe el Hospital, tanto en materia de esterilizacién como de
mantenimiento de los equipos e instalaciones de la UCE. Cualquier
modificacion o actualizacién de los equipos e instalaciones conllevara la
obligacién del adjudicatario de llevar a cabo un periodo de formacion del
personal en los mismos términos sefialados anteriormente.

4.2. Condiciones de instalacion

La instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos suministrados
para la UCE se realizara, de forma coordinada, entre adjudicataria y el
Servicio de Mantenimiento del Hospital, recabando si fuese necesario la
colaboracion de la empresa constructora que lleva a cabo las obras de
construccién del local didfano donde se ubicara la UCE.

No obstante la obligacién del adjudicatario de realizar las obras e
instalaciones precisas, y conforme a su propuesta técnica, para la
adecuacion del local facilitado por el Hospital para la instalaciéon de la nueva
UCE, y dado que la entrega de la Central sera del tipo “llave en mano”,
durante el periodo de instalacion de los equipos serd también obligacién del
adjudicatario la realizacion de todos los trabajos y actuaciones de obra o
instalaciones, asi como gestiones administrativas de coordinacién, consulta
técnica o autorizacién, que resulten necesarias para completar,
complementar o adaptar la instalacidon de los equipos y permitir su correcta
puesta en funcionamiento.

4.3. Condiciones de recepcion de los equipos

La empresa adjudicataria, una vez ejecutada la instalacion del
equipamiento, realizara las pruebas o test de aceptacion técnica
correspondientes. Estas pruebas se realizaran en presencia de una comisién
técnica integrada por personal cualificado designado al efecto por la
adjudicataria, por personal igualmente cualificado del Servicio de
Mantenimiento del Hospital, asi como por personal responsable de la Unidad
de Esterilizaciéon. A tal efecto, los licitadores incluiran en su propuesta
técnica un protocolo sobre la forma en que pretenden llevar a cabo dichas
pruebas o test de aceptacion técnica de los equipos e instalaciones de la
UCE. En todo caso, se documentara en acta el resultado favorable o
desfavorable de las pruebas.

Una vez comprobado el correcto funcionamiento de equipos e instalaciones
de la UCE, y levantada la correspondiente acta de recepcién favorable y de
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conformidad con los requerimientos técnico-legales exigidos por la
normativa vigente y los contemplados en el proyecto de obras e
instalaciones del adjudicatario finalmente aprobado, se procederd a la
puesta en marcha de la UCE con la asistencia técnica directa y de
proximidad de la adjudicataria. A tal efecto, los licitadores incluirdn en
propuesta un programa de asistencia técnica en la puesta en marcha de los
equipos e instalaciones de la UCE, relacionado con el uso eficiente de los
mismos y la resolucion de dudas y problemas que pudieran surgir en el
inicio de su puesta en funcionamiento.

5.- CONDICIONES DE GARANTIA Y MANTENIMIENTO INTEGRAL DE
LOS EQUIPOS E |INSTALACIONES DE LA CENTRAL DE
ESTERILIZACION

5.1 Garantia

Sin perjuicio del plazo minimo de garantia (establecido por la normativa
vigente, de rango legal o reglamentario, o por el Derecho de la UE) que
corresponda a los fabricantes, importadores, distribuidores y demas agentes
intervinientes en la cadena de comercializacidon respecto de los equipos,
aparatos, mobiliario y demas elementos o materiales utilizados en la
adecuacion de local, instalaciéon y puesta en funcionamiento de la UCE, la
empresa adjudicataria sera directamente responsable ante el Servicio
Murciano de Salud de toda incidencia, anomalia, rotura, fallo o
indisponibilidad que se produzca en el funcionamiento de la UCE, ya tenga
su origen en los equipos, instalaciones o elementos accesorios, o bien
derive de las obras e instalaciones de adecuacion del local realizadas por el
adjudicatario.

Dicha responsabilidad supone la obligaciéon del adjudicatario de dar una
respuesta lo mas inmediata posible, gestionando la solucion del problema y
garantizando el correcto funcionamiento de la UCE durante todo el periodo
de vigencia del contrato, y ello sin perjuicio de los casos en que la causa
sea imputable al Servicio Murciano de Salud o a la actuacion del personal de
éste.

Respecto a los equipos suministrados e instalados en la UCE, incluidos sus
sistemas adicionales, componentes, accesorios y aplicaciones de integracion
con el sistema informatico existente en el Hospital, la garantia minima sera
la establecida por la normativa vigente (actualmente dos afios) contados a
partir de la firma del acta de recepcion conforme de los mismos.

No obstante, conforme a los criterios de adjudicacién que se prevean en el
pliego de cldusulas administrativas particulares, serd objeto de valoracion
adicional aquellas ofertas que incluyan una ampliacion de dicho plazo
minimo de garantia hasta, como maximo, la fecha de finalizacién del
contrato, incluidas las posibles prérrogas. Ello sin perjuicio de la garantia
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complementaria que pueda resuitar exigible para ciertos elementos o
componentes de un equipo, que supere el plazo de garantia del resto de
elementos del mismo.

En todo caso, la garantia total incluira las siguientes obligaciones para el
adjudicatario:

e La sustitucién del equipo en caso de vicios o defectos importantes
(materiales y de funcionamiento).

e Mantenimiento preventivo programado: revisidon periddica de
seguridad y control de funcionamiento, ajustes, calibraciones y otras
operaciones necesarias para el correcto funcionamiento del equipo.

e Todas las operaciones correctivas necesarias para la reparacién de
averias defectos, incluidas todas las piezas de recambio.

e La realizacién de todas las actuaciones y trabajos de mantenimiento
citados por personal técnico especializado y cualificado para la
correspondiente profesion de que se trate.

5.2 Especificaciones técnicas minimas del mantenimiento integral

5.2.1 Objeto

La empresa adjudicataria estd obligada a realizar el Mantenimiento
Integral, sin exclusion alguna, de todos los equipos, instalaciones y
sistemas de la UCE durante el plazo de duracién del contrato. Dicha
obligacidén se entiende respecto a todos aquellos elementos que hayan sido
objeto de construccidn, suministro o instalacion por parte de la
adjudicataria. A tal efecto, los licitadores deberan incluir en sus ofertas un
Plan de Mantenimiento Integral que describa la metodologia a seguir,
distinguiendo los siguientes conceptos o capitulos:

A.- Mantenimiento preventivo.

B.- Mantenimiento correctivo.

C.- Mantenimiento técnico - legal
5.2.2 Finalidad del Mantenimiento Integral

La finalidad del servicio de Mantenimiento Integral es la de disponer en todo
momento de las instalaciones, equipos y sistemas objeto de la presente
adjudicacién, en perfecto estado de funcionamiento, mediante la ejecucién
de distintas operaciones y tareas, entendiéndose en todo caso que los
requisitos exigidos en estos pliegos tienen la consideracién de minimos o
basicos y que pretende la consecucion de los siguientes objetivos de

calidad:
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o Conseguir el mejor estado de conservacién de las partes y elementos
componentes.

o Facilitar la obtenciéon de las funciones y las prestaciones que deben
cumplir.

o Asegurar el funcionamiento continuo y eficaz de las instalaciones,
equipos y sistemas minimizando las posibles paradas como
consecuencia de averias.

o La seguridad integral referida a los aspectos técnicos de estos
equipos e instalaciones y sistemas.

o El cumplimiento de la normativa referente a las instalaciones y
equipos objeto del contrato

o La prestaciéon de un eficiente y eficaz servicio de mantenimiento de
las instalaciones

5.3. Prestaciones

En este apartado se definen las prestaciones que incluye el Mantenimiento
Integral de los equipos, instalaciones y sistemas de la UCE objeto de la
presente contratacion, entendiendo que la amplitud y dificultad que implica
una correcta y matizada definicidn no pueden ser contempladas en este
Pliego, razdn por la cual los licitadores podran solicitar las aclaraciones que
estimen oportunas, antes de formular sus ofertas, sobre las prestaciones
que se describen a continuacion
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5.3.1 Alcance

El Servicio de Mantenimiento Integral (a Todo Riesgo) de los equipos y
sistemas objeto de la presente contratacion, asi como de las instalaciones
inherentes, que forman parte inseparable de los mismos y cuyo fallo
inhabilite el funcionamiento de los equipos.

5.3.2 Metodologia

Las ofertas técnicas deberan expresar claramente la metodologia de trabajo
que proponen para la prestacion de este servicio y que deberan constar
como minimo de los siguientes apartados considerados como basicos y
necesarios para la consecucion de los objetivos de calidad establecidos por
el Hospital Universitario Rafael Méndez:

5.3.2.1 Mantenimiento preventivo

En la oferta técnica se indicaran las actuaciones de mantenimiento
preventivo que el adjudicatario piensa llevar a cabo sobre las instalaciones y
equipos y sistemas objeto de esta contratacién y sus componentes, de
forma programada y en las que se incluirdn todas las actividades de
limpieza, mediciones, comprobaciones, regulaciones, chequeos, ajustes,
reglajes, engrases, etc., y todas aquellas acciones que tiendan a asegurar
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un estado o6ptimo de los equipos y sistemas desde el punto de vista
funcional, de seguridad, de rendimiento energético e incluso de proteccién
de medio ambiente. Formaran necesariamente parte de dichas actuaciones
aquellas expresamente recomendadas por el fabricante y todas las
necesarias para mantener, en su caso, certificacion ISO.

El mantenimiento preventivo incluira la realizacién de la validacion de los
autoclaves por un organismo autorizado con la periodicidad que la
certificacion ISO o el servicio, especifique.

5.3.2.2 Mantenimiento correctivo

El mantenimiento correctivo sera realizado sobre la totalidad de las
instalaciones y equipos y sistemas objeto de esta contratacion y sus
componentes, realizdndose sobre los mismos todo tipo de actuaciones
tendentes a su reparacion y puesta en servicio en los plazos mas cortos
posibles. Si las reparaciones implicaran parada de equipos, instalaciones,
sistemas o riesgo de parada sobre otras instalaciones subsidiarias en
marcha vitales en el funcionamiento diario del Hospital Rafael Méndez,
como por ejemplo la actividad quirlrgica, se requerira la autorizacidon previa
de la direccién del hospital o persona en quien aquella delegue y serdn
realizadas en los horarios mas idoneos a su juicio.

Todas las actuaciones de mantenimiento deberan ejecutarse con el
conocimiento y autorizacion previa del responsable/gestor designado por la
empresa adjudicataria. La solucién de incidencias o la reparacion de las
averias de equipos e instalaciones deberan realizarse por el adjudicatario en
un plazo no superior a 24 horas laborables. En cualquier caso, garantizara
un nivel del 100% en la produccién de la central de esterilizacion desde el
primer momento, para lo cual dispondra de todos los recursos técnicos y
humanos que sean necesarios para asegurar en todo momento dicho nivel
de produccién, reponiendo de inmediato los equipos y/o instalaciones
averiados y, en su caso, aportando lo antes posible los recursos humanos
que resulten necesarios (segun cualificaciones y jornada, completa o a
tiempo parcial).
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5.3.2.3 Mantenimiento técnico - legal

El mantenimiento técnico - legal sera realizado sobre aquellos equipos e
instalaciones que lo requieran de conformidad con las especificaciones vy
recomendaciones contenidas en la normativa vigente de rango legal o
reglamentario, de aplicaciéon general o sectorial en el dmbito industrial y
sanitario, en el &mbito de la UE, del Estado y de la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia. En caso de discrepancia en la interpretacion de dicha
normativa a efectos de su aplicacion al mantenimiento técnico -legal de los
equipos e instalaciones objeto del contrato, corresponderd a los servicios
técnicos de la Secretaria General Técnica del SMS resolver las dudas y dar
las instrucciones correspondientes al adjudicatario para que actue conforme
a la interpretacién contenida en las mismas.
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La empresa adjudicataria, como responsable del Mantenimiento Integral de
los equipos y sistemas, sera la titular de los Libros Oficiales de
Mantenimiento y, en consecuencia, de su legalizacién, actualizacién vy
correcta cumplimentacién bajo la supervision del hospital Rafael Méndez, o
en la persona o servicio gue se designe para ello.

Se incluye en el mantenimiento técnico - legal, las inspecciones periddicas a
realizar por las empresas colaboradoras de la Administracion competente,
en orden al cumplimiento de la normativa vigente, por lo que de no serlo la
adjudicataria, debera contratar con las mismas a efectos del riguroso
cumplimiento de las normas y sin que ello suponga gasto adicional para el
Hospital.

Serd responsabilidad del adjudicatario la notificacién a hospital, de cualquier
cambio de la legislacién, durante la vigencia del contrato, que obligara a la
modificaciéon total o parcial de las instalaciones o de los equipos. Si no
realizase esta notificacion y el hospital fuera, como consecuencia, objeto de
sancién administrativa, el importe de la misma le serd descontado de la
facturacion al adjudicatario.

5.3.3.- Gestion

El adjudicatario contard con el suficiente soporte administrativo si fuera
necesario, tanto personal como de sistemas que le permita disponer en todo
momento de informacion actualizada de las instalaciones, elaborando, una
amplia base de datos con la explotacion de las mismas, debiendo estar
permanentemente a disposicién del hospital.

No obstante lo anterior, el adjudicatario reportara periddicamente al
hospital, informes sobre los trabajos y tareas efectuadas, el cumplimiento
de los programas de mantenimiento, incidencias, etc.

El sistema de gestion del adjudicatario estard conectado con el sistema de
gestién del edificio del hospital, de tal forma que sea posible la supervision
por el hospital y la Secretaria General técnica del SMS, de las OT de
mantenimiento generadas bien desde la central de esterilizacién por el
personal de la empresa adjudicataria o bien desde el Hospital, que permita
conocer su estado y la parametrizaciéon por ambos.

5.4 Medios personales para la ejecucion del mantenimiento
5.4.1 Medios humanos de la empresa

Se definird claramente en la oferta los medios que pondra a disposicion la
empresa para la conduccidon y ejecucién de los mantenimientos antes
seflalados, asi como los tiempos de presencia (fisica y localizada) vy
dedicacion,
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En particular, se indicara la localizaciéon (direccidon, teléfono, correo
electronico y otros medios de comunicacién) y horario de funcionamiento
del Servicio Técnico del que pretenda valerse la empresa, detallando
numero y categorias profesionales del personal técnico y su cualificacién
profesional, asi como el resto de la organizacién del mismo.

5.5 Medios materiales
5.5.1 Materiales y equipos de mantenimiento

Los materiales de mantenimiento seran todos aquellos de uso continuado en
las labores propias de mantenimiento, asi como el pequefio material de
cualquier equipo o instalaciéon. Asimismo, el adjudicatario aportard la
herramienta, equipo de medidas y demads equipos auxiliares necesarios para
el cumplimiento de sus obligaciones.

Igualmente, la empresa adjudicataria estard obligada a disponer de los
medios, métodos y elementos de proteccion, tanto para las instalaciones,
como para el personal, debiendo cumplir escrupulosamente todo lo legislado
en materia de Seguridad y Salud Laboral.

5.5.2. Materiales de equipos e instalaciones

Los materiales propios de los equipos o sistemas seran todos aquellos que
ocupan un lugar permanente en el equipo o sistema y resulte necesario
sustituirlos por rotura, desgaste o incorrecto funcionamiento.

Todos los materiales empleados para el desarrollo de los trabajos objeto del
Mantenimiento Integral de esta contratacién, deberan ser idénticos en
marca y modelo a los instalados. Si por causa justificada, hubiese que
modificarlos, el adjudicatario presentard debidamente documentada Ia
propuesta correspondiente y no procedera a su instalacién sin la debida
autorizacioén de hospital y/o a quien ésta designe.

5.6. Calidad del servicio

Lo hasta aqui requerido en cuanto a metodologia, recursos, organizacion e
informatizacion, debe considerarse como medios para conseguir la finalidad
pretendida y, en consecuencia, seran exigidos y valorados como grado de
cumplimiento y calidad del servicio. No obstante, por la importancia que
tienen en el objetivo final, esto es, la total disponibilidad de equipos e
instalaciones, se tendrdn en cuenta, los siguientes parametros que
tendran la consideracién de criticos en cuanto a la calidad del servicio se
refiere:

25



Regién de Murcia Servicio

Consejerfa de Salud Mur(,'iano
de Salud

A
ARER J’J

5.6.1 Tiempo de Respuesta

Definido como el tiempo transcurrido entre la comunicacion de una
incidencia o averia hasta que un determinado equipo de especialistas estd
en disposicidn fisica para proceder a su solucién.

El licitador indicard el tiempo de respuesta que oferta, si bien éste nunca
serd superior a 12 horas laborales. Se valorard menor tiempo de respuesta.
Especificar condiciones del mismo.

5.6.2 Tiempo de rectificacion de la averia o incidencia (TREC)

Es el tiempo que media entre el momento en que la persona pertinente
acude a la sala y el momento en que se corrige el fallo.

A la hora de determinar el tiempo de rectificacién de un equipamiento
tenemos que distinguir entre:

o Reparacion ordinaria, que deberad ser resuelta por el adjudicatario en
un plazo no superior a 24 horas laborables.

e Reparacién de medio o alto alcance: Si por la indole de la averia la
reparacion requiriese mayor plazo, el adjudicatario debera notificarlo
razonadamente a Hospital, reservandose ésta la facultad de
comprobacidn y autorizacién. De materializarse esta situacion, de
poner en riesgo el nivel de produccion de esterilizacion, se
tendra en cuenta el apartado 5.3.2.2 sobre mantenimiento
correctivo.
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5.6.3. Periodo de disponibilidad (PD)

El licitador indicara la disponibilidad que se compromete a conseguir en el
conjunto de la instalacién, no pudiendo en ningun caso ser inferior al 95%.

da por g [

5.6.4 Sistema de penalizacién por fallos de disponibilidad del servicio.

El incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso por parte del
adjudicatario, debido a demoras u omisiones en los tiempos de respuesta
y/o rectificacién de averias e incidencias, y, en todo caso, el incumplimiento
de los compromisos de disponibilidad del servicio adquiridos conforme a el
presente PPT y su oferta técnicas, dara lugar a la aplicacion de las
penalidades que correspondan conforme al procedimiento e importes
previstos en el Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares.

Esde es une copin motdntin imprimible de un dotwmentn electrinico mdmimisrative archiy
‘= Su nutenticidad puede ser contrastada accediendo a lu siguienle direccién: hitps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciends del cédigo seguro de verificacion

Documento firmado electronicamente por el Director de Gestidn y Servicios Generales de la
Gerencia del Area III de Salud, en Lorca (Murcia), en fecha indica al margen.
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EXPTE N2: CS/9999/1100875857/18/PA

A los efectos de la tramitacion del expediente denominado ADECUACION DE
LOCAL, ADQUISICION E INSTALACION DE EQUIPAMIENTO Y MANTENIMIENTO
INTEGRAL DE LA NUEVA UNIDAD CENTRAL DE ESTERILIZACION (UCE) DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO “RAFAEL MENDEZ” DE LORCA y dado que el Servicio Murciano de
Salud no tiene establecido un sistema de contabilidad presupuestaria que permita la
anotacién contable de las fases de ejecucién del procedimiento de gasto con la
denominacion y efectos que estan regulados en el dmbito de dicha contabilidad,
conforme al art.48 del RD 1/1999, de 2 de diciembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Hacienda de la Regién de Murcia, D. Francisco Vilches Alonso,
jefe de Servicio de Contabilidad de Ingresos y Gastos de Organos Centrales del Servicio

Murciano de Salud

CERTIFICA

Que los gastos de ejecucion del contrato de referencia, por un importe de
1.417.616,74 € seran contabilizados, una vez formalizado el mismo, en la rdbrica

Material Cuenta Financiera
18017743 21300000
83000017 62290001

de conformidad con el Plan Contable del Servicio Murciano de Salud, plasmandose en
las correspondientes Cuentas Anuales del mismo.

Pagina 1 de 1





