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AL CONSEJO DE GOBIERNO

El derecho a la igualdad, la dignidad humana y el libre desarrollo de la
personalidad de todas las personas reconocido en la Constitucion Espafiola es
el pilar fundamental de la actuacion de las Administraciones Publicas que,
ademas, tienen el mandato constitucional de instrumentar politicas de atencion
a las personas con discapacidad que amparen de forma especial estos derechos.

La Constitucion Espafiola, en su articulo 49, impone a los poderes
publicos la obligacion de realizar una politica de prevision, tratamiento,
rehabilitacion e integracion de las personas con discapacidad a las que prestaran
la atencion especializada que requieran y las ampararan especialmente para el
disfrute de los derechos que el titulo | de la Constitucion Espafiola otorga a todos
los ciudadanos.

A este respecto, el articulo 148.1.20.2 de la Constitucion Espafiola faculta
a las Comunidades Auténomas para que asuman, entre otras materias, la
asistencia social y el articulo 149.3 prevé que las materias no atribuidas
expresamente al Estado por la Constitucién Espafiola podran corresponder a las
Comunidades Autbnomas, en virtud de sus respectivos Estatutos.

El articulo 10.Uno.18 del Estatuto de Autonomia para la Region de Murcia
establece que corresponde a la Comunidad Autbnoma de Murcia la competencia
exclusiva en la promocion e integracién de los discapacitados, emigrantes y
demas grupos sociales necesitados de especial proteccion, incluida la creacion
de centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion.

Asimismo, el Estatuto de Autonomia para la Regién de Murcia recoge la
obligacién que corresponde a los poderes publicos regionales de promover las
condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en
que se integra sean reales y efectivas, remover los obstaculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida
politica, econdmica, cultural y social de la regién.

El Gobierno de la Region de Murcia, en sintonia con la sociedad murciana,
asume los compromisos de respeto a las diferencias, defensa de la igualdad de
oportunidades y mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad
y sus familias.

Por lo tanto, y de acuerdo con sendas mociones aprobadas por la
Asamblea Regional, es necesaria la promulgacion de una Ley Regional que
atienda a tres objetivos principales:


mlc48k
Texto escrito a máquina
DOC. 1


39/2015.

unidad Auténoma de Murcia, segin

=
S
a2
o

=
E
=

=
E
°

=
2
-]
H
£
]
s
2
=
s
@
B
@
=
E

ch

—

)
>4

Region de Murcia
Consejeria de Familia
e lgualdad de Oportunidades

- garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacién y la
inclusién de las personas con discapacidad de acuerdo con lo previsto
en la legislacion nacional y la Convencién Internacional de Derechos
de las Personas con Discapacidad;

- asegurar la transversalidad de las politicas de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia que afectan a las personas con
discapacidad;

-y establecer los principios para la proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad.

El procedimiento de elaboracion del Anteproyecto es el recogido en el
articulo 46 de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y
del Consejo de Gobierno de la Region de Murcia, que dispone en su apartado 4,
que la Consejeria o Consejerias proponentes, remitiran el anteproyecto
acompafado de los documentos indicados a la Comisibn de Secretarios
Generales a efectos de que, tras su examen, se eleve por la misma una
propuesta de acuerdo al Consejo de Gobierno, relativa a los ulteriores tramites
y, en particular, sobre las consultas, dictamenes e informes que, a juicio de la
Comision, resulten oportunos, sin perjuicio de los que tengan caracter
preceptivo.

Constan en el expediente, acompafiando al texto del Anteproyecto de Ley
de Garantias de los Derechos de las Personas con Discapacidad en la Region
de Murcia, Propuesta de la Directora Gerente del Instituto Murciano de Accion
Social (IMAS), Informe del Servicio Juridico de la Secretaria General de la
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades y Memoria de Analisis de
Impacto Normativo del Anteproyecto.

Por lo expuesto, en uso de las competencias atribuidas por el articulo
16.2.c) de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacién y Régimen
Juridico de la administracién publica de la comunidad Autbnoma de la Regién
de Murcia, y de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley 6/2004, de
28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la
Regién de Murcia, se eleva propuesta al Consejo de Gobierno a fin de que, si
se estima conveniente, adopte el siguiente

ACUERDO

PRIMERO: Tomar conocimiento sobre el Anteproyecto de Ley de Garantias de
los Derechos de las Personas con Discapacidad en la Region de Murcia.

SEGUNDO: Ordenar que el Anteproyecto de Ley de Garantias de los Derechos
de las Personas con Discapacidad en la Regién de Murcia se remita a los
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siguientes 0rganos para su consulta, dictamen o informe, sin perjuicio de que se
realicen, en todo caso, los tramites que tengan caracter preceptivo:

- Secretarias Generales de las distintas Consejerias de las Administracion
Regional.

- Direccibn General de Administracion Local de la Consejeria de
Presidencia.

- Mesa de Apoyo al Tercer Sector.

- Consejo Autondmico de Relaciones Laborales de la Region de Murcia.

- Consejo de Salud de la Region de Murcia.

Documento firmado electrénicamente al margen)

LA CONSEJERA DE FAMILIA E
IGUALDAD DE OPORTUNIDDES
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|.- DISPOSICIONES GENERALES

BORRADOR LEY DE GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN LA REGION DE MURCIA.

La Asamblea Regional ha aprobado y yo, en nombre del Rey, promulgo la siguiente
Ley.

Exposicion de Motivos
I

El derecho a la igualdad, la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad de
todas las personas reconocido en la Constitucion Espafiola es el pilar fundamental de la
actuacion de las Administraciones Publicas que, ademas, tienen el mandato
constitucional de instrumentar politicas de atencion a las personas con discapacidad
que amparen de forma especial estos derechos.

En el ambito internacional, cabe destacar por su importancia, la Convencién
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo que fueron aprobados el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General
de las Naciones Unidas, tras un largo proceso de elaboracion. El objetivo de esta
Convencion Internacional es promover, proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual
del conjunto de derechos humanos por las personas con discapacidad, especialmente
en ambitos fundamentales tales como la accesibilidad, la libertad de movimiento, la
salud, la educacién, el empleo, la habilitacion y rehabilitacién, la participacién en la vida
politica y la igualdad y la no discriminacion. Espafia ratificé la Convencién y su Protocolo
Facultativo por Instrumento de ratificacion de la Jefatura del Estado, publicado en el
Boletin Oficial del Estado de 21 de abril de 2008, entrando en vigor el 3 de mayo de ese
mismo afio, momento a partir del cual forma parte del ordenamiento juridico, siendo de
obligado cumplimiento.

La Unién Europea y el Consejo de Europa reconocen el derecho de todas las personas
a la igualdad ante la ley y a la proteccién contra la discriminacién tanto en la Carta de
los Derechos Fundamentales de la Unién Europea como en el Convenio Europeo para
la Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales.

El Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, en su articulo 13, habilita al Consejo
para adoptar acciones adecuadas para luchar contra la discriminacion por motivos de
sexo, de origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacion
sexual. En desarrollo de esta competencia se han ido adoptando diferentes directivas,
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entre otras, la Directiva 2000/43/CE, relativa a la aplicacién del principio de igualdad de
trato de las personas independientemente de su origen racial o étnico y la Directiva
2000/78/CE que tiene por objeto establecer un marco general para luchar contra la
discriminacion por motivos de religion o convicciones, de discapacidad, de edad o de
orientacion sexual en el ambito del empleo y la ocupacién, con el fin de que en los
Estados miembros se aplique el principio de igualdad de trato.

En este contexto, cabe mencionar que la Unién Europea, mediante Decision del Consejo
de 26 de noviembre de 2009, aprobd la Convencién Internacional de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

En definitiva, en la elaboracién de esta ley, la Convencién Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad constituye el referente principal.

En este ambito de proteccion de derechos, cabe destacar la Ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad, que supuso un gran avance en la consolidacion del
sistema de proteccion de sus derechos, estableciendo medidas concretas para
garantizar y hacer efectivo el derecho a la igualdad de oportunidades y a la accesibilidad
de las personas con discapacidad.

Siguiendo con referencias normativas a nivel nacional, es necesario sefalar igualmente,
la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion normativa a la Convencion Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, la cual vino a incorporar
formalmente la citada Convencién al ordenamiento juridico espariol.

Conforme a lo dispuesto en la disposicion final segunda de la Ley 26/2011, de 1 de
agosto, de adaptacion normativa a la Convencién Internacional sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad, las leyes nacionales en materia de discapacidad han
sido objeto de refundicién en un Unico texto legal, el Real Decreto Legislativo 1/2013, de
29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social.

Dicho texto refundido constituye un importante esfuerzo de recopilacién y adaptaciéon
normativa consolidando una referencia legal Unica para las personas con discapacidad
y sus familias y para la sociedad en general, evitando la dispersién normativa existente
hasta su publicacién.

La Constitucién Espafiola, en su articulo 49, impone a los poderes publicos la obligacion
de realizar una politica de prevision, tratamiento, rehabilitacion e integracion de las
personas con discapacidad a las que prestaran la atencién especializada que requieran
y las ampararan especialmente para el disfrute de los derechos que el titulo | de la
Constitucion Espafiola otorga a todos los ciudadanos.

A este respecto, el articulo 148.1.20.2 de la Constitucion Espafiola faculta a las
Comunidades Autbnomas para que asuman, entre otras materias, la asistencia social y
el articulo 149.3 prevé que las materias no atribuidas expresamente al Estado por la
Constitucién Espafiola podran corresponder a las Comunidades Auténomas, en virtud
de sus respectivos Estatutos.
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El articulo 10.Uno.18 del Estatuto de Autonomia para la Region de Murcia establece
que corresponde a la Comunidad Auténoma de Murcia la competencia exclusiva en la
promocioén e integracion de los discapacitados, emigrantes y demas grupos sociales
necesitados de especial proteccién, incluida la creacion de centros de proteccion,
reinserciéon y rehabilitacion.

Asimismo, el Estatuto de Autonomia para la Regién de Murcia recoge la obligacion que
corresponde a los poderes publicos regionales de promover las condiciones para que la
libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y
efectivas, remover los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la
participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y social de
la region.

A este respecto, debemos citar la Ley Regional 4/2017, de 27 de junio, de accesibilidad
universal de la Regién de Murcia y, sobre todo, la Ley 3/2003, de 10 abril, por la que se
establece el Sistema de Servicios Sociales de la Region de Murcia, que supone la
consolidacion del sistema de servicios sociales y establece con caréacter general los
derechos y deberes de las personas destinatarias de los mismos, asi como la
organizacion y recursos de dicho sistema.

En este orden de cosas, cabe destacar que en la Ley por la que se establece el Sistema
de Servicios Sociales de la Region de Murcia los recursos especificos dirigidos a las
personas con discapacidad quedan circunscritos al ambito de lo social, por lo que se
hace necesario abordar con esta ley, por vez primera, la imprescindible transversalidad
de las politicas de atencioén a las personas con discapacidad, la adecuada regulacion de
la coordinacion, cooperacion y colaboracién entre los distintos poderes publicos y las
garantias para la defensa y proteccion de sus derechos. Todo ello en aras a conseguir
gque la igualdad de oportunidades, no discriminacién, inclusién y normalizaciéon de las
personas con discapacidad sean reales y efectivas.

El Gobierno de la Region de Murcia, en sintonia con la sociedad murciana, asume los
compromisos de respeto a las diferencias, defensa de la igualdad de oportunidades y
mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad y sus familias.

En este sentido, esta ley nace con tres objetivos principales: garantizar la igualdad de
oportunidades, la no discriminacion y la inclusion de las personas con discapacidad de
acuerdo con lo previsto en la legislacion nacional y la Convencién Internacional de
Derechos de las Personas con Discapacidad; asegurar la transversalidad de las politicas
de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia que afectan a las personas con
discapacidad; y establecer los principios para la proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad.

Para la consecucion del primer objetivo, garantizar la igualdad de oportunidades e
inclusibn de las personas con discapacidad, y, siguiendo las recomendaciones
realizadas al Gobierno de Espafia desde distintas organizaciones internacionales, se
recogen, entre otras, medidas en los ambitos de la salud, los servicios sociales, la
educacion, el empleo, la cultura, el deporte, el medio ambiente, el urbanismo, la
vivienda, el transporte, la accesibilidad universal, la sostenibilidad econémica y la
participacion en la vida publica.

Por otra parte, cabe destacar el establecimiento de medidas de defensa dirigidas a
garantizar el cumplimiento de este primer objetivo, como son la prevision de un sistema
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de arbitraje y del régimen de infracciones y sanciones de aquellas conductas realizadas
en detrimento del principio de igualdad de oportunidades e inclusién de las personas
con discapacidad.

Esta ley introduce medidas que garantizan la atencion e intervencion de las
Administraciones Publicas murcianas mas all4, en ocasiones, de las propias
obligaciones legales establecidas con caracter basico, como por ejemplo la creacién de
los servicios de capacitacion sociolaboral, la financiacion de asistentes personales, la
accion global en materia de consumo, la accesibilidad de la cultura y el ocio, la
proteccibn econdémica a través de medidas fiscales, la contratacion publica, la
sensibilizacién e informacion desde el Ente Publico de Radiotelevision de la Region de
Murcia, la accesibilidad global, el acceso a la vivienda de proteccion publica, o la
participacion de las entidades de iniciativa social en el analisis, evaluacién, diagnéstico
y proceso de toma de decisiones.

El segundo objetivo de este nuevo marco normativo es garantizar la transversalidad de
toda accién de gobierno en la ejecucion de las politicas de la discapacidad, mediante la
accion coordinada de los diferentes departamentos de la Administracion Autonémica y
de los distintos poderes publicos que deben intervenir para conseguir de forma eficiente
la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad en la Region de Murcia.

Esta ley establece el deber de implementar protocolos de coordinacién en las politicas
de la Administracion Autonémica en materia de salud, educacion, proteccién social y
empleo con el fin de que las respuestas de la Administracion sean mas eficaces y mas
cercanas a las necesidades de los ciudadanos con discapacidad de la Region de Murcia.

La corresponsabilidad de los diferentes departamentos de la Administracion Autonémica
y de los diferentes poderes publicos implicados es un principio inspirador de esta ley
que supone asumir el doble compromiso de inclusion de las personas con discapacidad
en su ambito competencial y de promover con dotacion econdémica planes o estrategias
especificas para garantizar dicha inclusion.

El tercer objetivo de esta ley, es el desarrollo de medidas de proteccion de los derechos
de las personas con discapacidad. Entre ellas, merecen mencién especial, las
encaminadas a:

La proteccion de los derechos de la mujer con discapacidad, por la concurrencia de la
circunstancia de una doble discriminacion.

La atencion inclusiva, accesible y en el entorno natural, tanto en el ambito sanitario,
como en los ambitos educativo, social, laboral y cultural.

La mejora de su calidad de vida, en el sentido de incremento de su bienestar fisico,
material y emocional, asi como su capacidad de autonomia personal y de decision
tomando como referencia sus expectativas de futuro y preferencias personales.

La atencion personalizada y adaptada a cada etapa de la vida de las personas con
discapacidad, que les permita desarrollar al maximo sus potencialidades.

La sostenibilidad econdémica y estabilidad del sistema de promocion y proteccion.
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La presente ley consta de 77 articulos, agrupados en siete titulos, seis disposiciones
adicionales, una disposicion transitoria y seis disposiciones finales.

El titulo Preliminar recoge las disposiciones generales que orientan todo el texto
normativo, el objeto, &mbito de aplicacion, definiciones a los efectos de esta ley, los
principios informadores que han de regir su aplicacion y desarrollo, la corresponsabilidad
de los poderes publicos en la garantia de la igualdad de oportunidades y la colaboracién
con las entidades privadas de iniciativa social para prestar una atenciéon coordinada a
las personas con discapacidad y la necesidad de elaborar un informe de impacto de
discapacidad en las iniciativas de caracter normativo y estratégico de la Administracion
Autonomica.

El titulo | concreta el &mbito de actuacion de esta ley en relacion con la garantia del
derechoy principio de igualdad de las personas con discapacidad, definiendo, asimismo,
los deberes de las mismas y sus familias.

El titulo 1l contempla las distintas medidas para garantizar el citado derecho y principio
de igualdad.

El titulo Ill avanza, en el marco normativo nacional y autonémico en materia de
accesibilidad, estableciendo acciones concretas y obligaciones para dar cumplimiento
al requisito de accesibilidad universal con una mencién especial a la regulacion del
derecho al uso de animales de apoyo.

El titulo IV se centra en la participacion en la vida publica y politica, recogiendo el
derecho a participar en la planificacidén y ejecucién de las actuaciones y politicas que les
afecten, asi como en los mecanismos de participacion.

El titulo V se dedica a los principios y actuaciones relacionados con la planificacion y
evaluacion de las politicas publicas sobre discapacidad; a la formacién y especializaciéon
de los profesionales, y a las acciones vinculadas al fomento de la investigacion e
innovacion en las areas relacionadas con la discapacidad.

El titulo VI, en el marco de la normativa nacional, se refiere al régimen de infracciones y

sanciones aplicable en materia de igualdad de oportunidades y no discriminacion de las
personas con discapacidad.

Titulo Preliminar

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.
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La presente ley tiene por objeto:

a)Garantizar la igualdad de oportunidades y el pleno ejercicio de los derechos y
libertades fundamentales de las personas con discapacidad en la Region de Murcia,
orientando la actuacién de los poderes publicos a la promocion y atencion de su
bienestar, la mejora significativa de su calidad de vida personal y familiar, el fomento de
su autonomia personal e inclusion social en todos los @mbitos de su vida.

b)Eliminar y corregir toda forma de discriminacion hacia las personas con discapacidad
en los sectores publico y privado.

c)Asegurar la transversalidad del principio de igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad en todas las actuaciones de los poderes publicos relativas
a su atencion.

d)Establecer, en el marco de la normativa basica estatal, el régimen de infracciones y
sanciones que garantizan las condiciones bésicas en materia de igualdad de
oportunidades y no discriminacion de las personas con discapacidad.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. En el marco de la normativa basica estatal, la ley sera de aplicacion, en el territorio
de la Comunidad Autbnoma de la Regién de Murcia, a las personas con discapacidad,
a sus familias y representantes legales y en aplicacién de las acciones de prevencion
previstas en la misma, a las personas con riesgo de padecer discapacidad, en los
términos y condiciones que establezca su normativa de desarrollo.

2. El disfrute de los derechos reconocidos en esta ley requerira del correspondiente
reconocimiento de la situacion de discapacidad, mediante resolucién de los 6rganos
administrativos que tengan atribuida la competencia para la valoracion y calificacion del
grado de discapacidad.

No obstante lo anterior, no serd necesario contar con el reconocimiento del grado de
discapacidad cuando se trate de menores de edad usuarios del servicio de atencién
temprana o que cuenten con un diagnéstico pediatrico de discapacidad.

3. De conformidad con el principio de transversalidad de las politicas en materia de
discapacidad, esta ley sera de aplicacién a todas las actuaciones que lleven a cabo las
Administraciones Publicas de la Region de Murcia.

4. También se aplicar4, en el marco de sus relaciones con las personas con
discapacidad, a las personas fisicas y juridicas.

Articulo 3. Definiciones.
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1. A los efectos de esta ley, los términos que en ella se emplean se entenderan en el
sentido siguiente:

a) Personas con discapacidad: todas aquellas que presentan deficiencias y, en el ambito
educativo, también trastornos de conducta o del espectro del autismo, previsiblemente
permanentes que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 4 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusion social, tendran la consideracién de
personas con discapacidad aquellas a quienes se les haya reconocido un grado de
discapacidad igual o superior al 33 por ciento, asi como, los pensionistas de la
Seguridad Social que tengan reconocida una pension de incapacidad permanente en el
grado de total, absoluta o gran invalidez, y a los pensionistas de clases pasivas que
tengan reconocida una pensién de jubilacién o de retiro por incapacidad permanente
para el servicio o inutilidad.

b) Discapacidad: es una situacion que resulta de la interaccion entre las personas con
deficiencias previsiblemente permanentes y cualquier tipo de barreras que limiten o
impidan su participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
las demas.

c) lgualdad de oportunidades: es la ausencia de toda discriminacion, directa o indirecta,
por motivo de o por razon de discapacidad, incluida cualquier distincién, exclusion o
restriccion que tenga el propésito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el
reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de condiciones por las personas con
discapacidad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los
ambitos politico, econémico, social, laboral, cultural, civil o de otro tipo. Asimismo, se
entiende por igualdad de oportunidades la adopcion de medidas de accion positiva.

d) Discriminacion directa: es la situacibn en que se encuentra una persona con
discapacidad cuando es tratada de manera menos favorable que otra en situacion
analoga por motivo de o por razén de su discapacidad.

e) Discriminacion indirecta: existe cuando una disposicién legal o reglamentaria, una
clausula convencional o contractual, un pacto individual, una decisién unilateral o un
criterio 0 practica, o bien un entorno, producto o servicio, aparentemente neutros,
puedan ocasionar una desventaja particular a una persona respecto de otras por motivo
de o por razén de discapacidad, siempre que objetivamente no respondan a una
finalidad legitima y que los medios para la consecucion de esta finalidad no sean
adecuados y necesarios.

f) Discriminacién por asociacion: existe cuando una persona o0 grupo en que se integra
es objeto de un trato discriminatorio debido a su relacién con otra por motivo o por razén
de discapacidad.

g) Acoso: es toda conducta no deseada relacionada con la discapacidad de una persona,
gque tenga como objetivo o consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

h)Medidas de accién positiva: son aquellas, de caracter especifico, consistentes en

evitar o compensar las desventajas derivadas de la discapacidad y destinadas a acelerar
o lograr la igualdad de hecho de las personas con discapacidad y su participacion plena

7
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en los ambitos de la vida politica, econdmica, social, educativa, laboral y cultural,
atendiendo a los diferentes tipos y grados de discapacidad.

i) Vida independiente: es la situacion en la que toda persona con discapacidad ejerce
el poder de decision sobre su propia existencia y participa activamente en la vida de su
comunidad, conforme al derecho al libre desarrollo de la personalidad.

i) Normalizacion: es el principio en virtud del cual las personas con discapacidad deben
poder llevar una vida en igualdad de condiciones, accediendo a los mismos lugares,
ambitos, bienes y servicios que estan a disposicion de cualquier otra persona.

K) Inclusién social: es el principio en virtud del cual la sociedad promueve valores
compartidos orientados al bien comun y a la cohesion social, permitiendo que todas las
personas con discapacidad tengan las oportunidades y recursos necesarios para
participar plenamente en la vida politica, econdmica, social, educativa, laboral y cultural,
y para disfrutar de unas condiciones de vida en igualdad con los demas.

[) Accesibilidad universal: es la condicién que deben cumplir los entornos, procesos,
bienes, productos y servicios, asi como los objetos, instrumentos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas
en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma mas autbnoma y natural posible.
Presupone la estrategia de «disefio universal o disefio para todas las personas», y se
entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.

m)Disefio universal o disefio para todas las personas: es la actividad por la que se
conciben o proyectan desde el origen, y siempre que ello sea posible, entornos,
procesos, bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos, programas, dispositivos o
herramientas, de tal forma que puedan ser utilizados por todas las personas, en la mayor
extension posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El «disefio
universal o disefio para todas las personas» no excluird los productos de apoyo para
grupos particulares de personas con discapacidad, cuando lo necesiten.

n) Ajustes razonables: son las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas
del ambiente fisico, social y actitudinal a las necesidades especificas de las personas
con discapacidad que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular de manera eficaz y practica, para facilitar la accesibilidad
y la participacion y para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos.

o) Dialogo civil: es el principio en virtud del cual las organizaciones representativas de
personas con discapacidad y de sus familias participan, en los términos que establecen
las leyes y demas disposiciones normativas, en la elaboracioén, ejecucién, seguimiento
y evaluacion de las politicas oficiales que se desarrollan en la esfera de las personas
con discapacidad, las cuales garantizaran, en todo caso, el derecho de los nifios y las
nifias con discapacidad a expresar su opinidn libremente sobre todas las cuestiones que
les afecten y a recibir asistencia apropiada con arreglo a su discapacidad y edad para
poder ejercer ese derecho.

p) Transversalidad de las politicas en materia de discapacidad: es el principio en virtud
del cual las actuaciones que desarrollan las Administraciones Publicas no se limitan
Unicamente a planes, programas y acciones especificos, pensados exclusivamente para
estas personas, sino que comprenden las politicas y lineas de accién de caréacter
general en cualquiera de los &mbitos de actuacion publica, en donde se tendran en
cuenta las necesidades y demandas de las personas con discapacidad.
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g)Calidad de vida: bienestar fisico, material y emocional, asi como satisfaccion de la
persona con discapacidad, de acuerdo con su sistema de valores y en relacién con sus
expectativas, objetivos y preferencias personales.

r) Atencion integral: los procesos o cualquier otra medida de intervencion dirigidos a que
las personas con discapacidad adquieran su maximo nivel de desarrollo y autonomia
personal, y a lograr y mantener su maxima independencia, capacidad fisica, mental y
social, y su inclusion y participacion plena en la comunidad en todos los ambitos de la
vida.

s} Sostenibilidad financiera: garantia de financiaciébn que asegura la continuidad en el
tiempo de los recursos de atencion a las personas con discapacidad, en el marco de la
normativa sobre estabilidad presupuestaria. g) Urgencia social: aquella situacién
excepcional o extraordinaria y puntual de las personas con discapacidad que requiere
de una actuacion inmediata, sin la cual podria producirse un deterioro o agravamiento
de la situacion de necesidad acaecida.

t) Administraciones Publicas de la Regién de Murcia: se entiende por tales a la
Administracion de la Comunidad Auténoma y a la de las Entidades que integran la
Administraciéon Local, incluidas cualesquiera entidades de derecho publico o privado
vinculadas o dependientes de las mismas.

u) Equidad con perspectiva de género: significa una distribucién justa de los beneficios,
el poder, los recursos y las responsabilidades entre las mujeres y los hombres, teniendo
en cuenta las diferencias entre los mismos en cuanto a sus necesidades, y que estas
diferencias deben abordarse con el fin de corregir desequilibrios entre hombres y
mujeres.

Articulo 4. Principios informadores.

La aplicacién y desarrollo de las disposiciones de esta ley, asi como la actuacion de los
poderes publicos en la Regién de Murcia, se llevard a cabo de conformidad con los
principios informadores enunciados en la legislacion basica estatal y, asimismo, de
acuerdo con los siguientes principios:

a) Respeto a la dignidad inherente a toda persona, a su singularidad, respetando la
diferencia y aceptando la discapacidad como parte de la diversidad y la condicién
humana.

b) Igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas con discapacidad,
fomentando su participacién, normalizacion e inclusion plenas y efectivas en la
sociedad.

c) Promocion de la autonomia personal, de la vida independiente y de la libertad para
tomar decisiones sobre su propia vida, potenciando sus capacidades personales.

d)Igualdad de oportunidades, facilitando el desarrollo personal y la participacion activa
de la mujer con discapacidad.
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e) Preferencia en la atencién en el entorno natural de la persona con discapacidad,
respetando el arraigo de la persona en el entorno de atencion social de la misma siempre
gque sea posible y adecuado.

f) Atencion personalizada e integral durante toda la vida de la persona con discapacidad,
garantizando la continuidad en la atencién y la calidad de la misma.

g) La accesibilidad universal, que posibilite su inclusién y participacion plenas en la
comunidad.

h) Respeto al desarrollo de la personalidad de las personas con discapacidad, y, en
especial, de las nifias y los nifios con discapacidad y de su derecho a preservar su
identidad.

i) Didlogo civil y participacién, promoviendo y facilitando la participacioén de las personas
con discapacidad y sus familias, a través de las organizaciones que las representen, en
la elaboracion, planificacion, desarrollo, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las
politicas y actuaciones publicas que les afecten.

j) Responsabilidad publica, entendida como el compromiso de las Administraciones
Publicas de la Regién de Murcia en procurar los recursos necesarios para la aplicacion
de las disposiciones de esta ley, en colaboracién con otras entidades publicas o privadas
y en especial con el sector asociativo de la discapacidad.

k) Implantacién de un lenguaje no discriminatorio en el &mbito administrativo y fomento
del mismo en las relaciones sociales, culturales y artisticas.

l) Empoderamiento de las personas con discapacidad, de modo que cuenten con la
capacidad y oportunidad de poder decidir sobre su futuro de forma independiente.

m) Difusién y sensibilizacion de los derechos de las personas con discapacidad.

n) La igualdad entre mujeres y hombres.

f) Disefio universal o disefio para todas las personas.

0) La transversalidad de las politicas en materia de discapacidad.

p) La coordinacion, cooperacion y colaboracion entre los diversos sistemas de
actuacion, en los diferentes ambitos de competencia de la Administracion Autonémica y
el resto de las Administraciones Publicas, asi como con las entidades privadas y el resto
de la sociedad murciana.

q) El superior interés del menor con discapacidad y proteccion de sus derechos sobre
cualquier otro interés legitimo concurrente de conformidad con la normativa en materia
de Proteccion de Menores.

r La calidad, en el bienestar de las personas con discapacidad, asi como establecer

estandares minimos de calidad de las actuaciones de los poderes publicos, asi como
de las entidades publicas y privadas que intervengan.

10



13/07/2018 09:00:28 |

Firmante:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion

Articulo 5. Corresponsabilidad de las Administraciones Publicas y colaboracién
con lainiciativa social.

1.La Administracién Autonomica y, en su caso, las entidades que integran su sector
publico, con la participacion y colaboracién del resto de poderes publicos competentes
en el ambito de la atencion a las personas con discapacidad, realizaran las actuaciones
precisas para la prevencién de la discapacidad y para garantizar, en los términos
establecidos en esta ley, a las personas con discapacidad y sus familias una respuesta
adecuada a sus necesidades, a lo largo de su vida, de modo coherente y
complementario entre todos los servicios o prestaciones que reciban.

2.Las Administraciones Publicas colaboraran con las entidades privadas de iniciativa
social del tercer sector y especialmente las del @mbito de la discapacidad y, en su caso,
con aquellas entidades que desemperfien funciones de caracter tutelar, al objeto de
adoptar las medidas necesarias que posibiliten el pleno desarrollo, integracion,
participacion y toma de decisiones en todos los ambitos de la vida en comunidad de las
personas con discapacidad.

3.Todas las personas fisicas y juridicas colaboraran con las Administraciones Publicas
competentes para garantizar lo dispuesto en esta ley.

4.La responsabilidad y la financiacién de las actuaciones encaminadas a la garantia de
los derechos de las personas con discapacidad corresponderan a cada Administraciéon
Pdblica en funcion de sus competencias y, dentro de ésta, al érgano directivo
competente de acuerdo con las politicas que tenga atribuidas. De acuerdo con el
caracter transversal de esta ley, en la delimitacion de la asunciéon de competencias
prevalecera la condicion de persona sobre la discapacidad de la misma.

Articulo 6. Informe de impacto de discapacidad.

Todos los anteproyectos de ley, disposiciones de caracter general y planes que se
sometan a la aprobacion del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia deberan
incorporar un informe sobre impacto por razén de discapacidad que analice los posibles
efectos negativos y positivos sobre las personas con discapacidad y establezca medidas
gue desarrollen el derecho de igualdad de trato, no discriminacion y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad.

Titulo |

Garantia de los derechos de las personas con discapacidad

Articulo 7. Garantia de derechos.

Los poderes publicos garantizaran el pleno ejercicio en igualdad de condiciones de
todos los derechos y libertades de las personas con discapacidad, y en especial los
siguientes:

a) Derecho al respeto a su integridad fisica, moral y mental en igualdad de condiciones
gue las demas personas.

11
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b) Derecho de proteccion contra la explotacién, la violencia, el abuso y la utilizacién
ilegitima de su imagen, tanto en su entorno familiar como en aquellos servicios y
programas disefiados para atender sus necesidades de apoyo y para la realizacion de
actividades de juego que no cuentan con la debida autorizacion administrativa.

c) Derecho a gozar de capacidad juridica en igualdad de condiciones con las demas
personas y a recibir el apoyo necesario para ejercer dicha capacidad.

d) Derecho a tomar las decisiones sobre los aspectos fundamentales de su vida o, en
su caso, a participar en la medida de lo posible en dicha toma de decisiones contando
con los apoyos necesarios para ello, favoreciendo su acceso al maximo nivel de
normalizacion posible.

e) Derecho a tener un proyecto vital dotado de objetivos significativos para sus vidas,
en base a sus preferencias y escala de valores.

f) Derecho a la accesibilidad universal.

g) Derecho a los servicios de habilitacion y rehabilitacion para alcanzar la inclusion y la
participacion plena en todos los aspectos de la vida desde la edad méas temprana posible
y conforme a una evaluacion interdisciplinar de sus necesidades y capacidades.

h) Derecho a ser consultadas directamente o a través de sus familias, representantes
legales y organizaciones que los representen en aquellos asuntos que les afecten.

i) Derecho a la confidencialidad de la informacion relacionada con su estado de salud o
cualquier otra circunstancia o condicion personal y social.

j) Asi mismo cualquier derecho que ya esté recogido en el ordenamiento juridico
nacional e internacional.

Articulo 8. Deberes de las personas con discapacidad y sus familias.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacion especifica de servicios sociales, las
personas con discapacidad y, en su caso, sus familiares o quienes les representen,
tendran los siguientes deberes:

a)Participar activamente en la consecucion de los objetivos de mejora de calidad de vida
gque se consensuen en cualquiera de los servicios o prestaciones que la Administracion
ponga a su disposicién.

b)Destinar integramente a la satisfacciébn de sus necesidades de atencion y apoyo
especializado e inclusién social, todas las prestaciones de proteccion social percibidas.

c)Hacer uso adecuado de todos los servicios de apoyo especializados cuando las
personas con discapacidad estén recibiendo una atencion integral.

2. Los representantes legales de las personas con discapacidad con capacidad de obrar
modificada judicialmente que estuviesen recibiendo apoyo especializado a través de
cualquier servicio o prestacion tienen la obligacién de facilitar la permanencia en los
mismos para garantizar la consecucion del objetivo de mejora de su calidad de vida.

12
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Cuando se falte a esta obligacién, por parte de los servicios sociales de zona o, en su
defecto, por los servicios sociales especializados que tengan contacto directo con la
persona con discapacidad, se remitird informe social al juzgado que hubiese modificado
la capacidad de obrar asi como al Ministerio Fiscal, para que adopten, si asi lo estiman
oportuno y necesario, las disposiciones que consideren mas adecuadas.

Titulo I

Medidas de garantia de los derechos y laigualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad

Capitulo |

Disposiciones generales

Articulo 9. Medidas de garantia.

1. Las medidas previstas en este titulo se dirigen a garantizar los derechos y la igualdad
de oportunidades de las personas con discapacidad, mediante la eliminacién de
cualquier forma de discriminacion, asi como mediante la eliminacion de desventajas que
pudieran encontrar para participar plenamente en todos los ambitos de su vida, en
igualdad de condiciones que cualquier otra persona, y consistiran en:

a)Medidas de accién positiva contra la discriminacion y de fomento de la calidad de
vida.

b)Defensa y proteccion juridica.

c)Sensibilizacion.

d)Sostenibilidad del sistema de proteccion y promocion.

e)Medidas de garantia de la accesibilidad universal.

f) Fomento de la participacion.

g)Medidas de planificacion, formacion, investigacion y evaluacion.

2. Las medidas estaran orientadas a que, por parte de las administraciones y entidades
publicas, se lleve a cabo una politica de igualdad de oportunidades, mediante la
adopcion de las actuaciones necesarias que supriman las disposiciones normativas y
practicas contrarias a dicha igualdad, y al establecimiento de mecanismos dirigidos a

evitar cualquier forma de discriminacién en el disefio y planificacion de los programas y
servicios por causa de discapacidad.
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Articulo 10. Coordinacién de los recursos y servicios dirigidos a personas con
discapacidad.

1. Las Administraciones Publicas de la Regién de Murcia velaran por el desarrollo y la
innovacion de unos servicios de atencion adecuados a lo largo del ciclo vital de la
persona con discapacidad mediante la coordinacion de los recursos y servicios de
prevencion, habilitacién y rehabilitacion en todos los &mbitos de la vida, con el fin de
garantizar a las personas con discapacidad una oferta de servicios y programas
suficiente y diversificada en el entorno en el que se desarrolle su vida.

2. Los profesionales de atencion a las personas con discapacidad de cada ambito
sectorial deberan contar con la formacién especializada correspondiente y, ademas, se
formaran en el trabajo interdisciplinar con los profesionales de otros ambitos para
garantizar la inclusion y participacion plena en la sociedad de las personas con
discapacidad en igualdad de condiciones que las demés personas.

3. Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia trabajaran en coordinacion con
las entidades sociales especializadas en el abordaje y atencion integral de personas con
discapacidad apoyando la creacién de nuevos recursos que se vayan adaptando a las
necesidades del ciclo vital de las personas con discapacidad.

Articulo 11. Respeto a la autonomia de las personas con discapacidad.

1.Las medidas para la garantia de los derechos y la igualdad de oportunidades
facilitaran la toma de decisiones de las personas con discapacidad en los aspectos
relevantes de su vida.

2. Las personas con discapacidad tienen derecho a acceder a la informacién en igualdad
de condiciones que el resto de ciudadanos de acuerdo con lo establecido por la
normativa en materia de accesibilidad universal, para lo cual se estableceran medidas
encaminadas a proporcionar la informacién en formatos accesibles a sus circunstancias
personales.

3. En todo caso, se deberan tener en cuenta las caracteristicas de la persona, sus
limitaciones para la toma de decisiones de forma auténoma, contemplando los apoyos

necesarios para que dicha toma de decisiones se efectle con la mayor independencia
posible.

Capitulo 1l

Medidas de accion positiva, contra la discriminacion y de fomento de la calidad
de vida de las personas con discapacidad
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Seccién 1.2 Salud

Seccion 1.2
Derecho a la proteccién de la Salud

Articulo 12. Promocion de la salud y prevencién de la discapacidad. Deteccidon de
situaciones que comportan discapacidades y riesgo de discapacidad.

1.La Administracién Sanitaria impulsara programas y protocolos especificos y velaran
por el cumplimiento de los protocolos de actuacion que favorezcan la promocién de la
salud y la prevenciéon de la discapacidad o su agravamiento, en el marco de la
planificacion y criterios adoptados en el seno del Sistema Nacional de Salud.

2. Entre otras, se desarrollaran en el dmbito sanitario las siguientes medidas de
promocion de la salud y prevencion de la discapacidad, en coordinacion, en su caso,
con las administraciones competentes en el ambito educativo y social:.

a) Fomentar la divulgaciéon y el acceso a la orientacion y la planificacion familiar y el
asesoramiento genético en grupos de riesgo.

b) Potenciar la salud y la atencién materno-infantil dirigida a la prevencién de
discapacidades.

i. Prevencion prenatal en embarazadas de riesgo debido a antecedentes familiares,
enfermedades infecciosas, congénitas, metabdlicas y/o ambientales u otras.

ii. Deteccion precoz, diagnostico neonatal y atencion a la infancia con respecto a
alteraciones que puedan producir discapacidad.

iii. Asesoramiento tras el diagnostico.

c) Realizar programas y campafias de vacunacién contra las enfermedades
transmisibles que generen riesgos de discapacidad en las personas.

d) Desarrollar programas y proyectos destinados a la promocion de la salud y la
prevencion de enfermedades dirigidos a la poblacién infantojuvenil en los diferentes
ambitos de intervencion: escolar, comunitario y asistencial, en coordinacién en su caso
con las administraciones competentes.

e) Impulsar el desarrollo de programas y actividades de promocion de la salud del adulto
y de las personas mayores y de prevencion de las enfermedades crénicas invalidantes,
en coordinacion con los &mbitos sociales y comunitarios.

3. Se potenciara la participacion de las entidades sin animo de lucro cuyo objeto sea la
atencién a personas con discapacidad, en el desarrollo de planes, estrategias, guias y
protocolos dirigidos a las personas con discapacidad o a sus familias, en coordinacién
con el resto de las Administraciones Publicas competentes. Asimismo, las entidades sin
animo de lucro cuyo objeto sea la atencién a personas con discapacidad que desarrollen
programas de prevencion y promocion de la salud, dirigidos a personas con
discapacidad o a sus familias, recibiran la financiacion y recursos suficientes para ellos
por parte de la Administracién autonémica, de conformidad con las disponibilidades
economicas y presupuestarias existentes.

4. La Administraciéon Sanitaria impulsara programas y protocolos especificos para la
prevencion de la discapacidad y deteccion precoz consensuados y aplicables en todas
las Areas de Salud de la region de Murcia.

5 Esos programas Yy protocolos especificos estaran orientados a la precoz detecciéon de
alteraciones o deficiencias, asi como a su diagnéstico, y deberan estar en coordinacién
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con las actuaciones asistenciales posteriores de intervencion, atencion y tratamiento,
cuando sea preciso, para evitar o paliar el riesgo inminente o potencial de discapacidad
0 para retardar su aparicion y progresion, o reducir su agravamiento.

6. Los programas y protocolos de actuacioén del ambito sanitario seran complementados
con medidas apropiadas de coordinacién con los sistemas educativos, de servicios
sociales y de empleo e integracién laboral, promoviendo la participacién de entidades
sin animo de lucro que atienden a las personas con discapacidad y a sus familias.

7. Tales instrumentos o sistemas de coordinacion se integrardn en un Protocolo de
Coordinacién de Atencion Temprana, que recogera el conjunto de intervenciones
dirigidas a la poblacion infantil, a su familia y a su entorno, para dar respuesta lo antes
posible a las necesidades transitorias 0 permanentes que cada persona precise, y que
habra de ser aprobado por la Comision Regional de Coordinacion en Atencién
Temprana, con el conocimiento y participacion del 6rgano colegiado previsto en el art.
66 de esta ley.

Articulo 13. Asistencia sanitaria.

1. A la Administracion Sanitaria le corresponde garantizar a las personas con
discapacidad las prestaciones y servicios sanitarios, a través de una atencién sanitaria
integral, que procure un alto nivel de calidad y en condiciones de igualdad efectiva
respecto del resto de ciudadanos.

2. Se promoveran, para ello, las medidas que resulten necesarias para posibilitar que la
atencion sanitaria de las personas con discapacidad sea adecuada a sus necesidades
personales. Entre otras, se impulsaran aquellas actuaciones de apoyo o adaptacion de
los centros, dispositivos, instalaciones y procedimientos organizativos que favorezcan
la plena accesibilidad a los centros y servicios sanitarios, asi como al ejercicio de los
derechos reconocidos en la Ley 3/2009, de 11 de mayo, de derechos y deberes de los
usuarios del sistema sanitario de la Regién de Murcia.

3. Asimismo, se podrdn promover, en coordinacion en su caso con otras
Administraciones Publicas competentes, otras actuaciones y medidas que favorezcan
esa atencién sanitaria integral adaptada a las necesidades personales de las personas
con discapacidad, que tengan en consideracion, entre otros, los siguientes principios u
objetivos:

i) Favorecer la atencién sanitaria adecuada en zonas rurales.

i) Impulsar programas especificos y complementarios o especificos destinados a
atender situaciones especiales, a través de unidades o profesionales especializados de
referencia.

iii) Promover acciones formativas e informativas dirigidas a los profesionales que
trabajan en este dmbito para asegurar un trato adecuado hacia las personas con
discapacidad, asi como para adaptar y mejorar su atencion sanitaria.

iv) Incluir en programas sanitarios sectoriales actuaciones especificas destinadas a la
atencion de las personas con discapacidad que presenten una enfermedad crénica, con
la finalidad mejorar, recuperar, mantener, compensar o minimizar los efectos derivados
de la discapacidad fisica, psiquica o sensorial.
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Articulo 14. Atencidn integrada de caracter social y sanitario.

1. Las Administraciones Publicas desarrollardn las actuaciones necesarias para la
coordinacion de la atencion de caracter social y sanitario dirigida a las personas que por
problemas de salud tengan necesidad simultdnea o sucesiva de ambos sistemas de
atencion, de conformidad con lo dispuesto en la normativa regional aplicable.

2. Anualmente se evaluara la implantacion de los sistemas de coordinacion
sociosanitaria a los que se refiere la presente ley.

3. Las organizaciones representativas de las personas con discapacidad habran de ser
oidas y consultadas en los procesos de elaboracion de los planes sociosanitarios.

Seccibén 22
Derecho a la Educacion
Articulo 15. Objetivos y finalidad.

1.La Consejeria competente en materia educativa garantizard a los alumnos con
discapacidad una educacion inclusiva de calidad que posibilite lograr su méximo
desarrollo personal, intelectual, social y emocional, asi como la consecucién de los
objetivos establecidos con caracter general para todo el alumnado.

2.Esta educacion de calidad se realizara bajo los principios de igualdad de
oportunidades, inclusién educativa y libertad de eleccion de centro para las familias de
conformidad con la normativa vigente en materia de admisién de alumnos.

3.De acuerdo con lo dispuesto en la normativa basica estatal, la escolarizacion de los
alumnos con discapacidad en centros de educacién especial sélo se llevara a cabo
cuando sus necesidades no puedan ser atendidas en el marco de las medidas de
atencion a la diversidad de los centros ordinarios y tomando en consideracion la opinién
de los padres o tutores legales.

4.La identificacion y valoracion de las necesidades educativas de este alumnado, asi
como la evaluacién continua de sus logros y progresos, a los efectos de su
escolarizacion, correspondera a la administracién educativa, de acuerdo a la normativa
aplicable.

Con la misma finalidad, los servicios de orientacion educativa elaboraran un dictamen
de escolarizacibn que incluirA una propuesta de intervencion al inicio de la
escolarizacion, cuando suponga un cambio de centro, o siempre que, de la valoracion
realizada, se derive la conveniencia de pasar de una modalidad ordinaria de
escolarizacion a otra de caracter extraordinario o viceversa.

5. Para alcanzar los objetivos de los apartados anteriores el sistema educativo regional
pondra en marcha medidas de actuacion que faciliten:

a) La mejora en las condiciones de accesibilidad en el entorno educativo para adaptarse

a las necesidades de los alumnos en funcién de las caracteristicas de cada centro, de
acuerdo con la normativa vigente en materia de accesibilidad.
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b)Los recursos personales y materiales necesarios para que los alumnos con
discapacidad reciban una atencién educativa adecuada a sus necesidades, con la
finalidad de alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.

c) La transicion eficaz entre las distintas etapas y niveles educativos, estableciendo
cauces de conexion entre ellos, con la finalidad dltima de adquirir competencias que
faciliten su inclusion socio-laboral.

d) La adecuada informacién y orientaciéon a las familias para ayudarles en el proceso
educativo de sus hijos e hijas.

6. El sistema educativo fomentara en todas las etapas y niveles, especialmente en toda
la comunidad educativa, una actitud de respeto hacia los derechos de las personas con
discapacidad.

Articulo 16. Prevencion del absentismo y abandono escolar.

1. La Consejeria competente en materia educativa desarrollard programas
encaminados a la prevencion del absentismo y del abandono escolar temprano en los
diferentes niveles y etapas educativas, prestando especial atencion a las circunstancias
especificas que pudieran darse para alumnos con discapacidad.

2. Con el fin de prevenir el abandono educativo temprano, se garantizara la oferta de
formacion profesional adaptada a las necesidades de las personas con discapacidad,
conforme a lo establecido en el articulo 22, proporcionando desde los centros educativos
una adecuada y efectiva orientacién académico-profesional.

Articulo 17. Medidas de sensibilizacion para fomentar la igualdad de
oportunidades y la no discriminacion.

La Consejeria competente en materia educativa fomentara la adopcién de las medidas
necesarias encaminadas a favorecer la igualdad de oportunidades y la no discriminacion
hacia las personas con discapacidad, entre otras:

a)La eliminacion de contenidos Yy estereotipos discriminatorios, asi como
comportamientos de acoso especialmente presente en el colectivo de personas con
discapacidad.

b) El desarrollo de proyectos y programas dirigidos a fomentar el conocimiento y la
difusién, entre las personas de la comunidad educativa, de la igualdad de oportunidades
y la efectiva inclusion de las personas con discapacidad, manifestando la riqueza de la
diversidad humana en el entorno educativo.

c) La colaboracion con organizaciones representativas de personas con discapacidad y

sus familias, para el desarrollo de acciones de informacion, formacién y sensibilizacion
sobre discapacidad en el entorno educativo.
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Articulo 18. Formacion y capacitacion de los profesionales educativos.

1. La Consejeria competente en materia educativa promoverd la formacién especifica a
los profesionales de los centros sostenidos con fondos publicos en todo lo concerniente
a la educacion inclusiva.

2. La Consejeria competente en materia educativa velara porque el marco normativo de
acceso del personal a determinados puestos que requieran una especial cualificacion
asegure que los especialistas en discapacidad dispongan de formacién tedrica y
practica. Asimismo, siempre que resulte beneficioso para el alumnado con necesidades
educativas especiales, promovera la adopcion de medidas que favorezcan la estabilidad
de dichos profesionales. Ademas, garantizardq, mediante el desarrollo de las medidas
oportunas, la competencia profesional basada en la experiencia y formacion
especializada.

3. La Consejeria competente en materia educativa promovera la formacion inicial y
permanente de los profesionales implicados en el proceso educativo de los alumnos con
necesidades educativas especiales, facilitando la formacion especializada.

4. Los profesionales especializados en atencién a la diversidad contardan con la
formacion necesaria para garantizar su funcién de apoyo y asesoramiento a los
maestros y profesores de los centros ordinarios.

5. La Consejeria competente en materia educativa y las universidades promoveran la
formacion inicial y permanente de los profesionales de los servicios de orientacion
educativa, como factor esencial de una educacion inclusiva de calidad.

Articulo 19. Coordinacion y colaboracion entre los ambitos educativo, laboral,
sanitario, y social.

1. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales, educacién y sanidad
se coordinaran a través de los protocolos que se establezcan al efecto para la correcta
identificacion de sus necesidades y para garantizar la continuidad en la prestacion de
los apoyos necesarios en el proceso de transicion del nifio y su familia desde el servicio
de atencion temprana al sistema educativo en el momento de su escolarizacion.

2. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales, educacién y sanidad
estableceran los mecanismos de coordinacion para proveer a los hospitales de la
Comunidad Auténoma de los profesionales de la educacién necesarios para desarrollar
actuaciones de caracter académico, con el fin de prevenir y evitar la marginacién del
proceso educativo de los alumnos en edad escolar ingresados en dichos hospitales.

3. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales, educacion y empleo
garantizaran la coordinaciéon mediante los protocolos que se establezcan al efecto para
promover la continuidad en el proceso de capacitacion de los alumnos con discapacidad,
de cara a posibilitar su inclusién social y laboral, una vez concluidos los ciclos
educativos.
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Articulo 20. Orientacidn sociolaboral.

Los servicios especializados de las Consejerias competentes en materia de asuntos
sociales, educacién y empleo orientaran a las personas con discapacidad y sus familias
sobre los recursos existentes para continuar su formacion, capacitacion y desarrollo de
competencias para su desarrollo personal. Esta orientacién habra de referirse a los
diversos recursos y alternativas en los siguientes dmbitos:

a) Etapas de Educacion Secundaria Obligatoria, Formacion Profesional y Bachillerato
del sistema educativo.

b) Insercién laboral.

¢) Recursos especializados de caracter ocupacional o habilitador.

Articulo 21. Fomento de la utilizacién de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

La Consejeria competente en materia educativa posibilitard entre los alumnos con
discapacidad la utilizacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacién, con
las adaptaciones y los ajustes razonables correspondientes.

Articulo 22. Ensefianzas de formacién profesional.

1. El acceso a la Formacion profesional del alumnado con necesidades educativas
especiales requerird de un dictamen elaborado por los servicios de orientacion educativa
que incluird las adaptaciones de acceso y curriculares que el alumno precise para una
adecuada respuesta educativa.

2. La Consejeria competente en materia educativa pondr4 en marcha las medidas
necesarias para ofertar una formacién profesional adaptada y adecuada a los alumnos
con discapacidad, que permita responder a sus necesidades especificas de apoyo,
fomente y desarrolle sus habilidades y competencias y posibilite su integracion en el
mercado de trabajo y su capacidad emprendedora.

3. El acceso a la formacién profesional favorecera la inclusién en centros ordinarios vy,
de acuerdo con lo dispuesto en la normativa sectorial de aplicacion, se establecera un
porcentaje de plazas reservadas en las ensefianzas de formacion profesional para el
alumnado con discapacidad, segln los procesos de admisién propios, que no sera
nunca inferior al 7% de las plazas ofertadas. La reserva del minimo del siete por ciento
se realizara de manera que, al menos, el dos por ciento de las plazas ofertadas lo sea
para ser cubiertas por personas que acrediten discapacidad intelectual y el resto de las
plazas ofertadas lo sea para personas que acrediten cualquier otro tipo de discapacidad.

Articulo 23. Estudios universitarios.

1.Las Universidades facilitaran a las personas con discapacidad las condiciones
precisas para posibilitar su acceso y promocion en las ensefianzas universitarias, asi
como su plena participacion en la vida académica, desde todos los espacios y &mbitos
gque conforman las diferentes instancias universitarias, en igualdad de condiciones que
el resto del alumnado.
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2. Asimismo, facilitaran las adaptaciones, medios, dispositivos y apoyos precisos, con
los ajustes razonables que sean necesarios.

3. Las Universidades, en su respectivo ambito, daran cumplimiento a lo establecido en
el articulo 15.5 de esta ley.

4. Para la adecuada atencién de los estudiantes con discapacidad en la Universidad se
dotaran partidas presupuestarias adecuadas, garantizando la accesibilidad universal,a
la formacién ofertada.

Seccién 32

Empleo e inclusion laboral

Articulo 24. Objetivos y finalidad.

1. Las personas con discapacidad tienen derecho al trabajo en entornos laborales que
sean normalizados, inclusivos y accesibles.

2.Los objetivos a los que responderan las politicas de empleo, de acuerdo con lo
previsto en la normativa aplicable en este ambito, tendran como prioridades de
actuacion, entre otras:

a) Incrementar las oportunidades de empleo de las personas con discapacidad.
b) Mejorar la calidad del empleo y dignificar sus condiciones de trabajo.

c)Avanzar en la igualdad de oportunidades en el acceso al empleo, adoptando medidas
contra la discriminacion.

d)Aumentar las oportunidades de empleabilidad y promocioén profesional en el mercado
laboral a través de los apoyos necesarios para la busqueda y obtencion del empleo, asi
como para el mantenimiento y retorno al mismo.

e)Apoyar el desarrollo y sostenibilidad de los centros especiales de empleo, asi como
las iniciativas de empleo autbnomo.

f) Garantizar la igualdad de trato en las condiciones de trabajo.

3. El disefio y aplicacién de las medidas que la Consejeria competente en materia de
empleo adopte para incrementar las oportunidades de empleo de las personas con
discapacidad requerira la participacion de las Administraciones Publicas competentes
en la materia y de las organizaciones representativas de personas con discapacidad y
sus familias.

4. Las Administraciones Publicas salvaguardaran y promoveran el ejercicio del derecho

al trabajo, incluso para las personas que adquieran o les sobrevenga una situacion de
discapacidad siendo trabajadores en activo, adoptando las medidas pertinentes.
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Articulo 25. Apoyo para la actividad profesional.

1. Las medidas de apoyo encaminadas al mantenimiento de la actividad profesional se
desarrollaran, principalmente, en los ambitos de la orientacion profesional y la
formacion, adaptada a las necesidades del entorno laboral. Con tal finalidad, las
Administraciones Publicas garantizaran los ajustes razonables necesarios para la
utilizacion de medios humanos, dispositivos, productos y tecnologias para el mejor
desempenio de su puesto de trabajo en igualdad de condiciones con los demas.

2. La orientacion profesional sera prestada por los correspondientes servicios de la
Consejeria competente en materia de empleo directamente o a través de mecanismos
de colaboracién con entidades privadas de iniciativa social del ambito de la atencion a
las personas con discapacidad.

3. Los programas de formacion facilitaran la adquisicion de experiencia laboral en el
mercado de trabajo y se planificardn de acuerdo con la orientacién profesional prestada
con anterioridad y las preferencias e intereses de la persona con discapacidad.

4. Las actividades formativas podran impartirse, ademas de en los centros de formacion
dedicados a ello, en las empresas, siendo necesario en este Ultimo supuesto, la
formalizacion de un contrato para la formacion y el aprendizaje entre el trabajador con
discapacidad o, en su caso, su representante legal y el empresario, o a través de
cualquier otra férmula establecida en la normativa basica estatal.

Articulo 26. Medidas del sector publico.

1.La Consejeria competente en materia de empleo elaborara, en el marco de su
planificacion global, un programa integral que comprenda las medidas necesarias para
la inclusion laboral de las personas con discapacidad, en desarrollo de las disposiciones
de esta seccibn, prioritariamente en el sistema ordinario de trabajo y también a través
del empleo protegido. Dicho programa dedicard, ademas, especial atenciéon a la
orientacion, intermediacién y apoyo para el autoempleo, apoyo para incorporacion a
empresas de economia social, desarrollo de proyectos empresariales, sociedades
cooperativas y sociedades laborales.

2. La Consejeria competente en materia de empleo adoptara, entre otras, medidas de
accion positiva dirigidas a:

a) Velar por el cumplimiento de la normativa estatal en materia de cuota de reserva de
puestos de trabajo para personas con discapacidad.

b) Potenciar el acceso y mantenimiento del empleo de las personas con discapacidad a
través de la eliminacibn de barreras fisicas, arquitecténicas, urbanisticas, de
comunicacion y socioculturales.

c) Disefar y desarrollar las politicas activas de empleo, de acuerdo con las necesidades
manifestadas de las personas con discapacidad.

d) Detectar e incrementar las oportunidades de empleo para las personas con
discapacidad.

e) Promover las iniciativas de empleo con apoyo, asi como las dirigidas al empleo
protegido, en enclaves laborales y centros especiales de empleo.
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f) Promover la efectiva coordinacion de las politicas publicas de empleo.
g)Fomentar la ocupacién laboral de las mujeres con discapacidad.

h) Potenciar la actividad emprendedora, el trabajo autbnomo y la integraciéon de
personas con discapacidad en el ambito del empleo ordinario, con especial
consideracién a la mujer con discapacidad.

i) Promover en las empresas el desarrollo de modelos de responsabilidad social
corporativa.

j) Facilitar la adaptaciéon de los puestos de trabajo y desarrollo de las tareas en
adecuadas condiciones de igualdad y seguridad.

k) Desarrollar los sistemas de recogida, andlisis y difusion de la informacién en materia
de empleo y personas con discapacidad.

[) Valorar la situacién de discapacidad, con especial consideracion de la mujer con
discapacidad o de aquellas personas con discapacidad con especiales dificultades de
inclusién laboral, en las convocatorias de subvenciones promovidas por la Consejeria
competente en materia de empleo.

m) Garantizar la publicidad de los procesos de seleccibn para personas con
discapacidad en las convocatorias de empleo publico, formando a los tribunales de
oposicion en materia de discapacidad y diversidad.

3. Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia promoveran medidas de apoyo
especificas para las personas con discapacidad en el ambito del acceso al empleo
publico.

Articulo 27. Medidas del sector privado.

1. Las empresas velaran por el respeto de la igualdad de oportunidades, adoptando las
medidas necesarias dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacién para las personas
con discapacidad en el &mbito laboral.

2. Las administraciones y entidades publicas impulsaran las acciones necesarias para
facilitar la implantacion de las medidas previstas en el apartado anterior y vigilaran,
especialmente, el cumplimiento por parte de las empresas de la cuota de reserva de
puestos de trabajo para personas con discapacidad o, en su caso, de las medidas
alternativas, de conformidad con la legislacién vigente.

Articulo 28. Salud y seguridad en el trabajo.

1. Las Administraciones Publicas competentes adoptaran las medidas dirigidas a
asegurar que los trabajadores con discapacidad desarrollen su actividad laboral en
condiciones de trabajo seguras y saludables, teniendo en cuenta sus especiales
circunstancias en la evaluacién de los riesgos laborales de cada puesto de trabajo.
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2. En ningun caso se impedir4 el acceso a un puesto de trabajo a las personas con
discapacidad alegando motivos de prevencion de riesgos laborales cuando los posibles
riesgos existentes puedan corregirse con los ajustes razonables necesarios.

Articulo 29. Ayudas al mantenimiento y a la generacion de empleo.

La Consejeria competente en materia de empleo fomentar4 el mantenimiento y la
generacién de empleo de las personas con discapacidad mediante el establecimiento
de ayudas que faciliten su inclusion laboral.

Seccién 4.2

Derecho ala Promocion y proteccion social

Articulo 30. Objetivos y finalidad.

1. Las personas con discapacidad y sus familias tienen derecho a que los servicios y
prestaciones sociales respondan a sus necesidades de apoyo singularizadas para poder
desarrollar sus proyectos vitales en igualdad de condiciones que el resto de los
ciudadanos.

2. Los servicios y prestaciones sociales tendran como obijetivo principal la inclusion en
la comunidad de las personas con discapacidad y el incremento significativo de su
calidad de vida.

Articulo 31. Criterios generales de la prestacién de servicios de atencién a las
personas con discapacidad.

1.La Consejeria competente en materia de asuntos sociales, en su ambito de
competencias, desarrollara servicios de atencién a las personas con discapacidad y sus
familias para cumplir con estos objetivos, que podran ser prestados tanto por las
Administraciones Publicas, como por entidades privadas de iniciativa social
prioritariamente, asi como, con personas juridicas y fisicas de naturaleza privada a
través de las formulas de colaboracion establecidas y mediante los recursos humanos,
financieros y técnicos necesarios.

2. En el desarrollo de la prestacion de los servicios sociales se facilitara, siempre que
sea posible y adecuado, la permanencia de las personas con discapacidad en su
entorno natural, teniendo en cuenta las limitaciones en el acceso a los recursos de
quienes habiten en zonas rurales.
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3.La Consejeria competente en materia de asuntos sociales garantizara, en los
términos establecidos en el titulo IV de esta ley, la participacion de las personas con
discapacidad y de sus familias en la planificacion, disefio y ordenacion de los servicios
sociales de atencion a las mismas, de manera que éstos respondan a sus necesidades
e intereses, dentro de un marco que permita la sostenibilidad del sistema y el equilibrio
presupuestario.

4. La intervencion en el ambito de los servicios sociales no suplira la intervencion que
corresponda en otros ambitos como pueden ser el sanitario, educativo o laboral. En todo

caso, la Administracibn Publica desarrollar4 las actuaciones necesarias para la
coordinacion de las distintas areas de forma efectiva y eficiente.

Articulo 32. Objetivos de los servicios sociales en la atencién a las personas con
discapacidad.

Los servicios sociales dirigidos a las personas con discapacidad y sus familias tienen
como objetivos:

a)La intervencion en las posibilidades de participacion y de relacién con el entorno para
la prevencion de la discapacidad o su intensificacion.

b)El apoyo a las familias de las personas con discapacidad.

c)La deteccion de las situaciones de abuso, abandono, desconsideracion o maltrato
sobre las personas con discapacidad.

d)El incremento de oportunidades para la promocién de la capacidad de autonomia
personal.

e)La informacion y orientacion accesibles que permita a las personas con discapacidad
la toma de decisiones.

f) La atencion en su entorno natural siempre que sea posible y adecuado.

g)La atencion residencial en aquellos casos que resulte conveniente.

h)La proteccién econdmica de las personas con discapacidad y de sus familias que se
encuentren en situacion de necesidad y que carezcan de los recursos indispensables

para hacer frente a esta situacion.

i) La evaluacion de los servicios y programas desarrollados con parametros de calidad
de vida.

Articulo 33. Criterios de actuacion.

1.Con la finalidad de garantizar la igualdad de oportunidades en la inclusion de las
personas con discapacidad, la Consejeria competente en materia de asuntos sociales
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promovera que los proyectos encaminados a la integracién de las personas con
discapacidad de caracter regional sean prioritarios con respecto a otros de ambito local.

2.Aquellas personas con discapacidad que ademas se encuentren en situacion de
urgencia social, en virtud de la gravedad de tales circunstancias tendran prioridad en el
acceso a los recursos y servicios especializados, en los términos que se desarrollen
reglamentariamente.

3.Los profesionales de los servicios sociales facilitaran a las personas con discapacidad
y sus familias la maxima informacién en lo referente a todas las prestaciones de
proteccion social para facilitar su acceso a las mas idoneas segun sus necesidades de
apoyo.

4.Cuando la orientacion se dirija hacia prestaciones de proteccién econémica, estos
profesionales procuraran que éstas vayan dirigidas integramente a la satisfaccion de
sus necesidades de atencion, apoyo personalizado e inclusién social.

Articulo 34. Informacién y orientacion.

Las Administraciones Publicas ofreceran a las personas con discapacidad y a sus
familias, informacion y orientacibn en formatos accesibles y comprensibles,
adaptandose a las diferentes situaciones en la vida de las mismas, con el fin de
facilitarles la toma de decisiones en cada momento de su proyecto vital.

Articulo 35. Atencién a las necesidades propias del ciclo vital.

En la planificacion, desarrollo y puesta en funcionamiento de recursos y servicios del
sistema de servicios sociales se tendran en consideracion las necesidades derivadas
de cada etapa del ciclo vital de las personas con discapacidad, en especial, la atencién
a menores, mujeres con discapacidad y personas con especiales dificultades para su
inclusion social, asi como las derivadas de la situacion de deterioro o envejecimiento
precoz.

Articulo 36. Servicios de capacitacién sociolaboral.

1. Los servicios de capacitacion sociolaboral son un servicio de caracter transdisciplinar
gue tiene como objetivo principal fomentar la inclusién social y laboral de las personas
con discapacidad, dotandoles de apoyos personales sobre la base de sus preferencias
e intereses, con el uso exclusivo de los recursos comunitarios y desde la perspectiva
del fomento de la conducta autodeterminada y la capacitacion comunitaria.

2. Estos servicios se caracterizan por:

a) El proceso de capacitacion de la persona con discapacidad, apoyado por el equipo
transdisciplinar, se realiza de forma exclusiva en el entorno comunitario y normalizado.
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b) La utilizacion como metodologia de trabajo de la planificacion centrada en la persona
se concreta en la elaboracion de planes personales relacionados con proyectos vitales,
con objetivos singularizados en base a su especificidad, disefiados por la propia persona
con discapacidad y su familia, con el apoyo de profesional especializado.

c) La evaluacion de los objetivos alcanzados de acuerdo con parametros de calidad de
vida.

3.Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales y de empleo se
coordinaran en el desarrollo de actuaciones de capacitacion con el objetivo de la
inclusién laboral de las personas con discapacidad.

Articulo 37. Prestaciones tecnoldgicas.

Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales y sanidad adoptaran, en
el marco del espacio sociosanitario, medidas dirigidas a facilitar el acceso a prestaciones
tecnoldgicas para las personas con discapacidad y sus familias orientadas a mejorar su
autonomia personal y accesibilidad en el entorno, especialmente de aquéllas que
requieran la ayuda de tercera persona en su vida diaria.

Articulo 38. La atencion temprana.

1. La atencion temprana es el conjunto coordinado e integral de intervenciones de indole
sanitaria, educativa y de servicios sociales, dirigido a la poblacién infantil de entre cero
y seis afios, a su familia y a su entorno, que tiene por objeto dar respuesta, o mas
inmediata posible, a las necesidades transitorias 0 permanentes de apoyo a aquellos
menores que presentan situacion de dependencia, discapacidad, limitaciones
funcionales, alteraciones en su desarrollo o el riesgo de padecerlas.

2.Las actuaciones en materia de atencion temprana se regiran por los siguientes
principios:

a) Superior interés del menor: La atencién temprana debera garantizar, en todas
sus actuaciones, el referido principio del superior interés del menor, en orden a
garantizar su desarrollo y el acceso a una vida plena, en condiciones que le
permitan alcanzar el maximo de autonomia posible, facilitando su participacion
activa en la familia y en la comunidad.

b) Universalidad: El acceso al servicio de todos los menores que retnan los
requisitos establecidos

c) Gratuidad. La cobertura del coste de los recursos por la Administracién de la
Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, de modo que se facilite a todos
los menores el acceso al servicio sin que las condiciones personales de indole
econdémica afecten al derecho. Por lo tanto, en la Regién de Murcia la atencién
temprana sera gratuita para todos los menores que rednan los requisitos
establecidos.
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d)

f)

9)

h)

)

k)

lgualdad y equidad con perspectiva de género: Se garantizaran la igualdad en el
acceso con arreglo a criterios de equidad, sin discriminacién alguna asociada a
condiciones personales, econémicas o sociales.

Atencién personalizada, integral y continua: La adecuacién del servicio a las
necesidades y capacidades personales, familiares y sociales, considerando los
aspectos relativos a la prevencion, estimulacion, atencién, promocion y la
integracion para la elaboracion de un Plan individual de atencion. De acuerdo
con este principio, las intervenciones integrales en atencion temprana deben
abordar a los menores y sus familias desde una perspectiva global que tome en
consideracion todos los aspectos que pueden influir en la evolucién de la
situacion. Asimismo, tanto los tratamientos habilitadores y rehabilitadores como
la intervencion con la familia y el entorno del menor, se planificaran teniendo en
cuenta la situacion especifica de cada menor y de su familia, evitando
intervenciones parciales o fragmentadas, salvo que sean estas las
intervenciones indicadas.

Responsabilidad publica: La atencidn temprana es un derecho garantizado por
los poderes publicos, independientemente de que el servicio sea prestado por
entidades privadas concertadas y debidamente autorizadas.

Coordinacién y cooperacion: La actuacion conjunta, integral, coherente y de
optimizacion de recursos entre las distintas administraciones publicas e
instituciones tanto publicas como concertadas que intervienen en la atencion
integral de la atencién temprana de los menores.

Participacién: La contribucion activa, comprometida y responsable de las familias
y del entorno en el desarrollo de los planes y programas de la atencion temprana,
asi como todos los agentes participantes, favoreciendo la informacion,
orientacion, apoyo y el asesoramiento a la familia.

Proximidad y Sectorizacion: Los recursos para la intervencién integral en
atencion temprana deben estar proximos a la zona de referencia del entorno
familiar, ser accesibles y organizarse en funciéon de una Red Publica de Centros
gque atiendan las necesidades de los menores y sus familias.

Interdisciplinariedad y cualificacion profesional: El desarrollo de las actuaciones
en el ambito de la atencién temprana por profesionales de los ambitos sanitario,
educativo y de servicios sociales organizados o coordinados de forma
interdisciplinar y/o transdisciplinar, con formacién especifica 0 experiencia
acreditada en atencién temprana.

Evaluacion y Calidad: La organizacion de la atencion temprana seré evaluada, y
se estableceran criterios y sistemas basados en el modelo de calidad de vida,
con indicadores que permitan conocer la calidad de las actuaciones.

Educacion inclusiva: La educacion donde todos los menores reciben una
educacion de calidad centrada en la atencidn a sus necesidades individuales, de
forma eficaz para todos, sustentada en que los centros, en tanto comunidades
educativas, deben satisfacer las necesidades de todos los menores, sean cuales
fueren sus caracteristicas personales, psicologicas o0 sociales. Se trata de
establecer los cimientos para que la escuela pueda educar con éxito a la
diversidad de su alumnado y colaborar en la erradicacion de la amplia
desigualdad e injusticia social.

3. El desarrollo de la intervencion integral en atencion temprana se llevara a cabo a
través de los recursos de los sistemas sanitario, educativo y de servicios sociales.
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4. El acceso a estos recursos y las acciones a desarrollar por los sistemas implicados
se planificaran de forma conjunta, de conformidad con los protocolos de coordinacion,
colaboracion y derivacion que a tal efecto se establezcan, de forma que se consiga una
coherencia y optimizacién de los mismos, procurando una complementariedad de las
intervenciones con el nifio, su familia y su entorno sin que pueda producirse en ningdn
caso una duplicidad de servicios.

5.El proceso de deteccion de los nifios objeto de atencion temprana corresponde
prioritariamente a los sistemas sanitario, social y educativo.

Articulo 39. Asistente personal.

1. De acuerdo con el objetivo de promover una vida independiente de las personas con
discapacidad, se facilitara su acceso a las prestaciones de asistencia personal
establecidas en la normativa vigente de dependencia, tomando en consideracién sus
preferencias o las expresadas por sus representantes legales.

2.La Consejeria competente en materia de dependencia establecera cuantias maximas
superiores a las establecidas por la normativa estatal para la determinacién de la
prestacion econémica vinculada a la contratacibn de un asistente personal en
situaciones de dependencia severa o gran dependencia, siempre que dicha normativa
lo permita y en los términos establecidos por ésta, con la finalidad de priorizar su vida
auténoma frente a la institucionalizacion residencial o promover su inclusion laboral a
través del empleo o de ensefianzas superiores no obligatorias.

Seccion 52,
Derecho ala Cultura, deporte y ocio
Articulo 40. Acceso y participacion en la vida cultural.

1.Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia, dentro del ambito de sus
competencias, garantizaran el derecho de las personas con discapacidad a participar
en igualdad de condiciones con las demas en la vida cultural y de ocio y adoptaran las
medidas pertinentes para asegurar el acceso y disfrute de las personas con
discapacidad a la oferta cultural comunitaria a travées de entornos y recursos
completamente accesibles.

2.Los poderes publicos de la Regién de Murcia favoreceran el acceso de las personas
con discapacidad al material cultural, television, cine, teatro y otras actividades
culturales a través de formatos accesibles.

3.Asimismo, promoveran, en el &mbito de sus respectivas competencias, las acciones
precisas con el fin de facilitar a las personas con discapacidad:
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a) El acceso a lugares en donde se ofrezcan representaciones o actividades culturales.
b) El acceso a monumentos y lugares de importancia cultural.
c) El desarrollo de su potencial artistico, creativo e intelectual.

d) El acceso a la informacién y la comunicacion en los entornos culturales, artisticos y
de ocio.

4.La Consejeria competente en materia de cultura podra establecer mecanismos de
colaboracion con las Entidades Locales en la programacion de actividades culturales,
dirigidos a la consecucion de estos objetivos.

Articulo 41. Actividades deportivas.

Las Administraciones Publicas de la Regiébn de Murcia, en colaboracién con las
asociaciones o entidades privadas que desarrollen actuaciones en el @&mbito deportivo,
adoptaran medidas que fomenten el desarrollo personal y la inclusién social de las
personas con discapacidad a través de la practica deportiva, posibilitando el acceso y
disfrute de las actividades deportivas en igualdad de condiciones. Entre otras, adoptaran
medidas orientadas a:

a)Promover su acceso y participacion en las actividades deportivas generales y
normalizadas.

b)Facilitar la adaptacion de las instalaciones deportivas de acuerdo con criterios de
accesibilidad universal y disefio para todas las personas.

c)Garantizar que las personas con discapacidad tengan acceso, en igualdad de
condiciones, a las actividades fisicas y deportivas, incluidas las que se realicen dentro
del sistema escolar.

d)Asegurar el acceso y participacion de los deportistas con discapacidad en deportes
de alta competicion y rendimiento.

e)Promover la integracion de las personas con discapacidad en las federaciones
deportivas en igualdad de condiciones con cualquier otra persona.

f) Impulsar la incorporacion de nuevas tecnologias que faciliten el acceso de las
personas con discapacidad a las instalaciones deportivas comunitarias.

g)Fomentar la organizacion y desarrollo de actividades deportivas especificas cuando
sean necesarias.

h)Apoyar y promocionar el deporte paralimpico.
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Articulo 42. Oferta turisticay de ocio.

1. Las Administraciones Publicas de la Regién de Murcia desarrollaran actuaciones
dirigidas a facilitar el acceso y disfrute de las personas con discapacidad a la oferta
turistica y de ocio en igualdad de condiciones que las demas personas.

2. Las actividades turisticas y de ocio promovidas desde la Administracion Autonémica
se disefaran con criterio de accesibilidad universal en los términos establecidos en la
legislacién basica estatal y en la legislacion autondmica sobre accesibilidad y
eliminacion de barreras.

Articulo 43. Acceso y disfrute de la naturaleza y educacion medioambiental.
Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia desarrollardn programas y

actuaciones dirigidos a facilitar el acceso y disfrute de la naturaleza y la educacion
medioambiental de las personas con discapacidad.

Seccidn 62,

Sobre el Consumo

Articulo 44. Objetivos y fines.

1.Las Administraciones Publicas, en el marco de sus respectivas competencias,
prestaran una atencién especifica a las personas con discapacidad en su calidad de
consumidores y usuarios conforme a la legislacion vigente en materia de consumo.

2.Asimismo, estableceran programas y actividades que permitan garantizar la
proteccion efectiva de los derechos de los consumidores con discapacidad y prevenir
las situaciones que puedan impedir un acceso normalizado en la adquisicién, uso y
disfrute de productos, bienes y servicios.

3.La atencién e informacién en materia de consumo dirigida a las personas con
discapacidad se desarrollara siguiendo criterios de accesibilidad universal.

Articulo 45. Medidas de promocion y proteccion.
Las Administraciones Publicas, en el marco de sus respectivas competencias

promoveran, entre otras, las siguientes medidas de promocion y proteccion de los
derechos en materia de consumo de las personas con discapacidad:
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a)Realizacion de estudios que faciliten un diagndstico de las necesidades que en
materia de consumo presentan las personas con discapacidad, asi como en lo referente
a la disposicion de recursos que amparen la proteccién de sus derechos en este ambito.

b)Vigilancia y control para reducir y remover, en su caso, los obstaculos y barreras de
toda naturaleza que supongan limitaciones de acceso a los productos, bienes y
servicios, y en particular en las transacciones comerciales de caracter electronico.

c)Adaptacion de los soportes empleados en las campafas informativas y divulgativas
en materia de consumo a las necesidades especificas de las personas con
discapacidad.

d)Realizacién de campafas informativas y divulgativas dirigidas a las personas con
discapacidad sobre sus derechos como consumidores y usuarios, asi como sobre los
productos y servicios de los que son destinatarios especificos.

e)Fomento de las acciones formativas y educativas especificas en materia de consumo
dirigidas a las personas con discapacidad, especialmente a través de mediadores
cualificados.

f) Promocion de la participacion de las personas con discapacidad en el ambito de la
proteccién al consumidor a través de las organizaciones representativas de personas
con discapacidad y de sus familias.

g)Establecimiento de atencién especifica en los procedimientos de atencién, tramitacion
y resolucién de consultas y reclamaciones en materia de consumo interpuestas por
personas con discapacidad.

h) Promocion de acciones formativas dirigidas a la adquisicion de competencias
especificas por parte de quienes desarrollan funciones de atencién e informacion al
consumidor.

i) Realizacion de actuaciones especificas de control de mercado y de seguridad de los
productos, bienes y servicios ofertados a las personas con discapacidad.

i) Impulso de la adopcién de buenas practicas orientadas a las personas con

discapacidad en el sector empresarial, desde la Optica del consumo responsable y la
responsabilidad social de las empresas.

Seccién 72

Derecho ala Proteccién econémica

Articulo 46. Prestaciones.

La Administracién Autonomica establecera prestaciones econdémicas destinadas a
personas con discapacidad que no puedan atender sus necesidades bésicas, distintas
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y compatibles con las prestaciones del sistema de la Seguridad Social y las que pueda
otorgar la Administracion General del Estado, siempre que la normativa estatal lo
permita.

Articulo 47. Fiscalidad.

Los poderes publicos competentes adoptaran politicas fiscales de apoyo dirigidas a las
personas con discapacidad y sus familias, en los términos que establezcan las
normativas tributaria y en materia de cesion de tributos.

Articulo 48. Subvenciones publicas.

1.Las Administraciones Publicas de la Regién de Murcia, en el marco de la legislacion
aplicable, en funcién de su disponibilidad y estabilidad presupuestaria, promoveran la
igualdad de oportunidades y la accesibilidad de las personas con discapacidad a través
de la concesidon de subvenciones a proyectos encaminados a tales fines y
establecimiento de convenios econdmicos a proyectos encaminados a tales fines.

2.Las convocatorias de subvenciones publicas destinadas a colaborar en la financiacion
de proyectos dirigidos a la atencién directa de las personas con discapacidad
promoveran la inclusion de mecanismos dirigidos a fomentar la estabilidad y
sostenibilidad en la financiacion.

3.En las convocatorias de ayudas publicas y subvenciones, las Administraciones
Publicas de la Regién de Murcia podran establecer como criterio de valoracién el
porcentaje de trabajadores con discapacidad acreditado por la entidad.

4.Asimismo, se podra incluir entre los criterios de valoracioén, la acreditacion por parte
de las entidades solicitantes del cumplimiento de las normas de calidad vigentes o la
acreditacion como establecimiento, instalacion o vehiculo de transporte publico
accesible.

Articulo 49. Financiacién de recursos y programas de las entidades privadas de
iniciativa social.

1. La Administracion Autonémica promovera la adopcién de formulas juridicas de
colaboracion con las entidades privadas de iniciativa social, con el objetivo de conseguir
estabilidad en la financiacion de los servicios de atencion directa a las personas con
discapacidad.

2. Las convocatorias de subvenciones publicas destinadas a colaborar con la
financiacion de proyectos dirigidos a la atencion directa a las personas con
discapacidad, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa de aplicacion, promoveran
la inclusibn de mecanismos dirigidos a fomentar la estabilidad y sostenibilidad en la
financiacién, a través del establecimiento en las respectivas convocatorias de
subvenciones publicas de pagos anticipados, caracter plurianual de las subvenciones,
entre otros que pudieran ser considerados adecuados para tal fin.
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Articulo 50. Medidas vinculadas a la contratacién publica.

1. Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia, en el marco de la legislacién
de contratos del sector publico, fomentaran las iniciativas que comporten la generacion
y el mantenimiento de empleo para las personas con discapacidad.

2. En los supuestos de adquisicion de productos y servicios tecnolégicos de informacion
y comunicacién, los pliegos de clausulas administrativas particulares incluirdn clausulas
gue garanticen que los productos o servicios son accesibles también para las personas
con discapacidad.

Articulo 51. Clausulas de responsabilidad social en la contratacién publica.

En el marco de la legislacion europea y espafiola en materia de contratacién publica, las
Administraciones Publicas de la Regién de Murcia impulsaran la adopcién de clausulas
de responsabilidad social en la contratacion publica, como medio de contribuir a la
finalidad social de promover la inclusion laboral de personas con discapacidad.

Articulo 52. Reserva de contratos a centros especiales de empleo y empresas de
insercion.

1. El Consejo de Gobierno, de acuerdo con lo dispuesto por la Disposicién Adicional
Cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y en relacion con la
contratacion del sector publico autondmico, establecera un porcentaje minimo de
reserva del derecho a participar en los procedimientos de adjudicacion de determinados
contratos de suministros y servicios o de determinados lotes de los mismos a Centros
Especiales de Empleo de iniciativa social y a empresas de insercion. Este porcentaje
habra de ser como minimo del 7 por ciento, que se incrementara hasta un 10 por ciento
a los cuatro afios de la entrada en vigor de esta Ley, sobre el importe global de los
procedimientos de adjudicacién de suministros y servicios a los que se refiere la
mencionada Disposicion Adicional Cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
celebrados en el ejercicio anterior a aquel al que se refiera la reserva. La Ley de
Presupuestos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia podra variar estos
porcentajes.

2. Cuando tras haberse seguido un procedimiento de un contrato reservado, no se haya
presentado ninguna proposicion o esta no sea adecuada, se podrd licitar de nuevo el
contrato sin efectuar la reserva inicialmente prevista, siempre que no se modifiquen
sustancialmente las condiciones esenciales del contrato.

3. La Federacion de Municipios de la Regién de Murcia promovera, entre las Entidades

Locales de la Region de Murcia, la adopcion de esta medida de reserva de contratos a
centros especiales de empleo y a empresas de insercion.
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Capitulo 1l

Medidas de defensa y proteccion juridica

Articulo 53. Medidas de defensay proteccion.

1. La Administracion Autonémica adoptara las medidas necesarias para garantizar a las
personas con discapacidad el ejercicio pleno de sus derechos, y en especial a las
personas con su capacidad de obrar modificada judicialmente, o en proceso de
modificacion.

2. La Administracion Autondémica ejercera la tutela o, en su caso, otras figuras de guarda
0 proteccion, a través de la Fundacién Murciana para la Tutela y Defensa Judicial de los
Adultos, en relacién con las personas adultas con capacidad de obrar modificada
judicialmente y en situacibn de desamparo, de acuerdo con las disposiciones
establecidas en el Cadigo Civil.

3. La Administracion Autondémica, en colaboracién con los érganos jurisdiccionales,
adoptara las medidas necesarias para asegurar que las funciones tutelares se
desarrollen en interés de las personas con discapacidad, fomentando su autonomia
personal, posibilitando su pleno desarrollo, integraciéon, incorporacion y participacion
plena en todos los dmbitos de su vida, asi como promoviendo la maxima recuperacion
posible de sus capacidades.

4. La Administracion Autondémica establecerd mecanismos de colaboracién con
Entidades tutelares en el ejercicio de las funciones tutelares encomendadas
judicialmente.

Articulo 54. Arbitraje.

1. La Administracién Autonémica establecera las medidas necesarias para garantizar la
aplicacion del sistema arbitral, que resuelva las quejas o reclamaciones en materia de
igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad de las personas con
discapacidad, todo ello sin perjuicio de la proteccién administrativa o judicial que en cada
caso proceda.

2. La aplicacibn de este sistema arbitral contarA con la participacion de las
organizaciones representativas de las personas con discapacidad y sus familias y de los
demas sectores afectados.
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Capitulo IV

Medidas de sensibilizacion

Articulo 55. Medidas de sensibilizacion.

Las Administraciones Publicas promoveran, en colaboraciéon con las entidades
representativas de las personas con discapacidad, acciones de sensibilizacion para
promover la igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Articulo 56. Ente Puablico de Radio-Television de la Regién de Murcia.

1. El Ente Publico de Radio-Television de la Region de Murcia, en el marco de su
programa de responsabilidad social corporativa, abordara las necesidades de las
personas con discapacidad de cara a contribuir a la sensibilizacién social y garantia de
sus derechos.

2. El Ente Publico de Radio-Televisién de la Region de Murcia, en el ejercicio de su
funcién de servicio publico, fomentard en su programacion los siguientes objetivos:

a)Reflejar de forma adecuada la presencia de las personas con discapacidad en los
diversos ambitos.

b)Utilizar un lenguaje no discriminatorio.

c)Adoptar codigos de conducta tendentes a transmitir el principio de igualdad de
oportunidades y no discriminacion.

d)Colaborar con las campafias institucionales dirigidas a fomentar la igualdad de
oportunidades y no discriminacion.

e)La difusion al menos una vez por semana de un programa informativo en el que se
utilice el lenguaje de signos.

f) Dar visibilidad a las capacidades de las personas con discapacidad promoviendo
espacios televisivos de inclusién social.

Capitulo V

Medidas de sostenibilidad del sistema de proteccién

Articulo 57. Principio de sostenibilidad financiera.

En el marco de lo dispuesto en la normativa estatal y autondmica, todas las obligaciones
de las Administraciones Publicas recogidas en la presente ley, estaran sujetas al
principio de sostenibilidad financiera, entendiéndose por tal la capacidad para financiar
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compromisos de gasto presentes y futuros dentro de los limites de déficit y deuda
publica conforme a lo previsto en la normativa sobre estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera.

Articulo 58. Informacidén sobre la financiacion de los centros y servicios para
personas con discapacidad.

Una vez publicada la Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad de la Region de
Murcia, de acuerdo con el articulo 19.1.a) de la 12/2014, de 16 de diciembre, de
Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, el Portal de Transparencia de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
recogera informacion especifica sobre los créditos destinados a:

a) Financiar los centros y servicios de la red publica de atencion a personas con
discapacidad.

b) Contribuir al desarrollo y mejora de las actuaciones que realicen las Entidades
Locales de la Region de Murcia en beneficio de las personas con discapacidad, en los
términos establecidos por la legislacion basica del Estado y conforme a los criterios de
ordenacién y planificacién de recursos de la Comunidad de la Region de Murcia.

c) Promover las actuaciones que realicen las entidades privadas de iniciativa social
dirigidas a la atencién de las personas con discapacidad.

Articulo 59. Participacién del usuario en la financiacién de los servicios y
recursos.

Las personas con discapacidad podran participar en la financiacion de los recursos y
servicios de la red publica de atencion a personas con discapacidad en funcién de su
capacidad econdmica con el fin de garantizar su sostenibilidad, en los términos que se
establezcan reglamentariamente.

Titulo 1l

Derecho a la accesibilidad Universal

Articulo 60. Garantias del derecho.

1.La Administraciébn Autondémica promovera la accesibilidad universal, mediante la
determinacion de las condiciones que deben cumplir los entornos, bienes, productos y
servicios para que sean comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas,
con independencia de sus limitaciones y se fundamentara en los criterios de disefio para
todos y de fomento de la autonomia personal.
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2. Las disposiciones de este titulo se entienden, sin perjuicio de lo dispuesto por las
condiciones basicas de accesibilidad previstas en la legislacion estatal, y de
conformidad con la normativa autonémica sobre accesibilidad y eliminacién de barreras.

Articulo 61. Aparcamientos reservados.

1. Los Ayuntamientos de la Comunidad Autonoma deberan garantizar un ndmero
suficiente y adecuado de reserva de plazas de aparcamiento para las personas con
discapacidad que tengan reconocida movilidad reducida, conforme a la normativa
vigente, por cuyo cumplimiento velara la Administracion Autonémica.

2. Las Administraciones Publicas impulsaran medidas coordinadas de control que
faciliten el uso correcto de esas plazas de aparcamiento.

Articulo 62. Servicios de transporte especial.

Las Administraciones Publicas elaboraran estudios técnicos de las necesidades de los
servicios de transporte especial de la poblaciéon con discapacidad que vive en sus
respectivos &mbitos, segun las condiciones establecidas en la normativa bésica estatal.

Articulo 63. Perros de asistencia y animales de apoyo.

1. Sin perjuicio de lo previsto en la normativa especifica, las personas con discapacidad
que vayan acompafiadas de perros de asistencia 0, en los términos fijados
reglamentariamente, animales de apoyo gozaran plenamente del derecho de acceso a
todos los espacios de uso publico, sin que por esta causa puedan ver limitada su libertad
de circulacion y acceso.

2.El acceso de los perros de asistencia o animal de apoyo no supondra para la persona
con discapacidad ningln gasto adicional de caracter discriminatorio.

3.Asimismo, los perros de asistencia o los animales de apoyo podran utilizarse en

proyectos de intervencion para la mejora de las condiciones de salud de la persona con
discapacidad.

Titulo IV

Participacion en la vida publica y politica
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Articulo 64. Derecho de participacion en la vida publica.

1.Las Administraciones Publicas de la Regién de Murcia garantizaran el derecho de las
personas con discapacidad a participar plena y efectivamente en la toma de decisiones
publicas que les afecten, en igualdad de condiciones con los demas ciudadanos. Para
ello, se pondran a su disposicién los medios y recursos que precisen.

2.Las personas con discapacidad y sus familias, a través de las organizaciones que las
representan, participaran en la preparacion, elaboracion, desarrollo y en el proceso de
toma de decisiones y, en su caso, de las normas y estrategias que les conciernen,
siendo obligacién de las Administraciones Publicas en la esfera de sus respectivas
competencias promover las condiciones para asegurar que esta participacion sea real y
efectiva.

3.Asimismo, se promovera su presencia permanente en los o6rganos de las
Administraciones Publicas, de caracter participativo y consultivo, cuyas funciones estén
directamente relacionadas con materias que tengan incidencia en esferas de interés
preferente para personas con discapacidad y sus familias.

4.Las administraciones y entidades publicas facilitaran el desarrollo de las asociaciones
y demas entidades en que se agrupan las personas con discapacidad y sus familias.

Articulo 65. Organos de participacion.

La garantia del ejercicio del derecho de participacién de las personas con discapacidad
y de las organizaciones en las que se integran, se efectuara a través de:

a) Los organos colegiados previstos en la normativa sobre servicios sociales de La
Regién de Murcia.

b) Los 6rganos de participacion de las personas usuarias en los centros y servicios para
personas con discapacidad de titularidad publica.

c) Cualquier otro 6rgano de las Administraciones Publicas de analoga naturaleza y

finalidad que se considere necesario para hacer efectiva la participacion de las personas
con discapacidad y sus familias, a los efectos de lo dispuesto en este titulo.

Articulo 66. La Comision de las Politicas de Discapacidad.

1.La Comision de las Politicas de Discapacidad de la Regién de Murcia es el
instrumento de coordinacion en la planificacion y el seguimiento de dichas politicas.

2. El objeto de esta Comision es que las politicas para la atencion a las personas con

discapacidad respondan a las verdaderas necesidades de estas y a las posibilidades
econdémicas de la sociedad de la Region de Murcia.
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3. Esta Comisién es un 6rgano colegiado de los previstos en el articulo 15.2 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

4. La Comisién estard adscrita a la Consejeria competente en materia de discapacidad
siendo presidida por el titular de dicha Consejeria. Le corresponde asesorar a la
Administracion Autondémica sobre los objetivos que deben conseguir las politicas
publicas sobre discapacidad y los planes y programas de actuacion para su
cumplimiento.

5. En su composicion se garantizard la participacion efectiva de las organizaciones
representativas de personas con discapacidad y de sus familias, asi como la
representacion de las Entidades Locales. Su organizacion y funcionamiento se
desarrollaran reglamentariamente.

Articulo 67. Derecho de participaciéon en la vida politica.

Las personas con discapacidad ejerceran el derecho de participacién en la vida politica
en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos conforme a la legislacion
electoral y su normativa de desarrollo. Para ello, las Administraciones Publicas pondran
a su disposicion los medios y recursos gue precisen.

Titulo V

Planificacion, formacion, investigaciéon y evaluacion

Articulo 68. Transversalidad y participacion en la planificacién.

1.La Administracion Autondémica, en cualquiera de sus ambitos de competencia,
adecuara sus planes a las necesidades de las personas con discapacidad, incluyendo
normas encaminadas a fomentar la accesibilidad y no discriminacion con el objeto de
asegurar la igualdad de oportunidades a los ciudadanos con discapacidad.

2.Se fomentard la participacion de las personas con discapacidad o de sus
representantes en los planes de actuacion que la Administracion Autonémica ponga en
marcha en sus diferentes ambitos de competencia para garantizar la igualdad de
oportunidades en el acceso y disfrute de las medidas contenidas en los mismos para los
ciudadanos con discapacidad.

3.Las Consejerias de la Administracion Autonémica fomentaran la elaboracion y puesta

en marcha de guias de buenas practicas en materia de atencion a las personas con
discapacidad.

40



13/07/2018 09:00:28 |

Firmante:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Articulo 69. Estrategia Regional.

1.El Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia aprobard, con caracter cuatrienal, una
Estrategia Regional de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad
gue, al menos, incluir los objetivos vinculados al empleo, la educacién y formacion, la
atencion social y sanitaria, la atencion temprana de la discapacidad, la accesibilidad a
los bienes y servicios, la participacion en la vida politica y publica, el acceso al deporte,
la cultura y el ocio normalizado, asi como la forma en que habra de garantizarse el
derecho a la igualdad de oportunidades y la erradicacion de toda forma de
discriminacion.

2.Asimismo, se informard anualmente a la Comision Especial de Discapacidad de la
Asamblea Regional, o la que en el futuro la sustituya, del cumplimiento de dicha
estrategia.

Articulo 70. Fomento de la investigaciéon e innovacion.

1. Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia fomentaran la innovacién e
investigacion aplicada al desarrollo de entornos, productos, servicios y prestaciones que
garanticen los principios de inclusién, accesibilidad universal, disefio para todas las
personas Yy vida independiente en favor de las personas con discapacidad. Para ello,
promoveran la investigacion en las areas relacionadas con la discapacidad en los planes
de investigacién, desarrollo e innovacion.

2. Asimismo, facilitardn y apoyaran el desarrollo de normativa técnica, asi como la
revision de la existente, de forma que asegure la no discriminacién en procesos, disefios
y desarrollos de tecnologias, productos, servicios y bienes, en colaboracion con las
entidades y organizaciones de normalizacion y certificacion y todos los agentes
implicados.

3. La Administracion AutonOmica establecera medidas encaminadas a fomentar la
investigacion e innovacién en proyectos dirigidos a prevenir la situacion de discapacidad
y mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad.

Articulo 71. Informacidn sobre discapacidad.

1. La Administracién Autondmica recopilara y ordenard la informacién en materia de
discapacidad de que disponga en las bases de datos de las Consejerias, especialmente
en las areas laboral, social, educativa, sanitaria y las relacionadas con la mujer. Dicha
informacion gozara de un tratamiento estadistico adecuado que haga posible su
utilizacion para formular y aplicar politicas publicas en materia de discapacidad, asi
como para evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos contenidos en las mismas
e identificar &reas de mejora en su aplicacion.

2.La Administracion Autondémica asumira la responsabilidad de difundir estas
estadisticas, garantizando la necesaria confidencialidad y asegurando que sean
accesibles para las personas con discapacidad y los demas ciudadanos.
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3.La Administracion Autondémica fomentara la inclusion de indicadores relativos al
colectivo de personas con discapacidad en los diferentes estudios y estadisticas que
elabora periédicamente el Gobierno Regional.

Articulo 72. Formacion en discapacidad.

1. La Administracion Autondémica desarrollard medidas encaminadas a potenciar la
formacion continua y la cualificacion de todos los profesionales en los &mbitos educativo,
laboral, sanitario, social y de seguridad ciudadana, para la realizacibn de un apoyo
cualificado a las personas con discapacidad y sus familias.

2. La Consejeria competente en materia de funcion publica, en el marco del programa
de responsabilidad social, desarrollara acciones de formacién relacionadas con la
discapacidad, dirigidas al personal de la Administracién Autonémica.

3.: La Administracion Autondmica y la Consejeria competente en materia de funcién
publica, contara con la colaboracion de las organizaciones representativas de las
personas con discapacidad y sus familias, para desarrollar dichas acciones formativas,
con el fin de garantizar unos contenidos de calidad y adecuados a la realidad del
colectivo.

Articulo 73. Evaluacién de las politicas publicas de atencidn a las personas con
discapacidad.

1.Las politicas publicas desarrolladas por la Administracion Autonémica para la
atencion de las personas con discapacidad en la Region de Murcia se evaluaran de
acuerdo con indicadores de calidad de vida de estas personas.

2. Las personas con discapacidad y, en su caso, sus representantes formaran parte
activa en dicho proceso de evaluacion y colaboraran, en su caso en el disefio de dicho
proceso.

3. Cada Consejeria de la Administracién Autondmica responsable del desarrollo de
medidas de apoyo a las personas con discapacidad en los diferentes &mbitos deberan
desarrollar procedimientos de seguimiento y evaluacién de sus objetivos con la finalidad
de mejorar la calidad de vida de las mismas.

4. Los resultados de los procedimientos de evaluacion se presentaran a la Comisién
Especial de Discapacidad de la Asamblea Regional, o la que en el futuro la sustituya.
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Titulo VI

Régimen sancionador

Articulo 74. Disposiciones generales.

1. El régimen de infracciones y sanciones aplicable en el ambito de esta ley sera el
establecido en el capitulo | del titulo 1l del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusion social, sin perjuicio de la normativa
especifica autonémica en materia de accesibilidad.

2. El procedimiento sancionador se regira por lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

3. A los efectos de esta ley, y sin perjuicio de la normativa especifica en materia de
accesibilidad, la competencia para el ejercicio de la potestad sancionadora corresponde
a la Administracion Autonémica cuando las conductas infractoras se produzcan dentro
de su ambito territorial.

Articulo 75. Infracciones.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior y ademas de las infracciones
previstas en la normativa béasica estatal, se tipifican las siguientes infracciones en
materia de igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas con
discapacidad.

2. Son infracciones leves:
a) El incumplimiento de los deberes y obligaciones establecidos en el articulo 8, siempre
que no tenga el caracter de infraccién grave o muy grave.

b)El incumplimiento de la obligacion de adoptar medidas orientadas a eliminar
situaciones de discriminacién a las personas con discapacidad, siempre que no
constituyan infracciones graves o muy graves.

c) Obstaculizar la accion de los servicios de inspeccion.

3. Son infracciones graves:

a) La imposicién abusiva de cualquier forma de renuncia total o parcial de los derechos
de las personas por motivo de o por razén de su discapacidad, basada en una posicion
de ventaja.

b) La obstruccion o negativa a facilitar la informacion solicitada por las autoridades
competentes 0 sus agentes, que sea legalmente exigible en orden al cumplimiento de
las facultades sancionadoras previstas en este titulo.

c) La negativa por parte de las personas obligadas a adoptar un ajuste razonable que
facilite la implantacion de las medidas establecidas en la ley.

d) La comisidn, en el plazo de tres meses y por tres veces, de la misma infraccion leve.
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4. Son infracciones muy graves:

a)Las vejaciones que padezcan las personas en sus derechos fundamentales por
motivo o por razon de su discapacidad.

b)Las acciones que deliberadamente generen un grave perjuicio econémico o
profesional para las personas con discapacidad.

c) Conculcar deliberadamente la dignidad de las personas con discapacidad imponiendo
condiciones o cargas humillantes para el acceso a los bienes, productos o servicios a
disposicién del publico.

d)Generar deliberadamente situaciones de riesgo o grave dafio para la integridad fisica
0 psiquica o la salud de las personas con discapacidad.

e)Las conductas calificadas como graves cuando sus autores hayan actuado movidos,
ademas, por odio o desprecio racial o étnico, de género, orientacion sexual, edad,
discapacidad severa o imposibilidad de representarse a si mismo.

f) El incumplimiento por parte de las personas obligadas de las normas legales sobre
accesibilidad que impida o dificulte gravemente el ejercicio de derechos fundamentales
y el disfrute de libertades publicas por parte de las personas con discapacidad.

g)La comision de tres infracciones graves en el plazo de un afio.

Articulo 76. Sanciones.

Las infracciones previstas en el capitulo | del titulo 1l del Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, asi como las que incluye esta ley, seran sancionadas de
la forma siguiente:

a) Las infracciones leves, con multa de 301 a 30.000 euros.
b) Las infracciones graves, con multa de 30.001 euros a 90.000 euros.

c) Las infracciones muy graves, con multa de 90.001 euros a 1.000.000 de euros.

Articulo 77. Organos sancionadores.

1. Los 6rganos competentes para iniciar y resolver los procedimientos sancionadores
en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad seran los previstos reglamentariamente por la
Consejeria competente en la materia.
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2.El destino de los fondos recaudados con las sanciones aqui establecidas
incrementaran los recursos precisos para la completa aplicacion de Ley Regional
4/2017, de 27 de junio, de accesibilidad universal de la Regién de Murcia.

Disposicion adicional primera. Informe de impacto de discapacidad.

En el plazo de seis meses desde la entrada en vigor de esta ley, el Consejo de Gobierno,
determinard los requisitos y condiciones de emisién del informe de impacto de
discapacidad previsto en el articulo 6.

Disposicion adicional segunda. Clausulas de responsabilidad social en la
contratacién publicay reserva de contratos a centros especiales de empleo.

En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta ley, mediante acuerdo de
Consejo de Gobierno, se determinaran:

a) Las clausulas de responsabilidad social aplicables a la contratacion publica
adecuadas al cumplimiento de los objetivos contemplados en la ley.

b) Las condiciones y areas de actividad de la reserva de contratos a centros especiales
de empleo prevista en el articulo 52.

Disposicion adicional tercera. Estrategia Regional de igualdad de oportunidades
para las personas con discapacidad.

El Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia, en el plazo de dieciocho meses desde
la entrada en vigor de esta ley, aprobard la Estrategia Regional de igualdad de
oportunidades para personas con discapacidad que desarrollara las medidas necesarias
previstas en esta ley en materia de igualdad de oportunidades.

Disposicion adicional cuarta. Informacién a la Asamblea Regional sobre el
régimen de infracciones y sanciones.

El Gobierno, durante el segundo afio posterior a la entrada en vigor de esta ley,
presentard a la Asamblea Regional un informe sobre la aplicacion del régimen de
infracciones y sanciones previsto en esta ley.

Disposicion adicional sexta. Texto de lectura facil.

En el plazo de 6 meses desde la entrada en vigor de la presente Ley la Consejeria
competente en materia de discapacidad elaborard un texto de lectura facil de esta Ley,
el cual sera objeto de publicacion en el portal web de la Transparencia de la Region de
Murcia y en el Boletin Oficial de la Region de Murcia (BORM), con independencia de
gue puedan utilizarse otros medios complementarios de difusion del texto en lectura
facil.
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Para la elaboracién del texto en lectura facil al que se refiere el parrafo anterior, se
podran suscribir acuerdos o convenios de colaboracion, asi como contratos de acuerdo
con la normativa en materia de contratacién del sector publico, con entidades,
instituciones y organizaciones de reconocido prestigio y experiencia en el dmbito
especifico de la discapacidad.

Disposicion transitoria Unica. Personal minimo de los centros de adiestramiento
de perros de asistencia.

1. Mientras no entre en vigor la Orden de la Consejeria competente en materia de
servicios sociales, a la que se refiere la nueva redaccién dada por esta ley a la
disposicién final primera de la Ley 4/2015, de 3 de marzo, el personal minimo del que
debera disponer un centro de adiestramiento de perros de asistencia es el siguiente:

a) Un director o directora responsable del funcionamiento del centro de adiestramiento.

b) Un profesional o una profesional del adiestramiento de perros de asistencia que
debera tener la acreditacion y niveles de capacitacion de adiestrador de perros de
asistencia que les sean exigibles de conformidad con la normativa aplicable, sin perjuicio
de lo establecido por el apartado 4° de esta disposicion transitoria para las
especialidades de adiestramiento y ensefianza. En el caso de que el profesional preste
sus servicios en centros de adiestramiento de fuera de Espafia, habra de contar con la
cualificacion que se derive de un titulo o certificado obtenidos en un proceso de
formacion reconocido por una asociacién o federacion internacionales de perros de
asistencia.

¢) Un veterinario o veterinaria en ejercicio de la profesion.

d) Un psicélogo o psicologa, para llevar a cabo la tarea de valoracion de las aptitudes
psicofisicas de la futura persona usuaria a los efectos del articulo 15.3 de la Ley 4/2015,
de 3 de marzo, asi como, para la valoracion de la unidad de vinculacion formada por el
usuario o usuaria y el perro de asistencia, todo ello sin perjuicio de lo establecido por los
apartados 2 y 3 de esta disposicion.

2. Los profesionales a que hacen referencia las letras ¢ y d del apartado 1 pueden
prestar sus servicios en el centro de adiestramiento como profesionales autbnomos, sin
perjuicio de lo establecido por el apartado 3. Asimismo, los servicios que habran de
prestar estos profesionales dentro del centro de adiestramiento podran ser llevados a
cabo por empresas especializadas en dichos servicios.

3. Si el 6rgano competente para la autorizacion de centros de adiestramiento de perros
de asistencia valora la formacion académica del adiestrador o adiestradora, o la
formacion y preparacion de otro u otra terapeuta vinculado al centro y relacionado con
el mundo de la discapacidad, y considera que tiene suficientes conocimientos para
evaluar y controlar de forma adecuada la unidad de vinculacién, la figura del psic6logo
0 psicéloga a que se refieren los apartados 1.d y 2 no es exigible.

4. La acreditacion y niveles de capacitacion de adiestrador de perros de asistencia
exigida por el apartado 1.b) de la presente disposicion podra ser sustituida por la
acreditacion por parte del instructor o de la instructora de que posee niveles de
competencia suficientes en los médulos formativos de instructor de perros de asistencia
correspondientes a una de las secciones de ensefianza del articulo 6.bis de la Ley
4/2015, de 3 de marzo. En las secciones de ensefianza e) y f) del mencionado articulo
6.bis, la acreditacion y capacitacion exigida por el apartado 1.b) de la presente
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disposicién podra también ser sustituida por la de adiestramiento de base y educacion
canina o el médulo formativo de técnicas de adiestramiento de base aplicadas a perros
de instructor de perros de asistencia.

Disposicion Final Primera. Modificacion de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del
Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia.

Se modifica el articulo 46.3 de la Ley 6/2004, que queda redactado como sigue:

«3. El anteproyecto que se elabore ira acompafado por una memoria de analisis de
impacto normativo, que incluird en un Unico documento el siguiente contenido:

e a) Unajustificacion de su oportunidad que incluya la motivacion técnicay juridica
de la norma a aprobar, en especial de las novedades que se introduciran en el
ordenamiento, con el grado de detalle suficiente que requiera el caso, asi como
de los estudios o informes que se estimen precisos para justificar su necesidad.
La adecuaciéon de la norma a los principios de proporcionalidad, seguridad
juridica, transparencia, accesibilidad, simplicidad y eficacia, asi como la
justificacion de la competencia de la Comunidad Auténoma para su aprobacion.

e b) Un estudio que valore el impacto de la nueva regulacién en las cargas
administrativas que soportan los ciudadanos y empresas.

e ) Unarelacion de las disposiciones cuya vigencia resulte afectada por la norma
proyectada.

e d) Un informe de impacto presupuestario que evalle la repercusion de la futura
disposicion en los recursos personales y materiales y en los presupuestos de la
Administracion.

e ¢e) Un informe de impacto econdémico que evalle los costes y los beneficios que
la aprobacion de la futura disposicion implicara para sus destinatarios y para la
realidad social y econémica.

o f) Un informe sobre el impacto por razén de género de las medidas que se
establecen en el mismo.

e @) Uninforme sobre el impacto de diversidad de género de las medidas que se
establecen en el mismo.

e h) Un informe sobre el impacto por razén de discapacidad que analice los
posibles efectos negativos y positivos sobre las personas con discapacidad de
las medidas que se recogen en el anteproyecto y establezca medidas que
desarrollen el derecho de igualdad de trato, no discriminacion y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad.

e i) Cualquier otro extremo que pudiera ser relevante a criterio del 6érgano

proponente, prestando especial atencién a los impactos de caracter social y
medioambiental».
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Disposicion final segunda. Modificacion de la Ley 4/2015, de 3 de marzo, de perros
de asistencia para personas con discapacidad.

Se modifica la Ley 4/2015, de 3 de marzo, la cual pasard a denominarse Ley 4/2015, de
3 de marzo, de Perros de Asistencia de la Region de Murcia. En concreto se modificaran
los siguientes articulos:

Uno. Se modifica el articulo 1 que quedaréa redactado como sigue:
“Articulo 1. Objeto.

La presente ley tiene por objeto reconocer y garantizar en el ambito de la Region de
Murcia el derecho de acceso, circulaciobn y permanencia en cualquier espacio,
establecimiento o medio de transporte de uso publico o colectivo, con independencia de
su titularidad publica o privada, a las personas que, para su auxilio y apoyo, precisen de
la utilizacién de un perro de asistencia reconocido.

En consecuencia, es también objeto de esta ley determinar los derechos y obligaciones
inherentes al ejercicio de este derecho, establecer los requisitos y condiciones para el
reconocimiento, pérdida y suspension de la condicion de perro de asistencia, asi como
fijar el régimen de infracciones y sanciones aplicable a los incumplimientos de lo
dispuesto en esta ley”.

Dos. Se modifica el apartado segundo del articulo 2 que quedara redactado como sigue:
“Articulo 2. Ambito de aplicacion.

[...]

2. También resultara de aplicacion a las entidades especializadas, centros de
adiestramiento, adiestradores y agentes de socializacién de la Regién de Murcia, que
participan o colaboran en el proceso de entrenamiento, educacién y socializacién de
estos perros y en su vinculacién y adaptacién a la persona usuaria”.

Tres. Se modifica el articulo 3 que quedara redactado como sigue:

“Articulo 3. Definicion de perro de asistencia.

Son perros de asistencia los adiestrados y educados en centros especializados de
adiestramiento para desarrollar funciones de acompafamiento, conduccién, ayuda,
proteccion y auxilio, siempre y cuando tales animales dispongan u obtengan el
reconocimiento o acreditacion oficial de esta condicion, de conformidad con el capitulo
Il de esta ley”.

Cuatro. Se modifica el articulo 4 que quedara redactado como sigue:

“Articulo 4. Tipologia.

En atencidn a las aptitudes y habilidades adquiridas en su adiestramiento, los perros de
asistencia pueden ser:

a) Perros guia: son aquellos perros adiestrados para guiar y orientar a una persona con

discapacidad visual, total o parcial, 0 a una persona que ademas de una discapacidad
visual tiene una discapacidad auditiva.
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b) Perros de sefializacion de sonidos: son aquellos perros adiestrados para avisar a las
personas con discapacidad auditiva, total o parcial, de diferentes sonidos e indicarles su
origen.

c) Perros de apoyo o de servicio: son aquellos perros adiestrados para prestar ayuda y
auxilio en el desarrollo de las actividades de la vida diaria a aquellas personas con
discapacidad que tengan reducida su capacidad motora.

d) Perros de aviso: son aquellos perros adiestrados para dar una alerta médica a las
personas que padecen epilepsia, diabetes o alguna de las enfermedades que se
reconozcan de acuerdo con lo que se determine reglamentariamente.

e) Perros incluidos en los proyectos de terapia asistida con animales de compaiiia,
destinados a visitas a hospitales, centros geriatricos, pisos tutelados, centros de
personas con discapacidad, viviendas particulares, asi como para los demas programas
0 centros que se determinen mediante Orden de la Consejeria competente en materia
de servicios sociales.

f) Perros de proteccién contra la violencia de género: son aquellos perros adiestrados
para hacer efectiva la proteccion de las mujeres victimas de violencia de género asi
CcOmo Su recuperacion psico-social.”

Cinco. Se madifica el articulo 5 que quedara redactado como sigue:
“Articulo 5. Personas usuarias.

1. Las personas usuarias de perros de asistencia son aquellas afectadas por cualquier
tipo de discapacidad, reconocida oficialmente por el érgano competente, que precisany
cuentan con el apoyo, auxilio o servicio de un perro de asistencia acreditado como tal,
para desarrollar actividades de la vida cotidiana que garantizan el ejercicio de sus
derechos de autonomia personal y de accesibilidad universal.

2. Asimismo, y con respecto a los perros de terapia y de proteccion contra la violencia
de género recogidos en el articulo anterior, seran personas usuarias de perros de
asistencia las personas que acrediten encontrarse incluidas en un proyecto de terapia
asistida con animales de compafiia o de proteccién contra la violencia de género”.

Seis. Se modifica el articulo 6 que quedara redactado como sigue:
“Articulo 6. Centros de adiestramiento.

1. Los centros de adiestramiento destinados a la educacion y formacion de perros de
asistencia deberan estar debidamente autorizados por el érgano competente de
servicios sociales en materia de personas con discapacidad. Para ello, deberan cumplir
los siguientes requisitos:

a) Tener personalidad juridica propia o ser un establecimiento de una entidad con
personalidad juridica.

b) Contar con el espacio fisico suficiente y el material necesario para el ejercicio de la
actividad de adiestramiento de perros de asistencia en los términos que se desarrollen
reglamentariamente.

¢) Reunir las condiciones y requisitos de caracter general exigibles a los centros y/o
establecimientos para el fomento y cuidado de los animales de compafiia, asi como
aquellos especificos aplicables a los centros de adiestramiento canino por la normativa
reguladora de los animales de compaiiia.
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d) Disponer del personal minimo que se determine mediante Orden de la Consejeria
competente en materia de servicios sociales.

e) Pertenecer, en condiciones de pleno derecho, a alguna asociacién o federacion
europeas o internacionales de perros de asistencia.

En el caso de que el centro aun no pueda pertenecer a ella en condiciones de pleno
derecho, dispone de un plazo de cinco afios a contar desde el dia de la solicitud de
acreditacion para ser miembro. Mientras tanto, debe pertenecer a alguna asociacioén o
federacion europeas o internacionales de perros de asistencia como miembro temporal
u observador.

2. Se crea el Registro de centros de adiestramiento y unidades de vinculacién en el cual
se inscribiran los centros de adiestramiento regionales debidamente autorizados, asi
como las unidades de vinculacion. Dicho Registro dependera del rgano competente de
servicios sociales en materia de personas con discapacidad, desarrollandose
reglamentariamente su funcionamiento y el procedimiento de autorizacion e inscripcion
ante el mismo.

3. El incumplimiento sobrevenido de las condiciones establecidas para la autorizacion
de los centros de adiestramiento de perros de asistencia comporta, previa instruccion
del correspondiente expediente contradictorio, la pérdida de dicha autorizacion y la
cancelacion de los datos del centro del Registro de centros de adiestramiento y unidades
de vinculacion.

4. A los efectos de la presente ley se entiende por agente de socializacion la persona
que colabora con un centro de adiestramiento de perros de asistencia acogiendo a un
cachorro para desarrollar la funcién de su socializacion temprana, a cuyo efecto se le
reconoce el derecho de acceso, circulacion y permanencia en compafia del perro en
educacion, en los términos previstos en el articulo 12.

Siete. Se crea un nuevo articulo 6. Bis con la siguiente redaccion:

“Articulo 6.bis. Especialidades de adiestramiento y de ensefianza.

Como centros especializados para efectuar el adiestramiento preciso a los perros de
asistencia, potenciando sus habilidades, aptitudes y comportamientos esenciales, asi
como asegurar su adecuacién y compenetracion con la persona aspirante a su
reconocimiento, podran adaptarse, segln la especialidad para que hayan sido
entrenados y las personas a que se dirigen, en una o varias de estas secciones de
ensefanza:

a) Perros guia.

b) Perros de sefializacion de sonidos.

c) Perros de apoyo o de servicio.

d) Perros de aviso.

e) Perros incluidos en proyectos de terapia asistida con animales de compafiia.

f) Perros de proteccion contra la violencia de género.
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Ocho. Se introduce un nuevo apartado tercero dentro del articulo 14 con la siguiente
redaccion:

“Articulo 14. Obligaciones.

[...]

3. Con independencia de lo dispuesto en el apartado anterior, los centros de
adiestramiento tendrén las siguientes obligaciones:

a) Garantizar que los perros de asistencia cumplen los estandares de adiestramiento
que la asociacion o federacion europeas o internacionales en que estén afiliados
determinen como minimos.

b) Llevar a cabo, una vez al afio como minimo, el control y seguimiento del
funcionamiento de la unidad de vinculacion.

c) Facilitar al 6rgano competente de servicios sociales en materia de personas con
discapacidad y al resto de administraciones puUblicas competentes en materia de
protecciébn de los animales la documentaciébn necesaria para el ejercicio de sus
funciones de inspeccién.

d) Requerir al usuario o usuaria el certificado de discapacidad con el dictamen técnico y
facultativo del centro de atencién a personas con discapacidad o del ente competente.
Con respecto a usuarios o usuarias de perros de terapia y de proteccién contra la
violencia de género se habra de requerir la acreditaciébn de estar incluidas en un
proyecto de terapia asistida con animales de compafiia o de proteccion contra la
violencia de género.

e) Requerir al usuario o usuaria los informes especializados que considere necesarios
para acreditar su idoneidad”.

Nueve. Se madifica el articulo 15 que queda redactado como sigue:
“Articulo 15. Reconocimiento.

1. La condicion de perro de asistencia sera reconocida, a solicitud de la persona usuaria,
o de los padres 0 persona que ejerza la tutela legal en caso de usuarios menores 0
incapacitados, o a solicitud del centro de adiestramiento, por el érgano competente de
servicios sociales en materia de personas con discapacidad, siempre que se acredite y
justifique el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Que el perro ha sido adiestrado por una entidad o centro de adiestramiento autorizado
por el O6rgano competente de servicios sociales en materia de personas con
discapacidad, o por el érgano competente de otra Comunidad Auténoma en el caso de
centros de adiestramiento radicados fuera de la Region de Murcia, por profesionales
con la cualificacion determinada mediante Orden de la Consejeria competente en
materia de servicios sociales. Si el adiestramiento se ha realizado por un centro de
adiestramiento situado en otro pais, sera necesario que el centro de adiestramiento sea
miembro de pleno derecho de una asociacion o federacién internacionales de perros de
asistencia.

b) Que el perro retne las normas de tenencia, bienestar, higiénico-sanitarias, de control,
identificacion y registro aplicables, con caracter general, en materia de proteccion y
defensa de los animales de compaiiia y, en su caso, aquellas condiciones higiénico-
sanitarias especificas a que se refiere el articulo 16 de esta ley.
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c) Que se identifique y acredite la vinculacion del perro con la persona usuaria con quien
debe formar la unidad de vinculacién y que su utilizacion se ajusta a las finalidades de
asistencia previstas en esta ley.

d) Que se dispone de una pdliza de seguro de responsabilidad civil en vigor para
prevenir eventuales dafos a terceras personas causados por el perro de asistencia,
hasta el limite de cobertura de responsabilidad civii que se determine
reglamentariamente.

2. El procedimiento para el reconocimiento de la condicion de perro de asistencia y de
su correspondiente registro se concretara reglamentariamente. Dicho reconocimiento,
siempre que se mantengan las condiciones y requisitos exigibles, serd indefinido,
manteniéndose durante toda la vida del animal, sin perjuicio de lo dispuesto sobre
pérdida y suspension de esta condicion en los articulos 18 y 19.

3. En todo caso, no podran ser personas usuarias aquellas con discapacidad cuyas
condiciones y limitaciones psicofisicas les impida disponer con seguridad y garantia de
un perro de asistencia, en especial cuando su posesion y tenencia represente un riesgo
propio o ajeno.

4. Los perros pertenecientes a razas potencialmente peligrosas, de acuerdo con la
normativa reguladora en este ambito, no pueden obtener la condicion de perro de
asistencia.

Diez. Se introduce una nueva disposicién adicional octava con la siguiente redaccion:
“Octava. Animales de apoyo.

Mediante Orden de la Consejeria competente en materia de servicios sociales se podran
regular los distintos tipos de animales de apoyo a los que les sera de aplicacién el mismo
régimen juridico que a los perros incluidos en los proyectos de terapia asistida con
animales de companiia. Asimismo, dicha normativa podra establecer excepcionalmente
limitaciones a los derechos de acceso, circulacion y permanencia recogidos en el
capitulo Il de la presente Ley por motivos de seguridad, salud publica u otro tipo de
riesgos”.

Once. Se introduce una nueva disposicién adicional novena con la siguiente redaccion:
“Novena. Programa de adopcion de perros de asistencia jubilados.

La Consejeria competente en materia de servicios sociales elaborara un programa de
adopcion de perros de asistencia que hayan sido jubilados conforme al articulo 18 de la
presente Ley, bien sea porque su estado de salud les impide seguir desarrollando sus
funciones, bien porque conforme a los estandares de trabajo aplicables por su centro de
adiestramiento hayan superado el limite de edad establecido.

Para el desarrollo de dicho programa, al cual podran sumarse entidades publicas y
privadas ademas de particulares, la Consejeria competente en materia de servicios
sociales podra suscribir acuerdos o convenios de colaboracién, asi como contratos de
acuerdo con la normativa en materia de contratacion del sector publico, con entidades,
instituciones y organizaciones de reconocido prestigio y experiencia en el dmbito
especifico del adiestramiento y educaciéon de los perros de asistencia, asi como con
aquellas entidades colaboradoras en materia de animales de compafiia que se
considere necesario”.

Doce. Se modifica el apartado primero de la disposicién final primera que quedara
redactado de la siguiente forma:
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Firmante:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

“Primera. Habilitacion reglamentaria.

1. Se faculta al titular de la Consejeria competente en materia de servicios sociales para
dictar, mediante Orden, en el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta ley, las
disposiciones de desarrollo necesarias para garantizar el reconocimiento, perdida y
suspension de la condicion de perros de asistencia previsto en el capitulo 111, en especial
para determinar las caracteristicas y formato de la documentacion y distintivos
identificativos de tal condicion, para establecer los requisitos, personal minimo y
procedimiento de autorizacion de centros de adiestramiento, el funcionamiento y
procedimientos del Registro de centros de adiestramiento y unidades de vinculacion, asi
como para el desarrollo de la tipologia de perros de asistencia”.

Disposicion final tercera. Modificacién articulo 10 de la Ley 6/2017, de 8 de
noviembre, de Proteccidén y Defensa de los Animales de Compairiia de la Regién
de Murcia.

Se modifica el articulo 10 de la Ley 6/2017, de 8 de noviembre, de proteccion y
defensa de los animales de compairiia de la Region de Murcia, modificando su apartado
primero e introduciendo un nuevo apartado tercero:

“Articulo 10. Acceso a los establecimientos publicos.
1. Se prohibe la entrada de animales en:
e a) Locales donde se almacenen o manipulen alimentos.
e b) Espectaculos publicos de masas, incluidos los deportivos.

e ) Edificios y dependencias oficiales de las Administraciones Publicas
dedicados a uso o servicio publico, sin perjuicio de lo dispuesto por el apartado
tercero del presente articulo.

2. En otros establecimientos abiertos al publico no previstos en el apartado
anterior, tales como locales, instalaciones y recintos dedicados a la cultura y
esparcimiento, tales como museos, teatros, cines, piscinas, salas de exposiciones y
cualesquiera otros centros de caracter analogo y restaurantes, bares, hoteles y
comercios, los titulares podran permitir el acceso a los animales de compaifiia, siempre
que lo hayan recogido en sus condiciones de acceso al establecimiento y esta
circunstancia se refleje mediante un distintivo especifico y visible en el exterior del local.

3. En los centros dedicados a servicios publicos, ya sean concertados o publicos, que
estén sometidos a un régimen de control o limitaciones en el acceso a los mismos, tales
como residencias, colegios, institutos, hospitales, centros geriatricos, pisos tutelados o
centros de personas con discapacidad, los titulares podran permitir el acceso a los
animales de compafiia, siempre que lo hayan recogido en sus condiciones de acceso al
establecimiento y esta circunstancia se refleje mediante un distintivo especifico y visible
en el exterior del local.”
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Firmante:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Disposicion final cuarta. Sistema arbitral en materia de igualdad de oportunidades
y ho discriminacion.

1. La puesta en funcionamiento del sistema arbitral previsto en el articulo 54 se producira
una vez implantado aquel a nivel estatal.

2. En el plazo de un afio desde dicha implantacion, el Gobierno de la Region de Murcia,
previa audiencia de los sectores interesados y de las organizaciones representativas de
personas con discapacidad y de sus familias, establecera mediante Decreto este
sistema arbitral.

Disposicion final quinta. Habilitacion al Consejo de Gobierno.

Se faculta al Consejo de Gobierno para dictar cuantas disposiciones sean necesarias
para la aplicacion y desarrollo de esta ley.

Disposicion final sexta. Entrada en vigor.

La presente ley entrard en vigor al mes de su publicacién en el Boletin Oficial de la
Regién de Murcia.
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DOC. 2

|.- DISPOSICIONES GENERALES

BORRADOR LEY DE GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN LA REGION DE MURCIA.

La Asamblea Regional ha aprobado y yo, en nombre del Rey, promulgo la siguiente
Ley.

Exposicion de Motivos
I

El derecho a la igualdad, la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad de
todas las personas reconocido en la Constitucion Espafiola es el pilar fundamental de la
actuacion de las Administraciones Publicas que, ademas, tienen el mandato
constitucional de instrumentar politicas de atencion a las personas con discapacidad
gue amparen de forma especial estos derechos.

En el ambito internacional, cabe destacar por su importancia, la Convencién
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo que fueron aprobados el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General
de las Naciones Unidas, tras un largo proceso de elaboracion. El objetivo de esta
Convencion Internacional es promover, proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual
del conjunto de derechos humanos por las personas con discapacidad, especialmente
en ambitos fundamentales tales como la accesibilidad, la libertad de movimiento, la
salud, la educacién, el empleo, la habilitacion y rehabilitacién, la participacién en la vida
politica y la igualdad y la no discriminacion. Espafia ratificé la Convencién y su Protocolo
Facultativo por Instrumento de ratificacion de la Jefatura del Estado, publicado en el
Boletin Oficial del Estado de 21 de abril de 2008, entrando en vigor el 3 de mayo de ese
mismo afio, momento a partir del cual forma parte del ordenamiento juridico, siendo de
obligado cumplimiento.

La Unién Europea y el Consejo de Europa reconocen el derecho de todas las personas
a la igualdad ante la ley y a la proteccién contra la discriminacién tanto en la Carta de
los Derechos Fundamentales de la Unién Europea como en el Convenio Europeo para
la Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales.

El Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, en su articulo 13, habilita al Consejo
para adoptar acciones adecuadas para luchar contra la discriminacion por motivos de
sexo, de origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacion
sexual. En desarrollo de esta competencia se han ido adoptando diferentes directivas,
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entre otras, la Directiva 2000/43/CE, relativa a la aplicacién del principio de igualdad de
trato de las personas independientemente de su origen racial o étnico y la Directiva
2000/78/CE que tiene por objeto establecer un marco general para luchar contra la
discriminacion por motivos de religion o convicciones, de discapacidad, de edad o de
orientacion sexual en el ambito del empleo y la ocupacién, con el fin de que en los
Estados miembros se aplique el principio de igualdad de trato.

En este contexto, cabe mencionar que la Unién Europea, mediante Decision del Consejo
de 26 de noviembre de 2009, aprob6 la Convencion Internacional de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

En definitiva, en la elaboracién de esta ley, la Convencién Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad constituye el referente principal.

En este ambito de proteccion de derechos, cabe destacar la Ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad, que supuso un gran avance en la consolidacion del
sistema de proteccion de sus derechos, estableciendo medidas concretas para
garantizar y hacer efectivo el derecho a la igualdad de oportunidades y a la accesibilidad
de las personas con discapacidad.

Siguiendo con referencias normativas a nivel nacional, es necesario sefalar igualmente,
la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion normativa a la Convencion Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, la cual vino a incorporar
formalmente la citada Convencién al ordenamiento juridico espariol.

Conforme a lo dispuesto en la disposicion final segunda de la Ley 26/2011, de 1 de
agosto, de adaptacion normativa a la Convencién Internacional sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad, las leyes nacionales en materia de discapacidad han
sido objeto de refundicién en un Unico texto legal, el Real Decreto Legislativo 1/2013, de
29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social.

Dicho texto refundido constituye un importante esfuerzo de recopilacién y adaptaciéon
normativa consolidando una referencia legal Unica para las personas con discapacidad
y sus familias y para la sociedad en general, evitando la dispersién normativa existente
hasta su publicacién.

La Constitucién Espafiola, en su articulo 49, impone a los poderes publicos la obligacion
de realizar una politica de prevision, tratamiento, rehabilitacion e integracion de las
personas con discapacidad a las que prestaran la atencién especializada que requieran
y las ampararan especialmente para el disfrute de los derechos que el titulo | de la
Constitucion Espafiola otorga a todos los ciudadanos.

A este respecto, el articulo 148.1.20.2 de la Constitucion Espafiola faculta a las
Comunidades Autbnomas para que asuman, entre otras materias, la asistencia social y
el articulo 149.3 prevé que las materias no atribuidas expresamente al Estado por la
Constitucién Espafiola podran corresponder a las Comunidades Auténomas, en virtud
de sus respectivos Estatutos.



El articulo 10.Uno.18 del Estatuto de Autonomia para la Region de Murcia establece
que corresponde a la Comunidad Auténoma de Murcia la competencia exclusiva en la
promocioén e integracion de los discapacitados, emigrantes y demas grupos sociales
necesitados de especial proteccién, incluida la creacion de centros de proteccion,
reinserciéon y rehabilitacion.

Asimismo, el Estatuto de Autonomia para la Regién de Murcia recoge la obligacion que
corresponde a los poderes publicos regionales de promover las condiciones para que la
libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y
efectivas, remover los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la
participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y social de
la region.

A este respecto, debemos citar la Ley Regional 4/2017, de 27 de junio, de accesibilidad
universal de la Regién de Murcia y, sobre todo, la Ley 3/2003, de 10 abril, por la que se
establece el Sistema de Servicios Sociales de la Region de Murcia, que supone la
consolidacion del sistema de servicios sociales y establece con caréacter general los
derechos y deberes de las personas destinatarias de los mismos, asi como la
organizacion y recursos de dicho sistema.

En este orden de cosas, cabe destacar que en la Ley por la que se establece el Sistema
de Servicios Sociales de la Region de Murcia los recursos especificos dirigidos a las
personas con discapacidad quedan circunscritos al ambito de lo social, por lo que se
hace necesario abordar con esta ley, por vez primera, la imprescindible transversalidad
de las politicas de atencion a las personas con discapacidad, la adecuada regulacion de
la coordinacion, cooperacion y colaboracién entre los distintos poderes publicos y las
garantias para la defensa y proteccion de sus derechos. Todo ello en aras a conseguir
gque la igualdad de oportunidades, no discriminacién, inclusién y normalizaciéon de las
personas con discapacidad sean reales y efectivas.

El Gobierno de la Region de Murcia, en sintonia con la sociedad murciana, asume los
compromisos de respeto a las diferencias, defensa de la igualdad de oportunidades y
mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad y sus familias.

En este sentido, esta ley nace con tres objetivos principales: garantizar la igualdad de
oportunidades, la no discriminacion y la inclusion de las personas con discapacidad de
acuerdo con lo previsto en la legislacion nacional y la Convencién Internacional de
Derechos de las Personas con Discapacidad; asegurar la transversalidad de las politicas
de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia que afectan a las personas con
discapacidad; y establecer los principios para la proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad.

Para la consecucion del primer objetivo, garantizar la igualdad de oportunidades e
inclusibn de las personas con discapacidad, y, siguiendo las recomendaciones
realizadas al Gobierno de Espafia desde distintas organizaciones internacionales, se
recogen, entre otras, medidas en los ambitos de la salud, los servicios sociales, la
educacion, el empleo, la cultura, el deporte, el medio ambiente, el urbanismo, la
vivienda, el transporte, la accesibilidad universal, la sostenibilidad econémica y la
participacion en la vida publica.

Por otra parte, cabe destacar el establecimiento de medidas de defensa dirigidas a
garantizar el cumplimiento de este primer objetivo, como son la prevision de un sistema
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de arbitraje y del régimen de infracciones y sanciones de aquellas conductas realizadas
en detrimento del principio de igualdad de oportunidades e inclusién de las personas
con discapacidad.

Esta ley introduce medidas que garantizan la atencion e intervencion de las
Administraciones Publicas murcianas mas all4, en ocasiones, de las propias
obligaciones legales establecidas con caracter basico, como por ejemplo la creacién de
los servicios de capacitacion sociolaboral, la financiacion de asistentes personales, la
accion global en materia de consumo, la accesibilidad de la cultura y el ocio, la
proteccibn econdémica a través de medidas fiscales, la contratacion publica, la
sensibilizacién e informacion desde el Ente Publico de Radiotelevision de la Region de
Murcia, la accesibilidad global, el acceso a la vivienda de proteccion publica, o la
participacion de las entidades de iniciativa social en el analisis, evaluacién, diagnéstico
y proceso de toma de decisiones.

El segundo objetivo de este nuevo marco normativo es garantizar la transversalidad de
toda accién de gobierno en la ejecucion de las politicas de la discapacidad, mediante la
accion coordinada de los diferentes departamentos de la Administracion Autonémica y
de los distintos poderes publicos que deben intervenir para conseguir de forma eficiente
la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad en la Region de Murcia.

Esta ley establece el deber de implementar protocolos de coordinacién en las politicas
de la Administracibn Autonémica en materia de salud, educacion, proteccioén social y
empleo con el fin de que las respuestas de la Administracion sean mas eficaces y mas
cercanas a las necesidades de los ciudadanos con discapacidad de la Region de Murcia.

La corresponsabilidad de los diferentes departamentos de la Administracion Autonémica
y de los diferentes poderes publicos implicados es un principio inspirador de esta ley
gue supone asumir el doble compromiso de inclusién de las personas con discapacidad
en su ambito competencial y de promover con dotacion econdémica planes o estrategias
especificas para garantizar dicha inclusion.

El tercer objetivo de esta ley, es el desarrollo de medidas de proteccion de los derechos
de las personas con discapacidad. Entre ellas, merecen mencién especial, las
encaminadas a:

La proteccion de los derechos de la mujer con discapacidad, por la concurrencia de la
circunstancia de una doble discriminacion.

La atencion inclusiva, accesible y en el entorno natural, tanto en el ambito sanitario,
como en los ambitos educativo, social, laboral y cultural.

La mejora de su calidad de vida, en el sentido de incremento de su bienestar fisico,
material y emocional, asi como su capacidad de autonomia personal y de decision
tomando como referencia sus expectativas de futuro y preferencias personales.

La atencion personalizada y adaptada a cada etapa de la vida de las personas con
discapacidad, que les permita desarrollar al maximo sus potencialidades.

La sostenibilidad econdémica y estabilidad del sistema de promocion y proteccion.



La presente ley consta de 77 articulos, agrupados en siete titulos, seis disposiciones
adicionales, una disposicion transitoria y seis disposiciones finales.

El titulo Preliminar recoge las disposiciones generales que orientan todo el texto
normativo, el objeto, &mbito de aplicacion, definiciones a los efectos de esta ley, los
principios informadores que han de regir su aplicacion y desarrollo, la corresponsabilidad
de los poderes publicos en la garantia de la igualdad de oportunidades y la colaboracion
con las entidades privadas de iniciativa social para prestar una atenciéon coordinada a
las personas con discapacidad y la necesidad de elaborar un informe de impacto de
discapacidad en las iniciativas de caracter normativo y estratégico de la Administracion
Autonomica.

El titulo | concreta el &mbito de actuacion de esta ley en relacion con la garantia del
derecho y principio de igualdad de las personas con discapacidad, definiendo, asimismo,
los deberes de las mismas y sus familias.

El titulo 1l contempla las distintas medidas para garantizar el citado derecho y principio
de igualdad.

El titulo Ill avanza, en el marco normativo nacional y autonémico en materia de
accesibilidad, estableciendo acciones concretas y obligaciones para dar cumplimiento
al requisito de accesibilidad universal con una mencién especial a la regulacion del
derecho al uso de animales de apoyo.

El titulo IV se centra en la participacion en la vida publica y politica, recogiendo el
derecho a participar en la planificacidén y ejecucién de las actuaciones y politicas que les
afecten, asi como en los mecanismos de participacion.

El titulo V se dedica a los principios y actuaciones relacionados con la planificacion y
evaluacion de las politicas publicas sobre discapacidad; a la formacién y especializaciéon
de los profesionales, y a las acciones vinculadas al fomento de la investigacion e
innovacion en las areas relacionadas con la discapacidad.

El titulo VI, en el marco de la normativa nacional, se refiere al régimen de infracciones y

sanciones aplicable en materia de igualdad de oportunidades y no discriminacion de las
personas con discapacidad.

Titulo Preliminar

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.



La presente ley tiene por objeto:

a)Garantizar la igualdad de oportunidades y el pleno ejercicio de los derechos y
libertades fundamentales de las personas con discapacidad en la Region de Murcia,
orientando la actuacién de los poderes publicos a la promocion y atencion de su
bienestar, la mejora significativa de su calidad de vida personal y familiar, el fomento de
su autonomia personal e inclusion social en todos los @mbitos de su vida.

b)Eliminar y corregir toda forma de discriminacion hacia las personas con discapacidad
en los sectores publico y privado.

c)Asegurar la transversalidad del principio de igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad en todas las actuaciones de los poderes publicos relativas
a su atencion.

d)Establecer, en el marco de la normativa basica estatal, el régimen de infracciones y
sanciones que garantizan las condiciones bésicas en materia de igualdad de
oportunidades y no discriminacion de las personas con discapacidad.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. En el marco de la normativa basica estatal, la ley sera de aplicacion, en el territorio
de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, a las personas con discapacidad,
a sus familias y representantes legales y en aplicacién de las acciones de prevencion
previstas en la misma, a las personas con riesgo de padecer discapacidad, en los
términos y condiciones que establezca su normativa de desarrollo.

2. El disfrute de los derechos reconocidos en esta ley requerira del correspondiente
reconocimiento de la situacion de discapacidad, mediante resolucién de los 6rganos
administrativos que tengan atribuida la competencia para la valoracion y calificacion del
grado de discapacidad.

No obstante lo anterior, no serd necesario contar con el reconocimiento del grado de
discapacidad cuando se trate de menores de edad usuarios del servicio de atencién
temprana o que cuenten con un diagnéstico pediatrico de discapacidad.

3. De conformidad con el principio de transversalidad de las politicas en materia de
discapacidad, esta ley sera de aplicacién a todas las actuaciones que lleven a cabo las
Administraciones Publicas de la Region de Murcia.

4. También se aplicar4, en el marco de sus relaciones con las personas con
discapacidad, a las personas fisicas y juridicas.

Articulo 3. Definiciones.



1. A los efectos de esta ley, los términos que en ella se emplean se entenderan en el
sentido siguiente:

a) Personas con discapacidad: todas aquellas que presentan deficiencias y, en el ambito
educativo, también trastornos de conducta o del espectro del autismo, previsiblemente
permanentes que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 4 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusion social, tendran la consideracién de
personas con discapacidad aquellas a quienes se les haya reconocido un grado de
discapacidad igual o superior al 33 por ciento, asi como, los pensionistas de la
Seguridad Social que tengan reconocida una pension de incapacidad permanente en el
grado de total, absoluta o gran invalidez, y a los pensionistas de clases pasivas que
tengan reconocida una pensién de jubilacién o de retiro por incapacidad permanente
para el servicio o inutilidad.

b) Discapacidad: es una situacion que resulta de la interaccion entre las personas con
deficiencias previsiblemente permanentes y cualquier tipo de barreras que limiten o
impidan su participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
las demas.

c) lgualdad de oportunidades: es la ausencia de toda discriminacion, directa o indirecta,
por motivo de o por razon de discapacidad, incluida cualquier distincién, exclusion o
restriccion que tenga el propésito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el
reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de condiciones por las personas con
discapacidad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los
ambitos politico, econémico, social, laboral, cultural, civil o de otro tipo. Asimismo, se
entiende por igualdad de oportunidades la adopcion de medidas de accion positiva.

d) Discriminacion directa: es la situacibn en que se encuentra una persona con
discapacidad cuando es tratada de manera menos favorable que otra en situacion
analoga por motivo de o por razén de su discapacidad.

e) Discriminacion indirecta: existe cuando una disposicién legal o reglamentaria, una
clausula convencional o contractual, un pacto individual, una decisién unilateral o un
criterio 0 practica, o bien un entorno, producto o servicio, aparentemente neutros,
puedan ocasionar una desventaja particular a una persona respecto de otras por motivo
de o por razén de discapacidad, siempre que objetivamente no respondan a una
finalidad legitima y que los medios para la consecucion de esta finalidad no sean
adecuados y necesarios.

f) Discriminacién por asociacion: existe cuando una persona o0 grupo en que se integra
es objeto de un trato discriminatorio debido a su relacién con otra por motivo o por razén
de discapacidad.

g) Acoso: es toda conducta no deseada relacionada con la discapacidad de una persona,
gue tenga como objetivo o consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

h)Medidas de accién positiva: son aquellas, de caracter especifico, consistentes en

evitar o compensar las desventajas derivadas de la discapacidad y destinadas a acelerar
o lograr la igualdad de hecho de las personas con discapacidad y su participacion plena
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en los ambitos de la vida politica, econdmica, social, educativa, laboral y cultural,
atendiendo a los diferentes tipos y grados de discapacidad.

i) Vida independiente: es la situacion en la que toda persona con discapacidad ejerce
el poder de decision sobre su propia existencia y participa activamente en la vida de su
comunidad, conforme al derecho al libre desarrollo de la personalidad.

i) Normalizacion: es el principio en virtud del cual las personas con discapacidad deben
poder llevar una vida en igualdad de condiciones, accediendo a los mismos lugares,
ambitos, bienes y servicios que estan a disposicion de cualquier otra persona.

K) Inclusién social: es el principio en virtud del cual la sociedad promueve valores
compartidos orientados al bien comun y a la cohesion social, permitiendo que todas las
personas con discapacidad tengan las oportunidades y recursos necesarios para
participar plenamente en la vida politica, econdmica, social, educativa, laboral y cultural,
y para disfrutar de unas condiciones de vida en igualdad con los demas.

[) Accesibilidad universal: es la condicién que deben cumplir los entornos, procesos,
bienes, productos y servicios, asi como los objetos, instrumentos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas
en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma mas autbnoma y natural posible.
Presupone la estrategia de «disefio universal o disefio para todas las personas», y se
entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.

m)Disefio universal o disefio para todas las personas: es la actividad por la que se
conciben o proyectan desde el origen, y siempre que ello sea posible, entornos,
procesos, bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos, programas, dispositivos o
herramientas, de tal forma que puedan ser utilizados por todas las personas, en la mayor
extension posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El «disefio
universal o disefio para todas las personas» no excluird los productos de apoyo para
grupos particulares de personas con discapacidad, cuando lo necesiten.

n) Ajustes razonables: son las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas
del ambiente fisico, social y actitudinal a las necesidades especificas de las personas
con discapacidad que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular de manera eficaz y practica, para facilitar la accesibilidad
y la participacion y para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos.

o) Dialogo civil: es el principio en virtud del cual las organizaciones representativas de
personas con discapacidad y de sus familias participan, en los términos que establecen
las leyes y demas disposiciones normativas, en la elaboracioén, ejecucién, seguimiento
y evaluacion de las politicas oficiales que se desarrollan en la esfera de las personas
con discapacidad, las cuales garantizaran, en todo caso, el derecho de los nifios y las
nifias con discapacidad a expresar su opinidn libremente sobre todas las cuestiones que
les afecten y a recibir asistencia apropiada con arreglo a su discapacidad y edad para
poder ejercer ese derecho.

p) Transversalidad de las politicas en materia de discapacidad: es el principio en virtud
del cual las actuaciones que desarrollan las Administraciones Publicas no se limitan
Unicamente a planes, programas y acciones especificos, pensados exclusivamente para
estas personas, sino que comprenden las politicas y lineas de accién de caréacter
general en cualquiera de los &mbitos de actuacion publica, en donde se tendran en
cuenta las necesidades y demandas de las personas con discapacidad.



g) Calidad de vida: bienestar fisico, material y emocional, asi como satisfaccion de la
persona con discapacidad, de acuerdo con su sistema de valores y en relacién con sus
expectativas, objetivos y preferencias personales.

r) Atencion integral: los procesos o cualquier otra medida de intervencion dirigidos a que
las personas con discapacidad adquieran su maximo nivel de desarrollo y autonomia
personal, y a lograr y mantener su maxima independencia, capacidad fisica, mental y
social, y su inclusion y participacion plena en la comunidad en todos los ambitos de la
vida.

s} Sostenibilidad financiera: garantia de financiaciébn que asegura la continuidad en el
tiempo de los recursos de atencion a las personas con discapacidad, en el marco de la
normativa sobre estabilidad presupuestaria. g) Urgencia social: aquella situacién
excepcional o extraordinaria y puntual de las personas con discapacidad que requiere
de una actuacion inmediata, sin la cual podria producirse un deterioro 0 agravamiento
de la situacion de necesidad acaecida.

t) Administraciones Publicas de la Regién de Murcia: se entiende por tales a la
Administracion de la Comunidad Auténoma y a la de las Entidades que integran la
Administraciéon Local, incluidas cualesquiera entidades de derecho publico o privado
vinculadas o dependientes de las mismas.

u) Equidad con perspectiva de género: significa una distribucién justa de los beneficios,
el poder, los recursos y las responsabilidades entre las mujeres y los hombres, teniendo
en cuenta las diferencias entre los mismos en cuanto a sus necesidades, y que estas
diferencias deben abordarse con el fin de corregir desequilibrios entre hombres y
mujeres.

Articulo 4. Principios informadores.

La aplicacién y desarrollo de las disposiciones de esta ley, asi como la actuacion de los
poderes publicos en la Regién de Murcia, se llevard a cabo de conformidad con los
principios informadores enunciados en la legislacion basica estatal y, asimismo, de
acuerdo con los siguientes principios:

a) Respeto a la dignidad inherente a toda persona, a su singularidad, respetando la
diferencia y aceptando la discapacidad como parte de la diversidad y la condicién
humana.

b) Igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas con discapacidad,
fomentando su participacién, normalizacion e inclusion plenas y efectivas en la
sociedad.

c) Promocion de la autonomia personal, de la vida independiente y de la libertad para
tomar decisiones sobre su propia vida, potenciando sus capacidades personales.

d)lgualdad de oportunidades, facilitando el desarrollo personal y la participacion activa
de la mujer con discapacidad.



e) Preferencia en la atencién en el entorno natural de la persona con discapacidad,
respetando el arraigo de la persona en el entorno de atencion social de la misma siempre
gue sea posible y adecuado.

f) Atencion personalizada e integral durante toda la vida de la persona con discapacidad,
garantizando la continuidad en la atencién y la calidad de la misma.

g) La accesibilidad universal, que posibilite su inclusiéon y participacion plenas en la
comunidad.

h) Respeto al desarrollo de la personalidad de las personas con discapacidad, y, en
especial, de las nifias y los nifios con discapacidad y de su derecho a preservar su
identidad.

i) Didlogo civil y participacién, promoviendo y facilitando la participacioén de las personas
con discapacidad y sus familias, a través de las organizaciones que las representen, en
la elaboracion, planificacion, desarrollo, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las
politicas y actuaciones publicas que les afecten.

j) Responsabilidad publica, entendida como el compromiso de las Administraciones
Publicas de la Regién de Murcia en procurar los recursos necesarios para la aplicacion
de las disposiciones de esta ley, en colaboracién con otras entidades publicas o privadas
y en especial con el sector asociativo de la discapacidad.

k) Implantacién de un lenguaje no discriminatorio en el &mbito administrativo y fomento
del mismo en las relaciones sociales, culturales y artisticas.

l) Empoderamiento de las personas con discapacidad, de modo que cuenten con la
capacidad y oportunidad de poder decidir sobre su futuro de forma independiente.

m) Difusién y sensibilizacion de los derechos de las personas con discapacidad.

n) La igualdad entre mujeres y hombres.

f) Disefio universal o disefio para todas las personas.

0) La transversalidad de las politicas en materia de discapacidad.

p) La coordinacion, cooperacion y colaboracion entre los diversos sistemas de
actuacion, en los diferentes ambitos de competencia de la Administracion Autonémica y
el resto de las Administraciones Publicas, asi como con las entidades privadas y el resto
de la sociedad murciana.

q) El superior interés del menor con discapacidad y proteccion de sus derechos sobre
cualquier otro interés legitimo concurrente de conformidad con la normativa en materia
de Proteccion de Menores.

r La calidad, en el bienestar de las personas con discapacidad, asi como establecer

estandares minimos de calidad de las actuaciones de los poderes publicos, asi como
de las entidades publicas y privadas que intervengan.
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Articulo 5. Corresponsabilidad de las Administraciones Publicas y colaboracién
con lainiciativa social.

1.La Administracién Autonomica y, en su caso, las entidades que integran su sector
publico, con la participacion y colaboracién del resto de poderes publicos competentes
en el ambito de la atencion a las personas con discapacidad, realizaran las actuaciones
precisas para la prevencién de la discapacidad y para garantizar, en los términos
establecidos en esta ley, a las personas con discapacidad y sus familias una respuesta
adecuada a sus necesidades, a lo largo de su vida, de modo coherente y
complementario entre todos los servicios o prestaciones que reciban.

2.Las Administraciones Publicas colaboraran con las entidades privadas de iniciativa
social del tercer sector y especialmente las del @mbito de la discapacidad y, en su caso,
con aquellas entidades que desemperfien funciones de caracter tutelar, al objeto de
adoptar las medidas necesarias que posibiliten el pleno desarrollo, integracion,
participacion y toma de decisiones en todos los ambitos de la vida en comunidad de las
personas con discapacidad.

3.Todas las personas fisicas y juridicas colaboraran con las Administraciones Publicas
competentes para garantizar lo dispuesto en esta ley.

4.La responsabilidad y la financiacién de las actuaciones encaminadas a la garantia de
los derechos de las personas con discapacidad corresponderan a cada Administraciéon
Pdblica en funcion de sus competencias y, dentro de ésta, al érgano directivo
competente de acuerdo con las politicas que tenga atribuidas. De acuerdo con el
caracter transversal de esta ley, en la delimitacion de la asunciéon de competencias
prevalecera la condicion de persona sobre la discapacidad de la misma.

Articulo 6. Informe de impacto de discapacidad.

Todos los anteproyectos de ley, disposiciones de caracter general y planes que se
sometan a la aprobacion del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia deberan
incorporar un informe sobre impacto por razén de discapacidad que analice los posibles
efectos negativos y positivos sobre las personas con discapacidad y establezca medidas
gue desarrollen el derecho de igualdad de trato, no discriminacion y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad.

Titulo |

Garantia de los derechos de las personas con discapacidad

Articulo 7. Garantia de derechos.

Los poderes publicos garantizaran el pleno ejercicio en igualdad de condiciones de
todos los derechos y libertades de las personas con discapacidad, y en especial los
siguientes:

a) Derecho al respeto a su integridad fisica, moral y mental en igualdad de condiciones
que las demds personas.
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b) Derecho de proteccion contra la explotacién, la violencia, el abuso y la utilizacién
ilegitima de su imagen, tanto en su entorno familiar como en aquellos servicios y
programas disefiados para atender sus necesidades de apoyo y para la realizacion de
actividades de juego que no cuentan con la debida autorizacion administrativa.

c) Derecho a gozar de capacidad juridica en igualdad de condiciones con las demas
personas y a recibir el apoyo necesario para ejercer dicha capacidad.

d) Derecho a tomar las decisiones sobre los aspectos fundamentales de su vida o, en
su caso, a participar en la medida de lo posible en dicha toma de decisiones contando
con los apoyos necesarios para ello, favoreciendo su acceso al maximo nivel de
normalizacion posible.

e) Derecho a tener un proyecto vital dotado de objetivos significativos para sus vidas,
en base a sus preferencias y escala de valores.

f) Derecho a la accesibilidad universal.

g) Derecho a los servicios de habilitacion y rehabilitacion para alcanzar la inclusion y la
participacion plena en todos los aspectos de la vida desde la edad méas temprana posible
y conforme a una evaluacion interdisciplinar de sus necesidades y capacidades.

h) Derecho a ser consultadas directamente o a través de sus familias, representantes
legales y organizaciones que los representen en aquellos asuntos que les afecten.

i) Derecho a la confidencialidad de la informacion relacionada con su estado de salud o
cualquier otra circunstancia o condicion personal y social.

j) Asi mismo cualquier derecho que ya esté recogido en el ordenamiento juridico
nacional e internacional.

Articulo 8. Deberes de las personas con discapacidad y sus familias.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacion especifica de servicios sociales, las
personas con discapacidad y, en su caso, sus familiares o quienes les representen,
tendran los siguientes deberes:

a)Participar activamente en la consecucion de los objetivos de mejora de calidad de vida
gque se consensuen en cualquiera de los servicios o prestaciones que la Administracion
ponga a su disposicién.

b)Destinar integramente a la satisfacciébn de sus necesidades de atencion y apoyo
especializado e inclusién social, todas las prestaciones de proteccion social percibidas.

c)Hacer uso adecuado de todos los servicios de apoyo especializados cuando las
personas con discapacidad estén recibiendo una atencion integral.

2. Los representantes legales de las personas con discapacidad con capacidad de obrar
modificada judicialmente que estuviesen recibiendo apoyo especializado a través de
cualquier servicio o prestacion tienen la obligacién de facilitar la permanencia en los
mismos para garantizar la consecucion del objetivo de mejora de su calidad de vida.
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Cuando se falte a esta obligacién, por parte de los servicios sociales de zona o, en su
defecto, por los servicios sociales especializados que tengan contacto directo con la
persona con discapacidad, se remitird informe social al juzgado que hubiese modificado
la capacidad de obrar asi como al Ministerio Fiscal, para que adopten, si asi lo estiman
oportuno y necesario, las disposiciones que consideren mas adecuadas.

Titulo I

Medidas de garantia de los derechos y laigualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad

Capitulo |

Disposiciones generales

Articulo 9. Medidas de garantia.

1. Las medidas previstas en este titulo se dirigen a garantizar los derechos y la igualdad
de oportunidades de las personas con discapacidad, mediante la eliminacién de
cualquier forma de discriminacion, asi como mediante la eliminacion de desventajas que
pudieran encontrar para participar plenamente en todos los ambitos de su vida, en
igualdad de condiciones que cualquier otra persona, y consistiran en:

a)Medidas de accién positiva contra la discriminacion y de fomento de la calidad de
vida.

b)Defensa y proteccion juridica.

c)Sensibilizacion.

d)Sostenibilidad del sistema de proteccion y promocion.

e)Medidas de garantia de la accesibilidad universal.

f) Fomento de la participacion.

g)Medidas de planificacién, formacion, investigacion y evaluacion.

2. Las medidas estaran orientadas a que, por parte de las administraciones y entidades
publicas, se lleve a cabo una politica de igualdad de oportunidades, mediante la
adopcion de las actuaciones necesarias que supriman las disposiciones normativas y
practicas contrarias a dicha igualdad, y al establecimiento de mecanismos dirigidos a

evitar cualquier forma de discriminacién en el disefio y planificacion de los programas y
servicios por causa de discapacidad.
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Articulo 10. Coordinacién de los recursos y servicios dirigidos a personas con
discapacidad.

1. Las Administraciones Publicas de la Regién de Murcia velaran por el desarrollo y la
innovacion de unos servicios de atencion adecuados a lo largo del ciclo vital de la
persona con discapacidad mediante la coordinacion de los recursos y servicios de
prevencion, habilitacién y rehabilitacion en todos los &mbitos de la vida, con el fin de
garantizar a las personas con discapacidad una oferta de servicios y programas
suficiente y diversificada en el entorno en el que se desarrolle su vida.

2. Los profesionales de atencion a las personas con discapacidad de cada ambito
sectorial deberan contar con la formacién especializada correspondiente y, ademas, se
formaran en el trabajo interdisciplinar con los profesionales de otros ambitos para
garantizar la inclusion y participacion plena en la sociedad de las personas con
discapacidad en igualdad de condiciones que las demés personas.

3. Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia trabajaran en coordinacion con
las entidades sociales especializadas en el abordaje y atencion integral de personas con
discapacidad apoyando la creacién de nuevos recursos que se vayan adaptando a las
necesidades del ciclo vital de las personas con discapacidad.

Articulo 11. Respeto a la autonomia de las personas con discapacidad.

1.Las medidas para la garantia de los derechos y la igualdad de oportunidades
facilitaran la toma de decisiones de las personas con discapacidad en los aspectos
relevantes de su vida.

2. Las personas con discapacidad tienen derecho a acceder a la informacién en igualdad
de condiciones que el resto de ciudadanos de acuerdo con lo establecido por la
normativa en materia de accesibilidad universal, para lo cual se estableceran medidas
encaminadas a proporcionar la informacién en formatos accesibles a sus circunstancias
personales.

3. En todo caso, se deberan tener en cuenta las caracteristicas de la persona, sus
limitaciones para la toma de decisiones de forma auténoma, contemplando los apoyos

necesarios para que dicha toma de decisiones se efectle con la mayor independencia
posible.

Capitulo 1l

Medidas de accion positiva, contra la discriminacion y de fomento de la calidad
de vida de las personas con discapacidad
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Seccién 1.2 Salud

Seccion 1.2
Derecho a la proteccién de la Salud

Articulo 12. Promocion de la salud y prevencién de la discapacidad. Deteccidon de
situaciones que comportan discapacidades y riesgo de discapacidad.

1.La Administracién Sanitaria impulsara programas y protocolos especificos y velaran
por el cumplimiento de los protocolos de actuacion que favorezcan la promocién de la
salud y la prevenciéon de la discapacidad o su agravamiento, en el marco de la
planificacion y criterios adoptados en el seno del Sistema Nacional de Salud.

2. Entre otras, se desarrollaran en el dmbito sanitario las siguientes medidas de
promocion de la salud y prevencion de la discapacidad, en coordinacion, en su caso,
con las administraciones competentes en el ambito educativo y social:.

a) Fomentar la divulgaciéon y el acceso a la orientacion y la planificacion familiar y el
asesoramiento genético en grupos de riesgo.

b) Potenciar la salud y la atencién materno-infantil dirigida a la prevencién de
discapacidades.

i. Prevencion prenatal en embarazadas de riesgo debido a antecedentes familiares,
enfermedades infecciosas, congénitas, metabdlicas y/o ambientales u otras.

ii. Deteccion precoz, diagnostico neonatal y atencion a la infancia con respecto a
alteraciones que puedan producir discapacidad.

iii. Asesoramiento tras el diagnostico.

c) Realizar programas y campafias de vacunacién contra las enfermedades
transmisibles que generen riesgos de discapacidad en las personas.

d) Desarrollar programas y proyectos destinados a la promocion de la salud y la
prevencion de enfermedades dirigidos a la poblacién infantojuvenil en los diferentes
ambitos de intervencion: escolar, comunitario y asistencial, en coordinacién en su caso
con las administraciones competentes.

e) Impulsar el desarrollo de programas y actividades de promocion de la salud del adulto
y de las personas mayores y de prevencion de las enfermedades crénicas invalidantes,
en coordinacion con los &mbitos sociales y comunitarios.

3. Se potenciara la participacion de las entidades sin animo de lucro cuyo objeto sea la
atencién a personas con discapacidad, en el desarrollo de planes, estrategias, guias y
protocolos dirigidos a las personas con discapacidad o a sus familias, en coordinacién
con el resto de las Administraciones Publicas competentes. Asimismo, las entidades sin
animo de lucro cuyo objeto sea la atencién a personas con discapacidad que desarrollen
programas de prevencion y promocion de la salud, dirigidos a personas con
discapacidad o a sus familias, recibiran la financiacion y recursos suficientes para ellos
por parte de la Administracién autonémica, de conformidad con las disponibilidades
economicas y presupuestarias existentes.

4. La Administraciéon Sanitaria impulsara programas y protocolos especificos para la
prevencion de la discapacidad y deteccion precoz consensuados y aplicables en todas
las Areas de Salud de la region de Murcia.

5 Esos programas Yy protocolos especificos estaran orientados a la precoz detecciéon de
alteraciones o deficiencias, asi como a su diagnéstico, y deberan estar en coordinacién
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con las actuaciones asistenciales posteriores de intervencion, atencion y tratamiento,
cuando sea preciso, para evitar o paliar el riesgo inminente o potencial de discapacidad
0 para retardar su aparicion y progresion, o reducir su agravamiento.

6. Los programas y protocolos de actuacioén del ambito sanitario seran complementados
con medidas apropiadas de coordinacién con los sistemas educativos, de servicios
sociales y de empleo e integracién laboral, promoviendo la participacién de entidades
sin animo de lucro que atienden a las personas con discapacidad y a sus familias.

7. Tales instrumentos o sistemas de coordinacion se integrardn en un Protocolo de
Coordinacién de Atencion Temprana, que recogera el conjunto de intervenciones
dirigidas a la poblacién infantil, a su familia y a su entorno, para dar respuesta lo antes
posible a las necesidades transitorias 0 permanentes que cada persona precise, y que
habra de ser aprobado por la Comision Regional de Coordinacion en Atencién
Temprana, con el conocimiento y participacion del 6rgano colegiado previsto en el art.
66 de esta ley.

Articulo 13. Asistencia sanitaria.

1. A la Administracion Sanitaria le corresponde garantizar a las personas con
discapacidad las prestaciones y servicios sanitarios, a través de una atencion sanitaria
integral, que procure un alto nivel de calidad y en condiciones de igualdad efectiva
respecto del resto de ciudadanos.

2. Se promoveran, para ello, las medidas que resulten necesarias para posibilitar que la
atencion sanitaria de las personas con discapacidad sea adecuada a sus necesidades
personales. Entre otras, se impulsaran aquellas actuaciones de apoyo o adaptacion de
los centros, dispositivos, instalaciones y procedimientos organizativos que favorezcan
la plena accesibilidad a los centros y servicios sanitarios, asi como al ejercicio de los
derechos reconocidos en la Ley 3/2009, de 11 de mayo, de derechos y deberes de los
usuarios del sistema sanitario de la Regién de Murcia.

3. Asimismo, se podrdn promover, en coordinacion en su caso con otras
Administraciones Publicas competentes, otras actuaciones y medidas que favorezcan
esa atencién sanitaria integral adaptada a las necesidades personales de las personas
con discapacidad, que tengan en consideracion, entre otros, los siguientes principios u
objetivos:

i) Favorecer la atencién sanitaria adecuada en zonas rurales.

i) Impulsar programas especificos y complementarios o especificos destinados a
atender situaciones especiales, a través de unidades o profesionales especializados de
referencia.

iii) Promover acciones formativas e informativas dirigidas a los profesionales que
trabajan en este dmbito para asegurar un trato adecuado hacia las personas con
discapacidad, asi como para adaptar y mejorar su atencion sanitaria.

iv) Incluir en programas sanitarios sectoriales actuaciones especificas destinadas a la
atencion de las personas con discapacidad que presenten una enfermedad crénica, con
la finalidad mejorar, recuperar, mantener, compensar o minimizar los efectos derivados
de la discapacidad fisica, psiquica o sensorial.
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Articulo 14. Atencidn integrada de caracter social y sanitario.

1. Las Administraciones Publicas desarrollardn las actuaciones necesarias para la
coordinacion de la atencion de caracter social y sanitario dirigida a las personas que por
problemas de salud tengan necesidad simultdnea o sucesiva de ambos sistemas de
atencion, de conformidad con lo dispuesto en la normativa regional aplicable.

2. Anualmente se evaluara la implantacion de los sistemas de coordinacion
sociosanitaria a los que se refiere la presente ley.

3. Las organizaciones representativas de las personas con discapacidad habran de ser
oidas y consultadas en los procesos de elaboracion de los planes sociosanitarios.

Seccibén 22
Derecho a la Educacion
Articulo 15. Objetivos y finalidad.

1.La Consejeria competente en materia educativa garantizard a los alumnos con
discapacidad una educacién inclusiva de calidad que posibilite lograr su maximo
desarrollo personal, intelectual, social y emocional, asi como la consecucion de los
objetivos establecidos con caracter general para todo el alumnado.

2.Esta educacion de calidad se realizara bajo los principios de igualdad de
oportunidades, inclusién educativa y libertad de eleccion de centro para las familias de
conformidad con la normativa vigente en materia de admisién de alumnos.

3.De acuerdo con lo dispuesto en la normativa basica estatal, la escolarizacion de los
alumnos con discapacidad en centros de educacién especial sélo se llevara a cabo
cuando sus necesidades no puedan ser atendidas en el marco de las medidas de
atencion a la diversidad de los centros ordinarios y tomando en consideracion la opinién
de los padres o tutores legales.

4.La identificacion y valoracion de las necesidades educativas de este alumnado, asi
como la evaluacién continua de sus logros y progresos, a los efectos de su
escolarizacion, correspondera a la administracién educativa, de acuerdo a la normativa
aplicable.

Con la misma finalidad, los servicios de orientacion educativa elaboraran un dictamen
de escolarizacibn que incluirA una propuesta de intervencion al inicio de la
escolarizacion, cuando suponga un cambio de centro, o siempre que, de la valoracion
realizada, se derive la conveniencia de pasar de una modalidad ordinaria de
escolarizacion a otra de caracter extraordinario o viceversa.

5. Para alcanzar los objetivos de los apartados anteriores el sistema educativo regional
pondra en marcha medidas de actuacion que faciliten:

a) La mejora en las condiciones de accesibilidad en el entorno educativo para adaptarse
a las necesidades de los alumnos en funcién de las caracteristicas de cada centro, de
acuerdo con la normativa vigente en materia de accesibilidad.
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b)Los recursos personales y materiales necesarios para que los alumnos con
discapacidad reciban una atencién educativa adecuada a sus necesidades, con la
finalidad de alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.

c) La transicion eficaz entre las distintas etapas y niveles educativos, estableciendo
cauces de conexion entre ellos, con la finalidad dltima de adquirir competencias que
faciliten su inclusion socio-laboral.

d) La adecuada informacion y orientacion a las familias para ayudarles en el proceso
educativo de sus hijos e hijas.

6. El sistema educativo fomentara en todas las etapas y niveles, especialmente en toda
la comunidad educativa, una actitud de respeto hacia los derechos de las personas con
discapacidad.

Articulo 16. Prevencion del absentismo y abandono escolar.

1. La Consejeria competente en materia educativa desarrollard programas
encaminados a la prevencion del absentismo y del abandono escolar temprano en los
diferentes niveles y etapas educativas, prestando especial atencién a las circunstancias
especificas que pudieran darse para alumnos con discapacidad.

2. Con el fin de prevenir el abandono educativo temprano, se garantizara la oferta de
formacion profesional adaptada a las necesidades de las personas con discapacidad,
conforme a lo establecido en el articulo 22, proporcionando desde los centros educativos
una adecuada y efectiva orientacién académico-profesional.

Articulo 17. Medidas de sensibilizacion para fomentar la igualdad de
oportunidades y la no discriminacion.

La Consejeria competente en materia educativa fomentara la adopcién de las medidas
necesarias encaminadas a favorecer la igualdad de oportunidades y la no discriminacion
hacia las personas con discapacidad, entre otras:

a)La eliminacion de contenidos Yy estereotipos discriminatorios, asi como
comportamientos de acoso especialmente presente en el colectivo de personas con
discapacidad.

b) El desarrollo de proyectos y programas dirigidos a fomentar el conocimiento y la
difusién, entre las personas de la comunidad educativa, de la igualdad de oportunidades
y la efectiva inclusion de las personas con discapacidad, manifestando la riqueza de la
diversidad humana en el entorno educativo.

c) La colaboracion con organizaciones representativas de personas con discapacidad y

sus familias, para el desarrollo de acciones de informacion, formacién y sensibilizacion
sobre discapacidad en el entorno educativo.

18



Articulo 18. Formacion y capacitacion de los profesionales educativos.

1. La Consejeria competente en materia educativa promoverd la formacién especifica a
los profesionales de los centros sostenidos con fondos publicos en todo lo concerniente
a la educacion inclusiva.

2. La Consejeria competente en materia educativa velara porque el marco normativo de
acceso del personal a determinados puestos que requieran una especial cualificacion
asegure que los especialistas en discapacidad dispongan de formacién tedrica y
practica. Asimismo, siempre que resulte beneficioso para el alumnado con necesidades
educativas especiales, promovera la adopcion de medidas que favorezcan la estabilidad
de dichos profesionales. Ademas, garantizar4, mediante el desarrollo de las medidas
oportunas, la competencia profesional basada en la experiencia y formacion
especializada.

3. La Consejeria competente en materia educativa promovera la formacion inicial y
permanente de los profesionales implicados en el proceso educativo de los alumnos con
necesidades educativas especiales, facilitando la formacion especializada.

4. Los profesionales especializados en atencién a la diversidad contardan con la
formacion necesaria para garantizar su funcién de apoyo y asesoramiento a los
maestros y profesores de los centros ordinarios.

5. La Consejeria competente en materia educativa y las universidades promoveran la
formacion inicial y permanente de los profesionales de los servicios de orientacion
educativa, como factor esencial de una educacion inclusiva de calidad.

Articulo 19. Coordinacion y colaboracion entre los ambitos educativo, laboral,
sanitario, y social.

1. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales, educacién y sanidad
se coordinaran a través de los protocolos que se establezcan al efecto para la correcta
identificacion de sus necesidades y para garantizar la continuidad en la prestacion de
los apoyos necesarios en el proceso de transicion del nifio y su familia desde el servicio
de atencion temprana al sistema educativo en el momento de su escolarizacion.

2. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales, educacién y sanidad
estableceran los mecanismos de coordinacion para proveer a los hospitales de la
Comunidad Auténoma de los profesionales de la educacién necesarios para desarrollar
actuaciones de caracter académico, con el fin de prevenir y evitar la marginacién del
proceso educativo de los alumnos en edad escolar ingresados en dichos hospitales.

3. Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales, educacion y empleo
garantizaran la coordinaciéon mediante los protocolos que se establezcan al efecto para
promover la continuidad en el proceso de capacitacion de los alumnos con discapacidad,
de cara a posibilitar su inclusién social y laboral, una vez concluidos los ciclos
educativos.
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Articulo 20. Orientacidn sociolaboral.

Los servicios especializados de las Consejerias competentes en materia de asuntos
sociales, educacién y empleo orientaran a las personas con discapacidad y sus familias
sobre los recursos existentes para continuar su formacion, capacitacion y desarrollo de
competencias para su desarrollo personal. Esta orientacién habra de referirse a los
diversos recursos y alternativas en los siguientes dmbitos:

a) Etapas de Educacion Secundaria Obligatoria, Formacion Profesional y Bachillerato
del sistema educativo.

b) Insercién laboral.

¢) Recursos especializados de caracter ocupacional o habilitador.

Articulo 21. Fomento de la utilizacién de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

La Consejeria competente en materia educativa posibilitard entre los alumnos con
discapacidad la utilizacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacién, con
las adaptaciones y los ajustes razonables correspondientes.

Articulo 22. Ensefianzas de formacién profesional.

1. El acceso a la Formacion profesional del alumnado con necesidades educativas
especiales requerird de un dictamen elaborado por los servicios de orientacion educativa
que incluird las adaptaciones de acceso y curriculares que el alumno precise para una
adecuada respuesta educativa.

2. La Consejeria competente en materia educativa pondr4 en marcha las medidas
necesarias para ofertar una formacién profesional adaptada y adecuada a los alumnos
con discapacidad, que permita responder a sus necesidades especificas de apoyo,
fomente y desarrolle sus habilidades y competencias y posibilite su integracion en el
mercado de trabajo y su capacidad emprendedora.

3. El acceso a la formacién profesional favorecera la inclusién en centros ordinarios vy,
de acuerdo con lo dispuesto en la normativa sectorial de aplicacion, se establecera un
porcentaje de plazas reservadas en las ensefianzas de formacion profesional para el
alumnado con discapacidad, segln los procesos de admisién propios, que no sera
nunca inferior al 7% de las plazas ofertadas. La reserva del minimo del siete por ciento
se realizara de manera que, al menos, el dos por ciento de las plazas ofertadas lo sea
para ser cubiertas por personas que acrediten discapacidad intelectual y el resto de las
plazas ofertadas lo sea para personas que acrediten cualquier otro tipo de discapacidad.

Articulo 23. Estudios universitarios.

1.Las Universidades facilitaran a las personas con discapacidad las condiciones
precisas para posibilitar su acceso y promocion en las ensefianzas universitarias, asi
como su plena participacion en la vida académica, desde todos los espacios y &mbitos
gque conforman las diferentes instancias universitarias, en igualdad de condiciones que
el resto del alumnado.
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2. Asimismo, facilitaran las adaptaciones, medios, dispositivos y apoyos precisos, con
los ajustes razonables que sean necesarios.

3. Las Universidades, en su respectivo ambito, daran cumplimiento a lo establecido en
el articulo 15.5 de esta ley.

4. Para la adecuada atencién de los estudiantes con discapacidad en la Universidad se
dotaran partidas presupuestarias adecuadas, garantizando la accesibilidad universal,a
la formacién ofertada.

Seccién 32

Empleo e inclusion laboral

Articulo 24. Objetivos y finalidad.

1. Las personas con discapacidad tienen derecho al trabajo en entornos laborales que
sean normalizados, inclusivos y accesibles.

2.Los objetivos a los que responderan las politicas de empleo, de acuerdo con lo
previsto en la normativa aplicable en este ambito, tendran como prioridades de
actuacion, entre otras:

a) Incrementar las oportunidades de empleo de las personas con discapacidad.
b) Mejorar la calidad del empleo y dignificar sus condiciones de trabajo.

c)Avanzar en la igualdad de oportunidades en el acceso al empleo, adoptando medidas
contra la discriminacion.

d)Aumentar las oportunidades de empleabilidad y promocion profesional en el mercado
laboral a través de los apoyos necesarios para la busqueda y obtencion del empleo, asi
como para el mantenimiento y retorno al mismo.

e)Apoyar el desarrollo y sostenibilidad de los centros especiales de empleo, asi como
las iniciativas de empleo autbnomo.

f) Garantizar la igualdad de trato en las condiciones de trabajo.

3. El disefio y aplicacién de las medidas que la Consejeria competente en materia de
empleo adopte para incrementar las oportunidades de empleo de las personas con
discapacidad requerira la participacion de las Administraciones Publicas competentes
en la materia y de las organizaciones representativas de personas con discapacidad y
sus familias.

4. Las Administraciones Publicas salvaguardaran y promoveran el ejercicio del derecho

al trabajo, incluso para las personas que adquieran o les sobrevenga una situacion de
discapacidad siendo trabajadores en activo, adoptando las medidas pertinentes.
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Articulo 25. Apoyo para la actividad profesional.

1. Las medidas de apoyo encaminadas al mantenimiento de la actividad profesional se
desarrollaran, principalmente, en los ambitos de la orientacion profesional y la
formacion, adaptada a las necesidades del entorno laboral. Con tal finalidad, las
Administraciones Publicas garantizaran los ajustes razonables necesarios para la
utilizacion de medios humanos, dispositivos, productos y tecnologias para el mejor
desempefio de su puesto de trabajo en igualdad de condiciones con los demas.

2. La orientacion profesional sera prestada por los correspondientes servicios de la
Consejeria competente en materia de empleo directamente o a través de mecanismos
de colaboracién con entidades privadas de iniciativa social del &mbito de la atencion a
las personas con discapacidad.

3. Los programas de formacion facilitaran la adquisicion de experiencia laboral en el
mercado de trabajo y se planificardn de acuerdo con la orientacién profesional prestada
con anterioridad y las preferencias e intereses de la persona con discapacidad.

4. Las actividades formativas podran impartirse, ademas de en los centros de formacion
dedicados a ello, en las empresas, siendo necesario en este Ultimo supuesto, la
formalizacion de un contrato para la formacion y el aprendizaje entre el trabajador con
discapacidad o, en su caso, su representante legal y el empresario, 0 a través de
cualquier otra férmula establecida en la normativa basica estatal.

Articulo 26. Medidas del sector publico.

1.La Consejeria competente en materia de empleo elaborara, en el marco de su
planificacion global, un programa integral que comprenda las medidas necesarias para
la inclusion laboral de las personas con discapacidad, en desarrollo de las disposiciones
de esta seccibn, prioritariamente en el sistema ordinario de trabajo y también a través
del empleo protegido. Dicho programa dedicard, ademas, especial atenciéon a la
orientacion, intermediacion y apoyo para el autoempleo, apoyo para incorporacion a
empresas de economia social, desarrollo de proyectos empresariales, sociedades
cooperativas y sociedades laborales.

2. La Consejeria competente en materia de empleo adoptara, entre otras, medidas de
accion positiva dirigidas a:

a) Velar por el cumplimiento de la normativa estatal en materia de cuota de reserva de
puestos de trabajo para personas con discapacidad.

b) Potenciar el acceso y mantenimiento del empleo de las personas con discapacidad a
través de la eliminacibn de barreras fisicas, arquitecténicas, urbanisticas, de
comunicacion y socioculturales.

c) Disefar y desarrollar las politicas activas de empleo, de acuerdo con las necesidades
manifestadas de las personas con discapacidad.

d) Detectar e incrementar las oportunidades de empleo para las personas con
discapacidad.

e) Promover las iniciativas de empleo con apoyo, asi como las dirigidas al empleo
protegido, en enclaves laborales y centros especiales de empleo.
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f) Promover la efectiva coordinacion de las politicas publicas de empleo.
g)Fomentar la ocupacién laboral de las mujeres con discapacidad.

h) Potenciar la actividad emprendedora, el trabajo autbnomo y la integraciéon de
personas con discapacidad en el ambito del empleo ordinario, con especial
consideracién a la mujer con discapacidad.

i) Promover en las empresas el desarrollo de modelos de responsabilidad social
corporativa.

j) Facilitar la adaptaciéon de los puestos de trabajo y desarrollo de las tareas en
adecuadas condiciones de igualdad y seguridad.

k) Desarrollar los sistemas de recogida, andlisis y difusion de la informacién en materia
de empleo y personas con discapacidad.

[) Valorar la situacién de discapacidad, con especial consideracion de la mujer con
discapacidad o de aquellas personas con discapacidad con especiales dificultades de
inclusién laboral, en las convocatorias de subvenciones promovidas por la Consejeria
competente en materia de empleo.

m) Garantizar la publicidad de los procesos de seleccibn para personas con
discapacidad en las convocatorias de empleo publico, formando a los tribunales de
oposicién en materia de discapacidad y diversidad.

3. Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia promoveran medidas de apoyo
especificas para las personas con discapacidad en el ambito del acceso al empleo
publico.

Articulo 27. Medidas del sector privado.

1. Las empresas velaran por el respeto de la igualdad de oportunidades, adoptando las
medidas necesarias dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacién para las personas
con discapacidad en el &mbito laboral.

2. Las administraciones y entidades publicas impulsaran las acciones necesarias para
facilitar la implantacion de las medidas previstas en el apartado anterior y vigilaran,
especialmente, el cumplimiento por parte de las empresas de la cuota de reserva de
puestos de trabajo para personas con discapacidad o, en su caso, de las medidas
alternativas, de conformidad con la legislacién vigente.

Articulo 28. Salud y seguridad en el trabajo.

1. Las Administraciones Publicas competentes adoptaran las medidas dirigidas a
asegurar que los trabajadores con discapacidad desarrollen su actividad laboral en
condiciones de trabajo seguras y saludables, teniendo en cuenta sus especiales
circunstancias en la evaluacién de los riesgos laborales de cada puesto de trabajo.
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2. En ningun caso se impedir4 el acceso a un puesto de trabajo a las personas con
discapacidad alegando motivos de prevencion de riesgos laborales cuando los posibles
riesgos existentes puedan corregirse con los ajustes razonables necesarios.

Articulo 29. Ayudas al mantenimiento y a la generacion de empleo.

La Consejeria competente en materia de empleo fomentar4 el mantenimiento y la
generacién de empleo de las personas con discapacidad mediante el establecimiento
de ayudas que faciliten su inclusién laboral.

Seccién 4.2

Derecho ala Promocion y proteccion social

Articulo 30. Objetivos y finalidad.

1. Las personas con discapacidad y sus familias tienen derecho a que los servicios y
prestaciones sociales respondan a sus necesidades de apoyo singularizadas para poder
desarrollar sus proyectos vitales en igualdad de condiciones que el resto de los
ciudadanos.

2. Los servicios y prestaciones sociales tendran como obijetivo principal la inclusion en
la comunidad de las personas con discapacidad y el incremento significativo de su
calidad de vida.

Articulo 31. Criterios generales de la prestacién de servicios de atencién a las
personas con discapacidad.

1.La Consejeria competente en materia de asuntos sociales, en su ambito de
competencias, desarrollara servicios de atencién a las personas con discapacidad y sus
familias para cumplir con estos objetivos, que podran ser prestados tanto por las
Administraciones Publicas, como por entidades privadas de iniciativa social
prioritariamente, asi como, con personas juridicas y fisicas de naturaleza privada a
través de las formulas de colaboracion establecidas y mediante los recursos humanos,
financieros y técnicos necesarios.

2. En el desarrollo de la prestacion de los servicios sociales se facilitara, siempre que
sea posible y adecuado, la permanencia de las personas con discapacidad en su
entorno natural, teniendo en cuenta las limitaciones en el acceso a los recursos de
quienes habiten en zonas rurales.
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3.La Consejeria competente en materia de asuntos sociales garantizara, en los
términos establecidos en el titulo IV de esta ley, la participacion de las personas con
discapacidad y de sus familias en la planificacién, disefio y ordenacion de los servicios
sociales de atencion a las mismas, de manera que éstos respondan a sus necesidades
e intereses, dentro de un marco que permita la sostenibilidad del sistema y el equilibrio
presupuestario.

4. La intervencion en el ambito de los servicios sociales no suplira la intervencion que
corresponda en otros ambitos como pueden ser el sanitario, educativo o laboral. En todo

caso, la Administracibn Publica desarrollar4 las actuaciones necesarias para la
coordinacion de las distintas areas de forma efectiva y eficiente.

Articulo 32. Objetivos de los servicios sociales en la atencién a las personas con
discapacidad.

Los servicios sociales dirigidos a las personas con discapacidad y sus familias tienen
como objetivos:

a)La intervencion en las posibilidades de participacion y de relacién con el entorno para
la prevencion de la discapacidad o su intensificacion.

b)El apoyo a las familias de las personas con discapacidad.

c)La deteccion de las situaciones de abuso, abandono, desconsideracion o maltrato
sobre las personas con discapacidad.

d)El incremento de oportunidades para la promocién de la capacidad de autonomia
personal.

e)La informacion y orientacion accesibles que permita a las personas con discapacidad
la toma de decisiones.

f) La atencion en su entorno natural siempre que sea posible y adecuado.

g)La atencion residencial en aquellos casos que resulte conveniente.

h)La proteccién econdmica de las personas con discapacidad y de sus familias que se
encuentren en situacion de necesidad y que carezcan de los recursos indispensables

para hacer frente a esta situacion.

i) La evaluacion de los servicios y programas desarrollados con parametros de calidad
de vida.

Articulo 33. Criterios de actuacion.

1.Con la finalidad de garantizar la igualdad de oportunidades en la inclusion de las
personas con discapacidad, la Consejeria competente en materia de asuntos sociales
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promovera que los proyectos encaminados a la integracién de las personas con
discapacidad de caracter regional sean prioritarios con respecto a otros de ambito local.

2.Aquellas personas con discapacidad que ademas se encuentren en situacion de
urgencia social, en virtud de la gravedad de tales circunstancias tendran prioridad en el
acceso a los recursos y servicios especializados, en los términos que se desarrollen
reglamentariamente.

3.Los profesionales de los servicios sociales facilitaran a las personas con discapacidad
y sus familias la maxima informacién en lo referente a todas las prestaciones de
proteccion social para facilitar su acceso a las mas idoneas segun sus necesidades de
apoyo.

4.Cuando la orientacion se dirija hacia prestaciones de proteccién econémica, estos
profesionales procuraran que éstas vayan dirigidas integramente a la satisfaccion de
sus necesidades de atencion, apoyo personalizado e inclusién social.

Articulo 34. Informacién y orientacion.

Las Administraciones Publicas ofreceran a las personas con discapacidad y a sus
familias, informacion y orientacibn en formatos accesibles y comprensibles,
adaptandose a las diferentes situaciones en la vida de las mismas, con el fin de
facilitarles la toma de decisiones en cada momento de su proyecto vital.

Articulo 35. Atencién a las necesidades propias del ciclo vital.

En la planificacion, desarrollo y puesta en funcionamiento de recursos y servicios del
sistema de servicios sociales se tendran en consideracion las necesidades derivadas
de cada etapa del ciclo vital de las personas con discapacidad, en especial, la atencién
a menores, mujeres con discapacidad y personas con especiales dificultades para su
inclusion social, asi como las derivadas de la situacion de deterioro o envejecimiento
precoz.

Articulo 36. Servicios de capacitacién sociolaboral.

1. Los servicios de capacitacion sociolaboral son un servicio de caracter transdisciplinar
gue tiene como objetivo principal fomentar la inclusién social y laboral de las personas
con discapacidad, dotandoles de apoyos personales sobre la base de sus preferencias
e intereses, con el uso exclusivo de los recursos comunitarios y desde la perspectiva
del fomento de la conducta autodeterminada y la capacitacion comunitaria.

2. Estos servicios se caracterizan por:

a) El proceso de capacitacion de la persona con discapacidad, apoyado por el equipo
transdisciplinar, se realiza de forma exclusiva en el entorno comunitario y normalizado.
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b) La utilizacion como metodologia de trabajo de la planificacion centrada en la persona
se concreta en la elaboracion de planes personales relacionados con proyectos vitales,
con objetivos singularizados en base a su especificidad, disefiados por la propia persona
con discapacidad y su familia, con el apoyo de profesional especializado.

c) La evaluacion de los objetivos alcanzados de acuerdo con parametros de calidad de
vida.

3.Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales y de empleo se
coordinaran en el desarrollo de actuaciones de capacitacion con el objetivo de la
inclusién laboral de las personas con discapacidad.

Articulo 37. Prestaciones tecnoldgicas.

Las Consejerias competentes en materia de asuntos sociales y sanidad adoptaran, en
el marco del espacio sociosanitario, medidas dirigidas a facilitar el acceso a prestaciones
tecnoldgicas para las personas con discapacidad y sus familias orientadas a mejorar su
autonomia personal y accesibilidad en el entorno, especialmente de aquéllas que
requieran la ayuda de tercera persona en su vida diaria.

Articulo 38. La atencion temprana.

1. La atencion temprana es el conjunto coordinado e integral de intervenciones de indole
sanitaria, educativa y de servicios sociales, dirigido a la poblacién infantil de entre cero
y seis afios, a su familia y a su entorno, que tiene por objeto dar respuesta, o mas
inmediata posible, a las necesidades transitorias 0 permanentes de apoyo a aquellos
menores que presentan situacion de dependencia, discapacidad, limitaciones
funcionales, alteraciones en su desarrollo o el riesgo de padecerlas.

2.Las actuaciones en materia de atencion temprana se regiran por los siguientes
principios:

a) Superior interés del menor: La atencién temprana debera garantizar, en todas
sus actuaciones, el referido principio del superior interés del menor, en orden a
garantizar su desarrollo y el acceso a una vida plena, en condiciones que le
permitan alcanzar el maximo de autonomia posible, facilitando su participacion
activa en la familia y en la comunidad.

b) Universalidad: El acceso al servicio de todos los menores que retnan los
requisitos establecidos

c) Gratuidad. La cobertura del coste de los recursos por la Administracién de la
Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, de modo que se facilite a todos
los menores el acceso al servicio sin que las condiciones personales de indole
econdémica afecten al derecho. Por lo tanto, en la Regién de Murcia la atencién
temprana sera gratuita para todos los menores que rednan los requisitos
establecidos.
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d) Igualdad y equidad con perspectiva de género: Se garantizaran la igualdad en el
acceso con arreglo a criterios de equidad, sin discriminacién alguna asociada a
condiciones personales, econémicas o sociales.

e) Atencidén personalizada, integral y continua: La adecuacion del servicio a las
necesidades y capacidades personales, familiares y sociales, considerando los
aspectos relativos a la prevencion, estimulacion, atencién, promocion y la
integracion para la elaboracion de un Plan individual de atencion. De acuerdo
con este principio, las intervenciones integrales en atencion temprana deben
abordar a los menores y sus familias desde una perspectiva global que tome en
consideracion todos los aspectos que pueden influir en la evolucién de la
situacion. Asimismo, tanto los tratamientos habilitadores y rehabilitadores como
la intervencion con la familia y el entorno del menor, se planificaran teniendo en
cuenta la situacion especifica de cada menor y de su familia, evitando
intervenciones parciales o fragmentadas, salvo que sean estas las
intervenciones indicadas.

f) Responsabilidad publica: La atencién temprana es un derecho garantizado por
los poderes publicos, independientemente de que el servicio sea prestado por
entidades privadas concertadas y debidamente autorizadas.

g) Coordinacién y cooperaciéon: La actuacion conjunta, integral, coherente y de
optimizacion de recursos entre las distintas administraciones publicas e
instituciones tanto publicas como concertadas que intervienen en la atencion
integral de la atencién temprana de los menores.

h) Participacion: La contribucion activa, comprometida y responsable de las familias
y del entorno en el desarrollo de los planes y programas de la atencion temprana,
asi como todos los agentes participantes, favoreciendo la informacion,
orientacion, apoyo y el asesoramiento a la familia.

i) Proximidad y Sectorizacion: Los recursos para la intervencion integral en
atencion temprana deben estar proximos a la zona de referencia del entorno
familiar, ser accesibles y organizarse en funciéon de una Red Publica de Centros
gque atiendan las necesidades de los menores y sus familias.

i) Interdisciplinariedad y cualificacion profesional: El desarrollo de las actuaciones
en el ambito de la atencién temprana por profesionales de los ambitos sanitario,
educativo y de servicios sociales organizados o coordinados de forma
interdisciplinar y/o transdisciplinar, con formacién especifica 0 experiencia
acreditada en atencién temprana.

k) Evaluaciony Calidad: La organizacion de la atencion temprana sera evaluada, y
se estableceran criterios y sistemas basados en el modelo de calidad de vida,
con indicadores que permitan conocer la calidad de las actuaciones.

[) Educacién inclusiva: La educacion donde todos los menores reciben una
educacion de calidad centrada en la atencidn a sus necesidades individuales, de
forma eficaz para todos, sustentada en que los centros, en tanto comunidades
educativas, deben satisfacer las necesidades de todos los menores, sean cuales
fueren sus caracteristicas personales, psicologicas o0 sociales. Se trata de
establecer los cimientos para que la escuela pueda educar con éxito a la
diversidad de su alumnado y colaborar en la erradicacion de la amplia
desigualdad e injusticia social.

3. El desarrollo de la intervencion integral en atencion temprana se llevara a cabo a
través de los recursos de los sistemas sanitario, educativo y de servicios sociales.
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4. El acceso a estos recursos y las acciones a desarrollar por los sistemas implicados
se planificaran de forma conjunta, de conformidad con los protocolos de coordinacion,
colaboracion y derivacion que a tal efecto se establezcan, de forma que se consiga una
coherencia y optimizacién de los mismos, procurando una complementariedad de las
intervenciones con el nifio, su familia y su entorno sin que pueda producirse en ningdn
caso una duplicidad de servicios.

5.El proceso de deteccion de los nifios objeto de atencion temprana corresponde
prioritariamente a los sistemas sanitario, social y educativo.

Articulo 39. Asistente personal.

1. De acuerdo con el objetivo de promover una vida independiente de las personas con
discapacidad, se facilitara su acceso a las prestaciones de asistencia personal
establecidas en la normativa vigente de dependencia, tomando en consideracién sus
preferencias o las expresadas por sus representantes legales.

2.La Consejeria competente en materia de dependencia establecera cuantias maximas
superiores a las establecidas por la normativa estatal para la determinacién de la
prestacion econémica vinculada a la contratacibn de un asistente personal en
situaciones de dependencia severa o gran dependencia, siempre que dicha normativa
lo permita y en los términos establecidos por ésta, con la finalidad de priorizar su vida
auténoma frente a la institucionalizacion residencial o promover su inclusion laboral a
través del empleo o de ensefianzas superiores no obligatorias.

Seccion 52,
Derecho ala Cultura, deporte y ocio
Articulo 40. Acceso y participacion en la vida cultural.

1.Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia, dentro del ambito de sus
competencias, garantizaran el derecho de las personas con discapacidad a participar
en igualdad de condiciones con las demas en la vida cultural y de ocio y adoptaran las
medidas pertinentes para asegurar el acceso y disfrute de las personas con
discapacidad a la oferta cultural comunitaria a travées de entornos y recursos
completamente accesibles.

2.Los poderes publicos de la Regién de Murcia favoreceran el acceso de las personas
con discapacidad al material cultural, television, cine, teatro y otras actividades
culturales a través de formatos accesibles.

3.Asimismo, promoveran, en el &mbito de sus respectivas competencias, las acciones
precisas con el fin de facilitar a las personas con discapacidad:
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a) El acceso a lugares en donde se ofrezcan representaciones o actividades culturales.
b) El acceso a monumentos y lugares de importancia cultural.
c) El desarrollo de su potencial artistico, creativo e intelectual.

d) El acceso a la informacién y la comunicacion en los entornos culturales, artisticos y
de ocio.

4.La Consejeria competente en materia de cultura podra establecer mecanismos de
colaboracion con las Entidades Locales en la programacion de actividades culturales,
dirigidos a la consecucion de estos objetivos.

Articulo 41. Actividades deportivas.

Las Administraciones Publicas de la Regiébn de Murcia, en colaboracién con las
asociaciones o entidades privadas que desarrollen actuaciones en el @&mbito deportivo,
adoptaran medidas que fomenten el desarrollo personal y la inclusién social de las
personas con discapacidad a través de la practica deportiva, posibilitando el acceso y
disfrute de las actividades deportivas en igualdad de condiciones. Entre otras, adoptaran
medidas orientadas a:

a)Promover su acceso y participacion en las actividades deportivas generales y
normalizadas.

b)Facilitar la adaptacion de las instalaciones deportivas de acuerdo con criterios de
accesibilidad universal y disefio para todas las personas.

c)Garantizar que las personas con discapacidad tengan acceso, en igualdad de
condiciones, a las actividades fisicas y deportivas, incluidas las que se realicen dentro
del sistema escolar.

d)Asegurar el acceso y participacion de los deportistas con discapacidad en deportes
de alta competicion y rendimiento.

e)Promover la integracion de las personas con discapacidad en las federaciones
deportivas en igualdad de condiciones con cualquier otra persona.

f) Impulsar la incorporacion de nuevas tecnologias que faciliten el acceso de las
personas con discapacidad a las instalaciones deportivas comunitarias.

g)Fomentar la organizacion y desarrollo de actividades deportivas especificas cuando
sean necesarias.

h)Apoyar y promocionar el deporte paralimpico.
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Articulo 42. Oferta turisticay de ocio.

1. Las Administraciones Publicas de la Regién de Murcia desarrollaran actuaciones
dirigidas a facilitar el acceso y disfrute de las personas con discapacidad a la oferta
turistica y de ocio en igualdad de condiciones que las demas personas.

2. Las actividades turisticas y de ocio promovidas desde la Administracion Autonémica
se disefaran con criterio de accesibilidad universal en los términos establecidos en la
legislacién basica estatal y en la legislacion autondmica sobre accesibilidad y
eliminacion de barreras.

Articulo 43. Acceso y disfrute de la naturaleza y educacion medioambiental.
Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia desarrollardn programas y

actuaciones dirigidos a facilitar el acceso y disfrute de la naturaleza y la educacion
medioambiental de las personas con discapacidad.

Seccidn 62,

Sobre el Consumo

Articulo 44. Objetivos y fines.

1.Las Administraciones Publicas, en el marco de sus respectivas competencias,
prestaran una atencién especifica a las personas con discapacidad en su calidad de
consumidores y usuarios conforme a la legislacion vigente en materia de consumo.

2.Asimismo, estableceran programas y actividades que permitan garantizar la
proteccion efectiva de los derechos de los consumidores con discapacidad y prevenir
las situaciones que puedan impedir un acceso normalizado en la adquisicién, uso y
disfrute de productos, bienes y servicios.

3.La atencién e informacién en materia de consumo dirigida a las personas con
discapacidad se desarrollara siguiendo criterios de accesibilidad universal.

Articulo 45. Medidas de promocion y proteccion.
Las Administraciones Publicas, en el marco de sus respectivas competencias

promoveran, entre otras, las siguientes medidas de promocion y proteccion de los
derechos en materia de consumo de las personas con discapacidad:
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a)Realizacion de estudios que faciliten un diagndstico de las necesidades que en
materia de consumo presentan las personas con discapacidad, asi como en lo referente
a la disposicion de recursos que amparen la proteccién de sus derechos en este ambito.

b)Vigilancia y control para reducir y remover, en su caso, los obstaculos y barreras de
toda naturaleza que supongan limitaciones de acceso a los productos, bienes y
servicios, y en particular en las transacciones comerciales de caracter electronico.

c)Adaptacion de los soportes empleados en las campafas informativas y divulgativas
en materia de consumo a las necesidades especificas de las personas con
discapacidad.

d)Realizacion de campafas informativas y divulgativas dirigidas a las personas con
discapacidad sobre sus derechos como consumidores y usuarios, asi como sobre los
productos y servicios de los que son destinatarios especificos.

e)Fomento de las acciones formativas y educativas especificas en materia de consumo
dirigidas a las personas con discapacidad, especialmente a través de mediadores
cualificados.

f) Promocion de la participacion de las personas con discapacidad en el ambito de la
proteccién al consumidor a través de las organizaciones representativas de personas
con discapacidad y de sus familias.

g)Establecimiento de atencién especifica en los procedimientos de atencién, tramitacion
y resolucién de consultas y reclamaciones en materia de consumo interpuestas por
personas con discapacidad.

h) Promocion de acciones formativas dirigidas a la adquisicion de competencias
especificas por parte de quienes desarrollan funciones de atencién e informacion al
consumidor.

i) Realizacion de actuaciones especificas de control de mercado y de seguridad de los
productos, bienes y servicios ofertados a las personas con discapacidad.

i) Impulso de la adopcién de buenas practicas orientadas a las personas con

discapacidad en el sector empresarial, desde la Optica del consumo responsable y la
responsabilidad social de las empresas.

Seccién 72

Derecho ala Proteccién econémica

Articulo 46. Prestaciones.

La Administracién Autonomica establecera prestaciones econdémicas destinadas a
personas con discapacidad que no puedan atender sus necesidades bésicas, distintas
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y compatibles con las prestaciones del sistema de la Seguridad Social y las que pueda
otorgar la Administracibn General del Estado, siempre que la normativa estatal lo
permita.

Articulo 47. Fiscalidad.

Los poderes publicos competentes adoptaran politicas fiscales de apoyo dirigidas a las
personas con discapacidad y sus familias, en los términos que establezcan las
normativas tributaria y en materia de cesion de tributos.

Articulo 48. Subvenciones publicas.

1.Las Administraciones Publicas de la Regién de Murcia, en el marco de la legislacion
aplicable, en funcién de su disponibilidad y estabilidad presupuestaria, promoveran la
igualdad de oportunidades y la accesibilidad de las personas con discapacidad a través
de la concesidon de subvenciones a proyectos encaminados a tales fines y
establecimiento de convenios econdmicos a proyectos encaminados a tales fines.

2.Las convocatorias de subvenciones publicas destinadas a colaborar en la financiacion
de proyectos dirigidos a la atencién directa de las personas con discapacidad
promoveran la inclusion de mecanismos dirigidos a fomentar la estabilidad y
sostenibilidad en la financiacion.

3.En las convocatorias de ayudas publicas y subvenciones, las Administraciones
Publicas de la Regién de Murcia podran establecer como criterio de valoracién el
porcentaje de trabajadores con discapacidad acreditado por la entidad.

4.Asimismo, se podra incluir entre los criterios de valoracioén, la acreditacion por parte
de las entidades solicitantes del cumplimiento de las normas de calidad vigentes o la
acreditacion como establecimiento, instalacion o vehiculo de transporte publico
accesible.

Articulo 49. Financiacién de recursos y programas de las entidades privadas de
iniciativa social.

1. La Administracion Autonémica promovera la adopcién de formulas juridicas de
colaboracion con las entidades privadas de iniciativa social, con el objetivo de conseguir
estabilidad en la financiacion de los servicios de atencion directa a las personas con
discapacidad.

2. Las convocatorias de subvenciones publicas destinadas a colaborar con la
financiacion de proyectos dirigidos a la atencion directa a las personas con
discapacidad, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa de aplicacion, promoveran
la inclusibn de mecanismos dirigidos a fomentar la estabilidad y sostenibilidad en la
financiacién, a través del establecimiento en las respectivas convocatorias de
subvenciones publicas de pagos anticipados, caracter plurianual de las subvenciones,
entre otros que pudieran ser considerados adecuados para tal fin.
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Articulo 50. Medidas vinculadas a la contratacién publica.

1. Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia, en el marco de la legislacién
de contratos del sector publico, fomentaran las iniciativas que comporten la generacién
y el mantenimiento de empleo para las personas con discapacidad.

2. En los supuestos de adquisicion de productos y servicios tecnolégicos de informacion
y comunicacién, los pliegos de clausulas administrativas particulares incluirdn clausulas
que garanticen que los productos o servicios son accesibles también para las personas
con discapacidad.

Articulo 51. Clausulas de responsabilidad social en la contratacién publica.

En el marco de la legislacion europea y espafiola en materia de contratacién publica, las
Administraciones Publicas de la Regién de Murcia impulsaran la adopcién de clausulas
de responsabilidad social en la contratacion publica, como medio de contribuir a la
finalidad social de promover la inclusion laboral de personas con discapacidad.

Articulo 52. Reserva de contratos a centros especiales de empleo y empresas de
insercion.

1. El Consejo de Gobierno, de acuerdo con lo dispuesto por la Disposicién Adicional
Cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y en relacion con la
contratacion del sector publico autondmico, establecera un porcentaje minimo de
reserva del derecho a participar en los procedimientos de adjudicacion de determinados
contratos de suministros y servicios o de determinados lotes de los mismos a Centros
Especiales de Empleo de iniciativa social y a empresas de insercion. Este porcentaje
habra de ser como minimo del 7 por ciento, que se incrementara hasta un 10 por ciento
a los cuatro afios de la entrada en vigor de esta Ley, sobre el importe global de los
procedimientos de adjudicacién de suministros y servicios a los que se refiere la
mencionada Disposicion Adicional Cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
celebrados en el ejercicio anterior a aquel al que se refiera la reserva. La Ley de
Presupuestos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia podra variar estos
porcentajes.

2. Cuando tras haberse seguido un procedimiento de un contrato reservado, no se haya
presentado ninguna proposicion o esta no sea adecuada, se podrd licitar de nuevo el
contrato sin efectuar la reserva inicialmente prevista, siempre que no se modifiquen
sustancialmente las condiciones esenciales del contrato.

3. La Federacion de Municipios de la Regién de Murcia promovera, entre las Entidades

Locales de la Region de Murcia, la adopcion de esta medida de reserva de contratos a
centros especiales de empleo y a empresas de insercion.
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Capitulo 1l

Medidas de defensa y proteccion juridica

Articulo 53. Medidas de defensay proteccion.

1. La Administracion Autonémica adoptara las medidas necesarias para garantizar a las
personas con discapacidad el ejercicio pleno de sus derechos, y en especial a las
personas con su capacidad de obrar modificada judicialmente, o en proceso de
modificacion.

2. La Administracion Autondémica ejercera la tutela o, en su caso, otras figuras de guarda
o0 proteccién, a través de la Fundacion Murciana para la Tutela y Defensa Judicial de los
Adultos, en relacién con las personas adultas con capacidad de obrar modificada
judicialmente y en situacibn de desamparo, de acuerdo con las disposiciones
establecidas en el Cadigo Civil.

3. La Administracion Autondémica, en colaboracién con los érganos jurisdiccionales,
adoptara las medidas necesarias para asegurar que las funciones tutelares se
desarrollen en interés de las personas con discapacidad, fomentando su autonomia
personal, posibilitando su pleno desarrollo, integraciéon, incorporacion y participacion
plena en todos los dmbitos de su vida, asi como promoviendo la maxima recuperacion
posible de sus capacidades.

4. La Administracion Autondémica establecerd mecanismos de colaboracién con
Entidades tutelares en el ejercicio de las funciones tutelares encomendadas
judicialmente.

Articulo 54. Arbitraje.

1. La Administracién Autonémica establecera las medidas necesarias para garantizar la
aplicacion del sistema arbitral, que resuelva las quejas o reclamaciones en materia de
igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad de las personas con
discapacidad, todo ello sin perjuicio de la proteccién administrativa o judicial que en cada
caso proceda.

2. La aplicacibn de este sistema arbitral contarA con la participacion de las
organizaciones representativas de las personas con discapacidad y sus familias y de los
demas sectores afectados.
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Capitulo IV

Medidas de sensibilizacion

Articulo 55. Medidas de sensibilizacion.

Las Administraciones Publicas promoveran, en colaboraciéon con las entidades
representativas de las personas con discapacidad, acciones de sensibilizacion para
promover la igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Articulo 56. Ente Puablico de Radio-Television de la Regién de Murcia.

1. El Ente Publico de Radio-Television de la Region de Murcia, en el marco de su
programa de responsabilidad social corporativa, abordara las necesidades de las
personas con discapacidad de cara a contribuir a la sensibilizacién social y garantia de
sus derechos.

2. El Ente Publico de Radio-Televisién de la Region de Murcia, en el ejercicio de su
funcién de servicio publico, fomentard en su programacion los siguientes objetivos:

a)Reflejar de forma adecuada la presencia de las personas con discapacidad en los
diversos ambitos.

b)Utilizar un lenguaje no discriminatorio.

c)Adoptar codigos de conducta tendentes a transmitir el principio de igualdad de
oportunidades y no discriminacion.

d)Colaborar con las campafias institucionales dirigidas a fomentar la igualdad de
oportunidades y no discriminacion.

e)La difusion al menos una vez por semana de un programa informativo en el que se
utilice el lenguaje de signos.

f) Dar visibilidad a las capacidades de las personas con discapacidad promoviendo
espacios televisivos de inclusién social.

Capitulo V

Medidas de sostenibilidad del sistema de proteccién

Articulo 57. Principio de sostenibilidad financiera.

En el marco de lo dispuesto en la normativa estatal y autondmica, todas las obligaciones
de las Administraciones Publicas recogidas en la presente ley, estaran sujetas al
principio de sostenibilidad financiera, entendiéndose por tal la capacidad para financiar
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compromisos de gasto presentes y futuros dentro de los limites de déficit y deuda
publica conforme a lo previsto en la normativa sobre estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera.

Articulo 58. Informacidén sobre la financiacion de los centros y servicios para
personas con discapacidad.

Una vez publicada la Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad de la Region de
Murcia, de acuerdo con el articulo 19.1.a) de la 12/2014, de 16 de diciembre, de
Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, el Portal de Transparencia de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
recogera informacion especifica sobre los créditos destinados a:

a) Financiar los centros y servicios de la red publica de atencion a personas con
discapacidad.

b) Contribuir al desarrollo y mejora de las actuaciones que realicen las Entidades
Locales de la Region de Murcia en beneficio de las personas con discapacidad, en los
términos establecidos por la legislacion basica del Estado y conforme a los criterios de
ordenacién y planificacion de recursos de la Comunidad de la Regién de Murcia.

c) Promover las actuaciones que realicen las entidades privadas de iniciativa social
dirigidas a la atencién de las personas con discapacidad.

Articulo 59. Participacién del usuario en la financiacién de los servicios y
recursos.

Las personas con discapacidad podran participar en la financiacion de los recursos y
servicios de la red publica de atencion a personas con discapacidad en funcién de su
capacidad econdmica con el fin de garantizar su sostenibilidad, en los términos que se
establezcan reglamentariamente.

Titulo 1l

Derecho a la accesibilidad Universal

Articulo 60. Garantias del derecho.

1.La Administraciébn Autondémica promovera la accesibilidad universal, mediante la
determinacion de las condiciones que deben cumplir los entornos, bienes, productos y
servicios para que sean comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas,
con independencia de sus limitaciones y se fundamentara en los criterios de disefio para
todos y de fomento de la autonomia personal.
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2. Las disposiciones de este titulo se entienden, sin perjuicio de lo dispuesto por las
condiciones basicas de accesibilidad previstas en la legislacion estatal, y de
conformidad con la normativa autonémica sobre accesibilidad y eliminacién de barreras.

Articulo 61. Aparcamientos reservados.

1. Los Ayuntamientos de la Comunidad Autonoma deberan garantizar un ndmero
suficiente y adecuado de reserva de plazas de aparcamiento para las personas con
discapacidad que tengan reconocida movilidad reducida, conforme a la normativa
vigente, por cuyo cumplimiento velara la Administracion Autonémica.

2. Las Administraciones Publicas impulsaran medidas coordinadas de control que
faciliten el uso correcto de esas plazas de aparcamiento.

Articulo 62. Servicios de transporte especial.

Las Administraciones Publicas elaboraran estudios técnicos de las necesidades de los
servicios de transporte especial de la poblaciéon con discapacidad que vive en sus
respectivos &mbitos, segun las condiciones establecidas en la normativa bésica estatal.

Articulo 63. Perros de asistencia y animales de apoyo.

1. Sin perjuicio de lo previsto en la normativa especifica, las personas con discapacidad
que vayan acompafiadas de perros de asistencia 0, en los términos fijados
reglamentariamente, animales de apoyo gozaran plenamente del derecho de acceso a
todos los espacios de uso publico, sin que por esta causa puedan ver limitada su libertad
de circulacion y acceso.

2.El acceso de los perros de asistencia o animal de apoyo no supondra para la persona
con discapacidad ningln gasto adicional de caracter discriminatorio.

3.Asimismo, los perros de asistencia o los animales de apoyo podran utilizarse en

proyectos de intervencion para la mejora de las condiciones de salud de la persona con
discapacidad.

Titulo IV

Participacion en la vida publica y politica
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Articulo 64. Derecho de participacion en la vida publica.

1.Las Administraciones Publicas de la Regién de Murcia garantizaran el derecho de las
personas con discapacidad a participar plena y efectivamente en la toma de decisiones
publicas que les afecten, en igualdad de condiciones con los demas ciudadanos. Para
ello, se pondran a su disposicién los medios y recursos que precisen.

2.Las personas con discapacidad y sus familias, a través de las organizaciones que las
representan, participaran en la preparacion, elaboracion, desarrollo y en el proceso de
toma de decisiones y, en su caso, de las normas y estrategias que les conciernen,
siendo obligacién de las Administraciones Publicas en la esfera de sus respectivas
competencias promover las condiciones para asegurar que esta participacion sea real y
efectiva.

3.Asimismo, se promovera su presencia permanente en los o6rganos de las
Administraciones Publicas, de caracter participativo y consultivo, cuyas funciones estén
directamente relacionadas con materias que tengan incidencia en esferas de interés
preferente para personas con discapacidad y sus familias.

4.Las administraciones y entidades publicas facilitaran el desarrollo de las asociaciones
y demas entidades en que se agrupan las personas con discapacidad y sus familias.

Articulo 65. Organos de participacion.

La garantia del ejercicio del derecho de participacién de las personas con discapacidad
y de las organizaciones en las que se integran, se efectuara a través de:

a) Los organos colegiados previstos en la normativa sobre servicios sociales de La
Regién de Murcia.

b) Los 6rganos de participacion de las personas usuarias en los centros y servicios para
personas con discapacidad de titularidad publica.

c) Cualquier otro 6rgano de las Administraciones Publicas de analoga naturaleza y

finalidad que se considere necesario para hacer efectiva la participacion de las personas
con discapacidad y sus familias, a los efectos de lo dispuesto en este titulo.

Articulo 66. La Comision de las Politicas de Discapacidad.

1.La Comision de las Politicas de Discapacidad de la Regién de Murcia es el
instrumento de coordinacion en la planificacion y el seguimiento de dichas politicas.

2. El objeto de esta Comision es que las politicas para la atencion a las personas con

discapacidad respondan a las verdaderas necesidades de estas y a las posibilidades
econdémicas de la sociedad de la Region de Murcia.
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3. Esta Comisién es un 6rgano colegiado de los previstos en el articulo 15.2 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

4. La Comisién estard adscrita a la Consejeria competente en materia de discapacidad
siendo presidida por el titular de dicha Consejeria. Le corresponde asesorar a la
Administracion Autondémica sobre los objetivos que deben conseguir las politicas
publicas sobre discapacidad y los planes y programas de actuacion para su
cumplimiento.

5. En su composicion se garantizard la participacion efectiva de las organizaciones
representativas de personas con discapacidad y de sus familias, asi como la
representacion de las Entidades Locales. Su organizacion y funcionamiento se
desarrollaran reglamentariamente.

Articulo 67. Derecho de participaciéon en la vida politica.

Las personas con discapacidad ejerceran el derecho de participacién en la vida politica
en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos conforme a la legislacion
electoral y su normativa de desarrollo. Para ello, las Administraciones Publicas pondran
a su disposicion los medios y recursos gue precisen.

Titulo V

Planificacion, formacion, investigaciéon y evaluacion

Articulo 68. Transversalidad y participacion en la planificacién.

1.La Administracion Autondémica, en cualquiera de sus ambitos de competencia,
adecuara sus planes a las necesidades de las personas con discapacidad, incluyendo
normas encaminadas a fomentar la accesibilidad y no discriminacion con el objeto de
asegurar la igualdad de oportunidades a los ciudadanos con discapacidad.

2.Se fomentard la participacion de las personas con discapacidad o de sus
representantes en los planes de actuacion que la Administracion Autonémica ponga en
marcha en sus diferentes ambitos de competencia para garantizar la igualdad de
oportunidades en el acceso y disfrute de las medidas contenidas en los mismos para los
ciudadanos con discapacidad.

3.Las Consejerias de la Administracion Autonémica fomentaran la elaboracion y puesta

en marcha de guias de buenas practicas en materia de atencion a las personas con
discapacidad.

40



Articulo 69. Estrategia Regional.

1.El Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia aprobard, con caracter cuatrienal, una
Estrategia Regional de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad
que, al menos, incluird los objetivos vinculados al empleo, la educacién y formacion, la
atencion social y sanitaria, la atencion temprana de la discapacidad, la accesibilidad a
los bienes y servicios, la participacion en la vida politica y publica, el acceso al deporte,
la cultura y el ocio normalizado, asi como la forma en que habra de garantizarse el
derecho a la igualdad de oportunidades y la erradicacion de toda forma de
discriminacion.

2.Asimismo, se informard anualmente a la Comision Especial de Discapacidad de la
Asamblea Regional, o la que en el futuro la sustituya, del cumplimiento de dicha
estrategia.

Articulo 70. Fomento de la investigaciéon e innovacion.

1. Las Administraciones Publicas de la Region de Murcia fomentaran la innovacién e
investigacion aplicada al desarrollo de entornos, productos, servicios y prestaciones que
garanticen los principios de inclusién, accesibilidad universal, disefio para todas las
personas Yy vida independiente en favor de las personas con discapacidad. Para ello,
promoveran la investigacion en las areas relacionadas con la discapacidad en los planes
de investigacién, desarrollo e innovacion.

2. Asimismo, facilitardn y apoyaran el desarrollo de normativa técnica, asi como la
revision de la existente, de forma que asegure la no discriminacién en procesos, disefios
y desarrollos de tecnologias, productos, servicios y bienes, en colaboracion con las
entidades y organizaciones de normalizacion y certificacion y todos los agentes
implicados.

3. La Administracion AutonOmica establecera medidas encaminadas a fomentar la
investigacion e innovacién en proyectos dirigidos a prevenir la situacion de discapacidad
y mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad.

Articulo 71. Informacidn sobre discapacidad.

1. La Administracién Autondmica recopilara y ordenard la informacién en materia de
discapacidad de que disponga en las bases de datos de las Consejerias, especialmente
en las areas laboral, social, educativa, sanitaria y las relacionadas con la mujer. Dicha
informacion gozara de un tratamiento estadistico adecuado que haga posible su
utilizacion para formular y aplicar politicas publicas en materia de discapacidad, asi
como para evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos contenidos en las mismas
e identificar &reas de mejora en su aplicacion.

2.La Administracion Autondémica asumira la responsabilidad de difundir estas
estadisticas, garantizando la necesaria confidencialidad y asegurando que sean
accesibles para las personas con discapacidad y los demas ciudadanos.
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3.La Administracion Autondémica fomentara la inclusion de indicadores relativos al
colectivo de personas con discapacidad en los diferentes estudios y estadisticas que
elabora periédicamente el Gobierno Regional.

Articulo 72. Formacion en discapacidad.

1. La Administracion Autondémica desarrollard medidas encaminadas a potenciar la
formacion continua y la cualificacion de todos los profesionales en los &mbitos educativo,
laboral, sanitario, social y de seguridad ciudadana, para la realizacibn de un apoyo
cualificado a las personas con discapacidad y sus familias.

2. La Consejeria competente en materia de funcion publica, en el marco del programa
de responsabilidad social, desarrollara acciones de formacién relacionadas con la
discapacidad, dirigidas al personal de la Administracién Autonémica.

3.: La Administracion Autondmica y la Consejeria competente en materia de funcién
publica, contara con la colaboracion de las organizaciones representativas de las
personas con discapacidad y sus familias, para desarrollar dichas acciones formativas,
con el fin de garantizar unos contenidos de calidad y adecuados a la realidad del
colectivo.

Articulo 73. Evaluacién de las politicas publicas de atencidn a las personas con
discapacidad.

1.Las politicas publicas desarrolladas por la Administracion Autonémica para la
atencion de las personas con discapacidad en la Region de Murcia se evaluaran de
acuerdo con indicadores de calidad de vida de estas personas.

2. Las personas con discapacidad y, en su caso, sus representantes formaran parte
activa en dicho proceso de evaluacion y colaboraran, en su caso en el disefio de dicho
proceso.

3. Cada Consejeria de la Administracién Autondmica responsable del desarrollo de
medidas de apoyo a las personas con discapacidad en los diferentes &mbitos deberan
desarrollar procedimientos de seguimiento y evaluacién de sus objetivos con la finalidad
de mejorar la calidad de vida de las mismas.

4. Los resultados de los procedimientos de evaluacion se presentaran a la Comisién
Especial de Discapacidad de la Asamblea Regional, o la que en el futuro la sustituya.
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Titulo VI

Régimen sancionador

Articulo 74. Disposiciones generales.

1. El régimen de infracciones y sanciones aplicable en el ambito de esta ley sera el
establecido en el capitulo | del titulo 1l del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusion social, sin perjuicio de la normativa
especifica autonémica en materia de accesibilidad.

2. El procedimiento sancionador se regira por lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

3. A los efectos de esta ley, y sin perjuicio de la normativa especifica en materia de
accesibilidad, la competencia para el ejercicio de la potestad sancionadora corresponde
a la Administracion Autonémica cuando las conductas infractoras se produzcan dentro
de su ambito territorial.

Articulo 75. Infracciones.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior y ademas de las infracciones
previstas en la normativa béasica estatal, se tipifican las siguientes infracciones en
materia de igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas con
discapacidad.

2. Son infracciones leves:

a) El incumplimiento de los deberes y obligaciones establecidos en el articulo 8, siempre
gue no tenga el caracter de infraccién grave o muy grave.

b)El incumplimiento de la obligacion de adoptar medidas orientadas a eliminar
situaciones de discriminacién a las personas con discapacidad, siempre que no
constituyan infracciones graves o muy graves.

c) Obstaculizar la accion de los servicios de inspeccion.

3. Son infracciones graves:

a) La imposicién abusiva de cualquier forma de renuncia total o parcial de los derechos
de las personas por motivo de o por razén de su discapacidad, basada en una posicion
de ventaja.

b) La obstruccion o negativa a facilitar la informacion solicitada por las autoridades
competentes 0 sus agentes, que sea legalmente exigible en orden al cumplimiento de
las facultades sancionadoras previstas en este titulo.

c) La negativa por parte de las personas obligadas a adoptar un ajuste razonable que
facilite la implantacion de las medidas establecidas en la ley.

d) La comision, en el plazo de tres meses y por tres veces, de la misma infraccion leve.
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4. Son infracciones muy graves:

a)Las vejaciones que padezcan las personas en sus derechos fundamentales por
motivo o por razon de su discapacidad.

b)Las acciones que deliberadamente generen un grave perjuicio econémico o
profesional para las personas con discapacidad.

c) Conculcar deliberadamente la dignidad de las personas con discapacidad imponiendo
condiciones o cargas humillantes para el acceso a los bienes, productos o servicios a
disposicién del publico.

d)Generar deliberadamente situaciones de riesgo o grave dafio para la integridad fisica
0 psiquica o la salud de las personas con discapacidad.

e)Las conductas calificadas como graves cuando sus autores hayan actuado movidos,
ademas, por odio o desprecio racial o étnico, de género, orientacion sexual, edad,
discapacidad severa o imposibilidad de representarse a si mismo.

f) El incumplimiento por parte de las personas obligadas de las normas legales sobre
accesibilidad que impida o dificulte gravemente el ejercicio de derechos fundamentales
y el disfrute de libertades publicas por parte de las personas con discapacidad.

g)La comision de tres infracciones graves en el plazo de un afio.

Articulo 76. Sanciones.

Las infracciones previstas en el capitulo | del titulo 1l del Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, asi como las que incluye esta ley, seran sancionadas de
la forma siguiente:

a) Las infracciones leves, con multa de 301 a 30.000 euros.
b) Las infracciones graves, con multa de 30.001 euros a 90.000 euros.

c) Las infracciones muy graves, con multa de 90.001 euros a 1.000.000 de euros.

Articulo 77. Organos sancionadores.

1. Los 6rganos competentes para iniciar y resolver los procedimientos sancionadores
en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad seran los previstos reglamentariamente por la
Consejeria competente en la materia.
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2.El destino de los fondos recaudados con las sanciones aqui establecidas
incrementaran los recursos precisos para la completa aplicacion de Ley Regional
4/2017, de 27 de junio, de accesibilidad universal de la Regién de Murcia.

Disposicion adicional primera. Informe de impacto de discapacidad.

En el plazo de seis meses desde la entrada en vigor de esta ley, el Consejo de Gobierno,
determinard los requisitos y condiciones de emision del informe de impacto de
discapacidad previsto en el articulo 6.

Disposicion adicional segunda. Clausulas de responsabilidad social en la
contratacién publicay reserva de contratos a centros especiales de empleo.

En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta ley, mediante acuerdo de
Consejo de Gobierno, se determinaran:

a) Las clausulas de responsabilidad social aplicables a la contratacion publica
adecuadas al cumplimiento de los objetivos contemplados en la ley.

b) Las condiciones y areas de actividad de la reserva de contratos a centros especiales
de empleo prevista en el articulo 52.

Disposicion adicional tercera. Estrategia Regional de igualdad de oportunidades
para las personas con discapacidad.

El Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia, en el plazo de dieciocho meses desde
la entrada en vigor de esta ley, aprobard la Estrategia Regional de igualdad de
oportunidades para personas con discapacidad que desarrollara las medidas necesarias
previstas en esta ley en materia de igualdad de oportunidades.

Disposicion adicional cuarta. Informacién a la Asamblea Regional sobre el
régimen de infracciones y sanciones.

El Gobierno, durante el segundo afio posterior a la entrada en vigor de esta ley,
presentard a la Asamblea Regional un informe sobre la aplicacion del régimen de
infracciones y sanciones previsto en esta ley.

Disposicion adicional sexta. Texto de lectura facil.

En el plazo de 6 meses desde la entrada en vigor de la presente Ley la Consejeria
competente en materia de discapacidad elaborard un texto de lectura facil de esta Ley,
el cual sera objeto de publicacion en el portal web de la Transparencia de la Region de
Murcia y en el Boletin Oficial de la Region de Murcia (BORM), con independencia de
que puedan utilizarse otros medios complementarios de difusion del texto en lectura
facil.
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Para la elaboracién del texto en lectura facil al que se refiere el parrafo anterior, se
podran suscribir acuerdos o convenios de colaboracion, asi como contratos de acuerdo
con la normativa en materia de contratacién del sector publico, con entidades,
instituciones y organizaciones de reconocido prestigio y experiencia en el dmbito
especifico de la discapacidad.

Disposicion transitoria Unica. Personal minimo de los centros de adiestramiento
de perros de asistencia.

1. Mientras no entre en vigor la Orden de la Consejeria competente en materia de
servicios sociales, a la que se refiere la nueva redaccién dada por esta ley a la
disposicion final primera de la Ley 4/2015, de 3 de marzo, el personal minimo del que
deberd disponer un centro de adiestramiento de perros de asistencia es el siguiente:

a) Un director o directora responsable del funcionamiento del centro de adiestramiento.

b) Un profesional o una profesional del adiestramiento de perros de asistencia que
deberd tener la acreditacion y niveles de capacitacion de adiestrador de perros de
asistencia que les sean exigibles de conformidad con la normativa aplicable, sin perjuicio
de lo establecido por el apartado 4° de esta disposicion transitoria para las
especialidades de adiestramiento y ensefianza. En el caso de que el profesional preste
sus servicios en centros de adiestramiento de fuera de Espafia, habra de contar con la
cualificacion que se derive de un titulo o certificado obtenidos en un proceso de
formacion reconocido por una asociacién o federacion internacionales de perros de
asistencia.

¢) Un veterinario o veterinaria en ejercicio de la profesion.

d) Un psicélogo o psicologa, para llevar a cabo la tarea de valoracion de las aptitudes
psicofisicas de la futura persona usuaria a los efectos del articulo 15.3 de la Ley 4/2015,
de 3 de marzo, asi como, para la valoracion de la unidad de vinculacion formada por el
usuario o usuaria y el perro de asistencia, todo ello sin perjuicio de lo establecido por los
apartados 2 y 3 de esta disposicion.

2. Los profesionales a que hacen referencia las letras ¢ y d del apartado 1 pueden
prestar sus servicios en el centro de adiestramiento como profesionales autbnomos, sin
perjuicio de lo establecido por el apartado 3. Asimismo, los servicios que habran de
prestar estos profesionales dentro del centro de adiestramiento podran ser llevados a
cabo por empresas especializadas en dichos servicios.

3. Si el 6rgano competente para la autorizacion de centros de adiestramiento de perros
de asistencia valora la formacion académica del adiestrador o adiestradora, o la
formacion y preparacion de otro u otra terapeuta vinculado al centro y relacionado con
el mundo de la discapacidad, y considera que tiene suficientes conocimientos para
evaluar y controlar de forma adecuada la unidad de vinculacién, la figura del psic6logo
0 psicéloga a que se refieren los apartados 1.d y 2 no es exigible.

4. La acreditacion y niveles de capacitacion de adiestrador de perros de asistencia
exigida por el apartado 1.b) de la presente disposicion podra ser sustituida por la
acreditacion por parte del instructor o de la instructora de que posee niveles de
competencia suficientes en los médulos formativos de instructor de perros de asistencia
correspondientes a una de las secciones de ensefianza del articulo 6.bis de la Ley
4/2015, de 3 de marzo. En las secciones de ensefianza e) y f) del mencionado articulo
6.bis, la acreditacion y capacitacion exigida por el apartado 1.b) de la presente
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disposicién podra también ser sustituida por la de adiestramiento de base y educacion
canina o el médulo formativo de técnicas de adiestramiento de base aplicadas a perros
de instructor de perros de asistencia.

Disposicion Final Primera. Modificacion de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del
Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia.

Se modifica el articulo 46.3 de la Ley 6/2004, que queda redactado como sigue:

«3. El anteproyecto que se elabore ira acompafado por una memoria de analisis de
impacto normativo, que incluird en un Unico documento el siguiente contenido:

e a) Unajustificacion de su oportunidad que incluya la motivacion técnicay juridica
de la norma a aprobar, en especial de las novedades que se introduciran en el
ordenamiento, con el grado de detalle suficiente que requiera el caso, asi como
de los estudios o informes que se estimen precisos para justificar su necesidad.
La adecuaciéon de la norma a los principios de proporcionalidad, seguridad
juridica, transparencia, accesibilidad, simplicidad y eficacia, asi como la
justificacion de la competencia de la Comunidad Auténoma para su aprobacion.

e b) Un estudio que valore el impacto de la nueva regulacién en las cargas
administrativas que soportan los ciudadanos y empresas.

e ) Unarelacion de las disposiciones cuya vigencia resulte afectada por la norma
proyectada.

e d) Un informe de impacto presupuestario que evalle la repercusion de la futura
disposicion en los recursos personales y materiales y en los presupuestos de la
Administracion.

e ¢e) Un informe de impacto econdémico que evalle los costes y los beneficios que
la aprobacion de la futura disposicion implicara para sus destinatarios y para la
realidad social y econémica.

o f) Un informe sobre el impacto por razén de género de las medidas que se
establecen en el mismo.

e @) Uninforme sobre el impacto de diversidad de género de las medidas que se
establecen en el mismo.

e h) Un informe sobre el impacto por razén de discapacidad que analice los
posibles efectos negativos y positivos sobre las personas con discapacidad de
las medidas que se recogen en el anteproyecto y establezca medidas que
desarrollen el derecho de igualdad de trato, no discriminacion y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad.

e i) Cualquier otro extremo que pudiera ser relevante a criterio del 6érgano

proponente, prestando especial atencién a los impactos de caracter social y
medioambiental».
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Disposicion final segunda. Modificacion de la Ley 4/2015, de 3 de marzo, de perros
de asistencia para personas con discapacidad.

Se modifica la Ley 4/2015, de 3 de marzo, la cual pasard a denominarse Ley 4/2015, de
3 de marzo, de Perros de Asistencia de la Region de Murcia. En concreto se modificaran
los siguientes articulos:

Uno. Se modifica el articulo 1 que quedaréa redactado como sigue:
“Articulo 1. Objeto.

La presente ley tiene por objeto reconocer y garantizar en el ambito de la Region de
Murcia el derecho de acceso, circulaciobn y permanencia en cualquier espacio,
establecimiento o medio de transporte de uso publico o colectivo, con independencia de
su titularidad publica o privada, a las personas que, para su auxilio y apoyo, precisen de
la utilizacién de un perro de asistencia reconocido.

En consecuencia, es también objeto de esta ley determinar los derechos y obligaciones
inherentes al ejercicio de este derecho, establecer los requisitos y condiciones para el
reconocimiento, pérdida y suspension de la condicion de perro de asistencia, asi como
fijar el régimen de infracciones y sanciones aplicable a los incumplimientos de lo
dispuesto en esta ley”.

Dos. Se modifica el apartado segundo del articulo 2 que quedara redactado como sigue:
“Articulo 2. Ambito de aplicacion.

[...]

2. También resultara de aplicacion a las entidades especializadas, centros de
adiestramiento, adiestradores y agentes de socializacién de la Regién de Murcia, que
participan o colaboran en el proceso de entrenamiento, educacién y socializacién de
estos perros y en su vinculacién y adaptacién a la persona usuaria”.

Tres. Se modifica el articulo 3 que quedara redactado como sigue:

“Articulo 3. Definicion de perro de asistencia.

Son perros de asistencia los adiestrados y educados en centros especializados de
adiestramiento para desarrollar funciones de acompafamiento, conduccién, ayuda,
proteccion y auxilio, siempre y cuando tales animales dispongan u obtengan el
reconocimiento o acreditacion oficial de esta condicion, de conformidad con el capitulo
Il de esta ley”.

Cuatro. Se modifica el articulo 4 que quedara redactado como sigue:

“Articulo 4. Tipologia.

En atencidn a las aptitudes y habilidades adquiridas en su adiestramiento, los perros de
asistencia pueden ser:

a) Perros guia: son aquellos perros adiestrados para guiar y orientar a una persona con

discapacidad visual, total o parcial, 0 a una persona que ademas de una discapacidad
visual tiene una discapacidad auditiva.
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b) Perros de sefializacion de sonidos: son aquellos perros adiestrados para avisar a las
personas con discapacidad auditiva, total o parcial, de diferentes sonidos e indicarles su
origen.

c) Perros de apoyo o de servicio: son aquellos perros adiestrados para prestar ayuda y
auxilio en el desarrollo de las actividades de la vida diaria a aquellas personas con
discapacidad que tengan reducida su capacidad motora.

d) Perros de aviso: son aquellos perros adiestrados para dar una alerta médica a las
personas que padecen epilepsia, diabetes o alguna de las enfermedades que se
reconozcan de acuerdo con lo que se determine reglamentariamente.

e) Perros incluidos en los proyectos de terapia asistida con animales de compaiiia,
destinados a visitas a hospitales, centros geriatricos, pisos tutelados, centros de
personas con discapacidad, viviendas particulares, asi como para los demas programas
0 centros que se determinen mediante Orden de la Consejeria competente en materia
de servicios sociales.

f) Perros de proteccién contra la violencia de género: son aquellos perros adiestrados
para hacer efectiva la proteccion de las mujeres victimas de violencia de género asi
CcOmo Su recuperacion psico-social.”

Cinco. Se madifica el articulo 5 que quedara redactado como sigue:
“Articulo 5. Personas usuarias.

1. Las personas usuarias de perros de asistencia son aquellas afectadas por cualquier
tipo de discapacidad, reconocida oficialmente por el érgano competente, que precisany
cuentan con el apoyo, auxilio o servicio de un perro de asistencia acreditado como tal,
para desarrollar actividades de la vida cotidiana que garantizan el ejercicio de sus
derechos de autonomia personal y de accesibilidad universal.

2. Asimismo, y con respecto a los perros de terapia y de proteccion contra la violencia
de género recogidos en el articulo anterior, seran personas usuarias de perros de
asistencia las personas que acrediten encontrarse incluidas en un proyecto de terapia
asistida con animales de compafiia o de proteccién contra la violencia de género”.

Seis. Se modifica el articulo 6 que quedara redactado como sigue:
“Articulo 6. Centros de adiestramiento.

1. Los centros de adiestramiento destinados a la educacion y formacion de perros de
asistencia deberan estar debidamente autorizados por el érgano competente de
servicios sociales en materia de personas con discapacidad. Para ello, deberan cumplir
los siguientes requisitos:

a) Tener personalidad juridica propia o ser un establecimiento de una entidad con
personalidad juridica.

b) Contar con el espacio fisico suficiente y el material necesario para el ejercicio de la
actividad de adiestramiento de perros de asistencia en los términos que se desarrollen
reglamentariamente.

¢) Reunir las condiciones y requisitos de caracter general exigibles a los centros y/o
establecimientos para el fomento y cuidado de los animales de compafiia, asi como
aquellos especificos aplicables a los centros de adiestramiento canino por la normativa
reguladora de los animales de compaiiia.
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d) Disponer del personal minimo que se determine mediante Orden de la Consejeria
competente en materia de servicios sociales.

e) Pertenecer, en condiciones de pleno derecho, a alguna asociacién o federacion
europeas o internacionales de perros de asistencia.

En el caso de que el centro aun no pueda pertenecer a ella en condiciones de pleno
derecho, dispone de un plazo de cinco afios a contar desde el dia de la solicitud de
acreditacion para ser miembro. Mientras tanto, debe pertenecer a alguna asociacioén o
federacion europeas o internacionales de perros de asistencia como miembro temporal
u observador.

2. Se crea el Registro de centros de adiestramiento y unidades de vinculacién en el cual
se inscribiran los centros de adiestramiento regionales debidamente autorizados, asi
como las unidades de vinculacion. Dicho Registro dependera del rgano competente de
servicios sociales en materia de personas con discapacidad, desarrollandose
reglamentariamente su funcionamiento y el procedimiento de autorizacion e inscripcion
ante el mismo.

3. El incumplimiento sobrevenido de las condiciones establecidas para la autorizacion
de los centros de adiestramiento de perros de asistencia comporta, previa instruccion
del correspondiente expediente contradictorio, la pérdida de dicha autorizacién y la
cancelacion de los datos del centro del Registro de centros de adiestramiento y unidades
de vinculacion.

4. A los efectos de la presente ley se entiende por agente de socializacion la persona
gue colabora con un centro de adiestramiento de perros de asistencia acogiendo a un
cachorro para desarrollar la funcién de su socializacion temprana, a cuyo efecto se le
reconoce el derecho de acceso, circulacion y permanencia en compafia del perro en
educacion, en los términos previstos en el articulo 12.

Siete. Se crea un nuevo articulo 6. Bis con la siguiente redaccion:

“Articulo 6.bis. Especialidades de adiestramiento y de ensefianza.

Como centros especializados para efectuar el adiestramiento preciso a los perros de
asistencia, potenciando sus habilidades, aptitudes y comportamientos esenciales, asi
como asegurar su adecuacién y compenetracion con la persona aspirante a su
reconocimiento, podran adaptarse, segln la especialidad para que hayan sido

entrenados y las personas a que se dirigen, en una o varias de estas secciones de
ensefanza:

a) Perros guia.

b) Perros de sefializacion de sonidos.

c) Perros de apoyo o de servicio.

d) Perros de aviso.

e) Perros incluidos en proyectos de terapia asistida con animales de compafiia.

f) Perros de proteccion contra la violencia de género.
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Ocho. Se introduce un nuevo apartado tercero dentro del articulo 14 con la siguiente
redaccion:

“Articulo 14. Obligaciones.

[...]

3. Con independencia de lo dispuesto en el apartado anterior, los centros de
adiestramiento tendrén las siguientes obligaciones:

a) Garantizar que los perros de asistencia cumplen los estandares de adiestramiento
gue la asociacion o federacion europeas o internacionales en que estén afiliados
determinen como minimos.

b) Llevar a cabo, una vez al afio como minimo, el control y seguimiento del
funcionamiento de la unidad de vinculacion.

c) Facilitar al 6rgano competente de servicios sociales en materia de personas con
discapacidad y al resto de administraciones publicas competentes en materia de
protecciébn de los animales la documentaciébn necesaria para el ejercicio de sus
funciones de inspeccién.

d) Requerir al usuario o usuaria el certificado de discapacidad con el dictamen técnico y
facultativo del centro de atencién a personas con discapacidad o del ente competente.
Con respecto a usuarios o usuarias de perros de terapia y de proteccién contra la
violencia de género se habra de requerir la acreditaciébn de estar incluidas en un
proyecto de terapia asistida con animales de compafiia o de proteccion contra la
violencia de género.

e) Requerir al usuario o usuaria los informes especializados que considere necesarios
para acreditar su idoneidad”.

Nueve. Se madifica el articulo 15 que queda redactado como sigue:
“Articulo 15. Reconocimiento.

1. La condicion de perro de asistencia sera reconocida, a solicitud de la persona usuaria,
o de los padres 0 persona que ejerza la tutela legal en caso de usuarios menores 0
incapacitados, o a solicitud del centro de adiestramiento, por el érgano competente de
servicios sociales en materia de personas con discapacidad, siempre que se acredite y
justifique el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Que el perro ha sido adiestrado por una entidad o centro de adiestramiento autorizado
por el O6rgano competente de servicios sociales en materia de personas con
discapacidad, o por el 6rgano competente de otra Comunidad Auténoma en el caso de
centros de adiestramiento radicados fuera de la Region de Murcia, por profesionales
con la cualificacion determinada mediante Orden de la Consejeria competente en
materia de servicios sociales. Si el adiestramiento se ha realizado por un centro de
adiestramiento situado en otro pais, sera necesario que el centro de adiestramiento sea
miembro de pleno derecho de una asociacion o federacién internacionales de perros de
asistencia.

b) Que el perro retne las normas de tenencia, bienestar, higiénico-sanitarias, de control,
identificacion y registro aplicables, con caracter general, en materia de proteccion y
defensa de los animales de companiia y, en su caso, aquellas condiciones higiénico-
sanitarias especificas a que se refiere el articulo 16 de esta ley.
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c) Que se identifique y acredite la vinculacion del perro con la persona usuaria con quien
debe formar la unidad de vinculacién y que su utilizacion se ajusta a las finalidades de
asistencia previstas en esta ley.

d) Que se dispone de una pdliza de seguro de responsabilidad civil en vigor para
prevenir eventuales dafos a terceras personas causados por el perro de asistencia,
hasta el limite de cobertura de responsabilidad civii que se determine
reglamentariamente.

2. El procedimiento para el reconocimiento de la condicion de perro de asistencia y de
su correspondiente registro se concretara reglamentariamente. Dicho reconocimiento,
siempre que se mantengan las condiciones y requisitos exigibles, serd indefinido,
manteniéndose durante toda la vida del animal, sin perjuicio de lo dispuesto sobre
pérdida y suspension de esta condicion en los articulos 18 y 19.

3. En todo caso, no podran ser personas usuarias aquellas con discapacidad cuyas
condiciones y limitaciones psicofisicas les impida disponer con seguridad y garantia de
un perro de asistencia, en especial cuando su posesion y tenencia represente un riesgo
propio o ajeno.

4. Los perros pertenecientes a razas potencialmente peligrosas, de acuerdo con la
normativa reguladora en este ambito, no pueden obtener la condicion de perro de
asistencia.

Diez. Se introduce una nueva disposicién adicional octava con la siguiente redaccion:
“Octava. Animales de apoyo.

Mediante Orden de la Consejeria competente en materia de servicios sociales se podran
regular los distintos tipos de animales de apoyo a los que les sera de aplicacién el mismo
régimen juridico que a los perros incluidos en los proyectos de terapia asistida con
animales de companiia. Asimismo, dicha normativa podra establecer excepcionalmente
limitaciones a los derechos de acceso, circulacion y permanencia recogidos en el
capitulo Il de la presente Ley por motivos de seguridad, salud publica u otro tipo de
riesgos”.

Once. Se introduce una nueva disposicién adicional novena con la siguiente redaccion:
“Novena. Programa de adopcion de perros de asistencia jubilados.

La Consejeria competente en materia de servicios sociales elaborara un programa de
adopcion de perros de asistencia que hayan sido jubilados conforme al articulo 18 de la
presente Ley, bien sea porque su estado de salud les impide seguir desarrollando sus
funciones, bien porque conforme a los estandares de trabajo aplicables por su centro de
adiestramiento hayan superado el limite de edad establecido.

Para el desarrollo de dicho programa, al cual podran sumarse entidades publicas y
privadas ademas de particulares, la Consejeria competente en materia de servicios
sociales podra suscribir acuerdos o convenios de colaboracién, asi como contratos de
acuerdo con la normativa en materia de contratacion del sector publico, con entidades,
instituciones y organizaciones de reconocido prestigio y experiencia en el dmbito
especifico del adiestramiento y educaciéon de los perros de asistencia, asi como con
aquellas entidades colaboradoras en materia de animales de compafiia que se
considere necesario”.

Doce. Se modifica el apartado primero de la disposicién final primera que quedara
redactado de la siguiente forma:
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“Primera. Habilitacion reglamentaria.

1. Se faculta al titular de la Consejeria competente en materia de servicios sociales para
dictar, mediante Orden, en el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta ley, las
disposiciones de desarrollo necesarias para garantizar el reconocimiento, perdida y
suspension de la condicion de perros de asistencia previsto en el capitulo 111, en especial
para determinar las caracteristicas y formato de la documentacion y distintivos
identificativos de tal condicion, para establecer los requisitos, personal minimo y
procedimiento de autorizacion de centros de adiestramiento, el funcionamiento y
procedimientos del Registro de centros de adiestramiento y unidades de vinculacion, asi
como para el desarrollo de la tipologia de perros de asistencia”.

Disposicion final tercera. Modificacién articulo 10 de la Ley 6/2017, de 8 de
noviembre, de Proteccidén y Defensa de los Animales de Compairiia de la Regién
de Murcia.

Se modifica el articulo 10 de la Ley 6/2017, de 8 de noviembre, de proteccion y
defensa de los animales de compairiia de la Region de Murcia, modificando su apartado
primero e introduciendo un nuevo apartado tercero:

“Articulo 10. Acceso a los establecimientos publicos.
1. Se prohibe la entrada de animales en:
e a) Locales donde se almacenen o manipulen alimentos.
e b) Espectaculos publicos de masas, incluidos los deportivos.

e ) Edificios y dependencias oficiales de las Administraciones Publicas
dedicados a uso o servicio publico, sin perjuicio de lo dispuesto por el apartado
tercero del presente articulo.

2. En otros establecimientos abiertos al publico no previstos en el apartado
anterior, tales como locales, instalaciones y recintos dedicados a la cultura y
esparcimiento, tales como museos, teatros, cines, piscinas, salas de exposiciones y
cualesquiera otros centros de caracter analogo y restaurantes, bares, hoteles y
comercios, los titulares podran permitir el acceso a los animales de compaifiia, siempre
que lo hayan recogido en sus condiciones de acceso al establecimiento y esta
circunstancia se refleje mediante un distintivo especifico y visible en el exterior del local.

3. En los centros dedicados a servicios publicos, ya sean concertados o publicos, que
estén sometidos a un régimen de control o limitaciones en el acceso a los mismos, tales
como residencias, colegios, institutos, hospitales, centros geriatricos, pisos tutelados o
centros de personas con discapacidad, los titulares podran permitir el acceso a los
animales de compafiia, siempre que lo hayan recogido en sus condiciones de acceso al
establecimiento y esta circunstancia se refleje mediante un distintivo especifico y visible
en el exterior del local.”
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Disposicion final cuarta. Sistema arbitral en materia de igualdad de oportunidades
y ho discriminacion.

1. La puesta en funcionamiento del sistema arbitral previsto en el articulo 54 se producira
una vez implantado aquel a nivel estatal.

2. En el plazo de un afio desde dicha implantacion, el Gobierno de la Region de Murcia,
previa audiencia de los sectores interesados y de las organizaciones representativas de
personas con discapacidad y de sus familias, establecera mediante Decreto este
sistema arbitral.

Disposicion final quinta. Habilitacion al Consejo de Gobierno.

Se faculta al Consejo de Gobierno para dictar cuantas disposiciones sean necesarias
para la aplicacion y desarrollo de esta ley.

Disposicion final sexta. Entrada en vigor.

La presente ley entrard en vigor al mes de su publicacién en el Boletin Oficial de la
Regién de Murcia.
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Regién de Murcia
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e lgualdad de Oportunidades

INFORME JURIDICO SOBRE EL ANTEPROYECTO DE LEY DE GARANTIA DE LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA REGION DE
MURCIA.

Con caracter previo a la elaboracion del Borrador de Anteproyecto de Ley de
Derechos de las Personas con Discapacidad en la Region de Murcia, y de acuerdo con
el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, se remitié por la Direccion General
de Personas con Discapacidad del Instituto Murciano de Accion Social (IMAS), el
Documento de Analisis de la norma al Portal de la Transparencia para sustanciar el
tramite de la Consulta publica previsto en dicho precepto, en orden a recabar la opinién
de los sujetos y de las organizaciones mas representativas potencialmente afectados
por la futura norma, acerca de

a) Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa.

b) La necesidad y oportunidad de su aprobacion.

c) Los objetivos de la norma

d) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.

El trdmite de consulta previa se sustancié en un plazo de 15 dias, remitiéndose
por parte de la Oficina de la Transparencia y Participacion Ciudadana de la Region de
Murcia (OTPC), una vez finalizado el periodo activo de la consulta cuya duracién fue del
09/11/17 al 29/11/17, comunicacion informando sobre la inexistencia de participantes en
dicha consulta.

Por parte de la Directora Gerente del IMAS se remite propuesta con objeto de
gue se inicie el procedimiento de elaboracién del Anteproyecto de Ley de Derechos de
las Personas con Discapacidad en la Region de Murcia.

De conformidad con el articulo 46 de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del
Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia, junto con el
mencionado borrador de Anteproyecto de Ley se acompafia Memoria de Analisis de
Impacto Normativo (MAIN) de fecha 12 de julio de 2018, elaborada por la Direcciéon
General de Personas con Discapacidad del IMAS, con el siguiente contenido:

e a) Unajustificacion de su oportunidad que incluye la motivacién técnicay juridica
de la norma a aprobar, en especial de las novedades que se introducirdn en el
ordenamiento y la adecuacion de la norma a los principios de proporcionalidad,
seguridad juridica, transparencia, accesibilidad, simplicidad y eficacia, asi como
la justificacibn de la competencia de la Comunidad Autobnoma para su
aprobacion.

e b) Un estudio que valora el impacto de la nueva regulacion en las cargas
administrativas que soportan los ciudadanos y empresas.
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e ) Unarelacion de las disposiciones cuya vigencia resulte afectada por la norma
proyectada.

e d) Un informe de impacto presupuestario que evalla la repercusion de la futura
disposicién en los recursos personales y materiales y en los presupuestos de la
Administracion.

e e) Uninforme de impacto econémico que evalla los costes y los beneficios que
la aprobacion de la futura disposicién implicara para sus destinatarios y para la
realidad social y econémica.

o f) Un informe sobre el impacto por razén de género de las medidas que se
establecen en el mismo.

e Q) Un informe sobre el impacto de diversidad de género de las medidas que se
establecen en el mismo.

e h) Un informe sobre el impacto en el derecho a la vida independiente de las
personas con discapacidad.

El mencionado articulo 46 de la 6/2004, de 28 de diciembre, en su apartado cuarto,
establece que por la Consejeria 0 consejerias proponentes se remitir el anteproyecto
acompafiado de los documentos indicados en los péarrafos anteriores de dicho articulo,
a la Comision de Secretarios Generales a efectos de que, tras su examen, se eleve por
la misma una propuesta de acuerdo al Consejo de Gobierno, relativa a los ulteriores
tramites que deben obrar en el expediente, con especial referencia a otras consultas,
dictamenes o informes que, a juicio de la Comision, resulten oportunos, sin perjuicio de
los que tengan caracter preceptivo.

Examinado el texto del borrador de Anteproyecto de Ley de Derechos de las
Personas con Discapacidad de la Region de Murcia, asi como el resto del expediente,
con base en la normativa vigente que a continuacion se cita se considera necesario
recabar las siguientes consultas, dictamenes o informes, sin perjuicio de los tramites
gue a juicio de la Comisién de Secretarios Generales se consideren oportunos, asi
como, cuando por razones de urgencia que asi lo aconsejen, se acuerde prescindir de
los trdmites que no sean preceptivos:

1) De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, declarado parcialmente inconstitucional por la Sentencia del Tribunal
Constitucional 55/2018 de 24 de mayo («B.O.E.» 22 junio), asi como por el
articulo 53.3 de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, en relacion con el articulo 46
de la misma, y dado que el Anteproyecto afecta a los derechos e intereses
legitimos de los ciudadanos, se habr4 de someter el mismo a tramite de
audiencia directamente a los ciudadanos y simultdneamente a las
organizaciones Yy asociaciones reconocidas por la ley, que agrupen o
representen a los ciudadanos y cuyos fines guarden relacion directa con el objeto
del Anteproyecto, de modo que se cumpla con los principios de participacion y
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colaboracion ciudadana establecidos por el articulo 3 de la Ley 12/2014, de 16
de diciembre, de Transparencia y Participaciéon Ciudadana de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia.

2) Asimismo, y con independencia del sometimiento del Anteproyecto de Ley al
Consejo de Cooperacion Local como méas adelante se sefala, se deberia dar
participacion directa a los Ayuntamientos y Mancomunidades de la Region de
Murcia al afectar su contenido a competencias de las entidades locales, tal y
como ha recomendado al respecto el Consejo Juridico de la Region de Murcia
en reiteradas ocasiones.

3) Informes de las Secretarias Generales de las distintas Consejerias respecto a
su parecer sobre el Anteproyecto de Ley asi como la incidencia del mismo en
Sus competencias.

4) Puesta a disposicion del Anteproyecto de Ley al resto de autoridades
competentes tal y como exige el articulo 14 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre,
de garantia de la unidad de mercado, a través del sistema de intercambio
electrénico de informacion.

5) Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Personas
con Discapacidad (art. 10.a) D. 95/2004).

6) Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional Infancia y
Familia (art. 15 D. 95/2004).

7) Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Regional de Servicios Sociales
(art. 3 D. 37/1987).

8) Informe del Consejo Asesor Regional de Medio Ambiente (art. 2.4 Decreto
42/1994, de 8 de abril) con caracter preceptivo y no vinculante.

9) Informe del Consejo Asesor Regional de Consumo de la Regién de Murcia (art.
2.4 del Decreto 1/1995, 20 de enero), con caracter preceptivo y no vinculante.

10) Informe del Consejo Asesor Regional de la Actividad Fisica y el Deporte de la
Region de Murcia (art. 9 Ley 8/2015, de 24 de marzo, de la Actividad Fisica y el
Deporte de la Regién de Murcia y art. 6.4 del Decreto 120/2002, de 4 de octubre)
con caracter preceptivo y no vinculante.

11) Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Escolar Regional (arts. 1y 25.1.
f) del D. 120/1999, de 30 de julio).

12) Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Formacion
Profesional (art. 2.1 Decreto n° 16/2003, de 7 de marzo).

13) Informe facultativo y no vinculante del Consejo Autonémico de Relaciones
Laborales de la Region de Murcia (art. 2.a del Decreto n° 33/2013, de 12 de
abril).

14) Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Empleo y
Formacion para la Insercion Laboral (art. 17.d) de la Ley 9/2002, de 11 de
noviembre, de Creacion del Servicio Regional de Empleo y Formacion).

15) Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Seguridad y
Salud Laboral de la Region de Murcia (art. 2.b) Decreto n.° 6/2015, de 6 de
febrero).

16) Informe facultativo y no vinculante del Consejo de Salud de la Region de Murcia
(art. 11.2 de la Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Region de Murcia).
17) Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Economia

Social (art. 3.1 del Decreto n° 100/1991, de 7 de noviembre).
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18) Informe facultativo y no vinculante de la Direccidon General de Administracion
Local (art. 3 Ley 6/1988, de 25 de agosto, de Régimen Local de la Regién de
Murcia).

19) Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Regional de Cooperacion Local
(art. 3.1.a) Ley 9/1994, de 30 de diciembre, por la que se crea el Consejo
Regional de Cooperacion Local).

20) Se habra de dar cuenta del Anteproyecto a la Mesa de Apoyo al Tercer Sector
(art. 3.c) Orden de 9 de septiembre de 2015 de la Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades.

21) Informe juridico de la Vicesecretaria de la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades (art. 46.4 Ley 6/2004, de 28 de diciembre).

22) Dictamen preceptivo y no vinculante del Consejo Econdmico y Social (art. 5 a)
Ley 3/1993, de 16 de julio).

23) Dictamen preceptivo y no vinculante del Consejo Juridico (art. 12. 2 Ley 2/1997,
de 19 de mayo).

Adoptado por el Consejo de Gobierno el acuerdo a que se refiere el articulo 46.4, y
una vez efectuados los tramites indicados en el mismo, la Consejera de Familia e
Igualdad de Oportunidades sometera el anteproyecto al Consejo de Gobierno, a efectos
de su aprobacion como proyecto de ley y de su inmediata remision a la Asamblea
Regional, acompafiado de la exposiciébn de motivos y de cuantos antecedentes se
estimen necesarios.

(Documento firmado electronicamente al margen)
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PROPUESTA

El derecho a la igualdad, la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad de
todas las personas reconocido en la Constitucién Espariola es el pilar fundamental de la
actuacion de las Administraciones Pulblicas que, ademas, tienen el mandato
constitucional de instrumentar politicas de atencion a las personas con discapacidad
gque amparen de forma especial estos derechos. Ademas del mandato constitucional
hay que destacar por su importancia la Convencion Internacional sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad. El objetivo de esta Convencidon Internacional es
promover, proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual del conjunto de derechos
humanos por las personas con discapacidad.

En este orden de cosas, cabe destacar que en la Ley por la que se establece el Sistema
de Servicios Sociales de la Region de Murcia los recursos especificos dirigidos a las
personas con discapacidad quedan circunscritos al ambito de lo social, por lo que se
hace necesario abordar, por vez primera, la imprescindible transversalidad de las
politicas de atencién a las personas con discapacidad, la adecuada regulacién de la
coordinacion, cooperacion y colaboracién entre los distintos poderes publicos y las
garantias para la defensa y proteccion de sus derechos. Todo ello en aras a conseguir
gque la igualdad de oportunidades, no discriminacién, inclusién y normalizacion de las
personas con discapacidad sean reales y efectivas.

Por todo ello, el Gobierno de la Regién de Murcia, en sintonia con la sociedad murciana,
asume el compromiso de impulsar un proyecto normativo que articule el respeto a las
diferencias, la defensa de la igualdad de oportunidades y la mejora de la calidad de vida
de las personas con discapacidad y sus familias.

Por lo tanto, y de acuerdo con sendas mociones aprobadas por la Asamblea Regional,
es necesaria la promulgacién de una Ley Regional que atienda a tres objetivos
principales:

- garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la inclusién
de las personas con discapacidad de acuerdo con lo previsto en la
legislacion nacional y la Convencion Internacional de Derechos de las
Personas con Discapacidad,;

- asegurar la transversalidad de las politicas de la Comunidad Autbnoma de
la Region de Murcia que afectan a las personas con discapacidad;

-y establecer los principios para la proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad.

Con caracter previo a la elaboracion del Borrador de Anteproyecto de Ley de Derechos
de las Personas con Discapacidad en la Regién de Murcia, y de acuerdo con el articulo
133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, se remitié por la Direccion General de Personas
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Regién de Murcia
Consejeria de Familia
e lgualdad de Oportunidades

con Discapacidad del Instituto Murciano de Accién Social (IMAS), el Documento de
Andlisis de la norma al Portal de la Transparencia para sustanciar el tramite de la
Consulta publica previsto en dicho precepto, en orden a recabar la opinion de los sujetos
y de las organizaciones mas representativas potencialmente afectados por la futura
norma, acerca de

a) Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa.

b) La necesidad y oportunidad de su aprobacion.

c) Los objetivos de la norma

d) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.

El procedimiento de elaboracién del Anteproyecto es el recogido en el articulo 46 de la
Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno
de la Regién de Murcia, que dispone en su apartado 4, que la Consejeria o Consejerias
proponentes, remitiran el anteproyecto acompafiado de los documentos indicados a la
Comisién de Secretarios Generales a efectos de que, tras su examen, se eleve por la
misma una propuesta de acuerdo al Consejo de Gobierno, relativa a los ulteriores
trdmites y, en particular, sobre las consultas, dictamenes e informes que, a juicio de la
Comision, resulten oportunos, sin perjuicio de los que tengan caracter preceptivo.

De acuerdo con lo anterior, a la vista de la propuesta realizada por la Direccion General
de Personas con Discapacidad, y en virtud de las atribuciones conferidas a la Direccién
Gerencial del Instituto Murciano de Accién Social (IMAS), por la Ley 1/2006, de 10 de
abril, de creacién del Instituto Murciano de Accidn Social, y en el articulo 9 del Decreto
305/2006, de 22 de diciembre, por el que se aprueban los Estatutos del Instituto
Murciano de Accion Social,

PROPONGO

A la Consejera de Familia e Igualdad de Oportunidades que se inicie el
procedimiento de elaboracion Anteproyecto de Ley de Derechos de las Personas con
Discapacidad en la Region de Murcia , y que se eleve a Consejo de Gobierno dicho
Anteproyecto de Ley de forma que se tome en consideracion el mismo.

Documento firmado electrénicamente al margen
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PROPUESTA

El derecho a la igualdad, la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad de
todas las personas reconocido en la Constitucion Espafiola es el pilar fundamental de
la actuacién de las Administraciones Publicas que, ademas, tienen el mandato
constitucional de instrumentar politicas de atencion a las personas con discapacidad
que amparen de forma especial estos derechos. Ademas del mandato constitucional
hay que destacar por su importancia la Convencién Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad. El objetivo de esta Convencién Internacional es
promover, proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual del conjunto de derechos
humanos por las personas con discapacidad.

En este orden de cosas, cabe destacar que en la Ley por la que se establece el
Sistema de Servicios Sociales de la Region de Murcia los recursos especificos
dirigidos a las personas con discapacidad quedan circunscritos al ambito de lo social,
por lo que se hace necesario abordar, por vez primera, la imprescindible
transversalidad de las politicas de atencién a las personas con discapacidad, la
adecuada regulacién de la coordinacion, cooperacion y colaboracion entre los distintos
poderes publicos y las garantias para la defensa y proteccién de sus derechos. Todo
ello en aras a conseguir que la igualdad de oportunidades, no discriminacién, inclusién
y normalizacion de las personas con discapacidad sean reales y efectivas.

Por todo ello, el Gobierno de la Regiébn de Murcia, en sintonia con la sociedad
murciana, asume el compromiso de impulsar un proyecto normativo que articule el
respeto a las diferencias, la defensa de la igualdad de oportunidades y la mejora de la
calidad de vida de las personas con discapacidad y sus familias.

Por lo tanto, y de acuerdo con sendas mociones aprobadas por la Asamblea Regional,
es necesaria la promulgacion de una Ley Regional que atienda a tres objetivos
principales:

- garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la inclusién
de las personas con discapacidad de acuerdo con lo previsto en la
legislacion nacional y la Convencion Internacional de Derechos de las
Personas con Discapacidad,;

- asegurar la transversalidad de las politicas de la Comunidad Autbnoma de
la Region de Murcia que afectan a las personas con discapacidad;

-y establecer los principios para la proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad.

Con caracter previo a la elaboracion del Borrador de Anteproyecto de Ley de Derechos
de las Personas con Discapacidad en la Regién de Murcia, y de acuerdo con el
articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, se remitié por la Direccion General de
Personas con Discapacidad del Instituto Murciano de Accion Social (IMAS), el
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Documento de Analisis de la norma al Portal de la Transparencia para sustanciar el
tramite de la Consulta publica previsto en dicho precepto, en orden a recabar la
opinion de los sujetos y de las organizaciones mas representativas potencialmente
afectados por la futura norma, acerca de

a) Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa.

b) La necesidad y oportunidad de su aprobacion.

c) Los objetivos de la norma

d) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.

El procedimiento de elaboracién del Anteproyecto es el recogido en el articulo 46 de la
Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno
de la Regi6on de Murcia, que dispone en su apartado 4, que la Consejeria o
Consejerias proponentes, remitirdn el anteproyecto acompafiado de los documentos
indicados a la Comision de Secretarios Generales a efectos de que, tras su examen,
se eleve por la misma una propuesta de acuerdo al Consejo de Gobierno, relativa a los
ulteriores tramites y, en particular, sobre las consultas, dictamenes e informes que, a
juicio de la Comision, resulten oportunos, sin perjuicio de los que tengan caracter
preceptivo.

De acuerdo con lo anterior, y en virtud de las atribuciones conferidas a la Direccién
General de Personas con Discapacidad, del Instituto Murciano de Accién Social
(IMAS), por la Ley 1/2006, de 10 de abril, de creacién del Instituto Murciano de Accion
Social, y en el articulo 12.2 del Decreto 305/2006, de 22 de diciembre, por el que se
aprueban los Estatutos del Instituto Murciano de Accién Social,

PROPONGO

A la Directora Gerente del IMAS que se inicie el procedimiento de elaboracion
Anteproyecto de Ley de Derechos de las Personas con Discapacidad en la Regién de
Murcia, asi como se eleve a la Consejera de Familia e Igualdad de Oportunidades
dicho Anteproyecto de Ley, de forma que se tome en consideracion el mismo por el
Consejo de Gobierno.

Documento firmado electrénicamente al margen.
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MEMORIA INICIAL DE ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO RELATIVA AL
ANTEPROYECTO DE LEY DE GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN LA REGION DE MURCIA. (fechay firma electronica).

FICHA RESUMEN

Organo impulsor:
Direccion General de Personas con Discapacidad.

Consejeria proponente:
Instituto Murciano de Accién Social. Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades.

Titulo de la norma:
Anteproyecto de Ley de Garantia de los Derechos de las Personas con Discapacidad en
la Regién de Murcia.

Fecha:
Fecha y firma electrénica.

y Oportunidad y motivacion técnica:

g El derecho a la igualdad, la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad de
z todas las personas reconocido en la Constitucion Espafiola es el pilar fundamental de la
actuacion de las Administraciones Publicas que, ademas, tienen el mandato
constitucional de instrumentar politicas de atencién a las personas con discapacidad que
amparen de forma especial estos derechos. Ademas del mandato constitucional hay que
destacar por su importancia la Convencion Internacional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad. El objetivo de esta Convencién Internacional es promover,
proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual del conjunto de derechos humanos por
las personas con discapacidad

En este orden de cosas, cabe destacar que en la Ley por la que se establece el Sistema
de Servicios Sociales de la Region de Murcia los recursos especificos dirigidos a las
personas con discapacidad quedan circunscritos al &mbito de lo social, por lo que se
hace necesario abordar, por vez primera, la imprescindible transversalidad de las
politicas de atencion a las personas con discapacidad, la adecuada regulacién de la
coordinacion, cooperacion y colaboracién entre los distintos poderes publicos y las
garantias para la defensa y proteccion de sus derechos. Todo ello en aras a conseguir
gue la igualdad de oportunidades, no discriminacion, inclusién y normalizaciéon de las
personas con discapacidad sean reales y efectivas.

Por todo ello, el Gobierno de la Regién de Murcia, en sintonia con la sociedad murciana,
asume el compromiso de impulsar un proyecto normativo que articule el respeto a las
diferencias, la defensa de la igualdad de oportunidades y la mejora de la calidad de vida
de las personas con discapacidad y sus familias.

12/07/2018 12:12:18

Finalidad del proyecto:

Esta ley contempla tres objetivos principales:

a) garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacién y la inclusion de las
personas con discapacidad;

b) asegurar la transversalidad de las politicas de la Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia que afectan a las personas con discapacidad,;

c) vy la proteccion de los derechos de las personas con discapacidad.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion
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Novedades introducidas: la norma en su totalidad supone una novedad en el
ordenamiento juridico.

Motivacion y andlisis juridico:
Tipo de norma: Ley.

Competencia de la CARM: Articulos 49 y 148.1.20 de la Constitucién asi como el
articulo 10.Uno.18 del Estatuto de Autonomia para la Region de Murcia.

Estructura y contenido de la norma: La nueva norma consta de 77 articulos,
agrupados en siete titulos, seis disposiciones adicionales, una disposicion transitoria y
cinco disposiciones finales.

Normas cuya vigencia resulte afectada: No resultaria afectada la vigencia de
ninguna norma. No obstante lo anterior, se realizan modificaciones puntuales de la Ley
4/2015, de 3 de marzo, de perros de asistencia para personas con discapacidad y de la
Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno
de la Region de Murcia.

Tramite de audiencia:

Todavia no se ha realizado tramite de audiencia a los interesados. Las
alegaciones que se realicen, asi como, las razones o no de su aceptacion, se recogeran
en el anexo de la presente memoria de impacto normativo.

Informes arecabar:

Se han de recabar los siguientes informes:

- Informes de las Secretarias Generales de las distintas Consejerias

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Personas
con Discapacidad (Art. 9 D. 95/2004).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional Infancia y
Familia (art. 15 D. 95/2004).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Regional de Servicios Sociales
(art. 3 D. 37/1987).

- Informe del Consejo Asesor Regional de Medio Ambiente (art. 2.4 Decreto
42/1994, de 8 de abril) con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe del Consejo Asesor Regional de Consumo de la Regién de Murcia
(art. 2.4 del Decreto 1/1995, 20 de enero), con caracter preceptivo y no
vinculante.

- Informe del Consejo Asesor Regional de la Actividad Fisica y el Deporte de la
Region de Murcia (art. 9 Ley 8/2015, de 24 de marzo, de la Actividad Fisica y
el Deporte de la Region de Murcia y art. 6.4 del Decreto 120/2002, de 4 de
octubre) con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Escolar Regional (arts. 1 y
25.1. f) del D. 120/1999, de 30 de julio).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Formacién
Profesional (art. 2.1 Decreto n° 16/2003, de 7 de marzo).

- Informe facultativo y no vinculante del Consejo Autondémico de Relaciones
Laborales de la Region de Murcia (art. 2.a del Decreto n°® 33/2013, de 12 de
abril).
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- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Empleo y
Formaciéon para la Insercion Laboral (art. 17.d) de la Ley 9/2002, de 11 de
noviembre, de Creacién del Servicio Regional de Empleo y Formacién).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Seguridad
y Salud Laboral de la Region de Murcia (art. 2.b) Decreto n.° 6/2015, de 6 de
febrero).

- Informe facultativo y no vinculante del Consejo de Salud de la Regién de
Murcia (art. 11.2 de la Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Region de
Murcia).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Economia
Social (art. 3.1 del Decreto n° 100/1991, de 7 de noviembre).

- Informe de la Direccién General de Administracion Local (art. 3 Ley 6/1988, de
25 de agosto, de Régimen Local de la Regién de Murcia) de cardcter
facultativo y no vinculante.

- Informe del Consejo Regional de Cooperacion Local (art. 3.1.a) Ley 9/1994, de
30 de diciembre, por la que se crea el Consejo Regional de Cooperacion
Local), de caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe juridico favorable de la Vicesecretaria de la Consejeria (art. 53 Ley
6/2004, de 28 de diciembre).

- Dictamen del Consejo Econdmico y Social (art. 5 a) Ley 3/1993, de 16 de julio.

- Informe de la Direccién de los Servicios Juridicos (art. 7.1.f) Ley 4/2004, de 22
de octubre), de caracter preceptivo y no vinculante.

- Dictamen preceptivo del Consejo Juridico art. 12. 2 Ley 2/1997, de 19 de
mayo.

Informe de cargas administrativas:
Supone unareduccién de cargas administrativas. Sl
Cuantificaciéon estimada: 42.983.132,16 €.
Mantiene o incorpora nuevas cargas administrativas: Sl
Cuantificacién estimada: 41.951.511,20 €.

Informe de impacto presupuestario:

Repercusion presupuestaria. Implica Gasto: Sl

En recursos de personal: NO.

En recursos materiales: creacion sistema informatico de gestion del Registro de
centros de adiestramiento y unidades de vinculacién. Sera necesario un gasto de
36.000,00 € (43.560,00 € con IVA)

Informe de impacto econémico:

Efectos sobre la economia en general: Supone un impulso de creacion de
empleo para personas con discapacidad, asi como la creacion de PYMES y empleo a
través de los centros de adiestramiento de perros de asistencia.

Informe de impacto por razén de género:
Positivo.

Otros impactos y consideraciones:
Impacto en el derecho a la vida independiente de las personas con discapacidad.

Informe de impacto de diversidad de género:
Nulo.
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) ) INDICE
A) OPORTUNIDAD Y MOTIVACION TECNICA. ...ttt ettt e et e e st aa e nnraaa e 8
1. ¢ Cuél es el problema que se pretende resolver o la situacion que se quiere mejorar? 8
2. SPor qué es este momento el adecuado para enfrentarse a este problema o
(U Lot o) RSP 8
3. ¢, Cudles son las razones que justifican la aprobacion de la norma? .........ccooecvvvvnnen. 10
4. ¢, Qué colectivos o personas quedan afectadas por la norma que se pretende aprobar?

Identificacion de los sectores afectados, ¢cual es la opiniébn que han manifestado los sectores
afectados?, ¢ han planteado reivindicaciones?, ¢,cuales?, ¢ se aproxima la regulacion al sentir de

los ciudadanos y puede ser compartida POr EST0S? ... .cuuiiiruiiiiiiiiiiire e 10
5. ¢Cudl es el interés publico afectado por el problema o situacion? ..........cccccceveeeennns 14
6. ¢ Cuales son los resultados y objetivos que se pretenden alcanzar con la aprobacién

de la normativa en cuestion? En la medida de lo posible los objetivos deben ser especificos,
medibles, realistas, acotados en el tiempo, priorizados y coherentes, de tal forma que puedan ir
acompafados de indicadores que permitan evaluar periédicamente su nivel de consecucién e

1370] 01T=T V=g o - VR 14
7. ¢ Existen alternativas para la solucion del problema que se pretende atajar con la
norma o para afrontar la situacién sobre la que se pretende incidir con la norma? ¢ Cuales son?
¢ Cuales son los motivos por los que se ha elegido la que se presenta en la norma?.............. 15
8. ¢JIntroduce la norma novedades técnicas en el ordenamiento juridico? ¢Cuales son?
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sido dado de alta en la Guia de Procedimientos y Servicios de la Administracion Pudblica de la
REGION 08 MUICIA? ..uvvvvviierieeeiiiiiitireeee e e e e s iestbb e e e e ee e et s isab b b e e e e eaeessssabbbbbaeeaeeesssassbababeeeseeessins 22
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1.1.1. El proyecto normativo afecta al presupuesto del departamento impulsor dado que se
requiere la creacidon de un programa informatico que desarrolle un sistema informético de
gestién del Registro de centros de adiestramiento y unidades de vinculacion que permita a los
agentes implicados conocer la informacion para una actuacion integral y de calidad, por lo que
serd necesario realizar un contrato de servicios el cual requerir4 informe favorable de la
Direccion General de la Funcién Publica y Calidad de los Servicios, estando prevista su
realizacion para el ejercicio 2019. Se estima que sera necesario un gasto de 36.000,00 €
(43.560,00 € con IVA) para dicho deSarroll0. ..........ccccuereeiiiiieeeeiiiieeessiiee e e e sreee e e ssreee e e e sareeas 35
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2. ¢Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de otros departamentos, entes u
organismos, distintos del impulsor? Tal circunstancia se debera poner de manifiesto, asi como
la conformidad de los mismos a esta implicacion y su cuantificacion................ccccvvvvvniiinneennn. 35
2.1. Dado el caracter transversal de la norma afectara al presupuesto de distintos sectores
de la Administracion Regional, asi como de las Entidades Locales. No obstante, y hasta que no
sea sometida a consideracién por dichos entes, no se puede realizar en esta fase una

estimacion de diCHO IMPACTO. vvuvviiieiiiiiiiirieiee e e e e s r e e st s s bbb r e e e e e s s sesabbbareeeeas 35
3. ¢Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de las corporaciones locales del
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4. SEXxiste cofinanciacion COMUNILANIA? ..........ooeeeeeeiieiie et 35
5. ¢Se trata de un impacto presupuestario con incidencia en el déficit pablico? Si el

proyecto normativo implica operaciones de préstamo y anticipo que, por sus condiciones
econdmicas o elevado grado de concesionalidad, puedan dar lugar a ajustes con incidencia en

el déficit pablico, se tendra que detallar la informacién necesaria sobre su calificacion. .......... 35
5.1. El proyecto normativo no implica operaciones de préstamo y anticipo. .................... 35
6. Si la norma que se pretende aprobar afecta a los gastos o ingresos publicos presentes

o futuros se deberdn analizar las repercusiones y efectos en materia de estabilidad
presupuestaria y sostenibilidad financiera, de acuerdo con las instrucciones o recomendaciones

que al respecto emitan los 6rganos directivos COMPELENLES. .....cvuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 36
6.1. El proyecto normativo no afecta a los ingresos publicos presentes o futuros. ........... 36
6.2. Afectara a los gastos futuros, en concreto a los del ejercicio 2019 que es para cuando
SE PreVE SU ENTAA BN VIGOT. ...uvveieiiiirieeeiiieeeesstreresssstseeessnssneeessssesesssssssesssnssseeessssseeeessnnes 36
7. ¢ El proyecto normativo conlleva recaudacion? .......ccccevvieiiiiiiiniiinnisnnesnneeenns
8. RECUISOS MALEIIAIES. ..cvuiiiei it e e e e e eeas
8.1. Por parte del 6rgano proponente no son necesarios nuevos recursos materiales para
la puesta en marcha del proyecto normativo, bastando con los actuales medios disponibles. .. 36
8.2. Se desconoce en esta fase la necesidad de nuevos medios materiales que requeriran
(o] (o T =101 (=1 TP PU RO TPRPP 36
9. RECUISOS NUMEANOS. .. .uvviieeiiiiiiee e ittt e e sitiee e e e et e e e s sbae e e e e sabeeeesssbaeeeeasreeeessnreeeeeaas 36
9.1. ¢ ES necesario para la puesta en marcha de la nueva normativa contar con efectivos
adicionales de reCurSOS NUMEANOS?: ... ..uuiiiiii it 36
9.1.1. No son necesarios efectivos adicionales de recursos humanos por parte del
(o =T oo T g r= 10 T=T o) (o FU OO PP OTPTPPPPP 36

9.1.2. No obstante lo anterior, de acuerdo con lo expuesto en el punto 2 del presente
informe de impacto presupuestario, dado el caracter transversal de la norma afectara a
distintos sectores de la Administracién Regional, asi como de las Entidades Locales, por lo
que hasta que no sea sometida a consideracion por dichos entes, no se puede realizar en

esta fase una estimacion de dicho IMPACLO...........cceeiiiiiiiiii e 36
9.2. ¢La puesta en marcha de la nueva normativa supone un aumento en los costes del
PEISONAI EXISTEINIE? ... ueiiiieiieiiiiieieteeeeeteteeeeeaeeeaeesaeaesessseseseasasasssssssssssssssssssssssssssssnsnsssnnnsnnnnes 36
9.2.1. No supone un aumento en los costes del personal existente. ............occcuveeeeeeenn. 36
9.3. Si con la aprobacion de la norma se produce la modificacion de las condiciones
retributivas serd necesario determinar de forma expresa en este apartado la siguiente
110 20 F= Yoo o L PSS PRR 36
9.3.1. Lanorma no produce modificacién alguna de las condiciones retributivas. ......... 36

9.4, Si la entrada en vigor de la norma que se pretende aprobar supone la creacion,
modificacidn o supresion de o6rganos, unidades o puestos de trabajo, serd necesario
especificar la siguiente iINfOrMaCION: ...........coieiiii i e e 36

9.4.1. No se crean, modifican o suprimen nuevos 6rganos o unidades. Sin embargo, si se
crean nuevos puestos de trabajo respecto a cuyos datos nos remitimos a lo recogido en el

puUNto 9.1 de 1a PreSeNte MEMOKIA. ....uuuiiiii ittt e e et e e e e e e e aanees 37
9.5. Si con la aprobacion de la norma se produce la modificacion de la prestacion del
servicio, serd necesario recoger en este apartado la siguiente informacion: .................... 37
9.5.1. No se produce la modificacion del SErVICIO. ..........covvuveeiiiiiee e 37

Pagina 6 de 48



i6 i instituto murciano
gsr?;gjgr%edgg;ﬁﬁia e I M as de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad
C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24
E) INFORME DE IMPACTO ECONOMICO. ......coceiiieeieeeeee et n et nenens 38
1. ¢Cumple la norma que se pretende aprobar los requisitos y exigencias de la Ley
20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado?..........ccccveeeeeeersieivvrennnen 38
2. Efectos sobre los precios de productos ¥ SEIVICIOS .....vivvuviiiiiiiiiiiiiiinerine e en 38
3. Efectos en la productividad de los trabajadores y empresas. .......cccceevvvvereesiivneennnns 39
4, EfECLOS €N €1 EMPIBO. cuvvriiiiiieiii i ittt e e e e s s s e e e e e e e s s siab bbb e e e e e e e s s saaarrres 39
5. Efectos SoDre 1a iNNOVACION. . ..ccviiiiiiiic e e e e e e e ees 40
6. Efectos SObre 10S CONSUMIAOIES. .....uuuuuurrererriiirriiiisiiiieeiasasaaasassrssssasasssssasssaaaassaaaaes 40
7. Efectos relacionados con la economia de otros Estados........ccccoevvvviiiiiiiiinieiinneennnn. 40
8. EfeCtoS SODIE 1aS PYMES. ....uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiaisissaiisssssasssasssssasssssssssssssssssssssasssssasases 41
9. Efectos sobre la competencia en el Mercado. ........ccccceceiriiiiiiinnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn.. 41
F) INFORME DE IMPACTO POR RAZON DE GENERO. ....ovi ittt ettt eeeee s 42
2. Analizar y describir la situacion existente en la materia desde un punto de vista de
género. 42
2.1. Pertinencia de género de la NOMMIa. ......oveuiiiiiiiiie e 42
2.1.1. La norma afecta de forma directa al conjunto de la poblacién de personas con
discapacidad de la Region de Murcia formado por mujeres y por hombres..........ccoevvviniiinnnns 42

2.1.2. La norma influye en el acceso o control de recursos o servicios ya que potencia las
oportunidades de uso de los recursos, asi como pretende dotar de apoyos y herramientas a las
personas con discapacidad en la toma de decisiones sobre su uso y los beneficios de dichos
recursos. 42

2.1.3. El contenido de la norma, es susceptible de influir en los modelos estereotipados de
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A) OPORTUNIDAD Y MOTIVACION TECNICA.
1. ¢Cuél es el problema que se pretende resolver o la situacién que se quiere
mejorar?

1.1. El derecho a la igualdad, la dignidad humana y el libre desarrollo de la
personalidad de todas las personas reconocido en la Constitucion Espariola es el
pilar fundamental de la actuacion de las Administraciones Publicas que, ademas,
tienen el mandato constitucional de instrumentar politicas de atencion a las
personas con discapacidad que amparen de forma especial estos derechos.
Asimismo, el Estatuto de Autonomia para la Regién de Murcia recoge la
obligacion que corresponde a los poderes publicos regionales de promover las
condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que
se integra sean reales y efectivas, remover los obstaculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida
politica, econémica, cultural y social de la region.

A este respecto, debemos citar la Ley Regional 4/2017, de 27 de junio, de
accesibilidad universal de la Regién de Murcia y, sobre todo, la Ley 3/2003, de 10
abril, por la que se establece el Sistema de Servicios Sociales de la Region de
Murcia, que supone la consolidacion del sistema de servicios sociales y establece
con caracter general los derechos y deberes de las personas destinatarias de los
mismos, asi como la organizacion y recursos de dicho sistema.

En este orden de cosas, cabe destacar que en la Ley por la que se establece el
Sistema de Servicios Sociales de la Regién de Murcia los recursos especificos
dirigidos a las personas con discapacidad quedan circunscritos al ambito de lo
social, por lo que se hace necesario abordar, por vez primera, la imprescindible
transversalidad de las politicas de atencion a las personas con discapacidad, la
adecuada regulacién de la coordinacién, cooperacién y colaboraciéon entre los
distintos poderes publicos y las garantias para la defensa y proteccion de sus
derechos. Todo ello en aras a conseguir que la igualdad de oportunidades, no
discriminacién, inclusiéon y normalizacién de las personas con discapacidad sean
reales y efectivas.

Por todo ello, el Gobierno de la Regién de Murcia, en sintonia con la sociedad
murciana, asume el compromiso de impulsar un proyecto normativo que articule
el respeto a las diferencias, la defensa de la igualdad de oportunidades y la
mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad y sus familias.

2. ¢Por qué es este momento el adecuado para enfrentarse a este problema o
situacion?

2.1. Ademas del mandato constitucional de instrumentar politicas de atencién a las
personas con discapacidad que amparen de forma especial sus derechos a la
igualdad, la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad, asi como las
competencias autondmicas en materia de politica de prevision, tratamiento,
rehabilitacion e integracion de las personas con discapacidad, en el ambito
internacional, hay que destacar por su importancia la Convencién Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo
que fueron aprobados el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas. El objetivo de esta Convencion Internacional es promover,
proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual del conjunto de derechos
humanos por las personas con discapacidad, especialmente en ambitos
fundamentales tales como la accesibilidad, la libertad de movimiento, la salud, la
educacion, el empleo, la habilitacion y rehabilitacién, la participacién en la vida
politica y la igualdad y la no discriminacion. Espafa ratifico la Convencién y su
Protocolo Facultativo por Instrumento de ratificaciéon de la Jefatura del Estado,
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publicado en el Boletin Oficial del Estado de 21 de abril de 2008, entrando en
vigor el 3 de mayo de ese mismo afio, momento a partir del cual forma parte del
ordenamiento juridico, siendo de obligado cumplimiento.

La Union Europea y el Consejo de Europa reconocen el derecho de todas las
personas a la igualdad ante la ley y a la proteccion contra la discriminacion tanto
en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea como en el
Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las
Libertades Fundamentales. Asimismo, cabe mencionar que la Unidn Europea,
mediante Decision del Consejo de 26 de noviembre de 2009, aprobd la
Convencion Internacional de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad.

En este ambito de proteccién de derechos, cabe destacar la Ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad, que supuso un gran avance en la
consolidacion del sistema de proteccién de sus derechos, estableciendo medidas
concretas para garantizar y hacer efectivo el derecho a la igualdad de
oportunidades y a la accesibilidad de las personas con discapacidad.

Siguiendo con referencias normativas a nivel nacional, es necesario sefialar
igualmente, la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptaciéon normativa a la
Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
la cual vino a incorporar formalmente la citada Convencion al ordenamiento
juridico espaifiol.

Conforme a lo dispuesto en la disposicién final segunda de la Ley 26/2011, de 1
de agosto, de adaptacién normativa a la Convencion Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, las leyes nacionales en materia de
discapacidad han sido objeto de refundicién en un Unico texto legal, el Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de
su inclusion social.

Por dltimo, se han de destacar tanto la Estrategia Europea sobre Discapacidad
2010-2020: un compromiso renovado para una Europa sin barreras, como la
Estrategia Espafiola sobre Discapacidad 2012-2020.

La Estrategia Europea sobre Discapacidad pretende sacar partido del potencial
combinado de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea, del
Tratado de Funcionamiento de la Unidn Europea y de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas, vy
aprovechar plenamente las posibilidades que ofrecen la Estrategia Europa 2020 y
sus instrumentos y que pone en marcha un proceso destinado a capacitar a las
personas con discapacidad de manera que puedan participar plenamente en la
sociedad, en unas condiciones de igualdad con el resto de la poblacion.

Por su parte, la Estrategia Espafiola sobre Discapacidad 2012-2020 esta basada
en recomendaciones de distintas organizaciones internacionales y persigue
mejorar el bienestar de las personas con discapacidad y disefiar las lineas
basicas de las politicas publicas que se desarrollaran en los aflos de su
aplicacion.

Ahora bien, no debe identificarse como motivacion el hecho de que no exista una
regulacion sobre una determinada materia, sino, en su caso, las consecuencias
de que no exista tal regulacién. Por lo tanto, la causa ultima que justifica la
aprobaciéon de la norma cuya elaboracion se va a llevar a cabo es resolver la
situacion de hecho descrita en el punto 1). No establecer una solucién a la
situacion de hecho descrita supondria no dar cumplimiento a las obligaciones que
a la Administracion Regional le incumbe en cuanto a la promocién de la igualdad
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de oportunidades y la mejora de la calidad de vida de las personas con
discapacidad y sus familias.

3. ¢Cudles son las razones que justifican la aprobacion de la norma?

3.1. Estamos ante una causa normativa ya que, como se ha recogido en el apartado
anterior, existen diversas normas, tanto nacionales como internacionales, que
aconsejan la aprobacion de la norma objeto de este informe.

3.2. Asimismo, por parte del grupo parlamentario Popular en la Asamblea Regional se
presentd el 18 de junio de 2015, la mocion namero 13 para impulsar una ley que
garantice los derechos de las personas con discapacidad. En el mismo sentido, se
present6 el 29 de junio de 2015 por el grupo parlamentario Socialista en la
Asamblea Regional mocién niamero 39 sobre elaboracién de un proyecto de ley
autonomica integral de derechos, no discriminacién e inclusién en la comunidad
de las personas con discapacidad.

4. ¢Qué colectivos o personas quedan afectadas por la norma que se pretende
aprobar? Identificacion de los sectores afectados, ¢cual es la opiniéon que han
manifestado los sectores afectados?, ¢han planteado reivindicaciones?,
¢cudles?, ¢se aproxima la regulacién al sentir de los ciudadanos y puede ser
compartida por éstos?

4.1. Beneficiarios directos de la norma seran las personas con discapacidad, sus
familias y representantes legales y, en aplicacion de las acciones de prevencion
previstas en la misma, las personas con riesgo de padecer discapacidad, en los
términos y condiciones que establezca la normativa de desarrollo. No obstante, no
sera necesario contar con el reconocimiento del grado de discapacidad cuando se
trate de menores de edad usuarios del servicio de atencion temprana o que
cuenten con un diagnostico pediatrico de discapacidad. Conforme a las
definiciones recogidas en el anteproyecto de Ley se entiende por personas con
discapacidad todas aquellas que presentan deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales y, en el ambito educativo, también trastornos de
conducta o del espectro del autismo, previsiblemente permanentes que, al
interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 4 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de
29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, tendran la
consideracién de personas con discapacidad aquellas a quienes se les haya
reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento, asi como,
los pensionistas de la Seguridad Social que tengan reconocida una pension de
incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran invalidez, y a los
pensionistas de clases pasivas que tengan reconocida una pensién de jubilacién
o de retiro por incapacidad permanente para el servicio o inutilidad.

De acuerdo con el colectivo definido, a fecha de la presente memoria se
establecen en los siguientes cuadros el nimero de personas con discapacidad y
menores usuarios del servicio de atencion temprana beneficiarios directos de la
norma, sin perjuicio de que se incrementen dicho nimero beneficiarios directos
con los integrantes de las familias de personas con discapacidad, con las
personas con riesgo de padecer discapacidad, con los pensionistas de la
Seguridad Social que tengan reconocida una pension de incapacidad
permanente en el grado de total, absoluta o gran invalidez, y los pensionistas de
clases pasivas que tengan reconocida una pension de jubilacién o de retiro por
incapacidad permanente para el servicio o inutilidad y con los menores que en el
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ambito educativo son atendidos, y que cuentan con trastornos de conducta o del
espectro del autismo de todos los cuales no se dispone de datos estadisticos

explotables:
Edad Grado Sexo Numero Totales
personas
0-14 33% - 64% Hombre 2.703 4.003
Mujer 1.300
65% -74% Hombre 341 546
Mujer 205
>= 75% Hombre 329 518
Mujer 189
Todos los Hombre 3.373 5.067
grados Mujer 1.694
15-34 |33% - 64% Hombre 4.273 7.309
Mujer 3.036
65% -74% Hombre 1.411 2.252
Mujer 841
>= 75% Hombre 1.298 2.326
Mujer 1.028
Todos los Hombre 6.982 11.887
grados Mujer 4.905
35-64 |33% - 64% Hombre 24.643 44.360
Mujer 19.717
65% -74% Hombre 8.124 14.567
Mujer 6.443
>= 75% Hombre 3.612 6.367
Mujer 2.755
Todos los Hombre 36.379 65.294
grados Mujer 28.915
>=65 |33% - 64% Hombre 21.568 46.222
Mujer 24.654
65% -74% Hombre 10.015 31.327
Mujer 21.312
>= 75% Hombre 6.582 21.771
Mujer 15.189
Todos los Hombre 38.165 99.320
grados
61.155
Mujer
TOTAL Hombre 84.899 181.568
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96.669

Mujer

En 2017 se atendi6 por los centros de atencién temprana a 4.112 menores de 6
anos y sus familias. Al respecto se ha de manifestar que no se cuenta con datos
sobre el grado de discapacidad de los nifios y nifias existentes dentro de los
4.112 menores que en la actualidad se estima son atendidos por las entidades
prestadoras del servicio de atencion temprana.

Por lo tanto, se estima que como minimo el numero de beneficiarios directos de
la norma ser& de 185.680 personas.

4.2. Se han de considerar beneficiarios indirectos a las entidades privadas de iniciativa
social del tercer sector y especialmente las del ambito de la discapacidad y, en su
caso, con aquellas entidades que desempefien funciones de caracter tutelar, para
las cuales la Ley reserva un papel esencial con el objeto de adoptar las medidas
necesarias que posibiliten el pleno desarrollo, integracién, participacién y toma de
decisiones en todos los dmbitos de la vida en comunidad de las personas con
discapacidad. En el afio 2017 existian el siguiente nimero de centros prestadores
distinguiéndolos por tipo de prestacién y colectivo:

§ ) TIPO DE CENTRO Centros Plazas
CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD | 12 189
: FISICA MENORES DE 65 ANOS
: CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD DE | 22 456
2 ALZHEIMER U OTRAS DEMENCIAS (CENTRO DE ATENCION
23 ESPECIALIZADA)
£t CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD | 22 908
z 3 MENTAL CRONICA MENORES DE 65 ANOS
L CENTRO DE DIA PERSONAS CON DISCAPACIDAD | 23 785
= INTELECTUAL MENORES DE 65 ANOS
£ CENTRO DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y | 7 186
=5 DE PREVENCION DE LA DEPENDENCIA
B CENTRO OCUPACIONAL PARA PERSONAS CON |34 2.113
£3 DISCAPACIDAD (CENTRO DE DIA PARA MENORES DE 65
£ ANOS)
CENTRO OCUPACIONAL PARA PERSONAS CON |4 107

ENFERMEDAD MENTAL CRONICA (CENTRO DE DIA PARA
MENORES DE 65 ANOS)

RESIDENCIA DE MENOS DE 15 PLAZAS PARA PERSONAS | 10 58
CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL (CENTRO DE ATENCION
A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA)

RESIDENCIA DE MENOS DE 15 PLAZAS PARA PERSONAS | 6 45
CON ENFERMEDAD MENTAL CRQNICA (CENTRO DE
ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA)

=
2
-]
H
£
]
s
2
=
s
@
B
@
=
E

RESIDENCIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA | 4 72
(CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE

DEPENDENCIA)

RESIDENCIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD | 26 1.007

INTELECTUAL (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA)
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TIPO DE CENTRO Centros | Plazas
RESIDENCIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL | 11 600
CRONICA (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA)
UNIDAD DE RESPIRO FAMILIAR PARA PERSONAS CON | 14 41
DISCAPACIDAD (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA)
VIVIENDA TUTELADA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD | 19 123
INTELECTUAL (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA
VIVIENDA TUTELADA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD | 5 39
MENTAL CRONICA (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS
EN SITUACION DE DEPENDENCIA)
CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL Y ATENCION |39 3.703
TEMPRANA
Total general 258 10.432

4.3. Por otro lado, la Disposicion Transitoria Unica y la Disposicion Final Segunda de
_ la norma objeto de esta Memoria recogen modificaciones o regulacion que afecta
g a la Ley 4/2015, de 3 de marzo, de perros de asistencia para personas con
2 discapacidad (la justificacién de dichas modificaciones se recoge en el apartado
g B.7 de esta Memoria). Derivado de los datos del Registro de Explotaciones
: Ganaderas (REGA) se cuentan a fecha de esta Memoria con 8 centros de
z adiestramiento generales en la Region de Murcia inscritos como Nducleos
:; zoolégicos en el REGA en el epigrafe de centros de adiestramiento (no existen
3 datos de centros de adiestramiento de perros guia o de asistencia), por lo que se
< puede establecer este nimero como colectivo minimo al que le afectaran las
E citadas Disposiciones sin perjuicio del incremento que se pueda producir en un
£

39/2015.

unidad Auténoma de Murcia, segin

futuro. Dado que no se disponen de datos sobre el nimero de perros de
asistencia adiestrados en la Region, las estimaciones de costes que se recogen
mas adelante en esta MAIN tienen el caracter de estimacion minima ya que el
gasto podra ser mayor dependiendo de la demanda real de los servicios en
funcién del nimero de perros a adiestrar.

=
S
a2
o

=
E
=

=
E
°

4.4. Por ultimo, y con respecto a la modificacion de la Ley 6/2017, de 8 de noviembre,
de protecciéon y defensa de los animales de compafiia de la Region de Murcia,
recogida en la Disposicion Final tercera de la norma objeto de esta Memoria,
sefialar que no se han podido cuantificar el total de edificios y dependencias
oficiales de las Administraciones Publicas dedicados a uso o servicio publico, asi
como centros dedicados a servicios publicos ya sean concertados o publicos, que
se ubican en el territorio de la Region de Murcia, los cuales resultaran
beneficiados de la modificacién que de dicho articulo 10 se realiza por la norma

objeto de estudio.

4.5. La norma propuesta parte de las reivindicaciones y del sentir del colectivo definido
en el punto anterior dado que el propio Comité Espafol de Representantes de
Personas con Discapacidad (CERMI) pidi6 a todos las formaciones politicas el
compromiso de aprobar una ley autonémica de derechos, no discriminacion e

inclusion en la comunidad de las personas con discapacidad, norma general de
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referencia de la discapacidad del territorio. Por ello, se mantuvieron reuniones con
CERMI-Regién de Murcia con el fin de recoger su parecer y reivindicaciones
concretas como uno de los primeros pasos a la hora de iniciar los trabajos de
elaboracion de la presente norma. Estas reuniones se han realizado en
cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 4.3 de la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, por el articulo 3.k) del Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién
social, asi como, por lo dispuesto por el articulo 3.i) de la Ley 12/2014, de 16 de
diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad
Autonoma de la Regién de Murcia. Por otro lado, en sendas mociones de la
Asamblea Regional se inst6 al Gobierno Regional a la elaboracién de la norma
objeto de esta memoria. Asi, la mocién 13, sobre elaboracion y desarrollo de una
ley que garantice los derechos de las personas con discapacidad, formulada por
Victor Manuel Martinez Mufioz, Violante Tomas Olivares y Domingo Coronado
Romero, del G. P. Popular, y la mocion 39, sobre elaboracién de un proyecto de
ley autondmica integral de derechos, no discriminacién e inclusibn en la
comunidad de las personas con discapacidad, formulada por Consuelo Cano
Hernandez, del G.P. Socialista.

Por otro lado, y con respecto a las modificaciones propuestas por la parte final de
la norma, durante el afio 2015 se mantuvieron reuniones con el Presidente de
Centauro Quirén, con la abogada animalista Raquel Lopez Teruel, con el
Presidente de Mr. Dogs y con el presidente de la Asociacibn Nacional de
Adiestradores Caninos Profesionales (ANACP) con el fin de recabar el parecer y
las reivindicaciones principales de los sectores implicados. Estas reuniones se
han realizado en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 3.i)) de la Ley
12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, asi como en virtud del principio de
transparencia recogido por el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, que exige
gue los potenciales destinatarios tengan una participacion activa en la elaboracién
de las normas.

5. ¢Cudl es el interés publico afectado por el problema o situacién?

5.1.

5.2.

5.3.

El tratamiento, rehabilitacibn e integracion social de las personas con
discapacidad, asi como, prevencién de la discapacidad (art. 13 Ley 3/2003).
Igualdad de oportunidades, no discriminacion, inclusién y normalizacion de las
personas con discapacidad. La dignidad humana y el libre desarrollo de la
personalidad de todas las personas (arts. 9, 10 y 49 de la Constitucion. Articulo 9
Estatuto de Autonomia de la Region de Murcia).

Promover, proteger y garantizar el disfrute pleno y por igual del conjunto de
derechos humanos por las personas con discapacidad (Convencion Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo
que fueron aprobados el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas).

6. ¢Cudles son los resultados y objetivos que se pretenden alcanzar con la
aprobacion de la normativa en cuestion? En la medida de lo posible los
objetivos deben ser especificos, medibles, realistas, acotados en el tiempo,
priorizados y coherentes, de tal forma que puedan ir acompafados de
indicadores que permitan evaluar periodicamente su nivel de consecuciéon e
inobservancia.
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6.1. Esta ley contempla tres objetivos principales:

6.1.1. garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la inclusion
de las personas con discapacidad;

6.1.2. asegurar la transversalidad de las politicas de la Comunidad Autbnoma de
la Regién de Murcia que afectan a las personas con discapacidad;

6.1.3. vy la proteccion de los derechos de las personas con discapacidad.

6.2. Garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la inclusion de las
personas con discapacidad. Indicador: Porcentaje de expedientes de arbitraje que
resuelven las quejas o reclamaciones en materia de igualdad de oportunidades,
no discriminacién y accesibilidad de las personas con discapacidad. Se
considerara como minimo exigible que el 75% de los expedientes de arbitraje
abiertos terminen resolviendo la queja o reclamacion y como 6ptimo el 100 % de
los mismos. . La medicion de este indicador se realizard semestralmente con base
en los datos de los expedientes tramitados.

6.3. Asegurar la transversalidad de las politicas de la Comunidad Autobnoma de la
Region de Murcia que afectan a las personas con discapacidad. Indicador:
Porcentaje de protocolos de coordinacién en las politicas de la Administracion
Autonémica en materia de salud, educacion, proteccion social y empleo
implementados. Se considerara como minimo exigible que el 75% de los
protocolos necesarios se hallen desarrollados, y como éptimo el 100 % de las
mismos. La medicion de este indicador se realizarda anualmente mediante la
realizacion de una encuesta entre los empleados publicos de las distintas
consejerias y organismos implicados en el desarrollo y aplicacion de los
protocolos.

6.4. La proteccion de los derechos de las personas con discapacidad. Indicador: El
incremento del bienestar fisico, material y emocional de las personas con
discapacidad, asi como su capacidad de autonomia personal y de decision. Se
considerara como minimo exigible que el 50 % de las personas con discapacidad
encuestadas aprecien un incremento de su bienestar, y como éptimo el 90 % de
las mimas. La medicion de este indicador se realizara anualmente mediante la
realizacion de una encuesta entre personas con discapacidad.

7. ¢Existen alternativas para la solucién del problema que se pretende atajar con
la norma o para afrontar la situacién sobre la que se pretende incidir con la
norma? ¢Cudles son? ¢ Cudles son los motivos por los que se ha elegido la que
se presenta en lanorma?

7.1. No aprobar normativa alguna. Lo anterior supondria una dejaciobn de
responsabilidad por parte de la Administracion regional, contraviniendo las
diversas normas citadas en los anteriores apartados, tanto nacionales como
internacionales, que aconsejan la aprobacion de la norma objeto de este informe.

8. ¢lIntroduce la norma novedades técnicas en el ordenamiento juridico? ¢Cudles
son?

8.1. Al no existir en la Region de Murcia una regulacion autonémica garantice los
derechos de las personas con discapacidad y la no discriminacion e inclusion en
la comunidad de las personas con discapacidad, la norma en su totalidad supone
una novedad en el ordenamiento juridico.

9. ¢Es lapropuesta normativa coherente con otras politicas publicas?
Si, la norma propuesta es coherente con otras politicas publicas. En concreto con:
9.1. Lo dispuesto por el propio Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de

Pagina 15 de 48



12/07/2018 12:12:18

Firmante:

Regién de Murcia IM as instituto murciano

Consejeria de Familia e de accion social

Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, el cual
establece en su articulo 6 “1. El ejercicio de los derechos de las personas
con discapacidad se realizard de acuerdo con el principio de libertad en la
toma de decisiones. 2. Las personas con discapacidad tienen derecho a la
libre toma de decisiones, para lo cual la informacion y el consentimiento
deberan efectuarse en formatos adecuados y de acuerdo con las
circunstancias personales, siguiendo las reglas marcadas por el principio de
disefio universal o disefio para todas las personas, de manera que les
resulten accesibles y comprensibles.

En todo caso, se deberd tener en cuenta las circunstancias personales del
individuo, su capacidad para tomar el tipo de decision en concreto y asegurar
la prestacion de apoyo para la toma de decisiones”,

Asimismo, es coherente con el resto del articulado del citado Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, especialmente con los derechos
recogidos en el titulo primero de dicha norma.

9.2. Y con lo dispuesto por la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia, que
recoge entre sus principios inspiradores los siguientes:

9.2.1. La promocién de las condiciones precisas para que las personas en
situacion de dependencia puedan llevar una vida con el mayor grado de
autonomia posible.

9.2.2. La permanencia de las personas en situaciébn de dependencia, siempre
gque sea posible, en el entorno en el que desarrollan su vida.

9.2.3. La personalizacion de la atencion.

9.2.4. La participacion de las personas en situacién de dependencia y, en su
caso, de sus familias y entidades que les representen.

9.2.5. La participacion de la iniciativa privada y del tercer sector en los servicios y
prestaciones de promocién de la autonomia personal y atencion a la
situacion de dependencia.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.
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B) MOTIVACION Y ANALISIS JURIDICO.

1. ¢Qué competencia ejerce la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia en
virtud de la cual se pretende aprobar la disposicion?
La Constitucion Espafiola, en su articulo 49, impone a los poderes publicos la
obligacion de realizar una politica de prevision, tratamiento, rehabilitacion e
integracién de las personas con discapacidad a las que prestaran la atencion
especializada que requieran y las ampararan especialmente para el disfrute de los
derechos que el titulo | de la Constitucién Espafiola otorga a todos los ciudadanos.
A este respecto, el articulo 148.1.20 de la Constitucion Espafiola faculta a las
Comunidades Auténomas para que asuman, entre otras materias, la asistencia social
y el articulo 149.3 prevé que las materias no atribuidas expresamente al Estado por la
Constitucién Espafiola podran corresponder a las Comunidades Autbnomas, en virtud
de sus respectivos Estatutos.
El articulo 10.Uno.18 del Estatuto de Autonomia para la Regién de Murcia atribuye a
la Comunidad Auténoma la competencia exclusiva en materia de asistencia y
bienestar social; desarrollo comunitario, politica infantii y de la tercera edad,;
instituciones de proteccion y tutela de menores, respetando en todo caso la
legislacion civil, penal y penitenciaria; promocion e integracion de los discapacitados,
emigrantes y demas grupos sociales necesitados de especial proteccién, incluida la
creacion de centros de proteccion, reinserciéon y rehabilitacion.

2. ¢Por qué se ha elegido ese tipo de norma, justificacion del rango formal de la
norma? Justificaciéon de la competencia del 6rgano que pretende aprobar la
norma.

2.1. La transversalidad de las medidas a aplicar, tanto en el ambito publico como
privado, asi como su incidencia en la eficacia y proteccion de derechos
reconocidos constitucionalmente, exige la aprobaciéon de una norma rango de ley.

2.2. Por otro lado, por parte del grupo parlamentario Popular en la Asamblea Regional
se presentd el 18 de junio de 2015, la mociéon nimero 13 para impulsar una ley
que garantice los derechos de las personas con discapacidad. En el mismo
sentido, se presentd el 29 de junio de 2015 por el grupo parlamentario Socialista
en la Asamblea Regional mocién nimero 39 sobre elaboracion de un proyecto de
ley autonémica integral de derechos, no discriminacion e inclusiébn en la
comunidad de las personas con discapacidad.

3. ¢Qué procedimiento se ha seguido para su elaboracion y tramitacion?
3.1. Se seguira el establecido por el Titulo V del Reglamento de la Asamblea
Regional de Murcia.

4. De forma previa a la elaboracion del texto normativo, ¢Se ha efectuado algun
tipo de consulta a los interesados para fomentar la participacion de los mismos
en la elaboracion de la propuesta normativa? ¢Cuéles han sido sus
observaciones y/o sugerencias?, ¢cuéles han sido los motivos para aceptar o
rechazar las observaciones y/o sugerencias realizadas?

4.1. De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 133.1 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del procedimiento administrativo comdn de las administraciones
publicas, se realizd6 consulta publica previa, a través de la Oficina para la
Transparencia y la Participacion Ciudadana. Una vez finalizado el periodo activo
de la consulta, cuya duracion fue del 09/11/17 al 29/11/17, realizada a través del
cuestionario en linea correspondiente, no se formularon aportaciones ciudadanas
la norma objeto de este informe debido a la inexistencia de participantes en dicho
cuestionario.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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5. ¢Se ha efectuado algun tipo de tramite para que los posibles interesados
participen en la elaboracion del texto normativo? ¢Cuales han sido las
audiencias que se han realizado? ¢Qué norma exigia tal audiencia? ¢Cudal ha
sido el resultado de la audiencia? ¢Cuales han sido las observaciones o
comentarios que se han presentado durante la audiencia? ¢Cuales han sido las
razones que justifican la adopcibn o no adopcion de las observaciones
presentadas por los sujetos alos que se les ha dado audiencia?

5.1. Todavia no ha sido sometido a audiencia publica el texto normativo. Estas
consultas se realizaran en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 4.3 de la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, por el
articulo 3.k) del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusién social, asi como, por lo dispuesto por el
articulo 3.i) de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia, por el
articulo 133.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas, asi como en virtud del
principio de transparencia recogido por el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, que exige que los potenciales destinatarios tengan una participacion
activa en la elaboracion de las normas.

5.2. Se ha de dar cuenta al Consejo de Administracion del Instituto Murciano de
Accion Social.

5.3. Las observaciones y sugerencias que sean realizadas por los interesados, asi
como los motivos para rechazarlas o aceptarlas se recogerdn como anexo de
esta memoria.

12/07/2018 12:12:18

6. ¢Qué informes o dictdAmenes se han solicitado? ¢Cudl es el caracter de los
mismos? ¢Ha habido incidencias en la evacuacién de los informes vy
dictamenes? ¢ Cuales? ¢Cudles han sido las observaciones y comentarios que
se han efectuado en los informes o dictdimenes evacuados? ¢Cuales han sido
las razones que justifican la adopcién o no adopcién de las observaciones y
comentarios sefialados por los 6rganos informantes?

Se han de recabar los siguientes informes:

- Informes de las Secretarias Generales de las distintas Consejerias

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Personas
con Discapacidad (Art. 9 D. 95/2004).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional Infancia y
Familia (art. 15 D. 95/2004).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Regional de Servicios Sociales
(art. 3 D. 37/1987).

- Informe del Consejo Asesor Regional de Medio Ambiente (art. 2.4 Decreto
42/1994, de 8 de abril) con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe del Consejo Asesor Regional de Consumo de la Regioén de Murcia
(art. 2.4 del Decreto 1/1995, 20 de enero), con caracter preceptivo y no
vinculante.

- Informe del Consejo Asesor Regional de la Actividad Fisica y el Deporte de la
Regién de Murcia (art. 9 Ley 8/2015, de 24 de marzo, de la Actividad Fisica y
el Deporte de la Region de Murcia y art. 6.4 del Decreto 120/2002, de 4 de
octubre) con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Escolar Regional (arts. 1 y
25.1. f) del D. 120/1999, de 30 de julio).

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3

Firmante:
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- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Formacion
Profesional (art. 2.1 Decreto n® 16/2003, de 7 de marzo).

- Informe facultativo y no vinculante del Consejo Autondmico de Relaciones
Laborales de la Region de Murcia (art. 2.a del Decreto n° 33/2013, de 12 de
abril).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Empleo y
Formacion para la Insercién Laboral (art. 17.d) de la Ley 9/2002, de 11 de
noviembre, de Creacion del Servicio Regional de Empleo y Formacion).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Seguridad
y Salud Laboral de la Regiéon de Murcia (art. 2.b) Decreto n.° 6/2015, de 6 de
febrero).

- Informe facultativo y no vinculante del Consejo de Salud de la Regién de
Murcia (art. 11.2 de la Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Regién de
Murcia).

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Asesor Regional de Economia
Social (art. 3.1 del Decreto n® 100/1991, de 7 de noviembre).

- Informe de la Direccion General de Administracién Local (art. 3 Ley 6/1988, de
25 de agosto, de Régimen Local de la Region de Murcia) de caracter
facultativo y no vinculante.

- Informe del Consejo Regional de Cooperacién Local (art. 3.1.a) Ley 9/1994, de
30 de diciembre, por la que se crea el Consejo Regional de Cooperacion
Local), de caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe juridico favorable de la Vicesecretaria de la Consejeria (art. 53 Ley
6/2004, de 28 de diciembre).

- Dictamen del Consejo Econdmico y Social (art. 5 a) Ley 3/1993, de 16 de julio.

- Informe de la Direccién de los Servicios Juridicos (art. 7.1.f) Ley 4/2004, de 22
de octubre), de caracter preceptivo y no vinculante.

- Dictamen preceptivo del Consejo Juridico art. 12. 2 Ley 2/1997, de 19 de
mayo.

Las razones que justifican la adopcién o no adopcion de las observaciones y
comentarios sefialados por los érganos informantes se recogeran como anexo de
esta memoria.

7. ¢Cudles son las disposiciones cuya vigencia resulta afectada? ¢En qué
sentido?
7.1. Con la norma que se propone no resultaria afectada la vigencia de ninguna
norma. Sin embargo se recoge la modificacion de dos leyes regionales:

7.1.1. Modificacién del articulo 46.3 de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del

Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia.
Justificacion de la modificacion:
Se propone introducir en la Memoria de Analisis de Impacto Normativo
(MAIN) de forma preceptiva, que de acuerdo con el actual articulo 46.3 de la
mencionada Ley 6/2004, de 28 de diciembre, ha de acompafiar a los
anteproyectos legislativos (y a los reglamentarios en virtud de la remisién
qgue el articulo 53.1 de dicha Ley realiza al articulo 46), un informe de
impacto por razon de discapacidad que analice los posibles efectos
negativos y positivos sobre las personas con discapacidad de las medidas
que se recogen en el anteproyecto y establezca medidas que desarrollen el
derecho de igualdad de trato, no discriminacion y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad.
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La realizacion expresa de este informe se considera necesaria para
garantizar que la normativa regional que se elabore oriente la actuacién de
los poderes publicos y el resto de la sociedad hacia:

a) la promocion y atencion del bienestar de las personas con discapacidad,

b) la mejora significativa de su calidad de vida personal y familiar,

c) el fomento de su autonomia personal e inclusién social en todos los ambitos
de su vida,

d) el que se elimine y corrija toda forma de discriminacion en los sectores
publico y privado,

e) asi como se asegure la transversalidad del principio de igualdad de

oportunidades de las personas con discapacidad en todas las actuaciones
de los poderes publicos.
Asimismo, se considera necesaria esta modificacién para dar cumplimiento a
lo establecido por el articulo 8 de la Convencion sobre los derechos de las
personas con discapacidad, hecho en Nueva York el 13 de diciembre de
2006, es decir:

e a) Sensibilizar a la sociedad, para que tome mayor conciencia respecto de
las personas con discapacidad y fomentar el respeto de los derechos y la
dignidad de estas personas;

e b) Luchar contra los estereotipos, los prejuicios y las practicas nocivas
respecto de las personas con discapacidad, incluidos los que se basan en el
género o la edad, en todos los ambitos de la vida;

e ) Promover la toma de conciencia respecto de las capacidades y
aportaciones de las personas con discapacidad.

7.1.2. Modificacién de la Ley 4/2015, de 3 de marzo, de perros de asistencia para
personas con discapacidad. Justificacion de la modificacion:
Las modificaciones que se proponen van orientadas fundamentalmente a
dos acciones:
1) Ampliar el concepto de perros de asistencia.
2) Agilizar el reconocimiento de la condicion de perro de asistencia
otorgando un papel principal en el proceso a los centros de adiestramiento
regionales.
1) Existe una demanda importante por parte de la sociedad murciana con
respecto a la ampliacién del concepto de perro de asistencia. Asi, junto con
los perros guia, de aviso, de apoyo o de servicio y de sefializacién de
sonidos actualmente contemplados en la normativa, es necesario amparar la
prestacion de servicios actuales con la incorporacién al concepto de perro de
asistencia de los llamados perros de terapia y perros de proteccion contra la
violencia de género:
a) Los perros de terapia han demostrado ampliamente los beneficios de su
utilizacién en cuanto al tratamiento y recuperacion de personas mayores,
personas que han sufrido o sufren procesos traumaticos u otro tipo de
enfermedades severas, personas con discapacidad, personas con
enfermedad mental, menores, etc., contribuyendo a mejorar el
funcionamiento fisico, social, emocional y/o cognitivo de estas personas.
Asimismo, se les ha de aplicar el régimen juridico de los perros de terapia,
con las debidas salvaguardas que se establezcan en el desarrollo normativo,
las practicas de zooterapia o terapia asistida con animales (TAA) realizadas
con otro tipo de animales distintos de los perros, tales como caballos, gatos,
conejos, aves, etc. Se hace necesario, por tanto, acabar con el limbo legal en
el que se encuentran las practicas con estos animales de modo que se
regule y potencie el uso de perros de terapia y/o animales de apoyo.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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b) Los perros de proteccion contra la violencia de género se han constituido
en los dltimos afios como un aliado importante para que la mujer evite
agresiones machistas asi como mejore su autoestima y seguridad,
contribuyendo a hacer efectiva su proteccion o su derecho de asistencia
social integral. De este modo, las mujeres que han sufrido violencia de
género podran contar con un apoyo para nhormalizar su situacion, en la
medida de lo posible, y poder realizar con seguridad sus actividades diarias,
desplazamientos y demas actuaciones que gracias a este apoyo libremente
decidan.

La ampliacion del concepto de perros de asistencia, asi como de los
colectivos de personas que pueden ser usuarias de los mismos, esta
amparado por las competencias exclusivas que la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia (CARM) ostenta en materia no sélo de atencién a
personas con discapacidad, sino también de politica infantil y de personas
mayores asi como de promocion de la mujer. Asimismo, supone el apoyo a
actividades generadoras de empleo y riqueza para nuestra Region.

2) Desde la entrada en vigor de la Ley 4/2015, de 3 de marzo, ha quedado
patente la importancia de la labor realizada por los centros de adiestramiento
en la formacién y preparacion de los perros de asistencia, asi como de las
futuras personas usuarias de los mismos, siendo los artifices no solo de la
creacion del perro de asistencia como tal sino también del vinculo que se
formara entre el animal y la persona. Por ello, se considera necesario realizar
una serie de modificaciones en la citada Ley 4/2015, de forma que se
potencie el papel que desempefian los centros de adiestramiento de perros
de asistencia en el procedimiento establecido, asi como se agilice el mismo.
Asimismo, y al igual que la ampliacién del concepto de perro de asistencia,
las modificaciones que se proponen suponen el apoyo a la actividad de unos
centros que son generadores de empleo, pudiendo suponer un impulso
importante para el desarrollo, consolidacién y crecimiento de una actividad
econdmica regional.

Las medidas propuestas estarian, de igual modo, amparadas por las
competencias exclusivas que la CARM ostenta en materia de asistencia y
bienestar social.

7.1.3. Modificacién articulo 10 de la Ley 6/2017, de 8 de noviembre, de
proteccion y defensa de los animales de compafiia de la Region de Murcia
Con el objetivo de potenciar el uso de tratamientos innovadores en los que
la participacion de los animales de compafia es indispensable, de que el
ingreso en ciertos centros prestadores de servicios publicos, tales como
residencias, hospitales, centros geriatricos, pisos tutelados o centros de
personas con discapacidad, no suponga una ruptura traumatica de los
vinculos afectivos que los usuarios de tales centros mantienen con sus
animales de compafiia, asi como con la finalidad de hacer de ciertos tipos
de centros elementos impulsores de una responsabilidad més elevada y una
conducta mas civica de la ciudadania en la defensa y la preservacion de los
animales, se propone una nueva redaccion del articulo 10 de la Ley 6/2017,
de 8 de noviembre, de proteccién y defensa de los animales de compafiia de
la Regién de Murcia.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

8. ¢La disposicion que se pretende aprobar es consecuencia de una norma
comunitaria?
8.1. La norma propuesta no es consecuencia de ninguna norma comunitaria.
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9. ¢Existe el deber de comunicar a las instituciones comunitarias la nueva
regulacion?
No existe el deber de comunicar la norma que se propone a las instituciones
comunitarias.

10. ¢ Cuél es la estructura de la nueva norma? ¢Se justifica el contenido con la
estructura? ¢ Cudl es el contenido de cada una de las partes?
10.1. La nueva norma consta de 77 articulos, agrupados en siete titulos, seis
disposiciones adicionales, una disposicién transitoria y cinco disposiciones
finales.

11. ¢ Cuéles son los elementos novedosos que se incorporan?
Nos remitimos a lo expuesto en el nimero 8 del apartado A) oportunidad y motivaciéon
técnica de la presente memoria de impacto normativo.

12. ¢ Cudl es la prevision de entrada en vigor? Justificacion de la vacatio legis.
12.1. Se prevé que entre en vigor la norma para julio de 2019.
12.2. Se ha establecido que la norma entrara en vigor al mes de su publicacién
en el Boletin Oficial de la Region de Murcia para que se dé un adecuado
conocimiento de la misma por la ciudadania.

13. Analisis del régimen transitorio.

La justificacion del régimen transitorio recogido en una disposicién transitoria Unica trae
causa de las modificaciones propuestas sobre la Ley 4/2015, de 3 de marzo, las cuales
vienen a su vez motivadas por la necesidad de agilizar el reconocimiento de la condicion
de perro de asistencia otorgando un papel principal en el proceso a los centros de
adiestramiento regionales. No obstante, se considera necesario un régimen transitorio
aplicable en tanto no se promulguen las normas reglamentarias definitivas, y ello para
evitar que una concrecién excesiva de requisitos con rango de ley pueda suponer un
encorsetamiento posterior si tales requisitos tuvieran que ser objeto de modificacion.

14. ;Se crean nuevos 6rganos administrativos? Justificacion.

14.1. Se crea la Comisién de las Politicas de Discapacidad de la Region de
Murcia.
14.2. La justificacién de la creacion de esta Comision es que las politicas para la

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion

atencion a las personas con discapacidad respondan a las verdaderas
necesidades de estas y a las posibilidades econdmicas de la sociedad de la
Regién de Murcia.

15. Si lanorma que se pretende aprobar supone el establecimiento de un servicio o
de un procedimiento administrativo cuyo destinatario sea el ciudadano, las
empresas o0 las Administraciones Publicas o suponga una modificacion en
cualquier sentido del existente, ¢Ha sido dado de alta en la Guia de
Procedimientos y Servicios de la Administracion Publica de la Region de
Murcia?

15.1. La norma que se propone no supone el establecimiento de un
procedimiento administrativo.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION:

16. Principio de necesidad — La iniciativa normativa debe estar justificada por una
razon de interés general. Serd necesario por tanto identificar y definir el
problema publico, la realidad social o el compromiso politico que requiere la
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intervencidn normativa y la enumeraciéon de los objetivos que persigue la nueva
regulacién.

Con la normativa propuesta se da cumplimiento al principio de necesidad dado que,
como se ha definido en los puntos uno y tres del apartado A) Oportunidad y
Motivacion Técnica, existe una situacién de hecho que demanda la intervencién de la
Administracion Regional. Asimismo, los objetivos que se persiguen con la norma
propuesta han quedado definidos en el punto 6 del citado apartado A) de esta
memoria al que nos remitimos.

17. Principio de proporcionalidad — La iniciativa normativa que se proponga debera
ser el instrumento mas adecuado para garantizar la consecucion del objetivo
que se persigue, tras constatar que no existen otras medidas menos restrictivas
y menos distorsionadas que permitan obtener el mismo resultado. Este
principio quedara justificado mediante las referencias y las aclaraciones
realizadas sobre las distintas alternativas.

La normativa propuesta es el instrumento mas adecuado y la alternativa menos
distorsionadora, como ha quedado acreditado en el punto 7 del apartado A) de la
presente memoria.

18. Principio de seguridad juridica — La iniciativa normativa deberé ser coherente
con el resto del ordenamiento para generar un marco normativo estable y
predecible, debiendo justificar tal coherencia.

La iniciativa normativa es coherente con el resto del ordenamiento juridico como ya se
expuso en el apartado A).9 de esta memoaria, de modo que se pretende generar un
marco normativo estable en la materia que se regula.

19. Principio de transparencia — Los objetivos de la iniciativa normativa y su
justificacion deben ser definidos claramente. Se podra hacer referencia a los
objetivos sefialados en la justificacion de la oportunidad y motivacién técnica.
Los objetivos de la norma propuesta, y su justificacién, han sido establecidos de una
forma clara en el punto 6 del apartado A) de esta memoria, de acuerdo con lo
dispuesto por la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion
Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

20. Principio de accesibilidad — Se justificara la existencia de mecanismos de
consulta con los agentes implicados que estimulen su participacién activa en el
proceso de elaboracién normativa. Se podra referenciar las consultas y la
audiencia que se detalla en este bloque.

La norma propuesta parte de las reivindicaciones y del sentir del colectivo definido en
el punto anterior dado que el propio Comité Espafiol de Representantes de Personas
con Discapacidad (CERMI) pidié a todos las formaciones politicas el compromiso de
aprobar una ley autonémica de derechos, no discriminacién e inclusion en la
comunidad de las personas con discapacidad, norma general de referencia de la
discapacidad del territorio. Por ello, se mantuvieron reuniones con CERMI-Region de
Murcia con el fin de recoger su parecer y reivindicaciones concretas como uno de los
primeros pasos a la hora de iniciar los trabajos de elaboracion de la presente norma.
Estas reuniones se han realizado en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 4.3
de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, por el
articulo 3.k) del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusion social, asi como, por lo dispuesto por el articulo 3.i) de
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la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

21. Principio de simplicidad — La iniciativa normativa atiende a la consecucion de
un marco normativo sencillo, claro y poco disperso, que facilite el conocimiento
y la comprensién del mismo, se justificara esta simplicidad.
La norma que se propone tiende a cumplir el principio de simplicidad. Asi, la
estructura de la norma ha tendido a establecer un marco normativo sencillo a los
distintos sujetos implicados: destinatarios, érganos gestores y otros sectores
implicados.

22. Principio de eficacia — La iniciativa normativa debe partir de una identificacion

clara de los fines perseguidos, estableciendo unos objetivos directos y evitando
cargas innecesarias y accesorias para la consecucién de los objetivos finales,
siendo necesario aludir brevemente a ello.
El cumplimiento del principio de eficacia por la normativa propuesta ha quedado
acreditado en el apartado A) de esta memoria en los apartados referidos a los fines y
objetivos de la norma. Asimismo, también se ha acreditado el cumplimiento de dicho
principio en el apartado C) de esta memoria al justificar las cargas que se mantienen.
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C) INFORME DE CARGAS ADMINISTRATIVAS.

1. Identificacion de cargas administrativas.
Cargas administrativas derivadas de la norma objeto de esta memoria de impacto
normativo:

1.1. Cargas derivadas de la parte dispositiva de la norma:

1.1.1. Participar activamente en la consecucion de los objetivos de mejora de
calidad de vida que se consensuen en cualquiera de los servicios o
prestaciones que la Administracion ponga a su disposicion. (art. 8.1.a).

1.1.2. Destinar integramente a la satisfaccion de sus necesidades de atencion y
apoyo especializado e inclusion social, todas las prestaciones de proteccion
social percibidas. (art. 8.1.h)

1.1.3. Hacer uso adecuado de todos los servicios de apoyo especializados
cuando las personas con discapacidad estén recibiendo una atencién
integral. (art. 8.1.c).

1.2. Cargas derivadas de la parte final de la norma:

1.2.1. Disposicion Transitoria Unica. Mientras no entre en vigor la Orden de la
Consejeria competente en materia de servicios sociales, a la que se refiere
la nueva redaccién dada por esta ley a la disposicion final primera de la Ley
4/2015, de 3 de marzo, el personal minimo del que debera disponer un
centro de adiestramiento de perros de asistencia es el siguiente (dado que
no se disponen de datos sobre el nimero de perros de asistencia
adiestrados en la Region se establece, como estimacién de gasto maximo,
un profesional a jornada completa para cada centro de adiestramiento, por lo
que el gasto podra ser menor dependiendo de la demanda real de los
servicios en funcion del nimero de perros a adiestrar):

- Un director o directora responsable del funcionamiento del centro de
adiestramiento (40.502,80 € afio por equiparacion puesto Director Centro
Publico del IMAS);

- Un profesional o una profesional del adiestramiento de perros de asistencia
que debera tener la acreditacion y niveles de capacitacién de adiestrador de
perros de asistencia que les sean exigibles de conformidad con la normativa
aplicable (20.838,34 €/afio, por equiparacién puesto técnico/a especialista
de la Administracion Regional);

- Un veterinario o veterinaria en ejercicio de la profesion (40.736,24 €/afio,
por equiparacion puesto técnico/a gestion veterinaria de la Administracion
Regional);

- Un psicélogo o psicéloga (36.341,52 € / afio por equiparacion puesto base
de psicélogo/a de la Administracion Regional).

- Total de gastos profesionales por centro: 138.418,90 €/ano.

1.2.2. Disposicion Final Segunda:

1.2.2.1. Presentar solicitud de autorizacién por el érgano competente de
servicios sociales en materia de personas con discapacidad. La
presentacion de esta solicitud serd presencial o electronica
dependiendo de la naturaleza y/o voluntad del centro de adiestramiento.

1.2.2.2. Contar con el espacio fisico suficiente y el material necesario para
el ejercicio de la actividad de adiestramiento de perros de asistencia en
los términos que se desarrollen reglamentariamente.

1.2.2.3. Pertenecer, en condiciones de pleno derecho, a alguna asociacion
o federacion europeas o internacionales de perros de asistencia.
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1.2.2.4. Garantizar que los perros de asistencia cumplen los estandares de
adiestramiento que la asociacion o federacion europeas o
internacionales en que estén afiliados determinen como minimos.

1.2.25. Llevar a cabo, una vez al afio como minimo, el control y
seguimiento del funcionamiento de la unidad de vinculacion.

1.2.2.6. Facilitar al 6rgano competente de servicios sociales en materia de
personas con discapacidad y al resto de administraciones publicas
competentes en materia de proteccion de los animales la
documentacién necesaria para el ejercicio de sus funciones de
inspeccion.

1.2.2.7. Requerir al usuario o usuaria el certificado de discapacidad con el
dictamen técnico y facultativo del centro de atencién a personas con
discapacidad o del ente competente. Con respecto a usuarios o
usuarias de perros de terapia y de proteccion contra la violencia de
género se habra de requerir la acreditacion de estar incluidas en un
proyecto de terapia asistida con animales de compafiia o de proteccion
contra la violencia de género.

1.2.2.8. Requerir al usuario o usuaria los informes especializados que
considere necesarios para acreditar su idoneidad.

1.2.2.9. Presentar solicitud de reconocimiento de la condicién de perro de
asistencia. La presentacion de esta solicitud sera presencial o
electrénica dependiendo de la naturaleza y/o voluntad del centro de
adiestramiento. Esta solicitud podrd ser presentada por la persona
usuaria, o de los padres o persona que ejerza la tutela legal en caso de
usuarios menores 0 incapacitados, o a solicitud del centro de
adiestramiento. No se disponen de datos sobre el nimero de perros de
asistencia adiestrados en la Region.

1.2.2.10. Identificar y acreditar la vinculacion del perro con la persona usuaria
con quien debe formar la unidad de vinculacion y que su utilizacion se
ajusta a las finalidades de asistencia previstas en esta ley. Mismas
consideraciones con respecto al punto anterior.

1.2.2.11. Disponer de una pdliza de seguro de responsabilidad civil en vigor.
Mismas consideraciones con respecto al punto anterior.

2. Identificar los mecanismos de reduccién de cargas administrativas.
Mecanismos de reduccién de cargas administrativas que pueden ser aplicados (tanto en
parte dispositiva como final de la norma):

2.1. Mejora en la informacién y establecimiento de sistemas de ayuda para la
cumplimentacién de las cargas, el acceso a la web correspondiente. La
simplificacion y mejora del lenguaje administrativo.

2.2. Coordinacion efectiva entre 6rganos o administraciones para eliminar tramites
concurrentes o solapados.

2.3. Mejoras tecnolégicas y acceso por medios electronicos que permita evitar los
desplazamientos o reiteraciones en las cargas.

2.4. Eliminacion de tramite de forma opcional (apartado 3° Disposicién Transitoria: Si
el 6érgano competente para la autorizacion de centros de adiestramiento de
perros de asistencia valora la formacion académica del adiestrador o
adiestradora, o la formacion y preparacion de otro u otra terapeuta vinculado al
centro y relacionado con el mundo de la discapacidad, y considera que tiene
suficientes conocimientos para evaluar y controlar de forma adecuada la unidad
de vinculacion, la figura del psicélogo o psicologa a que se refieren los apartados
1.d y 2 no es exigible).
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3. Medicién expresada en euros en término anual de la carga administrativa y la
reduccién de carga administrativa.

Como ya sefaldbamos en el punto 4 del apartado A) de esta Memoria, se han de
considerar beneficiarios directos las personas con discapacidad, sus familias y
representantes legales y, en aplicacion de las acciones de prevencion previstas en la
misma, las personas con riesgo de padecer discapacidad, en los términos y condiciones
gue establezca la normativa de desarrollo. No obstante, no sera necesario contar con el
reconocimiento del grado de discapacidad cuando se trate de menores de edad usuarios
del servicio de atencion temprana o que cuenten con un diagnéstico pediatrico de
discapacidad. Conforme a las definiciones recogidas en el anteproyecto de Ley se
entiende por personas con discapacidad todas aquellas que presentan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales y, en el ambito educativo, también trastornos
de conducta o del espectro del autismo, previsiblemente permanentes que, al interactuar
con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con los demas. Por lo tanto, de los datos recogidos en el
mencionado punto 4° podemos concluir que actualmente existen 185.680 personas que
pueden ser considerados beneficiarios directos de la norma objeto de esta memoria. Con
respecto a los beneficiarios indirectos, es decir, las entidades privadas de iniciativa social
del tercer sector y especialmente las del ambito de la discapacidad, no se recogen cargas
administrativas que hayan de soportar, por lo que no se tienen en cuenta en los calculos
de coste de cargas administrativas. Por otro lado, la Disposicién Transitoria Unica y la
Disposicion Final Segunda de la norma objeto de esta Memoria recogen modificaciones o
regulacion que afecta a la Ley 4/2015, de 3 de marzo, de perros de asistencia para
personas con discapacidad (la justificacion de dichas modificaciones se recoge en el
apartado B.7 de esta Memoria). Derivado de los datos del Registro de Explotaciones
Ganaderas (REGA) se cuentan a fecha de esta Memoria con 8 centros de adiestramiento
generales en la Regién de Murcia inscritos como Nucleos zooldgicos en el REGA en el
epigrafe de centros de adiestramiento (no existen datos de centros de adiestramiento de
perros guia o de asistencia), por lo que se puede establecer este nUmero como colectivo
minimo al que le afectaran las citadas Disposiciones sin perjuicio del incremento que se
pueda producir en un futuro. Dado que no se disponen de datos sobre el nUmero de
perros de asistencia adiestrados en la Regidn, las estimaciones de costes que ser
recogen mas adelante en esta MAIN tienen el caracter de estimacién minima ya que el
gasto podra ser mayor dependiendo de la demanda real de los servicios en funcion del
namero de perros a adiestrar.

3.1. Cuantificacién cargas y reduccién de cargas derivadas de la parte dispositiva de
la norma:

3.1.1. Participar activamente en la consecucion de los objetivos de mejora de
calidad de vida que se consensuen en cualquiera de los servicios o
prestaciones que la Administracion ponga a su disposicion. (art. 8.1.a). Se
equipara a la obligaciones de comunica o publicar (100€) a efectos de
costes:

3.1.1.1. 100€ X 185.271 = 18.560.000,00 € de carga administrativa.

3.1.2. Destinar integramente a la satisfaccién de sus necesidades de atencion y
apoyo especializado e inclusién social, todas las prestaciones de protecciéon
social percibidas. (art. 8.1.b). Se equipara a efectos de costes a la obligacion
de conservar documentos (20€):

3.1.2.1. 20€ X 185.271 = 3.712.000,00 € de carga administrativa.
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3.1.3. Hacer uso adecuado de todos los servicios de apoyo especializados
cuando las personas con discapacidad estén recibiendo una atencion
integral. (art. 8.1.c). Se equipara a efectos de costes a informacion a terceros
(100 €:

3.1.3.1. 100€ X 185.271 = 18.560.000,00 € de carga administrativa.

3.1.4. Corresponsabilidad de las Administraciones Publicas y colaboracion con la
iniciativa social (art. 5). Con ello se obtiene una mayor simplificacion y
eficiencia en la gestidén del servicio o servicios lo que supone, por lo tanto, la
implantacién de una tramitacién proactiva (por asimilacion de coste) con la
siguiente reduccion de carga administrativa: 100€ X 185.271 =
18.560.000,00 €.

3.1.5. El articulo 9.1 enumera una serie grupos de medidas, las cuales se
desarrollan en los siguientes articulos de la Ley, algunos de los cuales
suponen la reduccion de cargas administrativas:

3.1.5.1. Medidas de accién positiva contra la discriminacién y de fomento de
la calidad de vida (art. 9.1.a). Se equipara a efectos de costes a la
tramitacién proactiva, por lo que se produce una reduccién de carga
administrativa: 100€ X 185.271 = 18.560.000,00 €.

3.1.5.2. Medidas de sensibilizacién (art. 9.1.c). Se equipara a efectos de
costes con la puesta en marcha de campafias de informacion a
interesados. Reducciéon de carga administrativa estimada de 15 € X
185.271 = 2.785.200,00 €.

3.1.5.3. Medidas de planificacion, formacion, investigacion y evaluacion (art.
9.1.9). Se equipara a efectos de costes con la puesta en marcha de
campafias de informacion a interesados. Reduccion de carga
administrativa estimada de 15 € X 185.271 = 2.785.200,00 €.

3.2. Cuantificacién cargas y reduccion de cargas derivadas de la parte final de la
norma:

3.2.1. Disposicion Transitoria Unica. De acuerdo con lo recogido en el apartado
C.1 de este informe, se establece como estimacién de gasto maximo de
personal por centro de adiestramiento 138.418,90 €/ano. 138.418,90 €/afio X
8 centros = 1.107.351,20 € de carga administrativa.

3.2.2. Disposicién Final Segunda:

3.2.2.1. Presentar solicitud de autorizacion por el érgano competente de

servicios sociales en materia de personas con discapacidad. La

presentacion de esta solicitud ser4d presencial o electronica

dependiendo de la naturaleza y/o voluntad del centro de adiestramiento.

3.2.2.1.1. Solicitud presencial: 80 € X 8 centros (s6lo se habra de
presentar una vez) = 640,00 €.

3.2.2.1.2. Solicitud electronica: 5 € X 8 centros (s6lo se habra de
presentar una vez) = 40 €.
3.2.21.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice

los medios electronicos: 80 — 5 = 75 € ahorro por usuario. Ahorro
total 75 X 8 = 600,00 €.
3.2.2.2. Contar con el espacio fisico suficiente y el material necesario para
el ejercicio de la actividad de adiestramiento de perros de asistencia en
los términos que se desarrollen reglamentariamente. Se equipara a
efectos de costes con presentar un informe o memoria: 500 € X 8
centros (s6lo se habra de presentar una vez) = 4.000,00 €.
3.2.2.3. Pertenecer, en condiciones de pleno derecho, a alguna asociacion
o federacion europeas o internacionales de perros de asistencia. Se
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equipara a efectos de costes con la inscripcion convencional en un
registro: 110 € X 8 centros (s6lo se habra de presentar una vez) =
880,00 €.

3.2.2.4. Garantizar que los perros de asistencia cumplen los estandares de
adiestramiento que la asociacion o federacion europeas o
internacionales en que estén afiliados determinen como minimos. Se
equipara a efectos de costes con informacién a terceros: 100 € X 8
centros = 800 €.

3.2.25. Llevar a cabo, una vez al afio como minimo, el control y
seguimiento del funcionamiento de la unidad de vinculacion. Se
equipara a efectos de costes con llevanza de libros: 300 € X 8 centros =
2.400,00 €.

3.2.2.6. Facilitar al 6rgano competente de servicios sociales en materia de
personas con discapacidad y al resto de administraciones publicas
competentes en materia de proteccion de los animales la
documentacién necesaria para el ejercicio de sus funciones de
inspeccion. Se equipara a efectos de costes con obligacion de
comunicar o publicar: 100 € X 8 centros = 800,00 €.

3.2.2.7. Requerir al usuario o usuaria el certificado de discapacidad con el
dictamen técnico y facultativo del centro de atencién a personas con
discapacidad o del ente competente. Con respecto a usuarios o
usuarias de perros de terapia y de proteccién contra la violencia de
género se habra de requerir la acreditacion de estar incluidas en un
proyecto de terapia asistida con animales de compafiia o de proteccion
contra la violencia de género. Dado que no se disponen de datos sobre
el nimero de perros de asistencia adiestrados en la Regién se
establece este coste como estimacion de gasto minimo, por lo que el
gasto podra ser mayor dependiendo de la demanda real de los servicios
en funcion del nimero de perros a adiestrar. Se equipara a efectos de
costes con obligacién de conservar documentos: 20 € X 8 centros =
160,00 €.

3.2.2.8. Requerir al usuario o usuaria los informes especializados que
considere necesarios para acreditar su idoneidad. Dado que no se
disponen de datos sobre el nUmero de perros de asistencia adiestrados
en la Region se establece este coste como estimacion de gasto minimo,
por lo que el gasto podra ser mayor dependiendo de la demanda real de
los servicios en funcion del nimero de perros a adiestrar. Se equipara a
efectos de costes con obligacion de conservar documentos: 20 € X 8
centros = 160,00 €.

3.2.2.9. Presentar solicitud de reconocimiento de la condicion de perro de
asistencia. La presentacion de esta solicitud sera presencial o
electrénica dependiendo de la naturaleza y/o voluntad del centro de
adiestramiento. Esta solicitud podra ser presentada por la persona
usuaria, o de los padres o persona que ejerza la tutela legal en caso de
usuarios menores 0 incapacitados, o a solicitud del centro de
adiestramiento. Dado que no se disponen de datos sobre el nUmero de
perros de asistencia adiestrados en la Region esta carga se establece
como estimacibn de gasto minimo solo para los centros de
adiestramiento por lo que el gasto podra ser mayor dependiendo de la
demanda real de los servicios en funcién del niumero de perros a
adiestrar:

3.2.2.9.1. Solicitud presencial: 80 € X 8 centros = 640,00 €.
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3.2.2.9.2. Solicitud electronica: 5 € X 8 centros = 40 €.
3.2.2.9.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice
los medios electrénicos: 80 — 5 = 75 € ahorro por usuario. Ahorro
total 75 X 8 = 600,00 €.
3.2.2.10. lIdentificar y acreditar la vinculacion del perro con la persona usuaria
con quien debe formar la unidad de vinculacion y que su utilizacién se
ajusta a las finalidades de asistencia previstas en esta ley. Mismas
consideraciones con respecto al punto anterior. Se equipara a efectos
de costes con obligacion de comunicar o publicar; 100 € X 8 centros =
800,00 €.
3.2.2.11. Disponer de una poliza de seguro de responsabilidad civil en vigor.
Mismas consideraciones con respecto al punto anterior. Se equipara a
efectos de costes con obligacién de comunicar o publicar: 100 € X 8
centros = 800,00 €.
3.2.3. Reduccion de cargas administrativas:
3.2.3.1. Mejoras tecnoldgicas y acceso por medios electrénicos que permita
evitar los desplazamientos o reiteraciones en las cargas. En el nuevo
articulo 6, que se recoge en la Disposicion Final Segunda de la nhorma
objeto de esta memoria, se crea el Registro de centros de
adiestramiento y unidades de vinculacién en el cual se inscribiran los
centros de adiestramiento regionales debidamente autorizados, asi
como las unidades de vinculacién. Dicho Registro dependera del
6rgano competente de servicios sociales en materia de personas con
discapacidad, desarrollandose reglamentariamente su funcionamiento y
el procedimiento de autorizacion e inscripcibn ante el mismo. El
funcionamiento de dicho Registro, al igual que el resto de la mayor
parte de la actividad de la Administracion Regional, sera electronico lo
gue conllevara evitar desplazamientos o cargas innecesarias para los
centros de adiestramiento. Se equipara a efectos de costes a la
tramitacién proactiva: 100 € X 8 centros = 800,00 € de reduccion de
cargas administrativas.
3.2.3.2. Eliminacién de tramite de forma opcional (apartado 3° Disposicion
Transitoria): Si el 6rgano competente para la autorizacion de centros de
adiestramiento de perros de asistencia valora la formacion académica
del adiestrador o adiestradora, o la formacion y preparacion de otro u
otra terapeuta vinculado al centro y relacionado con el mundo de la
discapacidad, y considera que tiene suficientes conocimientos para
evaluar y controlar de forma adecuada la unidad de vinculacién, la
figura del psic6logo o psicéloga a que se refieren los apartados 1.d y 2
no es exigible). Un psicologo o psicologa (36.341,52 € / afio de acuerdo
con lo recogido en el punto 1 de este informe). El coste de reduccion de
carga administrativa sera de como maximo de 36.341,52 € / afo X 8
centros = 290.732,16 € de reduccion de cargas administrativas.

4. Conclusion del informe de cargas administrativas.
4.1. Cargas administrativas que se han suprimido y/o reducido.
4.1.1. Reduccion de cargas en la parte dispositiva de la norma:
4.1.1.1. Corresponsabilidad de las Administraciones Publicas y colaboracion
con la iniciativa social (art. 5). Con ello se obtiene una mayor
simplificacion y eficiencia en la gestién del servicio o servicios lo que
supone, por lo tanto, la implantacion de una tramitacion proactiva (por
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asimilacion de coste) con la siguiente reduccién de carga
administrativa: 100€ X 185.271 = 18.560.000,00€.
4.1.1.2. Elarticulo 9.1 enumera una serie grupos de medidas, las cuales se
desarrollan en los siguientes articulos de la Ley, algunos de los cuales
suponen la reduccion de cargas administrativas:
41.1.2.1. Medidas de accién positiva contra la discriminacién y de
fomento de la calidad de vida (art. 9.1.a). Se equipara a efectos de
costes a la tramitacion proactiva, por lo que se produce una
reducciéon de carga administrativa: 100€ X 185.271 =
18.560.000,00€.
41.1.2.2. Medidas de sensibilizacion (art. 9.1.c). Se equipara a efectos
de costes con la puesta en marcha de campafias de informacion a
interesados. Reduccién de carga administrativa estimada de 15 €
X 185.271 = 2.785.200,00 €.
4.1.1.2.3. Medidas de planificacién, formacion, investigacion vy
evaluaciéon (art. 9.1.g). Se equipara a efectos de costes con la
puesta en marcha de campafias de informacion a interesados.
Reduccion de carga administrativa estimada de 15 € X 185.271 =
2.785.200,00 €.
4.1.2. Reduccién de cargas administrativas en la parte final de la horma:
4.1.2.1. Mejoras tecnoldgicas y acceso por medios electrénicos que permita
evitar los desplazamientos o reiteraciones en las cargas. Se equipara a
efectos de costes a la tramitacion proactiva: 100 € X 8 centros = 800,00
€ de reduccién de cargas administrativas.
4.1.2.2. Eliminacién de trdmite de forma opcional (apartado 3° Disposicion
Transitoria). El coste de reduccion de carga administrativa sera de
como maximo de 36.341,52 € / afio X 8 centros = 290.732,16 € de
reduccion de cargas administrativas.
4.1.2.3. Ahorro en la tramitacion electrénica de las solicitudes tanto de
autorizacion de centro de adiestramiento como de reconocimiento de la
condicién de perro de asistencia: 600 € X 2 = 1.200,00 € de reduccion
de carga

4.1.3. Cuantificacion total de la reduccion de cargas administrativas:
42.983.132,16 €.

4.2. Cargas administrativas que se han introducido.

4.2.1. Se introducen las siguientes cargas administrativas, dentro de la parte
dispositiva de la norma, como obligaciones imprescindibles para la
consecucion de la autonomia personal, la vida independiente y la libertad
para tomar decisiones sobre su propia vida de las personas con
discapacidad. Estos objetivos solo son posibles si se parte de una actitud
proactiva de las propias personas con discapacidad y de sus familias, siendo
absolutamente necesaria la participacion de estas personas y de su entorno
en la elaboracién, planificacion, desarrollo, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de las prestaciones o servicios de los cuales sean destinatarias:

4.2.1.1. Participar activamente en la consecucion de los objetivos de mejora
de calidad de vida que se consensuen en cualquiera de los servicios 0
prestaciones que la Administracion ponga a su disposicion. (art. 8.1.a).
Se equipara a la obligaciones de comunica o publicar (100€) a efectos
de costes: 100€ X 185.271 = 18.560.000,00 € de carga administrativa.
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4.2.1.2. Destinar integramente a la satisfaccion de sus necesidades de
atencion y apoyo especializado e inclusibn social, todas las
prestaciones de proteccion social percibidas. (art. 8.1.b). Se equipara a
efectos de costes a la obligacion de conservar documentos (20€): 20€ X
185.271 = 3.712.000,00 € de carga administrativa.

4.2.1.3. Hacer uso adecuado de todos los servicios de apoyo
especializados cuando las personas con discapacidad estén recibiendo
una atencién integral. (art. 8.1.c). Se equipara a efectos de costes a
informacion a terceros (100 €): 100€ X 185.271 = 18.560.000,00 € de
carga administrativa.

4.2.2. Se introducen las siguientes cargas administrativas, dentro de la parte
final de la norma, dada la importancia de la labor realizada por los centros de
adiestramiento en la formacién y preparacion de los perros de asistencia, asi
como de las futuras personas usuarias de los mismos, siendo los artifices no
solo de la creacion del perro de asistencia como tal sino también del vinculo
que se formara entre el animal y la persona. Por ello, se considera necesario,
establecer una regulacion mas pormenorizada, dotando de unos requisitos,
autorizacion y control que de mayor seguridad y relevancia a la actividad de
unos centros que son generadores de empleo, pudiendo suponer un impulso
importante para el desarrollo, consolidacién y crecimiento de una actividad
econdmica regional. Las cargas que se introducen son las siguientes:

4.2.2.1. Disposicion Transitoria Unica. De acuerdo con lo recogido en el
apartado C.1 de este informe, se establece como estimacién de gasto
maximo de personal por centro de adiestramiento 138.418,90 €/afo.
138.418,90 €/afio X 8 centros = 1.107.351,20 € de carga administrativa.
4.2.2.2. Disposiciéon Final Segunda:
4.2.2.2.1. Presentar solicitud de autorizacion por el 6rgano competente
de servicios sociales en materia de personas con discapacidad. La
presentacion de esta solicitud sera presencial o electrénica
dependiendo de la naturaleza y/o voluntad del centro de
adiestramiento.
422211, Solicitud presencial: 80 € X 8 centros (s6lo se habra
de presentar una vez) = 640,00 €.
4.2.2.2.1.2. Solicitud electronica: 5 € X 8 centros (s6lo se habra
de presentar una vez) = 40 €.
4.2.2.2.1.3. Posible ahorro para el destinatario de la nhorma que
utilice los medios electronicos: 80 — 5 = 75 € ahorro por
usuario. Ahorro total 75 X 8 = 600,00 €.
4.2.2.2.2. Contar con el espacio fisico suficiente y el material
necesario para el ejercicio de la actividad de adiestramiento de
perros de asistencia en los términos que se desarrollen
reglamentariamente. Se equipara a efectos de costes con
presentar un informe o memoria: 500 € X 8 centros (solo se habra
de presentar una vez) = 4.000,00 €.
4.2.2.2.3. Pertenecer, en condiciones de pleno derecho, a alguna
asociacion o federacion europeas o internacionales de perros de
asistencia. Se equipara a efectos de costes con la inscripcion
convencional en un registro: 110 € X 8 centros (s6lo se habra de
presentar una vez) = 880,00 €.
42224 Garantizar que los perros de asistencia cumplen los
estandares de adiestramiento que la asociacion o federacién
europeas o internacionales en que estén afiliados determinen

Pagina 32 de 48



12/07/2018 12:12:18

Firmante:

Regién de Murcia IM as instituto murciano

Consejeria de Familia e de accion social

Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

como minimos. Se equipara a efectos de costes con informacién a
terceros: 100 € X 8 centros = 800 €.

4.2.2.2.5. Llevar a cabo, una vez al afio como minimo, el control y
seguimiento del funcionamiento de la unidad de vinculacién. Se
equipara a efectos de costes con llevanza de libros: 300 € X 8
centros = 2.400,00 €.

4.2.2.2.6. Facilitar al 6rgano competente de servicios sociales en
materia de personas con discapacidad y al resto de
administraciones publicas competentes en materia de proteccion
de los animales la documentacion necesaria para el ejercicio de
sus funciones de inspeccién. Se equipara a efectos de costes con
obligacién de comunicar o publicar: 100 € X 8 centros = 800,00 €.

4.222.17. Requerir al usuario o usuaria el certificado de discapacidad
con el dictamen técnico y facultativo del centro de atencién a
personas con discapacidad o del ente competente. Con respecto a
usuarios o usuarias de perros de terapia y de proteccidén contra la
violencia de género se habra de requerir la acreditacion de estar
incluidas en un proyecto de terapia asistida con animales de
compafia o de proteccién contra la violencia de género. Dado que
no se disponen de datos sobre el nUmero de perros de asistencia
adiestrados en la Region se establece este coste como estimacion
de gasto minimo, por lo que el gasto podra ser mayor dependiendo
de la demanda real de los servicios en funcién del numero de
perros a adiestrar. Se equipara a efectos de costes con obligacion
de conservar documentos: 20 € X 8 centros = 160,00 €.

4.2.2.2.8. Requerir al usuario o usuaria los informes especializados
gue considere necesarios para acreditar su idoneidad. Dado que
no se disponen de datos sobre el nimero de perros de asistencia
adiestrados en la Region se establece este coste como estimaciéon
de gasto minimo, por lo que el gasto podra ser mayor dependiendo
de la demanda real de los servicios en funcion del numero de
perros a adiestrar. Se equipara a efectos de costes con obligacién
de conservar documentos: 20 € X 8 centros = 160,00 €.

4.2.2.2.9. Presentar solicitud de reconocimiento de la condicién de
perro de asistencia. La presentacion de esta solicitud sera
presencial o electrdnica dependiendo de la naturaleza y/o voluntad
del centro de adiestramiento. Esta solicitud podra ser presentada
por la persona usuaria, 0 de los padres o persona que ejerza la
tutela legal en caso de usuarios menores o incapacitados, 0 a
solicitud del centro de adiestramiento. Dado que no se disponen
de datos sobre el nimero de perros de asistencia adiestrados en
la Region esta carga se establece como estimacion de gasto
minimo solo para los centros de adiestramiento por lo que el gasto
podra ser mayor dependiendo de la demanda real de los servicios
en funcién del numero de perros a adiestrar:

42.2.29.1. Solicitud presencial: 80 € X 8 centros = 640,00 €.
4.2.2.2.9.2. Solicitud electronica: 5 € X 8 centros = 40 €.
4.2.2.2.9.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.
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utilice los medios electrénicos: 80 — 5 = 75 € ahorro por

usuario. Ahorro total 75 X 8 = 600,00 €.
4.2.2.2.10. lIdentificar y acreditar la vinculacion del perro con la persona
usuaria con quien debe formar la unidad de vinculacién y que su
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utilizacién se ajusta a las finalidades de asistencia previstas en
esta ley. Mismas consideraciones con respecto al punto anterior.
Se equipara a efectos de costes con obligacion de comunicar o
publicar: 100 € X 8 centros = 800,00 €.

4.2.2.2.11. Disponer de una poéliza de seguro de responsabilidad civil en
vigor. Mismas consideraciones con respecto al punto anterior. Se
equipara a efectos de costes con obligacibn de comunicar o
publicar: 100 € X 8 centros = 800,00 €.

4.2.3. Cuantificacion total cargas administrativas que se crean: 41.951.511,20 €.
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D) INFORME DE IMPACTO PRESUPUESTARIO.

El impacto presupuestario medird el efecto que el proyecto normativo tendra,
previsiblemente, en los gastos e ingresos publicos, tanto financieros como ho
financieros, presentes, es decir, referidos al presupuesto que se encuentre en vigor,
como futuros.

Los costes de personal que pudiera generar el proyecto normativo se cuantificaran de
forma detallada y separada.

1. ¢Afecta el proyecto normativo al presupuesto del departamento impulsor del
mismo? ¢Existe impacto presupuestario?

1.1.1. El proyecto normativo afecta al presupuesto del departamento impulsor
dado que se requiere la creacion de un programa informético que
desarrolle un sistema informatico de gestion del Registro de centros de
adiestramiento y unidades de vinculacibn que permita a los agentes
implicados conocer la informacion para una actuacion integral y de
calidad, por lo que ser& necesario realizar un contrato de servicios el cual
requerira informe favorable de la Direccidon General de la Funcién Publica
y Calidad de los Servicios, estando prevista su realizacién para el ejercicio
2019. Se estima que sera necesario un gasto de 36.000,00 € (43.560,00 €
con IVA) para dicho desarrollo.

2. ¢Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de otros departamentos,
entes u organismos, distintos del impulsor? Tal circunstancia se debera poner
de manifiesto, asi como la conformidad de los mismos a esta implicacién y su
cuantificacion.

2.1. Dado el caracter transversal de la norma afectara al presupuesto de distintos
sectores de la Administracion Regional, asi como de las Entidades Locales.
No obstante, y hasta que no sea sometida a consideracién por dichos entes,
no se puede realizar en esta fase una estimacion de dicho impacto.

3. ¢Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de las corporaciones
locales del &mbito de la CARM?

3.1. No se puede determinar en qué grado afectara a los presupuestos de las
distintas entidades locales de la Region dado que, aunque la horma propuesta
se aplicar4 a los mismos, no se puede concretar el volumen de carga de
trabajo que supondréa la nueva norma para dichas entidades locales y si ésta
conllevara nuevas necesidades de personal y recursos materiales para los
mismos.

4. ¢ Existe cofinanciacion comunitaria?
4.1. No existe cofinanciacion comunitaria alguna.

5. ¢Se trata de un impacto presupuestario con incidencia en el déficit publico?
Si el proyecto normativo implica operaciones de préstamo y anticipo que, por sus
condiciones econémicas o elevado grado de concesionalidad, puedan dar lugar a
ajustes con incidencia en el déficit pablico, se tendra que detallar la informacién
necesaria sobre su calificacion.

5.1. El proyecto normativo no implica operaciones de préstamo y anticipo.
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6. Silanorma que se pretende aprobar afecta a los gastos o ingresos publicos
presentes o futuros se deberdn analizar las repercusiones y efectos en
materia de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera, de acuerdo
con las instrucciones o recomendaciones que al respecto emitan los 6rganos
directivos competentes.

6.1. El proyecto normativo no afecta a los ingresos publicos presentes o futuros.
6.2. Afectara a los gastos futuros, en concreto a los del ejercicio 2019 que es para
cuando se prevé su entrada en vigor.

7. ¢El proyecto normativo conlleva recaudaciéon?

7.1. El proyecto normativo no implica innovacion con respecto al régimen de
copago al que los servicios sociales especializados que son su objeto estan
sometidos, por lo tanto, no implica directamente recaudacién alguna.

7.2. Con respecto a las actuaciones de los ayuntamientos no se puede afirmar
rotundamente que no ya que pueden establecer las correspondientes tasas o
precios publicos por la prestacion del servicio.

8. Recursos materiales.

8.1. Por parte del 6rgano proponente no son necesarios NUevos recursos
materiales para la puesta en marcha del proyecto normativo, bastando con los
actuales medios disponibles.

8.2. Se desconoce en esta fase la necesidad de nuevos medios materiales que
requeriran otros entes.

9. Recursos humanos.
9.1. (Es necesario para la puesta en marcha de la nueva normativa contar
con efectivos adicionales de recursos humanos?:

9.1.1. No son necesarios efectivos adicionales de recursos humanos por parte
del departamento.

9.1.2. No obstante lo anterior, de acuerdo con lo expuesto en el punto 2 del
presente informe de impacto presupuestario, dado el caracter transversal
de la norma afectara a distintos sectores de la Administracién Regional,
asi como de las Entidades Locales, por lo que hasta que no sea sometida
a consideracion por dichos entes, no se puede realizar en esta fase una
estimacion de dicho impacto.

9.2. ;La puesta en marcha de la nueva normativa supone un aumento en los
costes del personal existente?
9.2.1. No supone un aumento en los costes del personal existente.

9.3. Si con la aprobacién de la norma se produce la modificacion de las
condiciones retributivas sera necesario determinar de forma expresa en
este apartado la siguiente informacion:

9.3.1. La norma no produce modificacion alguna de las condiciones
retributivas.

9.4. Si la entrada en vigor de la norma que se pretende aprobar supone la
creacion, modificacion o supresion de 6rganos, unidades o puestos de
trabajo, serd necesario especificar la siguiente informacion:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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9.4.1. No se crean, modifican o suprimen nuevos 6rganos o unidades. Sin
embargo, si se crean nuevos puestos de trabajo respecto a cuyos datos
nos remitimos a lo recogido en el punto 9.1 de la presente memoria.

9.5. Si con la aprobacién de la norma se produce la modificacion de la
prestacion del servicio, serd necesario recoger en este apartado la
siguiente informacion:

9.5.1. No se produce la modificacion del servicio.
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E) INFORME DE IMPACTO ECONOMICO.

1. ¢Cumple la norma que se pretende aprobar los requisitos y exigencias
de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de
mercado?

1.1. ¢ Se refiere la norma que se pretende aprobar al acceso o al ejercicio

de actividades econdmicas?

La norma que se propone, en cuanto a su parte final, afecta al ejercicio de
la prestacion del servicio de centro de adiestramiento de perros de
asistencia, por lo que afecta el ejercicio de una actividad econémica. La
norma regula el acceso a dicha actividad al establecer una autorizacion
previa y una serie de obligaciones y funciones por lo que se esta regulando
el ejercicio de una actividad econémica.

1.2. ¢Se recogen condiciones o requisitos que tengan como efecto directo
o0 indirecto la discriminacién por razén de establecimiento o residencia
del operador econémico?

La norma propuesta no recoge discriminacién alguna por razén del

establecimiento del prestador del servicio asi como tampoco por razén de la

residencia del menor perceptor del mismo.

1.3. (Se regula en la norma que se pretende aprobar, un régimen de
autorizacion? ¢cumple el régimen de autorizacion establecido los
principios de necesidad y proporcionalidad del articulo 17 de la Ley
20/2013, de 9 de diciembre?

Se recoge en la norma régimen de autorizacién de actividad econdmica.

Dicho régimen se considera que cumple con lo establecido por el

mencionado articulo 17 ya que concurren razones de orden publico,

seguridad publica y salud publica en la autorizacion de centros de
adiestramiento de perros de asistencia. La labor realizada por los centros
de adiestramiento en la formacién y preparacion de los perros de
asistencia, asi como de las futuras personas usuarias de los mismos,
reviste una importancia capital puesto que en definitiva son los artifices no
solo de la creacién del perro de asistencia como tal sino también del vinculo
gue se formara entre el animal y la persona. Por ello, se considera
necesario, establecer una regulacién mas pormenorizada, dotando de unos
requisitos, autorizacion y control que de mayor seguridad y relevancia a la
actividad de unos centros que son generadores de empleo, pudiendo

suponer un impulso importante para el desarrollo, consolidacion y

crecimiento de una actividad econdmica regional.

1.4. ;Genera la norma un exceso de regulacion o duplicidades implicando
mayores cargas administrativas para el operador econdmico?
1.4.1. No genera un exceso de regulacién o duplicidades.

1.5. ¢ El proyecto de norma que se pretende aprobar y la documentacion
gue le acompafia ha sido puesta a disposicion del resto de autoridades
tal y como exige el articulo 14 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre?

No se ha puesto a disposicion del resto de autoridades todavia.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.
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2. Efectos sobre los precios de productos y servicios
2.1. ¢ Se establecen tarifas o precios?
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No se establecen tarifas ni precios en la norma propuesta.

3. Efectos en la productividad de los trabajadores y empresas.
3.1. ;Se restringe de alguna forma el uso de los materiales, equipos,
materias primas o formas de contratacion de los trabajadores?
No se restringe en modo alguno el uso de materiales, equipos, materias
primas o formas de contratacion de los trabajadores

3.2. ¢, Se impone el cambio en la forma de produccién?
No se imponte cambio alguno en la forma de produccion

3.3. ;Se exige el cumplimiento de nuevos estandares de calidad de
determinados productos?
No se exigen nuevos estandares de calidad.

4. Efectos en el empleo.
4.1. ¢ Hay repercusiones directas en el ambito laboral?

Hay repercusiones directas en el ambito laboral con respecto a la parte final
de la norma ya que, aunque no se regulan condiciones laborales del
personal de los centros de adiestramiento, afecta a la organizacion del
trabajo porque impone minimos de plantilas a los centros de
adiestramiento de perros de asistencia para ser autorizados.

4.2. ¢ Se facilita o promueve la creacion de empleo?

La parte dispositiva de la norma recoge diversos preceptos que tienen por
objetivo fomentar la insercién laboral y el empleo para personas con
discapacidad, como por ejemplo la seccién 32 del capitulo Il del Titulo 1l o el
articulo 36 con los servicios de capacitacién sociolaboral, lo que contribuird
a la creacién de empleo para personas con discapacidad.

Por otro lado, la norma propuesta favorece la creacién de empleo en los
centros de adiestramiento de perros de asistencia ya que se dar un
reconocimiento oficial mediante su autorizacidn especifica a unas entidades
gue hasta ahora solo contaban con el general para cualquier nucleo
zooldgico, suponiendo un impulso importante para el desarrollo,
consolidacién y crecimiento de una actividad econémica regional. En
concreto, y de acuerdo con los datos a fecha de esta Memoria, se preve la
creacion minima de los siguientes puestos de trabajo por centro de
adiestramiento de perros de asistencia (dado que no se disponen de datos
sobre el numero de perros de asistencia adiestrados en la Region se
establece, como estimacion minima, un profesional a jornada completa
para cada centro de adiestramiento, por lo que la creacién de empleo podra
ser mayor dependiendo de la demanda real de los servicios en funcion del
namero de perros a adiestrar):

- Un Director o directora responsable del funcionamiento del centro de
adiestramiento;

- Un profesional o una profesional del adiestramiento de perros de
asistencia;

- Un veterinario o veterinaria en ejercicio de la profesion;

- Un psicélogo o psicologa.

- Total de puestos de trabajo por centro: 4 puestos de trabajo.

- Total de puestos de trabajo: 4 X 8 centros = 32 puestos de trabajo.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.
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4.3. ¢Se induce directa o indirectamente la destruccion de empleo,
mediante nuevos costes o restricciones?

No se establece restriccion alguna en la prestacién del servicio como

tampoco se establecen nuevos costes exorbitados que provoquen la

destruccion de empleo.

4.4. ;Se modifican las condiciones de organizacion del trabajo en las
empresas afectadas por el proyecto normativo?
No se modifican las condiciones de organizacion en modo alguno.

5. Efectos sobre lainnovacion.
5.1. ¢ Se facilita o promueve la actividad de investigacion o desarrollo?
No tiene incidencia la norma propuesta en la actividad de investigacion o
desarrollo.
5.2. ¢Se facilita la incorporacion de nuevas tecnologias al proceso

productivo?

No facilita la incorporacién de nuevas tecnologias al proceso productivo.
5.3. ¢ Se dificulta la capacidad de reorganizacion de la empresa?
No tiene efectos algunos sobre la reorganizacion de la empresa.
5.4. ¢ Se favorece la actividad emprendedora?
Se potencia la actividad emprendedora dado que se impulsa, en la parte
final, la creaciébn de distintos tipos de centros de adiestramiento
especializados en las diversas clases de perros de asistencia. En concreto:
a) Perros guia.
b) Perros de sefializacién de sonidos.
c¢) Perros de apoyo o de servicio.
d) Perros de aviso.
e) Perros incluidos en proyectos de terapia asistida con animales de
compafiia.
f) Perros de proteccién contra la violencia de género.

6. Efectos sobrelos consumidores.

6.1. ¢ Se aumenta o disminuye la oferta de bienes o servicios a su
disposicién?

En su parte final, la propuesta aumenta la oferta de servicios al ampliarse

los tipos de perros de asistencia.

6.2. ¢ Se aumenta la capacidad de eleccién de los consumidores?

Si, ya que en el articulo 45 se recogen una serie de medidas de promocién

y proteccion de los derechos en materia de consumo de las personas con

discapacidad

6.3. ¢ Afecta la propuesta normativa a los derechos o intereses de los
consumidores?

No afecta a los derechos o intereses de los consumidores.

7. Efectos relacionados con la economia de otros Estados.
7.1. ¢ Se imponen obligaciones que supongan costes distintos a los que las
empresas europeas deben hacer frente?
No se imponen costes distintos a empresas europeas.
7.2. ;Se favorece la convergencia en las condiciones de produccién o
prestacion de servicios?

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.
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Su parte final favorece la convergencia ya que los centros de
adiestramiento han de pertenecer, en condiciones de pleno derecho, a
alguna asociacion o federacién europeas o internacionales de perros de
asistencia, asi como, garantizar que los perros de asistencia que adiestren
cumplen los estandares de adiestramiento que la asociacion o federacién
europeas 0 internacionales en que estén afiliados determinen como
minimos.

7.3. ¢, Se facilita el comercio con otros paises?

No facilita el comercio con otros paises dado los servicios sociales
especializados que son su objeto se habran de prestar dentro del territorio
de la Region de Murcia, siendo el principal recurso utilizado en el desarrollo
de dicho servicio el factor humano.

8. Efectos sobre las PYMES.

8.1. Favorece la creacion de PYMES ya que su parte final supone un
impulso en la creaciéon de centros de adiestramiento de perros de
asistencia los cuales, en su mayoria, seran PYMES a la vista del
personal requerido para su autorizacion.

9. Efectos sobre la competencia en el mercado.
9.1. ¢ Se recogen posibles restricciones al acceso de nuevos operadores?
No establece restriccion alguna a los nuevos operadores. De hecho,
favorece la aparicibn de nuevos operadores de caracter mercantil que
dinamicen la economia.
9.2. ¢ Se recogen restricciones que limiten la libertad de los operadores

para competir?

No se recoge restriccion alguna.
9.3. ¢ Se limitan los incentivos para competir a los operadores?
No se estable limitacién alguna para competir a los operadores.
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F) INFORME DE IMPACTO POR RAZON DE GENERO.

1. Objetivos en materia de igualdad de oportunidades que son de
aplicacion.
La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres, establece en su articulo 27 que “Las politicas, estrategias y
programas de salud integraran, en su formulacion, desarrollo y evaluacion, las
distintas necesidades de mujeres y hombres y las medidas necesarias para
abordarlas adecuadamente. Las Administraciones publicas garantizaran un
igual derecho a la salud de las mujeres y hombres, a través de la integraciéon
activa, en los objetivos y en las actuaciones de la politica de salud, del principio
de igualdad de trato, evitando que por sus diferencias biol6gicas o por los
estereotipos sociales asociados, se produzcan discriminaciones entre unas y
otros”. Por otro lado, en el ambito del desarrollo rural, el articulo 30 de dicha
Ley Organica establece: “Las Administraciones publicas promoveran el
desarrollo de una red de servicios sociales para atender a menores, mayores y
dependientes como medida de conciliacion de la vida laboral, familiar y
personal de hombres y mujeres en mundo rural”. En sentido similar se
manifiestan los articulos 24 y 26 de la Ley 7/2007, de 4 de abril, para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres, y de Proteccién contra la Violencia de
Género en la Region de Murcia.
Por otro lado, el articulo 6 de la Convencidn sobre los derechos de las
personas con discapacidad, fechada en Nueva York el 13 de diciembre de
2006, establece “Los Estados Partes reconocen que las mujeres y nifias con
discapacidad estan sujetas a multiples formas de discriminacién y, a ese
respecto, adoptaran medidas para asegurar que puedan disfrutar plenamente y
en igualdad de condiciones de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales.
Los Estados Partes tomaran todas las medidas pertinentes para asegurar el
pleno desarrollo, adelanto y potenciacion de la mujer, con el propdsito de
garantizarle el ejercicio y goce de los derechos humanos y las libertades
fundamentales establecidos en la presente Convencién”.

2. Analizar y describir la situacidn existente en la materia desde un punto
de vista de género.
2.1. Pertinencia de género de la norma.

2.1.1. La norma afecta de forma directa al conjunto de la poblacién de
personas con discapacidad de la Regiéon de Murcia formado por
mujeres y por hombres.

2.1.2. La norma influye en el acceso o control de recursos o servicios
ya que potencia las oportunidades de uso de los recursos, asi
como pretende dotar de apoyos y herramientas a las personas con
discapacidad en la toma de decisiones sobre su uso y los
beneficios de dichos recursos.

2.1.3. El contenido de la norma, es susceptible de influir en los
modelos estereotipados de mujeres y hombres, y en la posicién
gue ocupan en la sociedad, puesto que pone especial dedicacion
en combatir la mayor discriminacion que sufren las mujeres y nifias
con discapacidad.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.
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Como sefialamos en el punto 4° del apartado A) de la presente Memoria,
beneficiarios directos de la norma seran las personas con discapacidad, sus
familias y representantes legales y, en aplicacion de las acciones de
prevencion previstas en la misma, las personas con riesgo de padecer
discapacidad, en los términos y condiciones que establezca la normativa de
desarrollo. No obstante, no serd necesario contar con el reconocimiento del
grado de discapacidad cuando se trate de menores de edad usuarios del
servicio de atencién temprana o que cuenten con un diagnostico pediatrico de
discapacidad. Conforme a las definiciones recogidas en el anteproyecto de Ley
se entiende por personas con discapacidad todas aquellas que presentan
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales y, en el ambito
educativo, también trastornos de conducta o del espectro del autismo,
previsiblemente permanentes que, al interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con los demas.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 4 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de
29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, tendran
la consideracion de personas con discapacidad aquellas a quienes se les haya
reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento, asi
como, los pensionistas de la Seguridad Social que tengan reconocida una
pensién de incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran
invalidez, y a los pensionistas de clases pasivas que tengan reconocida una
pension de jubilacién o de retiro por incapacidad permanente para el servicio o
inutilidad.

De acuerdo con el colectivo definido, a fecha de la presente memoria se
establecen en los siguientes cuadros el nimero de personas con discapacidad
y menores usuarios del servicio de atencion temprana beneficiarios directos de
la norma, sin perjuicio de que se incrementen dicho nimero beneficiarios
directos con los integrantes de las familias de personas con discapacidad, con
las personas con riesgo de padecer discapacidad, con los pensionistas de la
Seguridad Social que tengan reconocida una pension de incapacidad
permanente en el grado de total, absoluta o gran invalidez, y los pensionistas
de clases pasivas que tengan reconocida una pensién de jubilacién o de retiro
por incapacidad permanente para el servicio o inutilidad y con los menores que
en el ambito educativo son atendidos, y que cuentan con trastornos de
conducta o del espectro del autismo de todos los cuales no se dispone de
datos estadisticos explotables:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

é‘ Edad Grado Sexo NUumero Totales

3 personas

% 0-14 33% - 64% Hombre 2.703 4.003

£ Muijer 1.300

% 65% -74% Hombre 341 546

H Mujer 205

z >= 75% Hombre 329 518

g Mujer 189

) Todos los Hombre 3.373 5.067
grados Mujer 1.694
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15-34 |33% - 64% Hombre 4.273 7.309
Mujer 3.036
65% -74% Hombre 1411 2.252
Mujer 841
>= 75% Hombre 1.298 2.326
Mujer 1.028
Todos los Hombre 6.982 11.887
grados Mujer 4.905
35-64 |33% - 64% Hombre 24.643 44.360
Mujer 19.717
65% -74% Hombre 8.124 14.567
Mujer 6.443
>= 75% Hombre 3.612 6.367
Mujer 2.755
Todos los Hombre 36.379 65.294
) grados Mujer 28.915
= . >=65 |33% - 64% Hombre 21.568 46.222
Mujer 24.654
S 65% -74% Hombre 10.015 31.327
K Muijer 21.312
gs >= 75% Hombre 6.582 21.771
2 § Mujer 15.189
EE Todos los Hombre 38.165 99.320
£ grados
tE 61.155
=5 Mujer
5 ¢ TOTAL Hombre 84.899 181.568
iz 96.669
Mujer
En 2017 se atendio por los centros de atencion temprana a 4.112 menores de 6
afios y sus familias. Al respecto se ha de manifestar que no se cuenta con
datos sobre el grado de discapacidad de los nifios y nifias existentes dentro de
los 4.112 menores que en la actualidad se estima son atendidos por las
entidades prestadoras del servicio de atencién temprana.
Por lo tanto, se estima que como minimo el nimero de beneficiarios directos de
la norma ser& de 185.680 personas.
No se cuenta con datos relativos al nivel de ingresos de las personas usuarias
ni de los ingresos de las familias en las que se integran, tampoco se cuenta con
otros datos relevantes a la hora de realizar un andlisis desde el punto de vista

de género tales como la composicidn de su unidad familiar, estado civil,
pertenencia de estos a algun tipo de colectivo (como personas desempleadas,
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estudiantes, victimas de violencia de género, etc.) o localizacion geogréfica
concreta.

3. Analizar la prevision de los resultados que se esperan obtener en esta
materia con la aplicacién de la norma que se pretende aprobar.

La norma propuesta recoge los siguientes preceptos que tienen una especial

incidencia en materia de género:

- El articulo 4.n) recoge dentro de los principios informadores de la norma
el de igualdad entre mujeres y hombres.

- El articulo 26.2.g) establece que la Consejeria competente en materia
de empleo adoptard, entre otras, medidas de accién positiva dirigidas a
fomentar la ocupacién de las mujeres con discapacidad.

- El articulo 35 establece que en la planificacion, desarrollo y puesta en
funcionamiento de recursos y servicios del sistema de servicios sociales
se tendran en consideracion las necesidades derivadas de cada etapa
del ciclo vital de las personas con discapacidad, en especial, la atencion
a menores, mujeres con discapacidad y personas con especiales
dificultades para su inclusion social, asi como las derivadas de la
situacion de deterioro 0 envejecimiento.

- Por ultimo, la Disposicién Final Segunda. Cuatro introduce dentro del
articulo 4 de la Ley 4/2015, de 3 de marzo, un nuevo tipo de perro de
asistencia. Asi, el nuevo articulo 4, en su apartado f), establecera
“Perros de proteccion contra la violencia de género: son aquellos perros
adiestrados para hacer efectiva la protecciéon de las mujeres victimas de
violencia de género asi como su recuperacién psico-social.”

4. Valoracion del impacto de género.

De acuerdo con lo expuesto, y pese a la falta de datos necesarios para un
adecuado analisis de la situacion existente en la materia desde un punto de
vista de género, ya que no se cuentan con datos relevantes a la hora de
realizar un analisis de este tipo tales como la composicién de la unidad familiar,
estado civil, pertenencia a algin tipo de colectivo (como personas
desempleadas, estudiantes, victimas de violencia de género, etc.) o
localizacion geogréfica concreta, se ha de valorar como POSITIVO el impacto
de dichas medidas sobre la eliminacion de desigualdades entre mujeres y
hombres y el cumplimiento de los objetivos de politicas de igualdad,
recogiéndose la igualdad de forma transversal.
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G) OTROS IMPACTOS

1. Impacto en el derecho a la vida independiente de las personas con
discapacidad. El articulo 22.1 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social,
establece que “Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir de
forma independiente y a participar plenamente en todos los aspectos de la
vida. Para ello, los poderes publicos adoptaran las medidas pertinentes
para asegurar la accesibilidad universal, en igualdad de condiciones con las
demas personas, en los entornos, procesos, bienes, productos y servicios,
el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, asi como los
medios de comunicacién social y en otros servicios e instalaciones abiertos
al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales”.
Asimismo, el articulo 29.1 del mencionado Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, establece: “Todas las personas fisicas o juridicas que,
en el sector publico o en el privado, suministren bienes 0 servicios
disponibles para el publico, ofrecidos fuera del ambito de la vida privada y
familiar, estaran obligadas, en sus actividades y en las transacciones
consiguientes, al cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades
de las personas con discapacidad, evitando discriminaciones, directas o
indirectas, por motivo de o por razén de discapacidad’.

El impacto en este derecho a la vida independiente, asi como en el
descenso de la intensidad de las discapacidades, implica:

o Menor carga para el sistema sanitario en el futuro, al haber
disminuido la gravedad de las alteraciones, o incluso haberse
evitado la instauracién de discapacidades.

o Menor carga para el sistema de proteccion social en el futuro,
por la reduccién del nimero de personas con discapacidad o
con menor severidad en su discapacidad.

o Menor carga para las familias.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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H) INFORME DE IMPACTO DE DIVERSIDAD DE GENERO

1. Objetivos en materia de igualdad social y no discriminacion de
lesbianas, gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales.

El articulo 7 de la Ley 8/2016, de 27 de mayo, de igualdad social de lesbianas,
gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales, y de politicas
publicas contra la discriminacién por orientacién sexual e identidad de género
en la Comunidad Autébnoma de la Region de Murcia, establece en sus
apartados 1, 3y 5 lo siguiente:

“1. Se llevaran a cabo medidas de prevencién de la discriminacion y apoyo a la
visibilidad entre los colectivos mas vulnerables, adolescentes, nifios y nifias,
personas de la tercera edad, personas con discapacidad, asi como medidas de
apoyo a las victimas de discriminacion en el ambito familiar. En particular se
adoptardn medidas especificas de apoyo, mediacién y proteccion en los
supuestos de menores, adolescentes y jovenes que estén sometidos a presion
0 maltrato psicolégico en el &mbito familiar a causa de su orientacion sexual y/o
identidad de género.

3. La Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia garantizard y adoptara las
medidas necesarias para la proteccion y el absoluto respeto de los derechos de
las personas con discapacidad LGBTI. Los centros y servicios de atencion a
personas con discapacidad, publicos o privados, velaran por que el respeto del
derecho a la no discriminacion de las personas LGBTI sea real y efectivo.

5. Se adoptardn las medidas necesarias para que los espacios o
equipamientos identificados en funcion del sexo en los centros de menores,
pisos tutelados, centros de atencion a personas con discapacidad, residencias
de la tercera edad o en cualquier otro recurso que acoja a personas
especialmente vulnerables puedan utilizarse por las personas transexuales,
transgénero e intersexuales en atencion al género sentido”.

2. Analizar y describir la situacién existente en la materia desde un punto
de vista de la diversidad de género.

No se cuenta con datos estadisticos oficiales relativos a la diversidad de
género con respecto a la poblacion que se beneficiara con la aplicacion de la
futura norma, por lo que se recomienda incluir sistematicamente las variables
necesarias en el conjunto de estadisticas, encuestas y recogidas de datos,
salvaguardando la debida confidencialidad de acuerdo con lo dispuesto por el
articulo 39.2 de la mencionada Ley 8/2016, de 27 de mayo.

3. Analizar la prevision de los resultados que se esperan obtener en esta
materia con la aplicacién de la norma que se pretende aprobar.

El articulo 75.4.e) de la norma objeto de la presente MAIN recoge como
infraccion muy grave “Las conductas calificadas como graves cuando sus
autores hayan actuado movidos, ademas, por odio o desprecio racial o étnico,
de género, orientacidon sexual, edad, discapacidad severa o imposibilidad de
representarse a si mismo”.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

No obstante, no se prevé que la diversidad de género tenga impacto alguno, ya
que la orientacion sexual, identidad y expresion de género no es susceptible de
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influir en el acceso o control a los recursos oy servicios que contempla la
norma objeto de la MAIN.

4. Valoracion del impacto de diversidad de género.

De acuerdo con lo expuesto, se estima que, en relacién con el impacto de
diversidad género de las medidas que se establecen en la norma objeto de
esta MAIN, se ha de valorar como NULO el impacto de dichas medidas sobre
lesbianas, gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales, sin que
se contribuya, por tanto, a reducir o eliminar las diferencias o se promueva la
igualdad y la no discriminacion por razén de orientacion sexual, identidad y
expresion de género. Ello es asi, ya que no se prevé modificacion alguna de la
situacion preexistente y el proyecto normativo no establece discriminacion por
razon de orientacioén sexual, identidad y expresion de género.

Murcia, con fecha y firma electrénica.

Subdirector General de

Personas con Discapacidad.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion
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