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62 MEMORIA DE ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO RELATIVA AL
BORRADOR DE DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA EN
LOS SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE
PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD. (fecha y firma
electronica).

FICHA RESUMEN

Organo impulsor:
Direccion General de Personas con Discapacidad.

Consejeria proponente:
Instituto Murciano de Accién Social. Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades.

Titulo de la norma:

Decreto por el que se establece el Régimen Juridico de los Conciertos Sociales en
la Region de Murcia en los Servicios Sociales Especializados en los Sectores de
Personas Mayores y Personas con Discapacidad.

Fecha:
Fechay firma electrénica.

Oportunidad y motivacién técnica:

Situacién que se regula: La organizacién de la gestion de los Servicios
Sociales mediante conciertos sociales con entidades privadas con o sin &nimo de
lucro.

Finalidad del proyecto:

Regular la organizacion de la gestién de los Servicios Sociales mediante
conciertos sociales con entidades privadas con o sin animo de lucro, tal y como
posibilita el articulo 7.bis.c) de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de
Servicios Sociales de la Region de Murcia.

unidad Auténoma de Murcia, segin a

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

Novedades introducidas: la norma en su totalidad supone una novedad en
el ordenamiento juridico.

Motivacion y andlisis juridico:
Tipo de norma: Decreto.

Competencia de la CARM: El articulo 10.Uno.18 del Estatuto de
Autonomia para la Regién de Murcia; El articulo 25 bis.4 de la Ley 3/2003, de 10
abril, por la que se establece el Sistema de Servicios Sociales de la Region de
Murcia.

Estructura y contenido de la norma: La nueva norma se estructura en 20
articulos, dos disposiciones transitorias y una disposicion final Unica.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient

Normas cuya vigencia resulte afectada: No resultaria afectada la vigencia
de ninguna norma.
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con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

EE Regi6n de Murcia IM as instituto murciano
o Consejeria de Familia e de accion social
== Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

Tramite de audiencia:

Se ha realizado tramite de audiencia a los interesados recogiéndose las
alegaciones y propuestas de estos, asi como, las razones o0 no de su aceptacion en
el anexo | de la presente memoria de impacto normativo.

Informes recabados:
Se han de recabar los siguientes informes o dictamenes:
- Dictamen Consejo Juridico.

Se han recabado los siguientes informes:

- Informe Secretaria General de la Consejeria de Presidencia.

- Informe Secretaria General de la Consejeria de Cultura y Portavocia.

- Informe del Consejo Asesor Regional de Personas Mayores.

- Informe del Consejo Asesor Regional de Personas con Discapacidad.

- Informe del Consejo Regional de Servicios Sociales.

- Informe de la Direccién General de Administracion Local.

- Informe de la Direccibn General de Simplificacion de la Actividad
Empresarial y Economia Digital de la Consejeria de Desarrollo
Econbmico, Turismo y Empleo.

- Informe del Consejo Regional de Cooperacién Local.

- Informe juridico de la Vicesecretaria de la Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades.

- Dictamen positivo del Consejo Economico y Social de la Region de
Murcia.

- Informe favorable de la Direccion de los Servicios Juridicos.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

Informe de cargas administrativas:
Supone unareduccidn de cargas administrativas. Sl
Cuantificacion estimada: 208.196,00 €.
Mantiene o incorpora nuevas cargas administrativas: Sl
Cuantificacion estimada: 1.652.060,00 €.

Informe de impacto presupuestario:
Repercusion presupuestaria. Implica Gasto: NO
En recursos de personal: No es necesario personal adicional.
En recursos materiales: No son necesarios nuevos recursos materiales.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

Informe de impacto econdémico:
Efectos sobre la economia en general: La norma propuesta no tiene
efectos significativos sobre la economia general.
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Informe de impacto por razén de género:
Nulo.

Otros impactos y consideraciones:
a) Impacto en el derecho a la vida independiente de las personas con
discapacidad
b) Menor impacto medioambiental.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Informe de impacto de diversidad de género:
Nulo.
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Regién de Murcia IM as instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

INDICE
A) OPORTUNIDAD Y MOTIVACION TECNICA. .....ooveieieeeeeecteeeeeeee e 7
1. ¢Cual es el problema que se pretende resolver o la situacion que se quiere mejorar?
7
2. ¢Por qué es este momento el adecuado para enfrentarse a este problema o
L1 (0 = (ol 1o 1 PRSP TPTPRP 7
3. ¢ Cudles son las razones que justifican la aprobacién de la norma?...........ccccccvveee..n. 7

4. ¢Qué colectivos o personas quedan afectadas por la norma que se pretende
aprobar? Identificacion de los sectores afectados, ¢cual es la opinion que han
manifestado los sectores afectados?, ¢han planteado reivindicaciones?, ¢cudles?, ¢se
aproxima la regulacion al sentir de los ciudadanos y puede ser compartida por éstos? ....7
5. ¢Cuédl es el interés publico afectado por el problema o situacion?..............cccceeeeenee 10
6. ¢Cudles son los resultados y objetivos que se pretenden alcanzar con la aprobacién
de la normativa en cuestion? En la medida de lo posible los objetivos deben ser
especificos, medibles, realistas, acotados en el tiempo, priorizados y coherentes, de tal
forma que puedan ir acompafiados de indicadores que permitan evaluar periédicamente
Su nivel de conNsSecucion € INODSEIVANCIA. ........ccooviiiie i 10
6.2. Proporcionar financiacion estable a las entidades prestadoras de servicios
sociales especializados. Indicador: Nimero de meses trascurridos entre la prestacion
efectiva del servicio y el cobro del mismo por la entidad (media anual). Se considerara
como minimo exigible que las entidades prestadoras del servicio hayan cobrado en 3
meses desde la prestacion del servicio, y como ptimo que hayan cobrado en 2 meses o
menos desde la prestacion del servicio. La medicion de este indicador se realizara
semestralmente con base en los datos de los expedientes tramitados. ............cccceeenee 10
7. ¢Existen alternativas para la solucion del problema que se pretende atajar con la
norma o para afrontar la situacién sobre la que se pretende incidir con la norma?
¢ Cuales son? ¢ Cudles son los motivos por los que se ha elegido la que se presenta en la

L1010 T TP PP PE PP PR PTPRPRPRPRTRTN 11

8. ¢Introduce la norma novedades técnicas en el ordenamiento juridico? ¢ Cuales son?
11

9. ¢Es la propuesta normativa coherente con otras politicas publicas?............. w1l

B) MOTIVACION Y ANALISIS JURIDICO. .....c.coeeviecieeeicieteeeeeeeeeeee e 13

1. ¢Qué competencia ejerce la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia en virtud

de la cual se pretende aprobar la diSPOSICION? ........cooiiiiiiiiiiiii e 13

2. ¢Por qué se ha elegido ese tipo de norma, justificacién del rango formal de la
norma? Justificacion de la competencia del 6rgano que pretende aprobar la norma. ...... 13
3. ¢Qué procedimiento se ha seguido para su elaboracién y tramitacion? ................... 13
4. De forma previa a la elaboracién del texto normativo, ¢ Se ha efectuado algun tipo de
consulta a los interesados para fomentar la participacion de los mismos en la elaboracion
de la propuesta normativa? ¢Cudles han sido sus observaciones y/o sugerencias?,
¢cudles han sido los motivos para aceptar o rechazar las observaciones y/o sugerencias
FRALIZATAS? ...ttt ettt e e e oot e e e e e e e a e et e e e e e e abb b e e e e e e e e aan 13
5. ¢Se ha efectuado algun tipo de tramite para que los posibles interesados participen
en la elaboracion del texto normativo? ¢Cudles han sido las audiencias que se han
realizado? ¢ Qué norma exigia tal audiencia? ¢ Cudl ha sido el resultado de la audiencia?
¢ Cuales han sido las observaciones o comentarios que se han presentado durante la
audiencia? ¢ Cuales han sido las razones que justifican la adopcion o no adopcién de las
observaciones presentadas por los sujetos a los que se les ha dado audiencia?............ 14
6. ¢Qué informes o dictamenes se han solicitado? ¢ Cual es el caracter de los mismos?
¢Ha habido incidencias en la evacuacion de los informes y dictAmenes? ¢Cuales?
¢,Cudles han sido las observaciones y comentarios que se han efectuado en los informes
o dictimenes evacuados? ¢Cuales han sido las razones que justifican la adopcién o no
adopcion de las observaciones y comentarios sefialados por los 6rganos informantes?.14
6.1. Se han de recabar los siguientes informes o dictamenes a la fecha de la presente
L0 1= 010 = SRRSO PSSR 14
7. ¢Cudles son las disposiciones cuya vigencia resulta afectada? ¢En qué sentido?..15
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8. ¢La disposicion que se pretende aprobar es consecuencia de una norma

[o30] 0 01U 1 2= 14 = U ERP T STPPRI 15
9. ¢Existe el deber de comunicar a las instituciones comunitarias la nueva regulacion?
15
10. ¢,Cudl es la estructura de la nueva norma? ¢Se justifica el contenido con la
estructura? ¢ Cual es el contenido de cada una de las partes? .........ccccvvveeeeeeviiicvinenneenn, 16
11. ¢,Cudles son los elementos novedosos que Se INCOIPOraN? ........ccoevecvvereeeeeesennns 16
12. ¢,Cudl es la previsién de entrada en vigor? Justificacion de la vacatio legis. ........ 16
13.  Andlisis del régimen transitorio si es que se recoge alguno. ..........ccccoeeeerieeeninenne 16
13.1. La justificacion del régimen transitorio recogido en las dos disposiciones
transitorias es garantizar los principios arraigo de la persona en el entorno de atencion
social y de continuidad en la atencion y calidad. ...........cccoooeiiiiiiiiiiiie e 16
14. ¢ Se crean nuevos 6rganos administrativos? Justificacion. ...........cccccoiveeneennn. 16

15. Si la norma que se pretende aprobar supone el establecimiento de un servicio o
de un procedimiento administrativo cuyo destinatario sea el ciudadano, las empresas o
las Administraciones Pudblicas o suponga una modificacién en cualquier sentido del
existente, ¢Ha sido dado de alta en la Guia de Procedimientos y Servicios de la
Administracion Publica de la Region de MUrICia? ......ccccceveeeiiiiiiiiieeeee e 16
16. Principio de necesidad — La iniciativa normativa debe estar justificada por una
razon de interés general. Ser4 necesario por tanto identificar y definir el problema
publico, la realidad social o el compromiso politico que requiere la intervencion normativa
y la enumeracién de los objetivos que persigue la nueva regulacion. ............ccccccooeeeneee. 16
17. Principio de proporcionalidad — La iniciativa normativa que se proponga debera
ser el instrumento mas adecuado para garantizar la consecucion del objetivo que se
persigue, tras constatar que no existen otras medidas menos restrictivas y menos
distorsionadas que permitan obtener el mismo resultado. Este principio quedara
justificado mediante las referencias y las aclaraciones realizadas sobre las distintas
AUIEEINALIVAS. ..eeei et e e e e e e e e e e e e e e e e e e reaaeeas 17
18. Principio de seguridad juridica — La iniciativa normativa debera ser coherente con
el resto del ordenamiento para generar un marco normativo estable y predecible,
debiendo justificar tal CONEIrENCIA. .......ccoceiee i 17
19. Principio de transparencia — Los objetivos de la iniciativa normativa y su
justificacion deben ser definidos claramente. Se podrd hacer referencia a los objetivos
sefialados en la justificacién de la oportunidad y motivacion técnica. ........ccccccoeeevveeeeennn. 17
20. Principio de accesibilidad — Se justificara la existencia de mecanismos de consulta
con los agentes implicados que estimulen su participacién activa en el proceso de
elaboracién normativa. Se podra referenciar las consultas y la audiencia que se detalla
BN BSIE DIOGUE. ... —————————— 17
21. Principio de simplicidad — La iniciativa normativa atiende a la consecucion de un
marco normativo sencillo, claro y poco disperso, que facilite el conocimiento y la
comprensioén del mismo, se justificara esta simplicidad. ...........ccccccooeviiiiiiii e, 18
22. Principio de eficacia — La iniciativa normativa debe partir de una identificacién
clara de los fines perseguidos, estableciendo unos objetivos directos y evitando cargas
innecesarias y accesorias para la consecucion de los objetivos finales, siendo necesario

aludir BrevemMente @ €l10. .......ouuii i 18

C) INFORME DE CARGAS ADMINISTRATIVAS. ..ottt 19
1. Identificacion de cargas adminiStratiVas. ..........cooueiieiiiiireiiiee e 19
2. ldentificar los mecanismos de reduccion de cargas administrativas. ............ccccceo.... 21
3. Medicion expresada en euros en término anual de la carga administrativa y la
reduccion de carga adminiSIrAtIVAL ..........eveiiuiiieiiiiiee et erer e ree e e e nrae e e e nees 21
4. Conclusion del informe de cargas administrativas

4.1. Cargas administrativas que se han suprimido y/o reducido
4.2. Cargas administrativas que se han mantenido con respecto a los contratos
administrativos o introducido. ..............cccuveeeee.
D) INFORME DE IMPACTO PRESUPUESTARIO. ...ttt ee e 32
1. ¢(Afecta el proyecto normativo al presupuesto del departamento impulsor del
MiSmMOo? ¢ EXiste impacto PreSUPUESTANIO? .......eiiiiiiiieiiiiee et 32
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1.1.  El proyecto normativo no afecta al presupuesto del departamento impulsor dado
gue no se requiere personal adicional ni conlleva otros tipos de gasto a la gestion de los
servicios sociales especializados hasta ahora realizada. .........cccccccooveciieieee e, 32
2. ¢ Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de otros departamentos, entes
u organismos, distintos del impulsor? Tal circunstancia se deberd poner de manifiesto,
asi como la conformidad de los mismos a esta implicacién y su cuantificacion. .............. 32
2.1. Aunque el proyecto normativo afecta al colectivo de personas mayores,
competencia de la Direccién General de Personas Mayores del Instituto Murciano de
Accion Social, no afecta a su presupuesto dado que no se requiere personal adicional ni
conlleva otros tipos de gasto a la gestion de los servicios sociales especializados hasta
Lo Lo o= W =T 1 4= To [- VR PRSPPI 32
3. ¢ Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de las corporaciones locales del
AMDITO AE 18 CARM? ...ttt e et e e e e e e e st e e e e st e e e s sntaeaeennees 32
4. ¢ Existe cofinanciacion COMUNITAIia? ...........uvvuiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieieieieieiereeee——.. 32
5. ¢, Se trata de un impacto presupuestario con incidencia en el déficit pablico? Si el
proyecto normativo implica operaciones de préstamo y anticipo que, por sus condiciones
econOmicas o elevado grado de concesionalidad, puedan dar lugar a ajustes con
incidencia en el déficit publico, se tendra que detallar la informacién necesaria sobre su

o= 1 {Tor= Vo] (o] o PO SRR TPPP 32
5.1.  El proyecto normativo no implica operaciones de préstamo y anticipo. ................ 32
6. Si la norma que se pretende aprobar afecta a los gastos o ingresos publicos

presentes o futuros se deberan analizar las repercusiones y efectos en materia de
estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera, de acuerdo con las instrucciones o
recomendaciones que al respecto emitan los érganos directivos competentes. .............. 32
6.1. El proyecto normativo no afecta a los ingresos publicos presentes o futuros. ...... 33
6.2. No afecta a los gastos futuros dado que no conlleva gastos adicionales a los que
hasta ahora ha generado la gestién actual de los servicios sociales especializados objeto
de la norma propuesta, por lo que no tendra incidencia en materia de estabilidad

presupuestaria y sostenibilidad fINANCIEra. ...............uviviiiiiiiiiiiiii . 33

7. ¢ El proyecto normativo conlleva recaudacion? ..........ccccoovcivvieeeeeeisiciiiieeeee e e e 33

8. Recursos materiales

8.1. No son necesarios nuevos recursos materiales para la puesta en marcha del

proyecto normativo, bastando con los actuales medios disponibles. .............cccccccveeenns 33

9. Recursos humanos
9.1. ¢Es necesario para la puesta en marcha de la nueva normativa contar con
efectivos adicionales de recursos hUmanoS?:..........ueviieiiiiiiiiiiie e 33

9.1.1. No son necesarios efectivos adicionales de recursos humanos tanto por parte
del departamento proponente como por parte de la Direccion General de Personas

oY 0] S T PRSPPI 33
9.2. ¢La puesta en marcha de la nueva normativa supone un aumento en los
costes del pPersonal EXISIENTET? .......... s 33
9.2.1. No supone un aumento en los costes del personal existente. ............cccceeeeeeieennn. 33
9.3. ¢, Cudl es el gasto presupuestario total? ...........eeeveveeiiiiciiie e 33
9.3.1. No hay incremento del gasto con respecto al departamento proponente ni con
respecto a la Direccion General de Personas MayOres. .........cccoovveieiiiieeeniniieee e 33
9.4. ¢, Cudl va a ser la forma de financiacién de los mayores costes en personal?
No hay mayores COStes de PEIrSONAL. ........c.ueiiiiiuiiiiiiiiiii e 33
9.5. ¢ Cual va a ser la manera de provision de los nuevos puestos? En el supuesto

de que la aprobacion de la norma conlleve la creacion de nuevos puestos, sera
necesario determinar los sistemas de provision que se usaran, en especial si son por
Oferta de Empleo Publico

9.5.1. NO Se van a Crear NUEVOS PUESTOS. ......uuuuuuuuiii s 33

9.6. Si con la aprobacién de la norma se produce la modificacion de las
condiciones retributivas sera necesario determinar de forma expresa en este apartado

[a SIGUIENTE INFOMMACION: ... s st e e 33
9.6.1. Lanorma no produce modificacién alguna de las condiciones retributivas. ......... 33
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9.7. Si la entrada en vigor de la norma que se pretende aprobar supone la
creacion, modificacion o supresién de drganos, unidades o puestos de trabajo, sera
necesario especificar la siguiente iNformMacion: .............ccccvveiee i 34
9.7.1. No se crean, modifican o suprimen nuevos 6rganos o unidades. ..........cccccceeeenn. 34
9.8. Si con la aprobacion de la norma se produce la modificacién de la prestacion
del servicio, sera necesario recoger en este apartado la siguiente informacion................ 34
9.8.1. No se produce la modificacion del SErViCio. ..........ccccvveveeeeiiiiiiiir e 34
E) INFORME DE IMPACTO ECONOMICO. ......cooiiiiieieeeteeeeteeeeeeete e 35
1. ¢,Cumple la norma que se pretende aprobar los requisitos y exigencias de la Ley
20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado? ............cccceeevvveeennnnn 35
2. Efectos sobre los precios de productoS Y SEIVICIOS ........ccceiivireerriiiiieeiiiiieeeiiieeeens 35
3. Efectos en la productividad de los trabajadores y empresas. .......c.cceevvvveeeeiivneeeens 35
4. Efectos €n €l @MPIEO. .. ..oiiii e 35
5. Efectos sobre [a iNNOVACION. ..........cooiiiiiiiiie e e e e 36
6. Efectos sobre [0S CONSUMIAOIES. .......c..uuiiiiiiiiiiiiiiieie e 36
7. Efectos relacionados con la economia de otros EStados. ..........cccceevviiveeeeiiiieenens 36
8. Efectos Sobre [asS PYMES. ...ttt 37
9. Efectos sobre la competencia en el mercado. ... 37
F) INFORME DE IMPACTO POR RAZON DE GENERO.........ccoveviiiieeeieeceeeeeeeen e, 38
2. Analizar y describir la situacion existente en la materia desde un punto de vista de
(0= 01 {0 PP PP PP OTPPPO 38
3. Analizar la prevision de los resultados que se esperan obtener en esta materia
con la aplicacién de la norma que se pretende aprobar...........cccoocviiiiiii i 39
4. Valoracion del impacto e gENEIO. .......uiviiiiiieiiiiee et 40
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Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

18/09/2017 18:41:08 |

Regién de Murcia a instituto murciano
E Consejeria de Familia e I M S de accion social

18/09/2017 14:14:18 |

A) OPORTUNIDAD Y MOTIVACION TECNICA.
1. ¢Cudl es el problema que se pretende resolver o la situacién que se quiere
mejorar?

1.1. Con la norma que se propone se pretende regular la organizacion de la
gestion de los Servicios Sociales mediante conciertos sociales con
entidades privadas con o sin animo de lucro, tal y como posibilita el articulo
7.bis.c) de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales
de la Region de Murcia.

2. ¢Por gué es este momento el adecuado para enfrentarse a este problema

o situacion?

2.1. La Ley 16/2015, de 9 de noviembre, y la 5/2016, de 2 de mayo,
introdujeron una serie de modificaciones en la Ley 3/2003, de 10 de abril,
del Sistema de Servicios Sociales de la Region de Murcia, que, conforme
se sefiala en los preceptos que dichas normas legales introducen,
requieren de un desarrollo hormativo para su aplicacion.

3. ¢Cudles son las razones que justifican la aprobacion de la norma?
3.1. Estamos ante una causa normativa ya que son varios preceptos de la
mencionada Ley 3/2003, de 10 de abril, especialmente el articulo 25.bis.4,
ss los que exigen un desarrollo reglamentario del régimen juridico aplicable a
u los conciertos sociales.

4. ¢(Qué colectivos o0 personas quedan afectadas por la norma que se
pretende aprobar? Identificacion de los sectores afectados, ¢cudl es la
opinion que han manifestado los sectores afectados?, ¢han planteado
reivindicaciones?, ¢cudales?, ¢se aproxima la regulacion al sentir de los
ciudadanos y puede ser compartida por éstos?

4.1. Se han de considerar beneficiarios directos las personas fisicas o juridicas
que presten servicios sociales especializados en los sectores de Personas
Mayores y Personas con Discapacidad, en el marco de la Ley de Servicios
Sociales de la Regién de Murcia, dado que la norma se aplicara a los
Servicios Sociales que presten la Administracion Regional y las entidades
locales de la Region de Murcia, asi como las entidades publicas y privadas,
fisicas o juridicas, que colaboren en las prestaciones del Sistema Publico
de Servicios Sociales en el territorio de esta Comunidad Autonoma de la
Regién de Murcia. A la fecha de la presente memoria de impacto normativo
existen el siguiente nUmero de centros prestadores distinguiendo los por
tipo de prestacién y colectivo:

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articu

TIPO DE CENTRO Centros Plazas
APARTAMENTOS TUTELADOS PARA PERSONAS MAYORES | 10 167
DEPENDIENTES

CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD | 12 189
FiISICA MENORES DE 65 ANOS

CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD DE | 22 456
ALZHEIMER U OTRAS DEMENCIAS (CENTRO DE ATENCION

ESPECIALIZADA)

CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD | 22 908
MENTAL CRONICA MENORES DE 65 ANOS
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TIPO DE CENTRO Centros Plazas
CENTRO DE DIA PARA PERSONAS MAYORES 96 1.599
CENTRO DE DIA PERSONAS CON DISCAPACIDAD |23 785
INTELECTUAL MENORES DE 65 ANOS

CENTRO DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y | 7 186
DE PREVENCION DE LA DEPENDENCIA

CENTRO OCUPACIONAL PARA PERSONAS CON | 34 2.113
DISCAPACIDAD (CENTRO DE DIA PARA MENORES DE 65

ANOS)

CENTRO OCUPACIONAL PARA PERSONAS CON | 4 107

ENFERMEDAD MENTAL CRONICA (CENTRO DE DIA PARA
MENORES DE 65 ANOS)

RESIDENCIA DE MENOS DE 15 PLAZAS PARA PERSONAS | 10 58
CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL (CENTRO DE ATENCION
A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA)

RESIDENCIA DE MENOS DE 15 PLAZAS PARA PERSONAS | 6 45
CON ENFERMEDAD MENTAL CRONICA (CENTRO DE
ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA)

RESIDENCIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA | 4 72
e (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE
S S DEPENDENCIA)

RESIDENCIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD | 26 1.007

INTELECTUAL (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA)

RESIDENCIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL | 11 600
CRONICA (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA)

unidad Auténoma de Murcia, segin a

RESIDENCIA PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES 71 4.977
RESIDENCIA PSICOGERIATRICA PARA PERSONAS | 12 309
MAYORES DEPENDIENTES

UNIDAD DE RESPIRO FAMILIAR PARA PERSONAS CON | 14 41

DISCAPACIDAD (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA)

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

VIVIENDA COLECTIVA PARA PERSONAS MAYORES |5 61
(RESIDENCIA PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES)
VIVIENDA TUTELADA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD | 19 123

INTELECTUAL (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA

VIVIENDA TUTELADA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD | 5 39
MENTAL CRONICA (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS
EN SITUACION DE DEPENDENCIA)

CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL Y ATENCION |39 3.231
TEMPRANA
Total general 452 17.073

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient

De los anteriores centros o servicios en la actualidad existen 264 centros o
servicios debidamente autorizados, con un total de 5.054 plazas, con los que
no se cuenta actualmente con contrato en vigor y los cuales, al igual que los
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gue si cuentan contrato, podran optar a suscribir el correspondiente concierto
social.

Por lo tanto se puede concluir de los datos anteriormente expuestos que
actualmente existen 452 centros que pueden ser considerados beneficiarios
directos de la norma objeto de esta memoria.

4.2. Beneficiarios indirectos seran los usuarios y usuarias de los servicios
sociales servicios sociales especializados en los sectores de Personas
Mayores y Personas con Discapacidad, dado que con ello se garantiza la
atencion personalizada e integral, el arraigo de la persona en el entorno de
atencion social, la libre eleccidon de la persona asi como la continuidad en la
atencion y la calidad. Nos encontramos ante servicios que son de obligado
cumplimiento para la Administracion o que, incluso, en el caso de servicios
derivados de la Ley de Dependencia, quedan configurados como derechos
subjetivos de las personas y que, por tanto, la Administracion ha de
garantizar. A fecha de la presente memoria se presta servicio al siguiente
numero de personas clasificadas por colectivos y tipo de servicio:

TIPO SERVICIO Y | HOMBRE | MUJER | Total Centros
EEEE COLECTIVO
355 § Centro de Dia | 1.049 735 1.784 33
Z5e s Discapacidad Intelectual
SRR Centro de Dia | 47 10 57 4
== ¥ Discapacidad Fisica
£% Centro de Dia | 282 147 429 12
£ Enfermedad Metal
25 Cronica
£E Centro de Dia Personas | 196 593 789 38
R Mayores
25 Centro de Dia Personas | 38 85 123 6
s 2 Mayores Alzheimer
g3 Centro de Dias | 23 5 28 1
HE Discapacidad I. AUTISMO
E Residencia Discapacidad | 31 16 47 2
£s Fisica
£% Residencia Discapacidad | 30 5 35 2
£3 l. AUTISMO
*2 Residencia Discapacidad | 454 293 747 17
E Intelectual
E Residencia Enfermedad | 248 92 340 7
E Mental Crénica
5 Residencia para | 5 5 10 1
g afectados por SIDA
3 Residencia Personas | 698 1.716 | 2.414 48
] Mayores
E Residencia Personas | 103 91 194 6
E Mayores Geropsiquiatrica
Servicio para la | 94 72 166 2
Promocion de Autonomia
Personal
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Teleasistencia 952 3.771 4,723 1
Vivienda Tutelada | 26 48 74 6
Discapacidad Intelectual

Vivienda Tutelada | 44 15 59 2
Enfermedad Metal

Croénica

Total 4.320 7.698 12.019 188

4.3. En la elaboracién de la norma propuesta se han mantenido reuniones con
El Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad
(CERMI), LARES (Federacion de residencias y servicios de atenciéon a
mayores sector solidario) y la Asociacién de la Dependencia de la Region
de Murcia (ADERMUR), todas ellas entidades representativas de las
personas beneficiarias de la norma. Estas reuniones se han realizado en
cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 4.3 de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, por el articulo 3.k) del Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusién social, asi como, por lo dispuesto por el
articulo 3.i) de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y
Participacién Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia. Las observaciones y sugerencias realizadas por los interesados,
asi como los motivos para rechazarlas o aceptarlas se recogen como
anexo | de esta memoria.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

5. ¢Cudl es el interés publico afectado por el problema o situacion?
5.1. Conseguir el mayor nivel de bienestar posible de las personas mayores y
alcanzar su autonomia e integracion social (art. 12 ley 3/2003).
5.2. El tratamiento, rehabilitacion e integracion social discapacitados, asi como,
prevencién de la discapacidad (art. 13 Ley 3/2003).
5.3. El derecho de la iniciativa privada a participar en la prestacion de servicios
sociales (art. 25 Ley 3/2003).

6. ¢Cudles son los resultados y objetivos que se pretenden alcanzar con la
aprobacion de la normativa en cuestion? En la medida de lo posible los
objetivos deben ser especificos, medibles, realistas, acotados en el
tiempo, priorizados y coherentes, de tal forma que puedan ir
acompafados de indicadores que permitan evaluar periédicamente su
nivel de consecucion e inobservancia.

6.1. Proporcionar a las personas mayores y a las personas con discapacidad el
tratamiento necesario. Indicador: Porcentaje de personas mayores y a las
personas con discapacidad. Se considerara como minimo exigible que el
75% de personas mayores y a las personas con discapacidad atendidos
reciban el tratamiento necesario, y como optimo el 100 % de las mismas.
La medicibn de este indicador se realizar& anualmente mediante la
realizacion de una encuesta a las personas usuarias.

6.2. Proporcionar financiacion estable a las entidades prestadoras de servicios
sociales especializados. Indicador: Numero de meses trascurridos entre la
prestacion efectiva del servicio y el cobro del mismo por la entidad (media
anual). Se considerara como minimo exigible que las entidades

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Pagina 10 de 103


mmc33l
Texto escrito a máquina
443


444

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

EE Regi6n de Murcia IM as instituto murciano
o Consejeria de Familia e de accion social
== Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

prestadoras del servicio hayan cobrado en 3 meses desde la prestacion del
servicio, y como éptimo que hayan cobrado en 2 meses 0 menos desde la
prestaciébn del servicio. La medicion de este indicador se realizard
semestralmente con base en los datos de los expedientes tramitados.

7. ¢Existen alternativas para la solucion del problema que se pretende atajar
con la norma o para afrontar la situacion sobre la que se pretende incidir
con la norma? ¢Cuales son? ¢Cuales son los motivos por los gque se ha
elegido la que se presenta en la norma?

7.1. No aprobar normativa alguna desarrollando el régimen juridico aplicable a
los conciertos sociales. Lo anterior supondria una dejacion de
responsabilidad por parte de la Administraciéon regional, contraviniendo la
Ley 3/2003, de 10 abiril, del Sistema de Servicios Sociales de la Regién de
Murcia, cuyo articulo 25.4, entre otros, demanda un desarrollo
reglamentario via Decreto del Consejo de Gobierno.

8. ¢lIntroduce la norma novedades técnicas en el ordenamiento juridico?
¢ Cudles son?
8.1. Al no existir en la Region de Murcia una regulacion autonémica del
concierto social la norma en su totalidad supone una novedad en el
ordenamiento juridico.

9. ¢Es lapropuesta normativa coherente con otras politicas publicas?

Si, la norma propuesta es coherente con otras politicas publicas. En concreto

con:

9.1. Lo dispuesto por el propio Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, el cual
establece:

9.1.1. Articulo 6 “1. El ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad se realizara de acuerdo con el principio de libertad en la
toma de decisiones.

2. Las personas con discapacidad tienen derecho a la libre toma de
decisiones, para lo cual la informacion y el consentimiento deberan
efectuarse en formatos adecuados y de acuerdo con las circunstancias
personales, siguiendo las reglas marcadas por el principio de disefio
universal o disefio para todas las personas, de manera que les resulten
accesibles y comprensibles.

En todo caso, se debera tener en cuenta las circunstancias personales
del individuo, su capacidad para tomar el tipo de decisién en concreto y
asequrar la prestacion de apoyo para la toma de decisiones”.

9.1.2. Articulo 48: “Las personas con discapacidad y sus familias tienen
derecho a unos servicios y prestaciones sociales que atiendan con
garantias de suficiencia y sostenibilidad sus necesidades, dirigidos al
desarrollo de su personalidad y su inclusibn en la comunidad,
incrementando su calidad de vida y bienestar social’.

9.1.3. Articulo 49: “1.Los servicios sociales para personas con
discapacidad y sus familias podran ser prestados tanto por las
administraciones publicas como por entidades sin &nimo de lucro a
través de los cauces y mediante los recursos humanos, financieros y
técnicos necesarios.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad
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Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

En todo caso, las administraciones publicas desarrollaran las
actuaciones necesarias para la coordinacion de la atencién de caracter
social y de caracter sanitario, de forma efectiva y eficiente, conforme a
lo establecido en el articulo 10.
2. La prestacién de los servicios sociales respetara al maximo la
permanencia de las personas con discapacidad en su medio familiar y
en su entorno geogréfico, teniendo en cuenta las barreras especificas
de quienes habiten en zonas rurales.
3. Se promovera la participacion de las propias personas con
discapacidad en las tareas comunes de convivencia, de direccion y de
control de los servicios sociales”.
9.2. Y con lo dispuesto por la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién
de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion de
dependencia, que recoge entre sus principios inspiradores los siguientes:
9.2.1. La promocién de las condiciones precisas para que las personas en
situacion de dependencia puedan llevar una vida con el mayor grado
de autonomia posible.

9.2.2. La permanencia de las personas en situacion de dependencia,
siempre que sea posible, en el entorno en el que desarrollan su vida.

9.2.3. La personalizacion de la atencion.

9.2.4. La participacion de las personas en situacion de dependencia y, en
su caso, de sus familias y entidades que les representen.

9.2.5. La participacién de la iniciativa privada y del tercer sector en los
servicios y prestaciones de promocién de la autonomia personal y
atencion a la situacion de dependencia.
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B) MOTIVACION Y ANALISIS JURIDICO.

1. ¢Qué competencia ejerce la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia
en virtud de la cual se pretende aprobar la disposicion?
El articulo 10.Uno.18 del Estatuto de Autonomia para la Region de Murcia
atribuye a la Comunidad Auténoma la competencia exclusiva en materia de
asistencia y bienestar social; desarrollo comunitario, politica infantil y de la
tercera edad; instituciones de proteccion y tutela de menores, respetando en
todo caso la legislacion civil, penal y penitenciaria; promocién e integracion de
los discapacitados, emigrantes y demas grupos sociales necesitados de
especial proteccion, incluida la creacion de centros de proteccion, reinsercion y
rehabilitacion.

El articulo 25.1 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, por la que se establece el
Sistema de Servicios Sociales de la Regién de Murcia, reconoce el derecho de
la iniciativa privada a participar en la prestacion de servicios sociales con
sujecion al régimen de registro, autorizacion e inspeccion establecido en esta
Ley y demas legislacion que resulte de aplicacion.

Asimismo, el articulo 13 de la Ley 3/2003, de 10 abril, con respecto a los
servicios sociales especializados en el sector de Personas con Discapacidad,
dispone que los servicios sociales especializados en el sector de Personas con
Discapacidad realizardn actuaciones a fin de procurar el tratamiento,
rehabilitacién e integracion social de los discapacitados fisicos, psiquicos y
sensoriales, asi como para la prevencion de la discapacidad. Por su parte, el
articulo 12 de la mencionada Ley establece respecto a los servicios sociales
especializados en el sector de Personas Mayores que éstos desarrollaran
actuaciones destinadas a conseguir el mayor nivel de bienestar posible y
alcanzar su autonomia e integracion social.

8/09/2017 15:04:37 [ Firma

8/09/2017 11:32:44 [ Firma
ectronico administrative archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢

¢,Por qué se ha elegido ese tipo de norma, justificacién del rango formal

de la norma? Justificacion de la competencia del 6rgano que pretende

aprobar la norma.

2.1. El articulo 22.12 de la 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del
Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia establece
como competencia del Consejo de Gobierno de la Regi6on de Murcia el
ejercer la potestad reglamentaria, salvo en los casos en que ésta se
encuentre especificamente atribuida al Presidente de la Comunidad
Auténoma o a los consejeros.

2.2. Asimismo, el articulo 25.bis.4 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, establece
que “Por Decreto del Consejo de Gobierno, se desarrollara el régimen
juridico aplicable a los conciertos sociales”.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
N

¢, Qué procedimiento se ha seguido para su elaboracién y tramitacion?

3.1. Se ha seguido el establecido por el articulo 52 de la Ley 6/2004, de 28 de
diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la
Regién de Murcia.

4. De forma previa a la elaboracién del texto normativo, ¢Se ha efectuado
algun tipo de consulta a los interesados para fomentar la participacion de
los mismos en la elaboracién de la propuesta normativa? ¢Cuales han
sido sus observaciones y/o sugerencias?, ¢cuales han sido los motivos
para aceptar o rechazar las observaciones y/o sugerencias realizadas?

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
w
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4.1. En la elaboracion de la norma propuesta se han realizado consultas con El
Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad
(CERMI), LARES (Federacién de residencias y servicios de atencion a
mayores sector solidario) y la Asociacion de la Dependencia de la Region
de Murcia (ADERMUR), todas ellas entidades representativas de las
personas beneficiarias de la norma. Asimismo, se ha recabado el parecer
sobre la norma propuesta a la Federacién de Municipios de la Region de
Murcia.

4.2. Las observaciones y sugerencias realizadas por los interesados, asi como
los motivos para rechazarlas o aceptarlas se recogen como anexo | de
esta memoria.

5. ¢Se ha efectuado algun tipo de tramite para que los posibles interesados
participen en la elaboracion del texto normativo? ¢Cuales han sido las
audiencias que se han realizado? ¢(Qué norma exigia tal audiencia? ¢Cual
ha sido el resultado de la audiencia? ¢, Cuales han sido las observaciones
0 comentarios que se han presentado durante la audiencia? ¢Cuales han
sido las razones que justifican la adopciébn o no adopciéon de las
observaciones presentadas por los sujetos a los que se les ha dado
audiencia?

5.1. En la elaboracién de la norma propuesta se han mantenido reuniones con
El Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad
(CERMI), LARES (Federacién de residencias y servicios de atencion a
mayores sector solidario) y la Asociacion de la Dependencia de la Region
de Murcia (ADERMUR), todas ellas entidades representativas de las
personas beneficiarias de la norma. Asimismo, se ha recabado el parecer
sobre la norma propuesta a la Federacion de Municipios de la Regién de
Murcia. Estas reuniones se han realizado en cumplimiento de lo dispuesto
por el articulo 4.3 de la Convencidon sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, por el articulo 3.k) del Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social, asi como, por lo dispuesto por el articulo 3.i) de la Ley 12/2014, de
16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia. Se ha prescindido del
tramite de audiencia directo de conformidad con lo dispuesto por el articulo
53.3.d) de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y
del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia.

5.2. Se ha de dar cuenta al Consejo de Administracion del Instituto Murciano de
Accion Social.

5.3. Las observaciones y sugerencias realizadas por los interesados, asi como
los motivos para rechazarlas o aceptarlas se recogen como anexo | de esta
memoria.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma
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6. ¢Quéinformes o dictdmenes se han solicitado? ¢ Cudl es el caracter de los
mismos? ¢Ha habido incidencias en la evacuacion de los informes y
dictamenes? ¢ Cudles? ¢ Cuales han sido las observaciones y comentarios
gue se han efectuado en los informes o dictdmenes evacuados? ¢Cuales
han sido las razones que justifican la adopcion o no adopcién de las
observaciones y comentarios sefialados por los 6rganos informantes?

6.1. Se han de recabar los siguientes informes o dictdmenes a la fecha de la
presente memoria:

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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- Dictamen preceptivo del Consejo Juridico art. 12. 5 Ley 2/1997, de 19 de
mayo.

Se han recabado los siguientes informes:

- Informe Secretaria General de la Consejeria de Presidencia.

- Informe Secretaria General de la Consejeria de Cultura y Portavocia.

- Informe de la Direccion General de Simplificacion de la Actividad
Empresarial y Economia Digital de la Consejeria de Desarrollo
Econbmico, Turismo y Empleo.

- Informe del Consejo Asesor Regional de Personas con Discapacidad
(Art. 9 D. 95/2004) con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe del Consejo Asesor Regional de Personas Mayores (Art. 4 D.
95/2004) con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe del Consejo Regional de Servicios Sociales (art. 3 D. 37/1987)
con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe de la Direccion General de Administracién Local (art. 3 Ley
6/1988, de 25 de agosto, de Régimen Local de la Region de Murcia) de
caracter facultativo y no vinculante.

- Informe del Consejo Regional de Cooperacién Local (art. 3.1.a) Ley
9/1994, de 30 de diciembre, por la que se crea el Consejo Regional de

Cooperacion Local), de caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe juridico favorable de la Vicesecretaria de la Consejeria (art. 53

Ley 6/2004, de 28 de diciembre).

- Dictamen positivo del Consejo Econdmico y Social (art. 5 a) Ley 3/1993,

de 16 de julio.

- Informe favorable de la Direccion de los Servicios Juridicos (art. 7.1.f)

Ley 4/2004, de 22 de octubre).

Las razones que justifican la adopcion o no adopcion de las observaciones y
comentarios sefialados por los 6rganos informantes se recogen como anexo
de esta memoria.

E

g 7. ¢Cudles son las disposiciones cuya vigencia resulta afectada? ¢En qué
3 sentido?

Ei 7.1. Con la norma que se propone no resultaria afectada la vigencia de
z ninguna norma.

8. ¢La disposicion que se pretende aprobar es consecuencia de una norma
comunitaria?

8.1. La norma propuesta es consecuencia, al igual que las Leyes 16/2015, de 9
de noviembre, y la 5/2016, de 2 de mayo, las cuales introdujeron una serie
de modificaciones en la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de
Servicios Sociales de la Region de Murcia, la Directiva 24/2014 UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014.

9. ¢Existe el deber de comunicar a las instituciones comunitarias la nueva
regulacién?
No existe el deber de comunicar la norma que se propone a las instituciones
comunitarias.
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10. ¢ Cual es la estructura de la nueva norma? ¢ Se justifica el contenido con la
estructura? ¢Cual es el contenido de cada una de las partes?
10.1. La nueva norma se estructura en 20 articulos, dos disposiciones
transitorias y una disposicion final Unica.

11. ¢ Cuéles son los elementos novedosos que se incorporan?
Nos remitimos a lo expuesto en el nimero 8 del apartado A) oportunidad y
motivacion técnica de la presente memoria de impacto normativo.

12. ¢ Cual es la prevision de entrada en vigor? Justificacion de la vacatio legis.

12.1. Se prevé que entre en vigor la norma para julio de 2017.

12.2. Se ha establecido que entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién ya que nos encontramos ante servicios que son de obligado
cumplimiento para la Administracién o que, incluso, en el caso de servicios
derivados de la Ley de Dependencia, quedan configurados como derechos
subjetivos de las personas y que, por tanto, la Administracion ha de
garantizar.

13. Andlisis del régimen transitorio si es que se recoge alguno.
13.1. La justificacibn del régimen transitorio recogido en las dos
disposiciones transitorias es garantizar los principios arraigo de la persona
en el entorno de atencion social y de continuidad en la atencién y calidad.

14. ¢ Se crean nuevos 6rganos administrativos? Justificacion.
14.1. No se crean nuevos 6rganos administrativos.

8/09/2017 15:04:37 [ Firma

8/09/2017 11:32:44 [ Firma
ectronico administrative archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢

15. Si la norma que se pretende aprobar supone el establecimiento de un
servicio 0 de un procedimiento administrativo cuyo destinatario sea el
ciudadano, las empresas o las Administraciones Publicas o suponga una
modificacion en cualquier sentido del existente, ¢Ha sido dado de alta en
la Guia de Procedimientos y Servicios de la Administracion Publica de la
Regién de Murcia?

15.1. La norma que se propone supone el establecimiento de un
procedimiento administrativo cuyos destinatarios principales son las
entidades prestadoras de servicios sociales especializados en los sectores
de personas mayores y personas con discapacidad e, indirectamente, las
personas usuarias de dichos servicios.

15.2. No ha sido dado de alta en la Guia de Procedimientos y Servicios de
la Administracion Publica de la Region de Murcia.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION:

16. Principio de necesidad — La iniciativa normativa debe estar justificada por

una razén de interés general. Serd necesario por tanto identificar y definir
el problema publico, la realidad social o el compromiso politico que
requiere la intervencion normativa y la enumeracion de los objetivos que
persigue la nueva regulacion.
Con la normativa propuesta se da cumplimiento al principio de necesidad dado
que, como se ha definido en los puntos uno y tres del apartado A) Oportunidad
y Motivacibn Técnica, existe una situacion de hecho que demanda la
intervencion de la Administracion Regional. Asimismo, los objetivos que se
persiguen con la norma propuesta han quedado definidos en el punto 6 del
citado apartado A) de esta memoria al que nos remitimos.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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17. Principio de proporcionalidad — La iniciativa normativa que se proponga
debera ser el instrumento més adecuado para garantizar la consecucion
del objetivo que se persigue, tras constatar que no existen otras medidas
menos restrictivas y menos distorsionadas que permitan obtener el
mismo resultado. Este principio quedard justificado mediante las
referencias y las aclaraciones realizadas sobre las distintas alternativas.
La normativa propuesta es el instrumento mas adecuado y la alternativa menos
distorsionadora, como ha quedado acreditado en el punto 7 del apartado A) de
la presente memoria.

18. Principio de seguridad juridica — La iniciativa normativa deberd ser

coherente con el resto del ordenamiento para generar un marco normativo
estable y predecible, debiendo justificar tal coherencia.
La iniciativa normativa es coherente con el resto del ordenamiento juridico como
ya se expuso en el apartado A).9 de esta memoria, de modo que se pretende
generar un marco normativo estable en la materia que se regula, como también
se sefial6 en el punto A).3 como una de las razones que justificaban la
elaboracion de la norma.

19. Principio de transparencia — Los objetivos de la iniciativa normativa y su

justificacion deben ser definidos claramente. Se podra hacer referencia a
los objetivos sefalados en la justificacion de la oportunidad y motivacién
técnica.
Los objetivos de la norma propuesta, y su justificacion, han sido establecidos de
una forma clara en el punto 6 del apartado A) de esta memoria, de acuerdo con
lo dispuesto por la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y
Participacién Ciudadana de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

20. Principio de accesibilidad — Se justificar& la existencia de mecanismos de
consulta con los agentes implicados que estimulen su participacién activa
en el proceso de elaboracién normativa. Se podra referenciar las
consultas y la audiencia que se detalla en este bloque.

En la elaboracién de la norma propuesta se han mantenido reuniones con El
Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI),
LARES (Federacién de residencias y servicios de atencion a mayores sector
solidario) y la Asociacion de la Dependencia de la Region de Murcia
(ADERMUR), todas ellas entidades representativas de las personas
beneficiarias de la norma. Estas reuniones se han realizado en cumplimiento de
lo dispuesto por el articulo 4.3 de la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, por el articulo 3.k) del Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién
social, asi como, por lo dispuesto por el articulo 3.i) de la Ley 12/2014, de 16 de
diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia.

Las observaciones y sugerencias realizadas por los interesados, asi como los
motivos para rechazarlas o aceptarlas se recogen como anexo | de esta
memoria.
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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21. Principio de simplicidad — La iniciativa normativa atiende a la consecucién
de un marco normativo sencillo, claro y poco disperso, que facilite el
conocimiento y la comprension del mismo, se justificara esta simplicidad.
La norma que se propone tiende a cumplir el principio de simplicidad. Asi, la
estructura de la norma ha tendido a establecer un marco normativo sencillo a
los distintos sujetos implicados: destinatarios, 6rganos gestores y otros sectores
implicados.

22. Principio de eficacia — La iniciativa normativa debe partir de una

identificacion clara de los fines perseguidos, estableciendo unos objetivos
directos y evitando cargas innecesarias y accesorias para la consecucion
de los objetivos finales, siendo necesario aludir brevemente a ello.
El cumplimiento del principio de eficacia por la normativa propuesta ha quedado
acreditado en el apartado A) de esta memoria en los apartados referidos a los
fines y objetivos de la norma. Asimismo, también se ha acreditado el
cumplimiento de dicho principio en el apartado C) de esta memoria al justificar
las cargas que se mantienen.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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C) INFORME DE CARGAS ADMINISTRATIVAS.

1.

Identificacion de cargas administrativas.
1.1. Cargas administrativas derivadas de la norma objeto de esta memoria de
impacto normativo:

1.1.1. Solicitud de la persona interesada o de su representante legal (art.
7).

1.1.2. Presentar un Proyecto Técnico del Centro y/o Servicio (art. 4.2.c) y
6)

1.1.3. Declaraciéon responsable de cumplir con cualquier otra normativa
que, con caracter general o especifico, les sea de aplicacion (art.
4.2.e).

1.1.4. La presentacion de la solicitud de concierto conllevard la autorizacion
del solicitante para que el érgano correspondiente compruebe a través
de certificados telematicos el cumplimiento de los requisitos
acreditados por el solicitante mediante declaracién responsable. Ahora
bien, el solicitante podra denegar expresamente el consentimiento,
debiendo aportar entonces la correspondiente certificacion. (art. 4.3).
Supone la sustitucibn de las declaraciones responsables por
certificaciones, por lo que no afiade carga administrativa adicional.

1.1.5. Declaracion responsable de no encontrarse en ninguna causa de
prohibicion (art. 5 in fine).

1.1.6. Acreditar la titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier
titulo juridico valido, incluido el arrendamiento o cesion, por un periodo
no inferior a la vigencia del concierto (art. 6.a).

1.1.7. Copia de los contratos de trabajo de los profesionales (art. 6.d).

1.1.8. Documento justificativo de la prestacion del servicio (art. 10.3).

1.1.9. Tener suscrita péliza de responsabilidad civil con entidad
aseguradora que garantice la obligacién de indemnizar a las personas
usuarias del servicio, por los dafios que se les pueda causar como
consecuencia del desarrollo del concierto y las obligaciones derivadas
de la Ley Organica de Proteccion de Datos, durante toda la vigencia
del concierto (art. 13.3.2).

1.1.10.Memoria anual de seguimiento del concierto (art. 13.2.11).

1.1.11. Explicacién del coste y financiacion del servicio concertado de forma
general e individualizada por plaza (art. 13.2.11). Las variaciones seran
comunicadas por la entidad concertante en la memoria anual de
seguimiento del concierto, por lo que no afiade carga administrativa
adicional.

1.1.12.Comunicar a la administracién cualquier cambio o variaciéon en el o
los servicios prestados y, en especial, cualquier cambio de titularidad
de los centros o cualquier modificacion en la composicion y/o categoria
profesional de la plantilla (art. 15.2.1).

1.1.13.Colaborar con la administraciéon concertante y facilitarle, en todo
momento, las tareas de inspeccion o de otro tipo de control y, en
particular, facilitarle toda la informacion econdémica, fiscal, laboral,
técnica y asistencial y de cualquier otra indole que le sea solicitada y
gue resulte necesaria para valorar la ejecucion del concierto, con
sujecion a la legislacion en materia de proteccion de datos y a la
restante normativa aplicable (art. 15.2.9).
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1.1.14. Someterse a las actuaciones de control financiero que corresponda a
los érganos competentes de la Administracion en relacion con los
fondos publicos aportados para la financiacion de los conciertos (art.
15.2.h).

1.1.15.Comunicar a la administracién concertante cualquier subvencion,
donacion o aportacion privada, cuyo objeto sea la financiacion de las
mejoras de mantenimiento del centro y de las actuaciones
contempladas en el concierto, o de las variaciones producidas en el
concierto cada afio, de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 bis,
apartado 11 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios
Sociales (art. 15.2.i).

1.1.16.Poner a disposicién de las personas usuarias un sistema de quejas y
reclamaciones, que deberd mantenerse a disposicion de la
administracién concertante para que la misma conozca su contenido,
su tramitacion y la respuesta aportada por la entidad concertada a
cualquier queja o reclamacién presentada (art. 15.2.1).

1.1.17.Dar a conocer a las personas usuarias, los precios que han de pagar
por la prestacion del servicio objeto de concierto, con indicacién de la
férmula y criterios aplicables para su determinacion, de acuerdo con la
legislacion aplicable en cada caso (art. 15.2.m).

1.1.18.Dar a conocer a las personas usuarias y a la administracion
concertante el cobro de cualquier otra cantidad por servicios
complementarios no incluidos en el precio publico (art. 15.2.n).

1.1.19. Comunicar anualmente a la Administracion Puablica con la que haya
suscrito el concierto las retribuciones dinerarias o0 en especie
asignadas a los puestos de trabajo vinculados a la prestacion de los
servicios objeto del concierto (art. 15.2.q). Esta comunicacién se
realizara a través de la memoria anual de seguimiento del concierto
por lo que no aflade carga administrativa adicional.

1.1.20.En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracion responsable mediante la que acredita
que el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple
el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de
15 de enero, de proteccion juridica del menor, de modificacién del
Cadigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil (art. 15.2.r).

1.1.21. Asimismo, debera disponer de la documentacion que acredite el
cumplimiento del requisito mencionado en el péarrafo precedente,
debiendo comprobar su cumplimiento durante el periodo de tiempo en
el que dicho personal mantenga relacién con la entidad (art. 15.2.r).

1.2. Cargas administrativas que se exigen actualmente para la formalizacién de
contratos administrativos a las entidades prestadoras de servicios sociales
objeto de la norma propuesta las cuales no seran exigidas para la
formalizacion del concierto social:

1.2.1. DNI compulsado del representante de la Entidad.

1.2.2. Acta de la tltima junta directiva.

1.2.3. Fotocopia compulsada de los estatutos de la entidad.

1.2.4. Bastanteo de poder.

1.2.5. CIF de la entidad.

1.2.6. Certificado del secretario que incluya la renovacion de los cargos.

1.2.7. Proposicion econémica.

1.2.8. Certificados de estar al corriente con las obligaciones de la
Seguridad Social.

8/09/2017 15:04:37 [ Firma

8/09/2017 11:32:44 [ Firma
ectronico administrative archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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1.2.9. Alta en el IAE.
1.2.10.Exencién de IVA
1.2.11. Acreditacion de solvencia econémica.

1.3. Cargas administrativas que se exigen actualmente para la concesion de
subvenciones de mantenimiento de centros o servicios las cuales no seran
exigidas para la formalizacion del concierto social:

1.3.1. Proyecto o solicitud en procedimientos de concurrencia competitiva.

1.3.2. Desglose de gastos.

1.3.3. Anexo de profesionales.

1.3.4. Declaracion responsable del articulo 13 de la Ley General de
Subvenciones.

1.3.5. Declaracion responsable del articulo 29 de la Ley General de
Subvenciones.

2. ldentificar los mecanismos de reduccion de cargas administrativas.
Mecanismos de reduccion de cargas administrativas que pueden ser aplicados:

2.1. Simplificacién documental, no solicitar documentos o datos que puedan
ser obtenidos mediante la plataforma de interoperabilidad o la interconexién
de bases de datos, previo consentimiento del interesado.

2.2. Supresion de la carga administrativa mediante la eliminacién de las
obligaciones innecesarias, repetitivas u obsoletas.

2.3. . Mejoras tecnoldgicas y acceso por medios electrénicos que permita evitar
los desplazamientos o reiteraciones en las cargas.

2.4. Coordinacion efectiva entre 6rganos o administraciones para eliminar
tramites concurrentes o solapados.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

3. Medicién expresada en euros en término anual de la carga administrativa
y lareduccién de carga administrativa.

Como ya sefialdbamos en el punto 4 del apartado A) de esta Memoria, se han de
considerar beneficiarios directos las personas fisicas o juridicas que presten
servicios sociales especializados en los sectores de Personas Mayores y Personas
con Discapacidad, en el marco de la Ley de Servicios Sociales de la Region de
Murcia, dado que la norma se aplicard a los Servicios Sociales que presten la
Administracion Regional y las entidades locales de la Region de Murcia, asi como
las entidades publicas y privadas, fisicas o juridicas, que colaboren en las
prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales en el territorio de esta
Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia. Por lo tanto,

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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De los datos recogidos en el mencionado punto 4° podemos concluir que
actualmente existen 452 centros que pueden ser considerados beneficiarios
directos de la norma objeto de esta memoria.

3.1. Solicitud de la persona interesada o de su representante legal (art. 7): Dos
opciones que dependeran de si se trata de personas fisica o juridica
(obligados a via telematica) el prestador de servicios sociales
especializados que pretenda concertar (art.14 Ley 39/2015):

3.1.1. Solicitud presencial: 80 € X 452 (s6lo se habra de presentar una vez)
= 36.160,00 €.

3.1.2. Solicitud electronica: 5 € X 452 (s6lo se habré de presentar una vez)
= 2.260,00 €.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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3.1.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 80 — 5 = 75 € ahorro por usuario. Ahorro total 75 X 452=
33.900,00 €.

3.2. Presentar un Proyecto Técnico del Centro y/o Servicio (art. 4.2.c) y 6) A
efectos de coste se equipara a presentar un informe o memoria: 500€):
3.2.1. (500 € X 452) = 226.000,00 €.

3.3. Declaracién responsable de cumplir con cualquier otra normativa que, con
caracter general o especifico, les sea de aplicacion (art. 4.2.e). Se equipara
a efectos de costes a presentar una comunicacion. Aqui, al igual que con la
solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si el prestador del
servicio es persona fisica o juridica:

3.3.1. Declaracion responsable presencial: 30 € X 452 (so6lo se habra de
presentar una vez) = 13.560,00 €.

3.3.2. Declaracién responsable electrénica: 2 € X 452 (s6lo se habra de
presentar una vez) = 904,00 €.

3.3.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 30 — 2 = 28 € ahorro por solicitante. Ahorro total 28 X
452=12.656,00 €.

s =
<~ O
<

3.4. Declaracién responsable de no encontrarse en ninguna causa de
prohibicion (art. 5 in fine). Se equipara a efectos de costes a presentar un a
comunicacion. Aqui, al igual que con la solicitud, se plantean dos opciones
dependiendo de si el prestador del servicio es persona fisica o juridica:

3.4.1. Declaracién responsable presencial: 30 € X 452 (sélo se habra de
presentar una vez) = 13.560,00 €.

3.4.2. Declaracion responsable electronica: 2 € X 452 (s6lo se habra de
presentar una vez) = 904,00 €.

3.4.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 30 — 2 = 28 € ahorro por solicitante. Ahorro total 28 X
452=12.656,00 €.

3.5. Acreditar la titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier titulo
juridico valido, incluido el arrendamiento o cesidn, por un periodo no inferior
a la vigencia del concierto (art. 6.a). A efectos de costes se equipara a la
presentacion de documentos. Al igual que con la solicitud, se plantean dos
opciones dependiendo de si el prestador del servicio es persona fisica o
juridica:

3.5.1. Presentaciéon convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 2.260,00 €.

3.5.2. Presentacion electronica de documentos: 4 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 1.808,00 €.

3.5.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electronicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro total 1 X 452 =
452,00 €.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articu
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3.6. Copia de los contratos de trabajo de los profesionales (art. 6.d). A efectos
de coste, y habida cuenta la variedad de servicios, ratios y profesionales,
se equipara a la obligacion de comunicar: 100€.

3.6.1. 100 € X 452=45.200,00 €.
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3.7. Documento justificativo de la prestacion del servicio (art. 10.3). A efectos de
costes se equipara a la presentacion de documentos. Al igual que con la
solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si el prestador del
servicio es persona fisica o juridica:

3.7.1. Presentacién convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 2.260,00 €.

3.7.2. Presentacion electronica de documentos: 4 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 1.808,00 €.

3.7.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro total 1 X 452 =
452,00 €.

3.8. Tener suscrita péliza de responsabilidad civil (art. 13.3.2). A efectos de
costes se equipara a la auditoria o controles por organizaciones o
profesionales externos: 1.500 €.

3.8.1. 1.500 € X 452 = 678.000,00 €.

3.9. Memoria anual de seguimiento del concierto (art. 13.2.11). A efectos de
coste se ha equiparado a la presentacion de un informe o memoria: 500 €.
3.9.1. 500 € X 452=226.000,00 €.

3.10. Comunicar a la administracion cualquier cambio o variacién en el o
los servicios prestados y, en especial, cualquier cambio de titularidad de los
centros 0 cualquier modificacion en la composicion y/o categoria
profesional de la plantilla (art. 15.2.f). A efectos de coste se equipara a la
obligacion de comunicar o publicar: 100 €.
3.10.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.11. Colaborar con la administracién concertante y facilitarle, en todo
momento, las tareas de inspeccién o de otro tipo de control y, en particular,
facilitarle toda la informacién econdémica, fiscal, laboral, técnica y asistencial
y de cualquier otra indole que le sea solicitada y que resulte necesaria para
valorar la ejecucién del concierto, con sujecion a la legislacion en materia
de proteccion de datos y a la restante normativa aplicable (art. 15.2.g). A
efectos de coste se equipara a la obligaciébn de comunicar o publicar: 100
€.
3.11.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic
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3.12. Someterse a las actuaciones de control financiero que corresponda a
los 6rganos competentes de la Administracién en relacion con los fondos
publicos aportados para la financiacion de los conciertos (art. 15.2.h). A
efectos de costes se equipara a la informacion a terceros: 100 €.
3.12.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.13. Comunicar a la administracion concertante cualquier subvencion,
donacion o aportacion privada, cuyo objeto sea la financiacion de las
mejoras de mantenimiento del centro y de las actuaciones contempladas
en el concierto, o de las variaciones producidas en el concierto cada afio,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 bis, apartado 11 de la Ley
3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales (art. 15.2.i)). A
efectos de coste se equipara a la obligaciébn de comunicar o publicar: 100
€.
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3.13.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.14. Poner a disposicion de las personas usuarias un sistema de quejas y
reclamaciones, que deberd mantenerse a disposicion de la administracion
concertante para que la misma conozca su contenido, su tramitacion y la
respuesta aportada por la entidad concertada a cualquier queja o
reclamacion presentada (art. 15.2.1). A efectos de costes se equipara a la
informacién a terceros: 100 €.
3.14.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.15. Dar a conocer a las personas usuarias, los precios que han de pagar
por la prestacion del servicio objeto de concierto, con indicacién de la
férmula y criterios aplicables para su determinacién, de acuerdo con la
legislaciéon aplicable en cada caso (art. 15.2.m). A efectos de costes se
equipara a la informacion a terceros: 100 €.
3.15.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.16. Dar a conocer a las personas usuarias y a la administracion
concertante el cobro de cualquier otra cantidad por servicios
complementarios no incluidos en el precio publico (art. 15.2.n). A efectos de
costes se equipara a la informacion a terceros: 100 €.
3.16.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.17. En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracién responsable mediante la que acredita que
el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple el
requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Orgéanica 1/1996, de 15 de
enero, de proteccion juridica del menor, de modificacién del Cédigo Civil y
de la Ley de Enjuiciamiento Civil (art. 15.2.r). A efectos de costes se
equipara a la presentacion de documentos. Al igual que con la solicitud, se
plantean dos opciones dependiendo de si el prestador del servicio es
persona fisica o juridica:

3.17.1. Presentacion convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 2.260,00 €.

3.17.2.Presentacion electronica de documentos: 4 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 1.808,00 €.

3.17.3.Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro total 1 X 452=
452,00 €.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic
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3.18. Disponer de la documentacién que acredite el cumplimiento del
requisito mencionado en el parrafo precedente, debiendo comprobar su
cumplimiento durante el periodo de tiempo en el que dicho personal
mantenga relacion con la entidad (art. 15.2.r). A efectos de costes se
equipa a la llevanza de libros: 300 €.
3.18.1.300 € X 452= 135.600,00 €.

3.19. Proposicion econémica (carga administrativa contratos que se
suprime). A efectos de coste se equipara a una solicitud presencial. 80 € X
452 (solo se habra de presentar una vez) = 36.160,00 €.
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3.20. Acta de la dltima junta directiva; Certificado del secretario que incluya
la renovacion de los cargos; Certificados de estar al corriente con las
obligaciones de la Seguridad Social; Alta en el IAE; Exencién de IVA;
Acreditacion solvencia econdmica; acreditacion de Registro de Servicios
Sociales. (carga administrativa contratos que se suprime). A efectos de
costes se equiparan a Presentacion convencional de documentos, facturas
0 requisitos: (7 documentos X 5 €) X 452 = 15.820,00 €.

3.21. DNI compulsado del representante de la Entidad; Fotocopia
compulsada de los estatutos de la entidad; Bastanteo de poder; copia
compulsada CIF de la entidad (carga administrativa contratos que se
suprime). A efectos de costes se equiparan a Presentaciéon convencional
de documentos, facturas o requisitos con compulsa: (4 documentos X 6 €)
X 452 =10.848,00 €.

3.22. Proyecto o solicitud en procedimientos de concurrencia competitiva.
(carga administrativa en subvenciones que se suprime). A efectos de coste
se equipara a una solicitud presencial. 80 € X 264 (s6lo se habra de
presentar una vez) = 21.120,00 €.

3.23. Desglose de gastos; Anexo de profesionales. (carga administrativa
en subvenciones que se suprime). A efectos de costes se equiparan a
Presentacion convencional de documentos, facturas o requisitos: (2
documentos X 5 €) X 264 = 2.640,00 €.

3.24. Declaraciones responsables de los articulos 13 y 29 de la Ley
General de Subvenciones. Se equipara a efectos de costes a presentar una
comunicacion. (30 € x 2) x 264 = 15.840,00 €.

3.25. Por dltimo, se ha establecido en el articulo 13.3 que se podra
suscribir un Unico concierto cuando se proceda a la reserva y ocupacion de
plazas en varios centros cuya titularidad corresponda a la misma entidad vy,
a juicio de la Administracién concertante, con ello se obtenga una mayor
simplificacion y eficiencia en la gestion del servicio o servicios. Esto
supone, por lo tanto, la implantacion de una tramitacion proactiva (por
asimilaciéon de coste) con la siguiente reduccion de carga administrativa:
100 € X 452 = 45.200,00 €.
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4. Conclusion del informe de cargas administrativas.
4.1. Cargas administrativas que se han suprimido y/o reducido.
4.1.1. Solicitud de la persona interesada o de su representante legal (art.
7): Dos opciones que dependeran de si se trata de personas fisica o
juridica (obligados a via telemética) el prestador de servicios sociales
especializados que pretenda concertar (art.14 Ley 39/2015):
4.1.1.1. Solicitud presencial: 80 € X 452 (s6lo se habra de presentar
una vez) = 36.160,00 €.
4.1.1.2. Solicitud electronica: 5 € X 452 (so6lo se habra de presentar
una vez) = 2.260,00 €.
4.1.1.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electronicos: 80 — 5 = 75 € ahorro por usuario. Ahorro
total 75 X 452 = 33.900,00 €.
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4.1.2. Declaracion responsable de cumplir con cualquier otra normativa
que, con caracter general o especifico, les sea de aplicacion (art.
4.2.e). Se equipara a efectos de costes a presentar un a comunicacion.
Aqui, al igual que con la solicitud, se plantean dos opciones
dependiendo de si el prestador del servicio es persona fisica o juridica:

4.1.2.1. Declaracién responsable presencial: 30 € X 452 (s6lo se
habra de presentar una vez) = 13.560,00 €.

4.1.2.2. Declaracion responsable electronica: 2 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 904,00 €.

4.1.2.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electronicos: 30 — 2 = 28 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 28 X 452 = 12.656,00 €.

4.1.3. Declaracion responsable de no encontrarse en ninguna causa de
prohibicion (art. 5 in fine). Se equipara a efectos de costes a presentar
un a comunicacion. Aqui, al igual que con la solicitud, se plantean dos
opciones dependiendo de si el prestador del servicio es persona fisica
o juridica:

4.1.3.1. Declaracién responsable presencial: 30 € X 452 (s6lo se
habra de presentar una vez) = 13.560,00 €.

4.1.3.2. Declaracién responsable electronica: 2 € 2 € X 452 (sélo se
habra de presentar una vez) = 904,00 €.

4.1.3.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electronicos: 30 — 2 = 28 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 28 X 452 = 12.656,00 €.

4.1.4. Acreditar la titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier
titulo juridico valido, incluido el arrendamiento o cesion, por un periodo
no inferior a la vigencia del concierto (art. 6.a). A efectos de costes se
equipara a la presentacion de documentos. Al igual que con la
solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si el prestador del
servicio es persona fisica o juridica:

4.1.4.1. Presentaciéon convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo
se habra de presentar una vez) = 2.260,00 €.

4.1.4.2. Presentacion electronica de documentos: 4 € X 452 (sélo se
habra de presentar una vez) = 1.808,00 €.

4.1.4.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 1 X 452 = 452,00 €.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)

4.1.5. Documento justificativo de la prestacion del servicio (art. 10.3). A
efectos de costes se equipara a la presentacion de documentos. Al
igual que con la solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si
el prestador del servicio es persona fisica o juridica:

4.1.5.1. Presentacién convencional de documentos: 5 € X 452 (sélo
se habra de presentar una vez) = 2.260,00 €.

4.1.5.2. Presentacion electrénica de documentos: 4 € X 452 (sélo se
habra de presentar una vez) = 1.808,00 €.

4.1.5.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 1 X 452 = 452,00 €.
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4.1.6. En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracién responsable mediante la que acredita
que el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple
el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Orgéanica 1/1996, de
15 de enero, de proteccion juridica del menor, de modificacién del
Cddigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil (art. 15.2.r). A efectos
de costes se equipara a la presentacion de documentos. Al igual que
con la solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si el
prestador del servicio es persona fisica o juridica:

4.1.6.1. Presentacion convencional de documentos: 5 € X 452 (sélo
se habra de presentar una vez) = 2.260,00 €.

4.1.6.2. Presentacién electronica de documentos: 4 € X 452 (sélo se
habra de presentar una vez) = 1.808,00 €.

4.1.6.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 1 X 452 = 452,00 €.

4.1.7. Proposicion econémica (carga administrativa contratos que se
suprime). A efectos de coste se equipara a una solicitud presencial. 80
€ X 452 (solo se habra de presentar una vez) = 36.160,00 €.

4.1.8. Acta de la dltima junta directiva; Certificado del secretario que incluya
la renovacion de los cargos; Certificados de estar al corriente con las
obligaciones de la Seguridad Social; Alta en el IAE; Exencion de IVA;
Acreditacion solvencia econOmica; acreditacion de Registro de
Servicios Sociales. (carga administrativa contratos que se suprime). A
efectos de costes se equiparan a Presentacion convencional de
documentos, facturas o requisitos: (7 documentos X 5 €) X 452 =
15.820,00 €.

4.1.9. DNI compulsado del representante de la Entidad; Fotocopia
compulsada de los estatutos de la entidad; Bastanteo de poder; copia
compulsada CIF de la entidad (carga administrativa contratos que se
suprime). A efectos de costes se equiparan a Presentacion
convencional de documentos, facturas o requisitos con compulsa: (4
documentos X 6 €) X 452 = 10.848,00 €.

4.1.10.Proyecto o solicitud en procedimientos de concurrencia competitiva.
(carga administrativa en subvenciones que se suprime). A efectos de
coste se equipara a una solicitud presencial. 80 € X 264 (sélo se habra
de presentar una vez) = 21.120,00 €.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic
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4.1.11.Desglose de gastos; Anexo de profesionales. (carga administrativa
en subvenciones que se suprime). A efectos de costes se equiparan a
Presentacion convencional de documentos, facturas o requisitos: (2
documentos X 5 €) X 264 = 2.640,00 €.

4.1.12.Declaraciones responsables de los articulos 13 y 29 de la Ley
General de Subvenciones. Se equipara a efectos de costes a presentar
una comunicacion. (30 € x 2) x 264 = 15.840,00 €.
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Regién de Murcia IM as instituto murciano

Consejeria de Familia e de accion social

Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

4.1.13.Por dultimo, se ha establecido en el articulo 13.3 que se podra
suscribir un Unico concierto cuando se proceda a la reserva y
ocupacién de plazas en varios centros cuya titularidad corresponda a
la misma entidad y, a juicio de la Administracion concertante, con ello
se obtenga una mayor simplificacién y eficiencia en la gestion del
servicio o servicios. Esto supone, por lo tanto, la implantacion de una
tramitacion proactiva (por asimilacion de coste) con la siguiente
reduccion de carga administrativa: 100 € X 452 = 45.200,00 €.

4.1.14.Cuantificacion total de la reduccibn de cargas administrativas:
208.196,00 €.

4.2. Cargas administrativas que se han mantenido con respecto a los
contratos administrativos o introducido.

4.2.1. Solicitud de la persona interesada o de su representante legal (art.
7). Se ha de mantener la posibilidad de la presentacion presencial
dado que conforme al articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pulblicas, las personas fisicas podran elegir en todo momento si se
comunican con las Administraciones Publicas para el ejercicio de sus
derechos y obligaciones a través de medios electrénicos o no, salvo
que estén obligadas a relacionarse a través de medios electronicos
con las Administraciones Publicas. Asimismo, no concurren motivos
que puedan asegurar que el colectivo de personas al que va dirigida la
norma tenga garantizado el acceso y disponibilidad de los medios
tecnolégicos precisos para la presentacidon electrénica de las
solicitudes, no pudiendo por tanto, al amparo del articulo 14.3 de la
citada Ley 39/2015, de 1 de octubre, establecer la obligatoriedad de
iniciar el procedimiento utilizando sélo medios electrénicos. Solicitud
presencial: 80 € X 452 (sb6lo se habra de presentar una vez) =
36.160,00 €.

4.2.2. Presentar un Proyecto Técnico del Centro y/o Servicio (art. 4.2.c) y
6) Se ha de mantener ya que es la entidad solicitante la que ha de
acreditar los medios materiales y profesionales adecuados vy
suficientes para la prestacion del servicio objeto del concierto. A
efectos de coste se equipara a presentar un informe o memoria: 500€):
(500 € X 452) = 226.000,00 €.

4.2.3. Declaracién responsable de cumplir con cualquier otra normativa
qgue, con caracter general o especifico, les sea de aplicacion (art.
4.2.e). Mismas razones para el mantenimiento de la carga que en
punto 4.2.1. Se equipara a efectos de costes a presentar un a
comunicacion. Declaraciéon responsable presencial: 30 € X 452 (sélo se
habréa de presentar una vez) = 13.560,00 €.

4.2.4. Declaracion responsable de no encontrarse en ninguna causa de
prohibicion (art. 5 in fine). Mismas razones para el mantenimiento de la
carga que en punto 4.2.1. Se equipara a efectos de costes a presentar
un a comunicacion. Declaracién responsable presencial: 30 € X 452
(solo se habra de presentar una vez) = 13.560,00 €.
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4.2.5. Acreditar la titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier
titulo juridico valido, incluido el arrendamiento o cesion, por un periodo
no inferior a la vigencia del concierto (art. 6.a). Mismas razones para el
mantenimiento de la carga que en punto 4.2.1. A efectos de costes se
equipara a la presentacion de documentos. Presentacion convencional
de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra de presentar una vez) =
2.260,00 €.

4.2.6. Copia de los contratos de trabajo de los profesionales (art. 6.d).
Mismas razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2.
A efectos de coste, y habida cuenta la variedad de servicios, ratios y
profesionales, se equipara a la obligacién de comunicar: 100€. 100 € X
452 = 45.200,00.

4.2.7. Documento justificativo de la prestacion del servicio (art. 10.3). A
efectos de costes se equipara a la presentacion de documentos.
Mismas razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.1.
Presentacion convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 2.260,00 €.

4.2.8. Tener suscrita pdliza de responsabilidad civil (art. 13.3.2). Mismas
razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A
efectos de costes se equipara a la auditoria o controles por
organizaciones o profesionales externos: 1.500 €. 1.500 € X 452 =
678.000,00 €.

4.2.9. Memoria anual de seguimiento del concierto (art. 13.2.11). Mismas
razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A
efectos de coste se ha equiparado a la presentacién de un informe o
memoria: 500 €. 500 € X 452 = 226.000,00 €.

4.2.10.Comunicar a la administracién cualquier cambio o variacién en el o
los servicios prestados y, en especial, cualquier cambio de titularidad
de los centros o cualquier modificacion en la composicion y/o categoria
profesional de la plantilla (art. 15.2.f). Mismas razones para el
mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de coste se
equipara a la obligacion de comunicar o publicar: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic
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4.2.11.Colaborar con la administracion concertante y facilitarle, en todo
momento, las tareas de inspeccion o de otro tipo de control y, en
particular, facilitarle toda la informacion econdémica, fiscal, laboral,
técnica y asistencial y de cualquier otra indole que le sea solicitada y
gue resulte necesaria para valorar la ejecucion del concierto, con
sujecion a la legislacion en materia de proteccion de datos y a la
restante normativa aplicable (art. 15.2.g). Mismas razones para el
mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de coste se
equipara a la obligaciéon de comunicar o publicar: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.

4.2.12.Someterse a las actuaciones de control financiero que corresponda a
los 6rganos competentes de la Administracién en relacién con los
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fondos publicos aportados para la financiacion de los conciertos (art.
15.2.h). No se puede eliminar esta carga ya que es un imperativo legal
al que esta sometido todo perceptor de fondos publicos. A efectos de
costes se equipara a la informacién a terceros: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.

4.2.13.Comunicar a la administracién concertante cualquier subvencion,
donacién o aportacion privada, cuyo objeto sea la financiacion de las
mejoras de mantenimiento del centro y de las actuaciones
contempladas en el concierto, o de las variaciones producidas en el
concierto cada afio, de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 bis,
apartado 11 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios
Sociales (art. 15.2.i). No se puede eliminar esta carga dado que es una
exigencia de la mencionada Ley 3/2003, de 10 de abril. A efectos de
coste se equipara a la obligacién de comunicar o publicar: 100 €. 100 €
X 452 =45.200,00 €.

4.2.14.Poner a disposicion de las personas usuarias un sistema de quejas y
reclamaciones, que deberd mantenerse a disposicion de la
administracién concertante para que la misma conozca su contenido,
su tramitacion y la respuesta aportada por la entidad concertada a
cualquier queja o reclamacion presentada (art. 15.2.1). Mismas razones
para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de
costes se equipara a la informaciéon a terceros: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.

4.2.15.Dar a conocer a las personas usuarias, los precios que han de pagar
por la prestacion del servicio objeto de concierto, con indicaciéon de la
férmula y criterios aplicables para su determinacion, de acuerdo con la
legislacion aplicable en cada caso (art. 15.2.m). Mismas razones para
el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de costes
se equipara a la informacion a terceros: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.

4.2.16.En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracién responsable mediante la que acredita
que el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple
el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de
15 de enero, de proteccion juridica del menor, de modificacion del
Cddigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil (art. 15.2.r). Mismas
razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.1. A
efectos de costes se equipara a la presentacion de documentos. Al
igual que con la solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si
el prestador del servicio es persona fisica o juridica: Presentacion
convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra de presentar
una vez) = 2.260,00 €.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic
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4.2.17.Disponer de la documentacién que acredite el cumplimiento del
requisito mencionado en el péarrafo precedente, debiendo comprobar
su cumplimiento durante el periodo de tiempo en el que dicho personal
mantenga relaciéon con la entidad (art. 15.2.r). Mismas razones para el
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mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de costes se
equipa a la llevanza de libros: 300 €. 300 € X 452 = 135.600,00 €.

4.2.18. Cuantificacion total de cargas administrativas que se crean y se
mantienen: 1.652.060,00 €.

97201
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Regién de Murcia IM as instituto murciano
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Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

D) INFORME DE IMPACTO PRESUPUESTARIO.

El impacto presupuestario medird el efecto que el proyecto normativo tendra,
previsiblemente, en los gastos e ingresos publicos, tanto financieros como nho
financieros, presentes, es decir, referidos al presupuesto que se encuentre en vigor,
como futuros.

Los costes de personal que pudiera generar el proyecto normativo se cuantificaran de
forma detallada y separada.

1. ¢Afecta el proyecto normativo al presupuesto del departamento impulsor del
mismo? ¢Existe impacto presupuestario?
1.1. El proyecto normativo no afecta al presupuesto del departamento impulsor
dado que no se requiere personal adicional ni conlleva otros tipos de gasto a
la gestion de los servicios sociales especializados hasta ahora realizada.

2. ¢Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de otros departamentos,
entes u organismos, distintos del impulsor? Tal circunstancia se debera poner
de manifiesto, asi como la conformidad de los mismos a esta implicacion y su
cuantificacion.

2.1. Aunque el proyecto normativo afecta al colectivo de personas mayores,
competencia de la Direcciébn General de Personas Mayores del Instituto
Murciano de Accién Social, no afecta a su presupuesto dado que no se
requiere personal adicional ni conlleva otros tipos de gasto a la gestion de los
servicios sociales especializados hasta ahora realizada.

3. ¢Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de las corporaciones
locales del &mbito de la CARM?

3.1. No se puede determinar en qué grado afectara a los presupuestos de las
distintas entidades locales de la Region dado que, aunque la horma propuesta
se aplicara a los Servicios Sociales que presten las entidades locales de la
Region de Murcia, no se puede concretar el volumen de carga de trabajo que
supondra la nueva norma para dichas entidades locales y si ésta conllevara
nuevas necesidades de personal y recursos materiales para los mismos.

4. ¢Existe cofinanciaciéon comunitaria?
4.1. No existe cofinanciacion comunitaria alguna.

5. ¢Se trata de un impacto presupuestario con incidencia en el déficit publico?
Si el proyecto normativo implica operaciones de préstamo y anticipo que, por sus
condiciones econémicas o elevado grado de concesionalidad, puedan dar lugar a
ajustes con incidencia en el déficit pablico, se tendra que detallar la informacién
necesaria sobre su calificacion.

5.1. El proyecto normativo no implica operaciones de préstamo y anticipo.

6. Silanorma que se pretende aprobar afecta a los gastos o ingresos publicos
presentes o futuros se deberan analizar las repercusiones y efectos en
materia de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera, de acuerdo
con las instrucciones o recomendaciones que al respecto emitan los 6rganos
directivos competentes.
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6.1. El proyecto normativo no afecta a los ingresos publicos presentes o futuros.

6.2. No afecta a los gastos futuros dado que no conlleva gastos adicionales a los
que hasta ahora ha generado la gestion actual de los servicios sociales
especializados objeto de la norma propuesta, por lo que no tendra incidencia
en materia de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

7. ¢El proyecto normativo conlleva recaudaciéon?

7.1. El proyecto normativo no implica innovacion con respecto al régimen de
copago al que los servicios sociales especializados que son su objeto estan
sometidos, por lo tanto, no implica directamente recaudacién alguna.

7.2. Con respecto a las actuaciones de los ayuntamientos no se puede afirmar
rotundamente que no ya que pueden establecer las correspondientes tasas 0
precios publicos por la prestacion del servicio.

8. Recursos materiales.
8.1. No son necesarios nuevos recursos materiales para la puesta en marcha del
proyecto normativo, bastando con los actuales medios disponibles.

9. Recursos humanos.
9.1. ¢Es necesario para la puesta en marcha de la nueva normativa contar
con efectivos adicionales de recursos humanos?:
9.1.1. No son necesarios efectivos adicionales de recursos humanos tanto por
parte del departamento proponente como por parte de la Direccidon
General de Personas Mayores.

8/09/2017 15:04:37 [ Firma

8/09/2017 11:32:44 [ Firma
ectronico administrative archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢

9.2. ¢La puesta en marcha de la nueva normativa supone un aumento en los
costes del personal existente?
9.2.1. No supone un aumento en los costes del personal existente.

9.3. ¢ Cual es el gasto presupuestario total?
9.3.1. No hay incremento del gasto con respecto al departamento proponente
ni con respecto a la Direccién General de Personas Mayores.

9.4. ;Cual va a ser la forma de financiacién de los mayores costes en
personal? No hay mayores costes de personal.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

9.5. ;Cual va a ser la manera de provisién de los nuevos puestos? En el
supuesto de que la aprobacién de la norma conlleve la creaciéon de nuevos
puestos, sera necesario determinar los sistemas de provision que se usaran,
en especial si son por Oferta de Empleo Publico.

9.5.1. No se van a crear huevos puestos.

9.6. Si con la aprobacién de la norma se produce la modificacion de las
condiciones retributivas sera necesario determinar de forma expresa en
este apartado la siguiente informacioén:

9.6.1. La norma no produce modificacion alguna de las condiciones
retributivas.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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9.7. Si la entrada en vigor de la norma que se pretende aprobar supone la
creacion, modificacion o supresion de 6rganos, unidades o puestos de
trabajo, serd necesario especificar la siguiente informacién:

9.7.1. No se crean, modifican o suprimen nuevos 6rganos o unidades.

9.8. Si con la aprobacién de la norma se produce la modificacion de la
prestacion del servicio, sera necesario recoger en este apartado la
siguiente informacion:

9.8.1. No se produce la modificacién del servicio.

97201
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E) INFORME DE IMPACTO ECONOMICO.

1. ¢Cumple la norma que se pretende aprobar los requisitos y exigencias
de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de
mercado?

1.1. ¢ Se refiere la norma que se pretende aprobar al acceso o al ejercicio
de actividades econdmicas?
No se refiere al acceso o ejercicio de actividades econdmicas alguna.

1.2. ¢ Se recogen condiciones o requisitos que tengan como efecto directo
o indirecto la discriminacion por razon de establecimiento o residencia
del operador econémico?

La norma propuesta no recoge discriminacion alguna por razéon del

establecimiento del prestador del servicio asi como tampoco por razén de la

residencia del menor perceptor del mismo.

1.3. ¢Se regula en la norma que se pretende aprobar, un régimen de
autorizacion? ¢cumple el régimen de autorizacién establecido los
principios de necesidad y proporcionalidad del articulo 17 de la Ley
20/2013, de 9 de diciembre?

No se recoge en la norma régimen de autorizacion alguna de actividad

econdmica.

1.4. ;Genera la norma un exceso de regulacion o duplicidades implicando
mayores cargas administrativas para el operador econdmico?
1.4.1. No genera un exceso de regulacién o duplicidades.

8/09/2017 15:04:37 [ Firma
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1.5. ¢ El proyecto de norma que se pretende aprobar y la documentacion
gue le acompafa ha sido puesta a disposicién del resto de autoridades
tal y como exige el articulo 14 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre?

No se ha puesto a disposicién del resto de autoridades ya que no tiene

incidencia en la unidad de mercado.

2. Efectos sobre los precios de productos y servicios
2.1. ¢ Se establecen tarifas o precios?
No se establecen tarifas ni precios en la norma propuesta.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

3. Efectos en la productividad de los trabajadores y empresas.
3.1. ;Se restringe de alguna forma el uso de los materiales, equipos,
materias primas o formas de contratacion de los trabajadores?
No se restringe en modo alguno el uso de materiales, equipos, materias
primas o formas de contratacion de los trabajadores

3.2. ¢, Se impone el cambio en la forma de produccion?
No se imponte cambio alguno en la forma de produccion

3.3. ¢Se exige el cumplimiento de nuevos estandares de calidad de
determinados productos?
No se exigen nuevos estandares de calidad.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

4. Efectos en el empleo.
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4.1. ¢ Hay repercusiones directas en el @mbito laboral?

No hay repercusiones directas en el &mbito laboral ya que no se regulan ni
condiciones laborales del personal asi como tampoco afecta a la
organizacion del trabajo porque no impone minimos funcionales ni
plantillas.

4.2. ¢ Se facilita o promueve la creacion de empleo?

La norma propuesta favorece la estabilidad en el empleo en las entidades
prestadoras del servicio, ya que al no depender como hasta ahora de
subvenciones anuales graciables, sino de conciertos publicos, se garantiza
la estabilidad laboral de los profesionales.

4.3. ¢Se induce directa o indirectamente la destruccion de empleo,
mediante nuevos costes o restricciones?

No se establece restriccion alguna en la prestacion del servicio como

tampoco se establecen nuevos costes exorbitados que provoquen la

destruccién de empleo.

4.4. ¢;Se modifican las condiciones de organizacion del trabajo en las
empresas afectadas por el proyecto normativo?
No se modifican las condiciones de organizacién en modo alguno.

5. Efectos sobre lainnovacion.
5.1. ¢ Se facilita o promueve la actividad de investigacion o desarrollo?
No tiene incidencia la norma propuesta en la actividad de investigacién o
desarrollo.
5.2. ¢Se facilita la incorporacion de nuevas tecnologias al proceso
productivo?
No facilita la incorporacién de nuevas tecnologias al proceso productivo.
5.3. ¢ Se dificulta la capacidad de reorganizacién de la empresa?
No tiene efectos algunos sobre la reorganizacién de la empresa.
5.4. ¢ Se favorece la actividad emprendedora?
No potencia la actividad emprendedora.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

6. Efectos sobrelos consumidores.

6.1. ¢ Se aumenta o disminuye la oferta de bienes o servicios a su
disposicién?

Se aumenta la oferta de servicios al abrirse la contratacion a nuevas

entidades prestadoras del servicio, o que aumenta la disponibilidad

geografica y por tanto minimiza la necesidad de desplazamientos de las

familias.

6.2. ¢, Se aumenta la capacidad de eleccion de los consumidores?

Si, ya que al existir mayor oferta, se amplia la capacidad de eleccién de las

personas usuarias, lo cual a su vez fomenta la competitividad y la mejora de

la calidad de los servicios disponibles.

6.3. ¢ Afecta la propuesta normativa a los derechos o intereses de los
consumidores?

No afecta a los derechos o intereses de los consumidores.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

7. Efectos relacionados con la economia de otros Estados.

Pagina 36 de 103


mmc33l
Texto escrito a máquina

mmc33l
Texto escrito a máquina
469


470

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

EE Regi6n de Murcia IM a S instituto murciano
= Consejeria de Familia e de accion social
== Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

7.1. ¢ Se imponen obligaciones que supongan costes distintos a los que las
empresas europeas deben hacer frente?

No se imponen costes distintos a empresas europeas.

7.2. ;,Se favorece la convergencia en las condiciones de produccién o
prestacion de servicios?

No favorece la convergencia.

7.3. ¢, Se facilita el comercio con otros paises?

No facilita el comercio con otros paises dado los servicios sociales

especializados que son su objeto se habran de prestar dentro del territorio

de la Region de Murcia, siendo el principal recurso utilizado en el desarrollo

de dicho servicio el factor humano.

8. Efectos sobrelas PYMES.
8.1. Garantiza financiacién publica por la prestaciéon de los servicios
sociales especializados por lo que les proporciona estabilidad
presupuestaria.

9. Efectos sobre la competencia en el mercado.
9.1. ¢ Se recogen posibles restricciones al acceso de nuevos operadores?
No establece restriccion alguna a los nuevos operadores. De hecho,
favorece la aparicibn de nuevos operadores de caracter mercantil que
dinamicen la economia.
9.2. ¢ Se recogen restricciones que limiten la libertad de los operadores

para competir?

En el régimen transitorio de la norma propuesta se establece un trato
diferente a los operadores actuales con respecto a los nuevos que surjan.
Este régimen transitorio sera aplicable a las persona actuales de servicios
de modo que se garantice la continuidad en la recepcién del servicio. Se
considera necesario este trato diferenciado para garantizar la continuidad
en la prestacion del servicio y asi evitar perjuicios en la salud o autonomia
de las personas usuarias, considerandose totalmente proporcional al
interés publico que se persigue. Por otro lado, lo anterior no impide que los
nuevos operadores presten sus servicios a las personas usuarias que, tras
la entrada en vigor de la norma propuesta, necesiten de los servicios
sociales especializados.
9.3. ¢ Se limitan los incentivos para competir a los operadores?
No se estable limitacién alguna para competir a los operadores.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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F) INFORME DE IMPACTO POR RAZON DE GENERO.

1. Objetivos en materia de igualdad de oportunidades que son de
aplicacion.

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres, establece en su articulo 27 que “Las politicas, estrategias y
programas de salud integraran, en su formulacion, desarrollo y evaluacion, las
distintas necesidades de mujeres y hombres y las medidas necesarias para
abordarlas adecuadamente. Las Administraciones publicas garantizaran un
igual derecho a la salud de las mujeres y hombres, a través de la integraciéon
activa, en los objetivos y en las actuaciones de la politica de salud, del principio
de igualdad de trato, evitando que por sus diferencias biolégicas o por los
estereotipos sociales asociados, se produzcan discriminaciones entre unas y
otros”. Por otro lado, en el ambito del desarrollo rural, el articulo 31 de dicha
Ley Organica establece: “Las Administraciones publicas promoveran el
desarrollo de una red de servicios sociales para atender a menores, mayores y
dependientes como medida de conciliacion de la vida laboral, familiar y
personal de hombres y mujeres en mundo rural”. En sentido similar se
manifiestan los articulos 24 y 26 de la Ley 7/2007, de 4 de abril, para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres, y de Proteccién contra la Violencia de
Género en la Region de Murcia.

2. Analizar y describir la situacion existente en la materia desde un punto
de vista de género.
Como sefialamos en el punto 4° del apartado A) de la presente Memoria,
beneficiarios indirectos serdn los usuarios y usuarias de los servicios
sociales servicios sociales especializados en los sectores de Personas
Mayores y Personas con Discapacidad, dado que con ello se garantiza la
atencion personalizada e integral, el arraigo de la persona en el entorno de
atencion social, la libre eleccién de la persona asi como la continuidad en la
atencion y la calidad. A fecha de la presente memoria se presta servicio al
siguiente numero de personas clasificadas por colectivos y tipo de servicio:

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)

TIPO SERVICIO Y COLECTIVO HOMBRE | MUJER | Total Centros
Centro de Dia Discapacidad | 1.049 735 1.784 33
Intelectual

Centro de Dia Discapacidad Fisica 47 10 57 4
Centro de Dia Enfermedad Metal | 282 147 429 12
Cronica

Centro de Dia Personas Mayores 196 593 789 38
Centro de Dia Personas Mayores | 38 85 123 6
Alzheimer

Centro de Dias Discapacidad |I. |23 5 28 1
AUTISMO

Residencia Discapacidad Fisica 31 16 47 2
Residencia Discapacidad I. AUTISMO | 30 5 35 2
Residencia Discapacidad Intelectual 454 293 747 17
Residencia Enfermedad Mental | 248 92 340 7
Cronica

Residencia para afectados por SIDA 5 5 10 1
Residencia Personas Mayores 698 1.716 2.414 48
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Residencia Personas Mayores | 103 91 194 6
Geropsiquiatrica

Servicio para la Promocién de | 94 72 166 2
Autonomia Personal

Teleasistencia 952 3.771 4.723 1
Vivienda Tutelada Discapacidad | 26 48 74 6
Intelectual

Vivienda Tutelada Enfermedad Metal | 44 15 59 2
Crénica

Total 4.320 7.698 12.019 188

No se cuenta con datos relativos al nivel de ingresos de las personas
usuarias ni de los ingresos de las familias en las que se integran, tampoco
se cuenta con otros datos relevantes a la hora de realizar un andlisis desde
el punto de vista de género tales como la composicion de su unidad
familiar, estado civil, pertenencia de estos a algun tipo de colectivo (como
personas desempleadas, estudiantes, victimas de violencia de género,
etc.).

3. Analizar la prevision de los resultados que se esperan obtener en esta
materia con la aplicacion de la norma que se pretende aprobar.

Pese a la referida falta de datos necesarios para un adecuado andlisis de la

situacion existente en la materia desde un punto de vista de género, y en orden

a vincular la norma a los objetivos en materia de igualdad de oportunidades

gue son de aplicacién, hemos de realizar el siguiente andlisis:

8/09/2017 15:04:37 [ Firma

8/09/2017 11:32:44 [ Firma
ectronico administrative archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢

La puesta en marcha de la norma propuesta puede hacer aflorar a operadores
privados que entren a formar parte de la red prestadora del servicio, lo que
supone un incremento de la oferta que puede beneficiar al mundo rural al
ampliar la cobertura geografica del servicio y por tanto la mayor posibilidad de
oferta para las areas rurales.

No se prevé que la cuestion de género tenga impacto alguno, ya que la
determinacion de la necesidad del servicio sera realizada por un organismo
publico regional a través de un baremo homogéneo para todos las personas
usuarias independientemente de su sexo. De idéntica forma se procedera con
respecto a la concertaciébn con las entidades prestadoras de los servicios
sociales especializados objeto de la norma propuesta.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

La garantia de atencidn a todas las personas que lo precisen puede suponer la
consiguiente reduccion de la intensidad de la discapacidad si no pudiera ser
eliminada, o la evitacion de su empeoramiento. Ello implica una menor
necesidad futura de conciliacién de la vida laboral y familiar mermando una
futura carga familiar al dotar a las personas usuarias de mayor autonomia, lo
gue a su vez tiene como doble consecuencia un incremento de la calidad de
vida de las familias y una menor carga para las empresas en las que trabajen
sus componente, a la vez que facilitaria la incorporacion de los cuidadores al
mundo laboral.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)

Esta esun

473

Regién de Murcia a instituto murciano
Consejeria de Familia e I M S de accion social

Igualdad de Oportunidades

Direccion General de Personas
con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

4. Valoracion del impacto de género.

De acuerdo con lo expuesto, se estima que en relacion con el impacto por
razon de género de las medidas que se establecen en el proyecto de Decreto,
se ha de valorar como NULO el impacto de dichas medidas sobre la
eliminacion de desigualdades entre mujeres y hombres y el cumplimiento de los
objetivos de politicas de igualdad, dado que no existiendo desigualdades de
partida en relacion a la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y
hombres, no se prevé modificaciéon alguna de esta situacion sin que se
establezca discriminacion alguna por razon de sexo en dicha norma.
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

474

Regién de Murcia IM a S instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

G) OTROS IMPACTOS

1. Impacto en el derecho a la vida independiente de las personas con
discapacidad. El articulo 22.1 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social,
establece que “Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir de
forma independiente y a participar plenamente en todos los aspectos de la
vida. Para ello, los poderes publicos adoptaran las medidas pertinentes
para asegurar la accesibilidad universal, en igualdad de condiciones con las
demas personas, en los entornos, procesos, bienes, productos y servicios,
el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, asi como los
medios de comunicacién social y en otros servicios e instalaciones abiertos
al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales”.
Asimismo, el articulo 29.1 del mencionado Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, establece: “Todas las personas fisicas o juridicas que,
en el sector publico o en el privado, suministren bienes o0 servicios
disponibles para el publico, ofrecidos fuera del &mbito de la vida privada y
familiar, estaran obligadas, en sus actividades y en las transacciones
consiguientes, al cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades
de las personas con discapacidad, evitando discriminaciones, directas o
indirectas, por motivo de o por razén de discapacidad’.

El impacto en este derecho a la vida independiente, asi como en el
descenso de la intensidad de las discapacidades, implica:

o Menor carga para el sistema sanitario en el futuro, al haber
disminuido la gravedad de las alteraciones, o incluso haberse
evitado la instauracién de discapacidades.

o Menor carga para el sistema de proteccion social en el futuro,
por la reduccion del nUmero de personas con discapacidad o
con menor severidad en su discapacidad.

o Menor carga para las familias.

2. Menor impacto medioambiental por el menor nimero de desplazamientos
de las familias asi como por la disminucion de los recorridos, al
incrementarse geograficamente la oferta de servicios.
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H) INFORME DE IMPACTO DE DIVERSIDAD DE GENERO

1. Objetivos en materia de igualdad social y no discriminacién de
lesbianas, gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales.

El articulo 7 de la Ley 8/2016, de 27 de mayo, de igualdad social de lesbhianas,
gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales, y de politicas
publicas contra la discriminacién por orientacion sexual e identidad de género
en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, establece en sus
apartados 1, 3y 5 lo siguiente:

“1. Se llevaran a cabo medidas de prevencién de la discriminacion y apoyo a la
visibilidad entre los colectivos mas vulnerables, adolescentes, nifios y nifias,
personas de la tercera edad, personas con discapacidad, asi como medidas de
apoyo a las victimas de discriminacién en el ambito familiar. En particular se
adoptardn medidas especificas de apoyo, mediacién y proteccion en los
supuestos de menores, adolescentes y jovenes que estén sometidos a presion
0 maltrato psicolégico en el &mbito familiar a causa de su orientacion sexual y/o
identidad de género.

3. La Comunidad Auténoma de la Region de Murcia garantizard y adoptara las
medidas necesarias para la proteccion y el absoluto respeto de los derechos de
las personas con discapacidad LGBTI. Los centros y servicios de atencion a
personas con discapacidad, publicos o privados, velaran por que el respeto del
derecho a la no discriminacién de las personas LGBTI sea real y efectivo.

5. Se adoptaran las medidas necesarias para que los espacios o0
equipamientos identificados en funcion del sexo en los centros de menores,
pisos tutelados, centros de atencion a personas con discapacidad, residencias
de la tercera edad o en cualquier otro recurso que acoja a personas
especialmente vulnerables puedan utilizarse por las personas transexuales,
transgénero e intersexuales en atencion al género sentido”.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

2. Analizar y describir la situacion existente en la materia desde un punto
de vista de la diversidad de género.

No se cuenta con datos estadisticos oficiales relativos a la diversidad de
género con respecto a la poblacién que se beneficiara con la aplicacion de la
futura norma, por lo que se recomienda incluir sistematicamente las variables
necesarias en el conjunto de estadisticas, encuestas y recogidas de datos,
salvaguardando la debida confidencialidad de acuerdo con lo dispuesto por el
articulo 39.2 de la mencionada Ley 8/2016, de 27 de mayo.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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3. Analizar la prevision de los resultados que se esperan obtener en esta
materia con la aplicacion de la norma que se pretende aprobar.

No se prevé que la diversidad de género tenga impacto alguno, ya que la
determinacion de la necesidad del servicio sera realizada por un organismo
publico regional a través de un baremo homogéneo para todos las personas
usuarias, asi como en unos requisitos y un procedimiento totalmente
independientes de la orientacion sexual, identidad o expresion de género de la
persona beneficiaria. De idéntica forma se procedera con respecto a la
concertacion con las entidades prestadoras de los servicios sociales
especializados objeto de la norma propuesta.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

476

Regién de Murcia IM a S instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

4. Valoracion del impacto de diversidad de género.

De acuerdo con lo expuesto, se estima que, en relacion con el impacto de
diversidad género de las medidas que se establecen en el proyecto de Decreto,
se ha de valorar como NULO el impacto de dichas medidas sobre lesbianas,
gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales, sin que se
contribuya, por tanto, a reducir o eliminar las diferencias o se promueva la
igualdad y la no discriminacién por razén de orientacion sexual, identidad y
expresion de género. Ello es asi, ya que no se prevé modificacion alguna de la
situacion preexistente y el proyecto de Decreto no establece discriminacion por
razon de orientacién sexual, identidad y expresién de género.

Murcia, con fecha y firma electrénica.

La Jefa del Servicio de Atencion a Técnico Superior
Discapacitados, Inmigrantes y Otros
Colectivos.

V.B. Subdirector General de V.B. Subdirectora General

Personas con Discapacidad. de Personas Mayores
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Regién de Murcia a instituto murciano
E Consejeria de Familia e I M S de accion social

18/09/2017 14:14:18 |

ANEXO

1) RESPUESTAS A LAS ALEGACIONES FORMULADAS POR LOS
INTERESADOS DURANTE LA ELABORACION DE LA NORMA
PROPUESTA.

INFORME RELATIVO A LA ACEPTACION O DENEGACION DE LAS
PROPUESTAS REALIZADAS POR LAS ENTIDADES CERMI, LARES Y
ADERMUR AL TEXTO DEL BORRADOR DE DECRETO EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA
EN LOS SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE
PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

1) Texto propuesto por las entidades:
Articulo 5.- Prohibiciones para concertar.

No podran concertar las Entidades que se encuentren en alguno de los
siguientes supuestos:

a) -Haber sido sancionadas en los ultimos cuatro afios, por la comision
de infracciones muy graves de las tipificadas en la normativa sobre
servicios sociales.

- Se acepta el texto propuesto por las entidades.

unidad Auténoma de Murcia, segin a

2) Texto propuesto por las entidades:
Articulo 6.- Proyecto Técnico de Centro y/o Servicio.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

El Proyecto Técnico al que se refiere el articulo 4.2 d) tendra como minimo, el
siguiente contenido:

a) Descripcion de las distintas dependencias de que consta el
Centro en las que se vaya a prestar los servicios y desarrollar las
actividades complementarias que se concierten.

- Se acepta modificando la redaccion de la siguiente forma a efectos de
garantizar el momento en el cual se deberd acreditar la titularidad o
disponibilidad del centro:

Articulo 6.- Proyecto Técnico de Centro y/o Servicio.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient

El Proyecto Técnico al que se refiere el articulo 4.2 d) tendra como minimo, el
siguiente contenido:
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Regién de Murcia IM a S instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

a) Descripcion de las distintas dependencias de que consta el
Centro en las que se vaya a prestar los servicios y desarrollar las
actividades complementarias que se concierten.

Ademds, en el caso de reserva y ocupacion de plazas deberan acreditar la
titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier titulo juridico valido,
incluido el arrendamiento o cesion, por un periodo no inferior a la vigencia del
concierto. Este extremo deberad acreditarse antes de la formalizacion del
acuerdo de concierto.

3) Texto propuesto por las entidades:
Articulo 8.- Criterios de Asignacién de plazas a concertar.

Para la asignacion de las plazas que seran objeto de Concierto por parte de las
Administraciones Publicas de la regién de Murcia competentes en esta materia,
las plazas se asignaran con caracter general de manera proporcional a las
diferentes plazas puestas a disposicion por las distintas entidades aptas para
concertar y seran asignadas de acuerdo con el orden de prelacién de los
siguientes criterios:

1) En funcion de la demanda existente por la libre eleccién de las
solicitudes formuladas por los usuarios de un Centro o Servicio especifico.

2) Cuando la demanda existente no corresponda a un Servicio o centro
especifico se tendra en cuenta computara a efectos de computo para el célculo
de las plazas a asignar asignadas a los centros o servicios que existieran en el
municipio en donde el usuario demandante tenga su domicilio. En el caso de
gue existan dos o mas Centros o0 Servicios dentro del mismo Municipio se
distribuiran las plazas de manera proporcional entre los Centros o Servicios
segun las plazas ofertadas para concertar por cada uno de ellos.

3) En el caso de que no existiera ningin Centro o Servicio dentro del
Municipio de la solicitud, la asignacién se extenderia a los Centros o Servicios
de otros Municipios, segun el criterio de proximidad geografica. En el caso de
gue hubiera mas de un Centro o Servicio se aplicara la misma proporcionalidad
gue en el punto anterior.

4) Por dltimo, en caso de no existir ningln Municipio con plazas
disponibles que cumpla con el criterio de proximidad geogréafica, se asignaran
estas plazas entre todos los Centros o Servicios de la region, teniendo
preferencia, cuando existan analogas condiciones de eficacia, calidad y costes,
las entidades sin animo de lucro que atiendan preferentemente a personas de
condicion socioecondmica desfavorable, siempre que esto sea posible y
existan plazas disponibles para ello.

- Se acepta solo parcialmente ya que la redaccion propuesta altera
considerablemente el funcionamiento de nuestro Organismo, no garantiza
una adecuada asignacion eficaz de las plazas a concertar en toda la
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

479

Regién de Murcia IM a S instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

Region, asi como tampoco respeta el principio de libre eleccion de la
persona usuaria. Por todo ello, el articulo 8 se redacta de la siguiente
forma:

Articulo 8.- Criterios de Asignacién de plazas a concertar.

Para la asignacion de las plazas que seran objeto de Concierto por parte de las
Administraciones Publicas de la Regién de Murcia competentes en esta materia
se tendran en cuenta los siguientes criterios:

1) En primer lugar, en funcién de la demanda existente por la libre
eleccibn de las personas solicitantes de un centro o servicio
especifico.

2) Cuando la demanda existente no corresponda a un servicio o centro
especifico, se asignaran las plazas al centro o servicio del municipio
en donde las personas demandantes tengan su domicilio. En el caso
de que existan dos 0 mas centros 0 servicios dentro del mismo
municipio, se distribuirdn las plazas a asignar entre los centros o
servicios del municipio, procurando la equiparacién del porcentaje
de plazas concertadas que tengan los distintos centros o servicios
existentes en el municipio.

3) En el caso de que no existiera ningun centro o servicio dentro del
municipio de la solicitud, la asignacion se extenderia a los centros o
servicios de otros municipios dentro de la misma Area de Salud,
segun el criterio de proximidad geografica. En el caso de que
hubiera méas de un centro o servicio dentro de la misma Area de
Salud, se distribuirdn las plazas a asignar entre los centros o
servicios de dicha Area de Salud, procurando la equiparacion del
porcentaje de plazas concertadas que tengan los distintos centros o
servicios existentes en el Area Salud.

4) En el caso de no existir ningdn centro o servicio con plazas
disponibles que cumpla con los criterios establecidos en los
apartados precedentes, se asignaran las plazas entre todos los
centros o servicios de la Region, procurando la equiparacion del
porcentaje de plazas concertadas que tengan los distintos centros o
servicios existentes.

5) Por dltimo, en igualdad de condiciones, se tendran en cuenta los
criterios de prioridad en materia de concertacion u otras féormulas de
cooperacion para la prestacion de servicios sociales, establecidos
por la normativa vigente en materia de Servicios Sociales.

4) Texto que proponen las entidades:
Articulo 13.- Fianza.

Las entidades concertadas quedaran exoneradas de la constitucion de fianza.
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Regién de Murcia IM a S instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

- Se acepta el texto propuesto por las entidades.

5) Texto que proponen las entidades:
Articulo 14.- Formalizacion de los conciertos sociales.

8) Dotacion de medios materiales y el equipamiento necesarios para la
prestacion del servicio objeto de concierto. El acuerdo de formalizacion
podra mejorar las condiciones minimas exigidas para cada tipo de
centro por la normativa aplicable siempre que se justifique técnicamente
gue es necesario para la adecuada prestacion del servicio objeto del
concierto, revisandose entonces al alza el precio de la plaza
concertada.

9) Los requisitos profesionales de las personas que han de prestar los
servicios objeto del concierto. El acuerdo de formalizacion podra
mejorar las condiciones minimas exigidas, en su caso, para cada tipo
de centro por la normativa aplicable siempre que se justifique
técnicamente que es necesario para la adecuada prestacion del servicio
objeto del concierto, revisandose entonces al alza el precio de la plaza
concertada.

- Se acepta el texto propuesto por las entidades.

6) Texto propuesto por las entidades:
Articulo 16.- Obligaciones de la Entidad Concertada.
2. En particular, la entidad concertada debera cumplir las siguientes
obligaciones:
f) Comunicar a la administracion cualquier cambio o variacién en el o
los servicios prestados y, en especial, cualquier cambio de titularidad
de los centros.

- Se acepta solo parcialmente, ya que dichas modificaciones
afectan sustancialmente a la prestacion del servicio y la atencién
de las personas usuarias. Por todo ello, el articulo 16.2.f) se
redacta de la siguiente forma:

f) Comunicar a la administracion cualquier cambio o variacion en el o los
servicios prestados y, en especial, cualquier cambio de titularidad de los
centros o cualquier modificacibn en la composicion y/o categoria
profesional de la plantilla.

7) Texto propuesto por las entidades:
Articulo 16.- Obligaciones de la Entidad Concertada.
2) En particular, la entidad concertada debera cumplir las siguientes
obligaciones:

m) Suprimido punto m) el cual recogia: “Dar a conocer a las personas
usuarias, los precios que han de pagar por la prestacion del servicio objeto de
concierto, con indicacion de la formula y criterios aplicables para su
determinacion, de acuerdo con la legislacion aplicable en cada caso”.
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- No se acepta la supresién del parrafo ya que vienen obligadas a ello por
la normativa reguladora del copago y el articulo 25 octies de la Ley 3/2003
de Servicios Sociales de la Region de Murcia.

8) Texto propuesto por las entidades:
Articulo 16.- Obligaciones de la Entidad Concertada.
2) En particular, la entidad concertada debera cumplir las siguientes
obligaciones:
q) Suprimido punto q) el cual recogia: “Comunicar anualmente a la
Administracion Puablica con la que haya suscrito el concierto las retribuciones
dinerarias o0 en especie asignadas”.

-No se acepta la supresién del parrafo ya que es una exigencia del
articulo articulo 25 decies de la Ley 3/2003 de Servicios Sociales de la
Region de Murcia.

9) Texto propuesto por las entidades:

r) En los casos de entidades cuyos fines sean, en algidn momento, la
actuacion con menores de edad, presentar declaracion responsable
mediante la que se acredita que el personal que desarrolla la actividad
objeto del concierto cumple con el requisito previsto en el articulo 13.5 de la
Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor, de
modificacion del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

- Se acepta solo parcialmente ya que el articulo 13.5 de la Ley
Organica 1/1996, de 15 de enero, se refiere al acceso y ejercicio a las
profesiones, oficios y actividades que impliquen contacto habitual con
menores. En nuestros centros o servicios, en el caso de discapacidad,
pueden existir personas usuarias menores de edad por lo que es de
obligado cumplimiento. Por todo ello, el articulo 16.2.r) se redacta de
la siguiente forma:

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

r En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracion responsable mediante la que acredita que
el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple el
requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de
enero, de proteccion juridica del menor, de modificacion del Cédigo Civil y
de la Ley de Enjuiciamiento Civil.
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Asimismo, debera disponer de la documentaciébn que acredite el
cumplimiento del mencionado requisito, debiendo comprobar su
cumplimiento durante el periodo de tiempo en el que dicho personal
mantenga relacion con la entidad. La declaracion responsable debera ser
actualizada o completada con los cambios de personal que se produzcan
durante la vigencia del concierto, procediendo a la inmediata sustitucion del
personal afectado de manera sobrevenida por el incumplimiento de esta
obligacion.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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10) Texto que se propone por las entidades:
Articulo 18.- Duracion de los conciertos.

1. La duracion inicial de los conciertos sera de 6 afios, no obstante se respetara
la solicitud de la entidad concertante en el nimero de afios que esté dispuesta
a concertar, siempre que no supere el citado plazo.

2. Los conciertos podran ser renovados por un periodo maximo de 4 afios por
acuerdo expreso de las partes 6 meses antes de su vencimiento. Las prorrogas
minimas seran de 2 afos.

- Se acepta solo parcialmente el texto propuesto por no adecuarse del
todo a lo establecido en el articulo 25 septies de la Ley 3/2003 de
Servicios Sociales de la Region de Murcia. Por ello, el articulo 18 se
redactard de la siguiente forma:

Articulo 18.- Duracion de los conciertos.

1. La duracién inicial de los conciertos sera la establecida en cada

acuerdo, con el limite maximo de 6 afios.

2. Los conciertos podran ser renovados por un periodo maximo de 4
afios por acuerdo expreso de las partes 6 meses antes de su
vencimiento. No obstante, siempre que las circunstancias lo permitan y
sea posible, la Administracion Publica competente intentard concertar
prérrogas por el maximo tiempo establecido en la Ley, de modo que se
respete el principio de continuidad en la atencién y la calidad.

8/09/2017 11:32:44] Firma
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11) Texto que se propone por las entidades:
Articulo 19.- Revisién, modificacion y extincion de los conciertos.

1. Los conciertos sélo podran ser objeto de revision y en su caso de
modificacion a su vencimiento, 0 en su caso, a la suscripcion de cada una de
sus renovaciones a que haya lugar, y siempre que varien las circunstancias
iniciales de su suscripcioén.
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- No se acepta el texto propuesto ya que supondria una petrificacion del
texto del concierto que no le permitiria adecuarse a las nuevas
necesidades, circunstancias, normativa y, sobre todo, no permitiria una
ampliacién de plazas antes nuevas demandas del servicio o centro.

12) Texto que se propone por las entidades:
Disposicion Transitoria Segunda.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

1. En virtud de los principios arraigo de la persona en el entorno de atencion
social y de continuidad en la atencién y calidad, se suscribiran conciertos
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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sociales con todas aquellas entidades que fueran titulares de plazas
concertadas o0 conveniadas del sistema de servicios sociales de
responsabilidad publica que a la fecha de entrada en vigor del presente
Decreto se encuentren ocupadas por personas usuarias de dicho sistema. Para
ello, dichas entidades habran de ajustarse a los requisitos exigidos en la
normativa reguladora del concierto social y haber sido calificadas previamente
como entidades aptas para la concertacion social.

- No se acepta el texto ya que, conforme a la normativa en materia
contractual y siguiendo criterios de la Intervencion General, no se podria
resolver unilateralmente los contratos en vigor que tuviera la
Administracion Regional ni regular sobre ello la CARM al no tener
competencias normativas en materia contractual. S6lo por acuerdo
expreso de los suscriptores del contrato administrativo y mediando causa
de interés publico (como ocurre en el presente caso) “se podran” resolver
de mutuo acuerdo los contratos vigentes.

Pagina 50 de 103


mmc33l
Texto escrito a máquina

mmc33l
Texto escrito a máquina
483


484

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

EE Regi6n de Murcia IM a S instituto murciano
= Consejeria de Familia e de accion social
== Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

Alegaciones realizadas por el Secretario General de la Federacién de
Municipios de la Region de Murcia, en relacion al Proyecto de Decreto por
el que se establece el régimen juridico de los Conciertos Sociales en la
Region de Murcia en los Servicios Sociales especializados en los
sectores de Mayores y Discapacitados.

Por parte de Secretario General de la Federacion de
Municipios de la Region de Murcia, en relacién al Borrador de Decreto por el
gue se establece el régimen juridico de los Conciertos Sociales en la Region de
Murcia en los Servicios Sociales especializados en los sectores de Mayores y
Discapacitados, se realizan las siguientes aportaciones al texto del Borrador de
Decreto las cuales han sido objeto de estudio:

‘La opinidon generalizada coincide en indicar que es un buen proyecto,
necesario para esta Region. Las sugerencias recibidas en lo referente a
modificaciones del texto las adjuntamos, indicando que las hacemos nuestras,
y que se corresponden con las aportaciones de los ayuntamientos de Lorca y
Santomera:

“a) Art. 5

a.l Prohibicion de concertar con entidades o grupos cuyos directivos se
encuentren inhabilitados o sancionados desde la Administracion de Justicia o
Legislacion vigentes.

8/09/2017 11:32:44] Firma
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a.2 Prohibiciéon de concertar con grupos u entidades constituidos y formados a
ese efecto, exigir un minimo de experiencia y funcionamiento de tres afios con
el colectivo concreto.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

a.3 *Punto n -Establecer en el acuerdo de concierto cuales son las atenciones
basicas cubiertas en la plaza o servicio, para que se puedan distinguir de
cualquier otro servicio complementario que no se encuentren incluidos y los
usuarios/as deban conocer”.
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a.l. Se acepta la alegacion pero parcialmente, procediendo a incluir una nueva
letra d) en el articulo 5 con la siguiente redaccion:

“d) Estar incursos los administradores de las sociedades mercantiles o
aquellos que ostenten la representacion legal de otras personas juridicas, en
alguno de los supuestos de la Ley 5/1994, de 1 de agosto, del Estatuto
Regional de la Actividad Politica, de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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incompatibilidades del Personal al Servicio de las Administraciones Publicas, o
tratarse de cualquiera de los cargos electivos regulados en la Ley Orgéanica
5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General y en la Ley 2/1987, de
12 de febrero, Electoral de la Regién de Murcia”.

a.2. La experiencia es un aspecto importante a la hora de garantizar una
adecuada prestacion del servicio, como asi ya lo expreso la Ley 5/2016, de 2
de mayo, por la que se modifica la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de
Servicios Sociales de la Regién de Murcia, la posibilidad de celebrar conciertos
deberia estar abierta a todas las entidades prestadoras de servicios sociales
gue cumplan los requisitos legales y cuenten con los medios materiales y
profesionales adecuados y suficientes para la prestacion del servicio objeto del
concierto, lo que queda garantizado por otros preceptos del borrador de
Decreto. Asimismo, la exigencia de experiencia no puede ser formulada en
términos de prohibicién si no como requisito de capacidad o como criterio de
asignacion, no se ha contemplado de esta forma por cuanto puede darse el
caso en determinados servicios en los que no existan entidades con ese
minimo de experiencia. Se ha de tener en cuenta que esta regulacién es global
afectando a todos los servicios existentes en mayores y discapacidad.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

a.3 Los extremos alegados se recogen ya por el articulo 13.2.9 del borrador de
Decreto.

“b) Art. 12

-Incluir referencia explicita a las cuotas”.

Dicha referencia aparece implicita en el articulo 12.2 del borrador de Decreto.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

c) “Art. 15

c.1 *Punto e- Se deben indicar los estandares de calidad asistencial minimos
exigibles de cada servicio.
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c.2 *Punto h- Establecer el procedimiento para el control financiero y quienes lo
han de llevar a cabo, con indicacién del nUmero de supervisiones y controles a
realizar.

c.3 *Punto j- Deberia decir “aplicables segun la tipologia de la prestacion o
servicio

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

c.4 *Punto t.- Cumplir con las obligaciones derivadas de la ley 7/2007 de 4 de
abril para la igualdad entre hombres y mujeres y de la protecciéon contra la
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violencia de género de la Regién de Murcia, o derivadas de cualquier otra
normativa que le sea de aplicacion en materia de igualdad”.

c.1y c.2 Lo propuesto en dichas alegaciones habra de ser concretado por cada
una de las Administraciones Publicas competentes, debiendo ser objeto de
desarrollo, en el ambito de la Administracion Regional, por otro Decreto para
cada uno de los @mbitos de actuacion (discapacidad, mayores) en desarrollo de
Ley de Servicios Sociales. No puede regularse en este decreto por cuanto su
objeto es la regulacion de los conciertos sociales.

c.3 y c.4 Se aceptan las alegaciones, modificandose el punto j en tales
extremos e introduciendo la alegaciéon c.4 en la letra s, desplazandose el
contenido hasta ahora regulado en dicha letra a un nuevo punto t.

“d) Art. 16

-Afadir la obligacién de inspeccionar los servicios o centros con concierto al
s menos una vez al frimestre”.

La propuesta supondria imponer a otras Administraciones Publicas de la
Region una forma de organizacion de sus propios servicios con un sobrecoste
injustificado, dado que a la vista de la diversidad de servicios sociales que
podrian ser objeto de gestion a través de concierto social el periodo de
inspeccion minimo alegado puede no adecuarse a las caracteristicas de los
mismos. Todos los servicios han de someterse a inspeccion segun el plan de
actuacion del Servicio correspondiente, por lo que parece mas acertado que tal
precision temporal se contemple en el plan de trabajo del servicio competente.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

“e) Art. 18

-Causa de extincion seria también la existencia en un afio de un elevado n° de
quejas justificadas interpuesto por los usuarios de las plazas”.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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Aunque acertada, las elevadas quejas no han de suponer por si una causa de
extincién, si no que dichas quejas pongan de manifiesto incumplimientos
reiterados de las obligaciones de la entidad concertante, siendo dicho supuesto
reconducible a la causa de extincion recogida en el articulo 18.2.c) por
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el acuerdo de formalizacion.
También se ha de tener en cuenta que el articulo 15.2.) establece que la
entidad prestadora del servicio ha de poner a disposicion de las personas
usuarias un sistema de quejas y reclamaciones, que deberd mantenerse a
disposicién de la administracion concertante.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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“f) Art. 20

No podra percibir subvenciones provenientes de la misma Administracién
publica para costear las mismas actividades objeto del concierto. Seria
necesario especificar que de cualquier otra Admon.”.

Se acepta la alegacion dado que el precepto trata de evitar la duplicidad de
financiacion publica en la misma finalidad o actividad objeto del concierto o en
actividades que constituyan contenido basico de las prestaciones del concierto
social, de forma que se respeten los principios de eficiencia y economia en la
gestion de los recursos publicos como exige la Ley Organica 2/2012, de 27 de
abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera. Por lo tanto, se
procede a modificar el precepto en el sentido de las alegaciones realizadas.

8/09/2017 15:04:37 [ Firma

8/09/2017 11:32:44 [ Firma
ectronico administrative archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Pagina 54 de 103


mmc33l
Texto escrito a máquina

mmc33l
Texto escrito a máquina
487


488

Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad
C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

18/09/2017 18:41:08 |

Regién de Murcia a instituto murciano
E Consejeria de Familia e I M S de accion social

18/09/2017 14:14:18 |

2) INFORME DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA CONSEJERIA DE
PRESIDENCIA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE
MURCIA.

A continuacion se traspone el Informe de fecha 17 de agosto de 2016 emitido
por la Secretaria General de la Consejeria de Presidencia cuyas observaciones
fueron incluidas integramente en el texto de la norma objeto de la presente
Memoria:

“‘INFORME

SOLICITANTE: Secretaria General
REF.: 16 INFO116/AVP
ASUNTO: Decreto por el que se establece el régimen juridico de los conciertos

sociales en la Region de Murcia en los servicios sociales especializados en los
sectores de personas mayores y personas con discapacidad.

En relacion con el asunto arriba referenciado, y a los efectos previstos en el
articulo 53 de la Ley 612004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y
del Consejo de Gobierno de la Regiébn de Murcia, modificada por la Ley
212014, de 21 de marzo, de Proyectos Estratégicos, Simplificacion
Administrativa y Evaluacion de los Servicios Publicos de la Comunidad
Auténoma de la Regién Murcia y en el articulo 1 1 del Decreto 5312001, de 15
de junio, por el que se la estructura organica de la Consejeria de Presidencia,
por este Servicio Juridico se emite el presente informe, en base a los
siguientes,

ANTECEDENTES

Con fecha 29 de julio de 2016 ha tenido entrada en la Secretaria General de la
Consejeria de Presidencia, procedente de la Secretaria General de la
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades, el borrador de Decreto por
el que se establece el régimen juridico de los conciertos sociales en la Region
de Murcia en los servicios sociales especializados en los sectores de personas
mayores y personas con discapacidad, para la realizacion del preceptivo
tramite de audiencia a la Consejeria de Presidencia.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)

CONSIDERACIONES

UNICA.- Con respecto articulado de la norma, se formulan las siguientes
observaciones_

- En la parte expositiva de la norma se expresa que "el régimen de concierto
social a que se refiere esta ley (la Ley 312003, de 10 de abiril, del Sistema de
Servicios Sociales de la Regién de Murcia, modificada por la Ley 1612015, de 9
de noviembre), es un modo de organizacion de la gestion de los servicios
sociales diferenciado de la modalidad contractual del concierto regulado en la

Pagina 55 de 103


mmc33l
Texto escrito a máquina

mmc33l
Texto escrito a máquina

mmc33l
Texto escrito a máquina
488


489

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

EE Regi6n de Murcia IM a S instituto murciano
= Consejeria de Familia e de accion social
== Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

normativa de contrataciéon del sector publico". Seguidamente, se vuelve a
repetir en el siguiente parrafo que "el régimen de concierto ahi previsto es una
modalidad diferenciada del concierto regulado en la normativa de contratacion
del sector publico”, por lo que se deberia suprimir tal repeticion.

- Posteriormente, se sefiala en la parte expositiva lo siguiente: "en conclusion,
la Comunidad Autbnoma de la Regidén de Murcia en virtud de sus competencias
exclusivas en materia de servicios sociales, le corresponde la configuracion del
sistema propio de servicios sociales y por tanto, de las formas de organizacion
de la gestion de los citados servicios". Se podria corregir la redaccion, para
mayor claridad, de la siguiente forma: "en conclusion, a la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia, en virtud de sus competencias exclusivas
en materia de servicios sociales, le corresponde la configuracién del sistema
propio de servicios sociales y por tanto, de las formas de organizacion de la
gestion de los citados servicios".

- El articulo 4.2.e) establece, en su segundo parrafo, que "para la acreditacion
de los medios técnicos y profesionales, la entidad solicitante debera presentar
una Proyecto Técnico del Centro y/o Servicio con el contenido que se establece
en el articulo 6". Se deberia corregir la errata disponiendo que debera
presentar un proyecto técnico del centro.

- El articulo 19, bajo la rabrica <<Naturaleza y jurisdicciobn competente>>,
dispone lo siguiente'. "Corresponde a la Consejeria competente en materia de
Politica Social la resolucion de cuantas cuestiones litigiosas surjan sobre la
interpretacion, modificacion y efectos de /os conciertos, poniendo sus acuerdos
fin a la via administrativa. Siendo competente para su posterior conocimiento
en via judicial la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa. Con el fin de mejorar
la redaccion de este articulo se propone su modificacion por el siguiente texto:
"Corresponde a la Consejeria competente en materia de Politica Social, la
resolucion de cuantas cuestiones litigiosas surjan sobre la interpretacion,
modificacion y efectos de los conciertos, poniendo sus acuerdos fin a la via
administrativa. La jurisdiccidbn contencioso administrativa sera la competente
para su posterior conocimiento en via judicial."

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

- La Disposicion Final Unica referida a la entrada en vigor del Decreto contiene
una errata al indicar "La presente Decreto..." por lo que deberia corregirse por
"El presente Decreto..."

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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3) CERTIFICADO CONSEJO ASESOR REGIONAL DE PERSONAS
MAYORES.

A continuacion se traspone el Certificado de la Secretaria del Consejo Asesor
Regional de Personas Mayores de fecha 29 de julio de 2016:

funcionaria de carrera del Cuerpo Superior de
Administradores de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia,

Secretaria del Consejo Asesor Regional de Personas Mayores,

CERTIFICO

Que el Pleno del Consejo Asesor Regional de Personas Mayores, en sesion del
dia veintiséis de julio de dos mil dieciséis, adopto, entre otros, el acuerdo que
consta en el asunto Quinto y Sexto que, transcrito literalmente, resulta asi:

QUINTO: INFORMACION SOBRE EL PROYECTO DE DECRETO POR EL

QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN JURIDICO DE LOS CONCIERTOS
H= SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA, EN MATERIA DE PERSONAS
MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

El Pleno del Consejo Asesor Regional de Personas Mayores, tras las oportunas
deliberaciones,

ACUERDA: Emitir informe favorable a los siguientes proyectos normativos:

PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA,
EN MATERIA DE PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

unidad Auténoma de Murcia, segin a

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

Y para que asi conste, en el procedimiento de elaboraciébn normativa que
afecta al proyecto de Decreto anteriormente citado, con reserva y sin perjuicio
de los términos que resulten de la aprobacién del Acta correspondiente, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 27.5. de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, libro la presente en Murcia, a 29 de julio
de dos mil dieciséis”.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient
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4) CERTIFICADO CONSEJO ASESOR REGIONAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

A continuacion se traspone el Certificado de la Secretaria del Consejo Asesor
Regional de Personas con Discapacidad de fecha 29 de julio de 2016:

funcionaria de carrera del Cuerpo Superior de
Administradores de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia,

Secretaria del Consejo Asesor Regional de Personas con Discapacidad,

CERTIFICO

Que el Pleno del Consejo Asesor Regional de Personas con Discapacidad, en
sesion del dia veintiséis de julio de dos mil dieciséis, adoptd, entre otros, el
acuerdo que consta en el asunto Quinto Y Sexto que, transcrito literalmente,
resulta asi:

QUINTO: INFORMACION SOBRE EL PROYECTO DE DECRETO POR EL
H= QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN JURIDICO DE LOS CONCIERTOS
SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA, EN MATERIA DE PERSONAS
MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

SEXTO: INFORMACION SOBRE EL BORRADOR DE ORDEN

DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, POR
LA QUE SE ESTABLECEN LAS NORMAS REGULADORAS DE LAS AYUDAS
INDIVIDUALIZADAS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

unidad Auténoma de Murcia, segin a

El Pleno del Consejo Asesor Regional de Personas con Discapacidad, tras las
oportunas deliberaciones,

ACUERDA: Emitir informe favorable a los siguientes proyectos normativos:
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA,
EN MATERIA DE PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

BORRADOR DE ORDEN DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA E IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES, POR LA QUE SE ESTABLECEN LAS NORMAS
REGULADORAS DE LAS AYUDAS INDIVIDUALIZADAS A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

Y para que asi conste, en el procedimiento de elaboraciébn normativa que
afecta a los proyectos anteriormente citados, con reserva y sin perjuicio de los
términos que resulten de la aprobacién del Acta correspondiente, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 27.5. de la Ley 3011992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
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Procedimiento Administrativo Comun, libro la presente en Murcia, a 29 de julio
de dos mil dieciséis”.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 | Firma

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/201

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)
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5) CERTIFICADOS CONSEJO ASESOR REGIONAL DE SERVICIOS
SOCIALES.

1) Se traspone el Certificado de la Secretaria del Consejo Asesor Regional de
Servicios Sociales de fecha 29 de julio de 2016:

funcionaria de carrera del Cuerpo Superior de
Administradores de la Comunidad Autébnoma de la Region de Murcia,

Secretaria del Consejo Asesor Regional de Servicios Sociales,

CERTIFICO

Que el Pleno del Consejo Asesor Regional de Servicios Sociales, en sesion del
dia veintiséis de julio de dos mil dieciséis, adopto, entre otros, el acuerdo que
consta en el asunto Quinto Y Sexto que, transcrito literalmente, resulta asi:

QUINTO: INFORMACION SOBRE EL PROYECTO DE DECRETO POR EL
ggs QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN JURIDICO DE LOS CONCIERTOS
SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA, EN MATERIA DE PERSONAS
MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

SEXTO: INFORMACION SOBRE EL BORRADOR DE ORDEN DE LA
CONSEJERIA DE FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, POR LA
QUE SE ESTABLECEN LAS NORMAS REGULADORAS DE LAS AYUDAS
INDIVIDUALIZADAS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

unidad Auténoma de Murcia, segin a

SEPTIMO: INFORMACION SOBRE EL BORRADOR DE ORDEN POR LA
QUE SE MODIFICA LA ORDEN DE 8 DE JULIO DE 2014, DE LA
CONSEJERIA DE SANIDAD Y POLITICA SOCIAL POR LA QUE SE CREA LA
COMISION DE SEGUIMIENTO DE LA RED SOLIDARIA PARA EL
APROVECHAMIENTO DE EXCEDENTES DE ALIMENTOS.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

El Pleno del Consejo Asesor Regional de Servicios Sociales, tras las oportunas
deliberaciones,

ACUERDA: Emitir informe favorable a los siguientes proyectos normativos:

- PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA,
EN MATERIA DE PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient

- BORRADOR DE ORDEN DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA E IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES, POR LA QUE SE ESTABLECEN LAS NORMAS
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REGULADORAS DE LAS AYUDAS INDIVIDUALIZADAS A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

-BORRADOR DE ORDEN POR LA QUE SE MODIFICA LA ORDEN DE 8 DE
JULIO DE 2014, DE LA CONSEJERIA DE SANIDAD Y POLITICA SOCIAL
POR LA QUE SE CREA LA COMISION DE SEGUIMIENTO DE LA RED
SOLIDARIA PARA EL APROVECHAMIENTO DE EXCEDENTES DE
ALIMENTOS.

Y para que asi conste, en el procedimiento de elaboracién normativa que
afecta a los proyectos normativos referenciados, con reserva y sin perjuicio de
los términos que resulten de la aprobacion del Acta correspondiente, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 27.5. de la Ley 3011992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, libro la presente en Murcia, a 29 de julio
de dos mil dieciséis”.

2) Con posterioridad, y a la vista del informe de la Direccion de los Servicios
Juridicos, se emite el 15 de septiembre de 2017 certificado de la Secretaria
actual del Consejo Asesor Regional de Servicios Sociales (se puede consultar
la autenticidad de dicho certificado accediendo a la siguiente direccion:
https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de
verificacion (CSV)

unidad Auténoma de Murcia, segin a

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient
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6) INFORME DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION LOCAL.

A continuacion se traspone el informe de la Direccion General de
Administracion Local de fecha 27 de septiembre 2016:

INFORME
ASUNTO: “Proyecto de Decreto por el que se establece el Régimen
Juridico de los Conciertos Sociales en la Region de Murcia en los
Servicios sociales Especializados en los Sectores de Personas Mayores y
Personas con Discapacidad”.

REMITENTE: Director Gerente del Instituto Murciano de Accion Social.

En fecha 16 de septiembre de 2016, ha sido recibido en esta Direccion General
escrito del Director Gerente del Instituto Murciano de Accidén Social, adjuntando
copia del borrador del “Proyecto de Decreto por el que se establece el Régimen
Juridico de los Conciertos Sociales en la Regién de Murcia en los Servicios
sociales Especializados en los Sectores de Personas Mayores y Personas con
Discapacidad”, al objeto de que por este Centro Directivo se emita informe
sobre el citado proyecto, a efectos de salvaguardar el principio contenido en el
art. 3 de la Ley 6/1988, de 25 de agosto, de Régimen Local de la Region de
Murcia. Examinado el Proyecto de referencia, este Servicio emite el siguiente
INFORME:

PRIMERO: AMBITO DEL INFORME.
El presente informe se circunscribe al examen de la incidencia del citado
proyecto normativo en el ambito competencial local, sin extenderse a ninguna
otra consideracion material ni formal.

SEGUNDO: OBJETO DEL PROYECTO DE DECRETO.

Es objeto del proyecto de Decreto remitido establecer el régimen juridico
aplicable a los conciertos sociales en el ambito de los servicios sociales
especializados en los sectores de Personas Mayores y Personas con
Discapacidad, en el marco de lo establecido en la Ley 3/2003, de 10 de abiril,
del Sistema de Servicios Sociales de la Regién de Murcia.

A estos efecto, el Proyecto de Decreto entiende por “régimen de concertacion”
la prestacion de servicios sociales publicos a través de terceros cuya
financiacién, acceso y control sean publicos. El régimen de concierto previsto
en este proyecto normativo es una forma de organizacion de la gestién de los
servicios sociales diferenciado de la modalidad contractual del concierto
regulado en la normativa de contratacion del sector publico, que encuentra su
amparo juridico en el articulo 7.bis.c) de la Ley 3/2003, de 10 de abril, en su
redaccion dada por la Ley 16/2015, de 9 de noviembre.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic
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TERCERO: MARCO LEGAL DE DISTRIBUCION COMPETENCIAL EN LA
MATERIA.
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1. CONSTITUCION ESPANOLA Y ESTATUTO DE AUTONOMIA.,
COMPETENCIAS ESTATALES Y AUTONOMICA. LEGISLACION.

1.1. De un lado, en cuanto al régimen competencial en la materia, el 9.2 de la
Constitucion

Espafiola atribuye a los poderes publicos la promocion de las condiciones para
que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra
sean reales y efectivas; debiendo remover los obstaculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la
vida politica, econémica, cultural y social.

Asimismo, el art. 39.1 de la Constitucién impone a los poderes publicos el
deber de asegurar la proteccion social, econémica y juridica de la familia, y el
art. 41 les encarga el mantenimiento de un régimen publico de Seguridad
Social para todos los ciudadanos que garantice la asistencia y prestaciones
sociales suficientes ante situaciones de necesidad.

Por otro lado, es preciso destacar los preceptos en los que el Constituyente
consagra los principios generales que rigen en materia de Administracion
Local, a fin de que sean observados por el legislador en el ejercicio de sus
competencias y en la regulacion del régimen juridico local.

El art. 137 de la Constitucion, al establecer la organizacion territorial del Estado
en municipios, provincias y en las Comunidades Auténomas que se
constituyan, precisa que todas esas entidades “gozan de autonomia para la
gestion de sus respectivos intereses”.

Reconocimiento que es reiterado en diversos preceptos del citado Texto, entre
los que destaca el art. 140 que consagra el principio de garantia institucional de
la autonomia local/municipal, al disponer que “La Constituciébn garantiza la
autonomia de los municipios.

Estos gozaran de personalidad juridica plena. Su gobierno y administracién
corresponde a sus respectivos Ayuntamientos, integrados por los Alcaldes y los
Concejales (...)".

A través de estos preceptos, la Constitucién persigue definir y garantizar el
contenido minimo, alcance y limites de la autonomia local de los municipios,
proteccion “constitucionalmente garantizada” que posteriormente ha sido
confirmada y complementada con la regulacion basica estatal y la reiterada
doctrina jurisprudencial consolidada en la materia. (STS 28 de julio de 1981).
1.2. La Comunidad Autbnoma de la Regi6on de Murcia tiene atribuida como
competencia exclusiva, entre otras, y a través del art. 10.uno.18 de su Estatuto
de Autonomia, la asistencia y bienestar social, el desarrollo comunitario y la
promocién e integracién de los grupos sociales necesitados de especial
proteccion.

Por otra parte, la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales
de la Region de Murcia (LSSRM), regula en su articulo 9 los “servicios sociales
de atencion primaria” de la siguiente manera:

“1. Los servicios sociales de atencion primaria constituyen el primer nivel de
atencion y son, en consecuencia, de exclusiva responsabilidad publica. Estos
incluiran, como minimo, los siguientes:
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a) Servicio de Informacién, Valoracion y Asesoramiento a toda la poblacion, en
cuanto a derechos y recursos sociales existentes, derivando las demandas, en
su caso, hacia los servicios especializados u otros recursos sociales, asi como
la deteccion y andlisis de las necesidades sociales con el fin de servir de base
en las labores de planificacién de los recursos locales y regionales.

b) Servicio de Atencion en el Medio Familiar y Comunitario, que tiene por objeto
proporcionar, en el propio medio familiar o comunitario, atenciones de caracter
social, doméstico, de apoyo psicologico, rehabilitador y socioeducativo,
facilitando

de este modo la permanencia y la autonomia en el medio habitual de
convivencia.

c) Servicio de Insercion Social, destinado a la prevencion, deteccion,
atenuacion y eliminacion de las situaciones de exclusion social.

d) Servicio de Promocion y Cooperaciéon Social, dedicado a la promocion de la
participacién social y la solidaridad, especialmente a través del voluntariado y la
iniciativa social en servicios sociales.

e) Cualesquiera otros que con tal caracter se determinen.

2. Los servicios sociales de atencién primaria se organizan territorialmente y se
desarrollan en el ambito local, por medio de los Centros de Servicios Sociales.

2. COMPETENCIAS DE LOS AYUNTAMIENTOS: LEGISLACION ESTATAL
BASICA SOBRE REGIMEN LOCAL.

A continuacién, hemos de referirnos a los siguientes textos atendiendo a la
relevancia de los principios y derechos que en materia de régimen local regula,
en los términos tuitivos y garantistas consagrados por el constituyente hacia la
Autonomia Local.

8/09/2017 11:32:44] Firma
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CARTA EUROPEA DE AUTONOMIA LOCAL

El art. 3 define el concepto de autonomia local, entendiendo por tal “el derecho
y la capacidad efectiva de las Entidades locales de ordenar y gestionar una
parte importante de los asuntos publicos, en el marco de la Ley, bajo su propia
responsabilidad y en beneficio de sus habitantes.”

Por su parte, el art. 4, al establecer el alcance que ha de tener la autonomia
local, consagra el principio de subsidiariedad disponiendo que:

— Las entidades locales han de tener “dentro del ambito de la Ley, libertad
plena para ejercer su iniciativa en toda materia que no esté excluida de su
competencia o atribuida a otra autoridad”.

— “El ejercicio de las competencias publicas debe, de modo general, incumbir
preferentemente a las autoridades mas cercanas a los ciudadanos.”

— Y que “las competencias encomendadas a las Entidades locales, deben ser
normalmente plenas y completas”, sin que las mismas puedan se cuestionadas
ni limitadas por otra autoridad central o regional, mas que dentro del ambito de
la Ley.

El art. 6 impone expresamente a todos los poderes la obligacién de consultar a
las entidades locales “a su debido tiempo y de forma apropiada, a lo largo de

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

3
~
I
°
S
s
=
£
2
S
2
=
5
=
®
3
S
£
S
2
S
s
2
=
]
2
H
H
£
S
S
=
5
2
°
2
]
s
=
5
°
2
]
=2
=
£
=
]
s
=
2
g

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Pagina 64 de 103


mmc33l
Texto escrito a máquina

mmc33l
Texto escrito a máquina

mmc33l
Texto escrito a máquina
497


498

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

EE Regi6n de Murcia IM a S instituto murciano
= Consejeria de Familia e de accion social
== Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

los procesos de planificacion y de decision para todas las cuestiones que les
afectan directamente.”

Y por ultimo, el art. 9, consagra el principio de autonomia presupuestaria o
suficiencia financiera de las Entidades locales, previendo asimismo que los
recursos econémicos de estas sean “proporcionales a las competencias
previstas por la Constitucion o por la Ley’”.

Sobre este particular, destacar la prevision contenida en el apartado 5 del
precepto dedicada a aquellas entidades locales “financieramente mas débiles”,
segun la cual la protecciébn a la mismas exige o requiere “la adopcién de
procedimientos de compensacion financiera, o de las medidas equivalentes,
destinadas a corregir los efectos del desigual reparto de las fuentes potenciales
de financiacion, asi como de las cargas que les incumben’.

LEY 7/1985, DE 2 DE ABRIL, REGULADORA DE LAS BASES DEL
REGIMEN LOCAL (LRBRL)

El art. 25.1 recoge una clausula de capacitacion general que faculta a las
Entidades Locales para que, en el ambito de sus competencias y para la
gestion de sus intereses, promuevan actividades y presten servicios publicos
que “contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad
vecinal” en los términos de dicho precepto.

En relacion con este ambito competencial, basico o esencial, y de conformidad
con lo previsto en el art. 25.3 del citado texto legal, solo por Ley podran
determinarse las competencias municipales sobre las materias enunciadas en
el art. 25.2., de conformidad con los principios establecidos en el art. 2 del
mismo texto legal. Precepto que, a fin de garantizar la efectividad de la
autonomia local constitucionalmente consagrada, conmina al legislador
sectorial, estatal y autonémico, a “asegurar a los Municipios, la Provincias y las
Islas su derecho a intervenir en cuantos asuntos afecten directamente el circulo
de sus intereses, atribuyéndoles las competencias que procedan en atencién a
las caracteristicas de la actividad publica de que se trate y a la capacidad de
gestion de la entidad local, de conformidad con los principios de
descentralizacion y de maxima proximidad, eficacia y eficiencia, y con estricta
sujecion a la normativa de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera”.

Es preciso indicar que el art. 25.2.e) de LRBRL recoge como competencia
propia municipal “la evaluaciéon e informaciéon de situaciones de necesidad
social y la atencién inmediata a personas en situacion o riesgo de inclusion
social”, si bien la Disposicion Transitoria Segunda de la Ley 27/2013, de 27 de
diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion Local previo
que “con fecha 31 de diciembre de 2015, en los términos previstos en las
normas reguladoras del sistema de financiacién autonémica y de las Haciendas
Locales, las Comunidades Autébnomas asumiran la titularidad de las
competencias que se preveian como propias del municipio, relativa a la
prestacion de los servicios sociales y de promocién y reinsercion social”. Ello
no obstante, es preciso indicar que esta Disposicion Transitoria fue declarada
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inconstitucional por Sentencia del Tribunal Constitucional n°® 41/2016, de 3 de
marzo de 2016 (Recurso de inconstitucionalidad 1792-2014; BOE del dia 8 de
abril).

Por otra parte resulta resefiable que la Ley 20/2015, de 16 de diciembre, por la
gue se madifica la Ley 6/2014, de 13 de octubre, de medias urgentes para la
garantia y continuidad de los servicios publicos en la Comunidad Autonoma de
la Region de Murcia, derivada de la entrada en vigor de la Ley 27/2013, de 27
de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad de la Administracion Local
(LRSAL), en su articulo Unico. Uno, viene a matizar el régimen transitorio de
dichas competencias, indicado que “continuaran siendo ejercidas por los
municipios, en los términos previstos en las normas reguladoras del sistema de
financiacion autonémica y de las haciendas locales”.

Asimismo, dispone el 24 de la LSSRM, que “Las entidades locales, en su
ambito territorial, sin perjuicio de lo previsto en la legislacion de régimen local y
en coordinacion con la planificaciébn general establecida por el Consejo de
Gobierno, podran ejercer las siguientes competencias:

a) La creacién y gestiéon de servicios sociales de atencién primaria.

b) La creacion de centros y establecimientos de servicios sociales
especializados, la promocion de medidas de proteccion social y del
voluntariado.

c) La elaboracion de los planes y programas de servicios sociales de su
municipio, de acuerdo con la planificacion global realizada por el Consejo de
Gobierno de la Comunidad Auténoma.

d) La prestacién de servicios sociales en régimen de colaboracion con otras
administraciones publicas, o mediante delegacion.

e) La coordinacion de las actuaciones de las entidades sociales que desarrollen
Sus servicios en el municipio.

f) La promocion y realizacién de investigaciones y estudios sobre los servicios
sociales en el &mbito municipal.

g) La gestion de las ayudas econémicas municipales, en las condiciones que
establezcan. Asimismo colaborardn con la Administracion regional en la
tramitacion administrativa e informe de las ayudas periddicas y no periédicas
regionales.

h) La coordinacién de la politica municipal de servicios sociales con la
desarrollada por otros sectores vinculados a esta area.

i) Cualquiera otras que les sean atribuidas o les sean delegadas de acuerdo
con la legislacion vigente”.

Y todo ello, teniendo en cuenta que el art. 1 de la Ley 6/2014, de 13 de octubre,
establece que las competencias atribuidas a los municipios de la Regién de
Murcia por las Leyes de la Comunidad Autébnoma anteriores a la entrada en
vigor de la LRSAL, se ejerceran por los mismos de conformidad con las
previsiones contenidas en la norma de atribucién, en régimen de autonomia y
bajo su responsabilidad, de acuerdo con lo establecido en el art. 7.2 de la
LRBRL
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CUARTO: ANALISIS BREVE DEL PROYECTO DE DECRETO.
OBSERVACIONES DESDE LA PERSPECTIVA DE LAS COMPETENCIAS Y
LOS INTERESES MUNICIPALES.

El proyecto de referencia se aprueba en uso de la habilitacion competencial
atribuida a la Comunidad de Murcia por el art. 10.Uno.18 de nuestro Estatuto
de Autonomia. El Decreto consta de una Exposicion de Motivos, veinte
articulos, dos Disposiciones Transitorias y una unica Disposicion Final.

En cuanto a la incidencia del presente proyecto en las competencias de las
Corporaciones Locales de la Region, es preciso mencionar que éste menciona
expresamente a las entidades locales en su articulo 1.4, para incluirlas en su
ambito de aplicacion sin perjuicio de las competencias reconocidas a las
Corporaciones Municipales en materia de Servicios Sociales.

(..

4. El presente decreto se aplicard a los Servicios Sociales que presten la
Administracién regional y las entidades locales de la Region de Murcia, asi
como las entidades publicas y privadas, fisicas o juridicas, que colaboren en
las prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales en el territorio de
esta Comunidad Auténoma a través de la figura del concierto social, todo ello
sin perjuicio de las competencias reconocidas a las entidades locales de
la region de Murcia en materia de Servicios Sociales”.

A lo largo del resto del articulado se hace referencia de manera genérica a las
“Administraciones Publicas competentes en materia de Servicios Sociales”, lo
cual se estima que, al incluir implicitamente entre ellas a las Corporaciones
Locales, no supone menoscabo de las competencias atribuidas a los
Ayuntamientos por la normativa de régimen local.

El articulo 2 del texto hace referencia a que el “acceso seré autorizado por las
Administraciones Publicas competentes mediante los criterios previstos para
ello en su normativa de aplicacion”.

Por su parte, el articulo 3, al detallar los principios basicos de la concertacion
social, manifiesta que las Administraciones Publicas competentes en materia
de Servicios Sociales podran encomendar la prestacion de servicios de su
competencia mediante el sistema de concierto social, con pleno respeto a una
serie de principios, entre los que se encuentra “la cooperacion y coordinacion
entre las distintas administraciones”.

En la misma linea, el articulo 4 delimita qué personas fisicas o juridicas puede
suscribir conciertos con “las Administraciones Publicas de la Regiéon de Murcia
competentes en materia de Servicios Sociales especializados en Personas
Mayores o en Personas con Discapacidad”.

El articulo 14.1, al sefialar los érganos competentes para la formalizacion del
concierto social, afirma que corresponde a cada Administracion Puablica con
competencias en materia de servicios sociales determinar el 6rgano a quien le
corresponde la formalizacién del acuerdo de concierto.

Este es, en definitiva, el criterio gque se ha adoptado en la totalidad del
Proyecto. Asi, sin animo exhaustivo, se puede citar a titulo de ejemplo que:

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

3
~
I
°
S
s
=
£
2
S
2
=
5
=
®
3
S
£
S
2
S
s
2
=
]
2
H
H
£
S
S
=
5
2
°
2
]
s
=
5
°
2
]
=2
=
£
=
]
s
=
2
g

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Pagina 67 de 103


mmc33l
Texto escrito a máquina
500


501

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

EE Regi6n de Murcia IM a S instituto murciano
= Consejeria de Familia e de accion social
== Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

- El articulo 9 sefiala que “el 6rgano competente de la Administracion Publica
correspondiente (...) solicitara de oficio informe a la unidad administrativa
competente de la Consejeria (...)".

- El articulo 11 establece que la financiacion de los servicios objeto de concierto
se hard con cargo a los presupuestos generales de las Administraciones
Publicas competentes en el citado servicio.

- El articulo 13.1 apunta que el 6rgano competente para la formalizacion del
concierto debera aprobar un modelo de acuerdo de concierto.

- Finalmente, se hace referencia a “la Administracion concertante” o a la
Administracion Pudblica en general a lo largo del resto del articulado (por
ejemplo, art. 15.2.f; art. 152.g; art.15.2.i; art.16; art.17.2; art. 18.2.b o art. 18.4).

QUINTO: CONCLUSIONES.

Tras el examen realizado del proyecto de Decreto sometido a informe, hemos
de concluir que el mismo no supone menoscabo alguno a las
competencias atribuidas alos municipios en esta materia, ni atribucién de
otras nuevas. Asimismo se prevén los cauces y organismos necesarios
para el ejercicio de los principios generales de coordinacion vy
cooperacion que han de regir la actuacién administrativa.

Sin perjuicio de lo anterior debe indicarse que:

1°) No existiendo constancia en este Centro Directivo de que en la tramitacion
del presente Anteproyecto de Ley se haya dado audiencia a las Entidades
Locales afectadas, debe llevarse a cabo la referida consulta a fin de que en el
presente proceso de elaboracion y aprobacion de la norma se cuente con el
pronunciamiento de los Ayuntamientos, a través, por ejemplo, del sometimiento
del borrador a la Federacion de Municipios de la Region de Murcia a fin de
garantizar y ser plenamente respetuosos con el derecho de las mismas a
intervenir en cuantos asuntos afecten al ambito de sus intereses y a ser
consultadas, en la medida de lo posible, a su debido tiempo y de forma
apropiada, en todas aquellas cuestiones que les afecten directamente, en
cumplimiento del articulo 3.2 de la Ley 6/1988, de 25 de agosto, de Régimen
Local y del articulo 4.6 de la Carta Europea de Autonomia Local.

2°) En cumplimiento de lo dispuesto por el art. 3.1.a) de la Ley 9/1994, de 30 de
diciembre, por la que se crea el Consejo Regional de Cooperacién Local, que
establece como funciones de dicho 6rgano, la emisién de informes sobre los
“anteproyectos de Ley y los proyectos reglamentarios reguladores de los
distintos sectores de la accion publica de la Administracion regional que afecten
al ambito de competencias de la Administracion Local”, el proyecto objeto de
este informe deberia ser remitido al citado Consejo, a fin de evacuar el
mencionado tramite en el caso de que no haya sido remitido.
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Es todo cuanto procede informar por este Servicio en relacién al asunto de
referencia.
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7) INFORME DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA CONSEJERIA DE
CULTURA Y PORTAVOCIA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA
REGION DE MURCIA.

A continuacion se traspone el Informe de fecha 19 de septiembre 2016 emitido
por la Secretaria General de la Consejeria de Cultura y Portavocia cuyas
observaciones fueron incluidas en el texto de la norma objeto de la presente
Memoria, excepto las recogidas en su puntos 2 y 7, al considerarse que el
articulo 1 mantiene una unidad temética asi como no procede incluir
disposicién derogatoria alguna dado que no se deroga o modifica precepto
alguno:

“INFORME DEL SERVICIO JURIDICO AL PROYECTO DE DECRETO POR EL
QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN JURIDICO DE LOS CONCIERTOS
SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA EN LOS SERVICIOS SOCIALES
ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE PERSONAS MAYORES Y
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

s =
<~ O
<

El 28 de julio de 2016 la Secretaria General de la Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades, ha remitido escrito a la Secretaria General de la
Consejeria de Cultura y Portavocia solicitando informe sobre el borrador del
proyecto de decreto por el que se establece el régimen juridico de los
conciertos sociales en la Region de Murcia en los servicios sociales
especializados en los sectores de personas mayores y personas con
discapacidad, de conformidad con el arliculo 53 de la Ley 612004, de 28 de
noviembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién
de Murcia.

En virtud del articulo 9 del Decreto 17/2016, de | de marzo, por el que se
establece la estructura organica de la Secretaria General de la Consejeria de
Cultura y Portavocia, el Servicio Juridico de la Secretaria General de la
Consejeria de Cultura y Portavocia emite el siguiente INFORME JURIDICO.

El borrador del Decreto sobre el que se pronuncia el presente informe tiene por
objeto establecer el régimen juridico aplicable a los conciertos sociales en el
ambito de los servicios sociales especializados en los sectores de Personas
Mayores y Personas con Discapacidad, en el marco de la Ley de Servicios
Sociales de la Region de Murcia.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articu

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion

Desde el punto de vista material el citado Decreto no afecta en ninguno de sus
términos a las competencias atribuidas a la Consejeria de Cultura y Portavocia
mediante el Decreto del Presidente no 18/2015, de 4 de julio, de reorganizacion
de la Administracion Regional, modificado por Decreto de la Presidencia
32/2015, de 7 de julio y Decreto de la Presidencia no 33/2015, de 31 de julio,
por lo que a su contenido material no hay ninguna observacion que realizar.
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Desde el punto de vista formal se hacen las siguientes observaciones para la
mejora del texto de la norma:

1. Con caracter general, se debera repasar la articulacion del texto a la luz de
la Resolucion de 28 de junio de 2005, de la Subsecretaria, por la que se da
publicidad al Acuerdo del Consejo de Ministros de 22 de julio de 2005, por el
gue se aprueban las Directrices de técnica normativa publicadas en el BOE no
180 de 29 de julio de 2005 (en adelante DTN).

2. De acuerdo con la directriz 26 de las DTN, el articulo deberia regular el
objeto de la norma, debiendo venir regulado el &mbito de aplicacién en el
siguiente articulo 2.

3. En virtud de la directriz 29 de las DTN, se debera poner punto al final a todos
los titulos de los articulos del texto normativo.

4. En el articulo 4 (Requisitos de las Entidades y medios de acreditacion), se
pasa de la letra b) a la e), se deberia corregir el error.

5. En el articulo 5 (Prohibiciones para concertar), se deberia suprimir el guién
gue sigue a las letras de cada parrafo, de acuerdo con la directriz 30 de las
DTN.

6. De acuerdo con la directriz 31 de las DTN, las subdivisiones del apartado
Unico del articulo | se deberan hacer en parrafos sefialados con letras
minusculas, ordenadas alfabéticamente.

7. Finalmente, se debera dar cumplimiento a la prevision del articulo 53.5 de la
Ley 6/2004, de 28 de noviembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de
Gobierno de la Regién de Murcia, en virtud del cual, "en todo caso, los
reglamentos regionales deberan ir acompafados de una disposicion
derogatoria en la que expresamente se hagan constar los preceptos
reglamentarios derogados o modificados por la publicacion del nuevo texto."

Es cuanto me cumple informar, salvo mejor criterio fundado en Derecho, en
Murcia, a 19 de septiembre de 2016”.
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8) INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE SIMPLIFICACION DE LA
ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y ECONOMIA DIGITAL DE LA CONSEJERIA
DE DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO Y EMPLEO.

A continuacion se traspone el Informe de fecha 11 de octubre de 2016 emitido
por la Direccibn General de Simplificacion de la Actividad Empresarial y
Economia Digital de la Consejeria de Desarrollo Econémico, Turismo y
Empleo, cuyas observaciones fueron incluidas en el texto de la norma objeto de
la presente Memoria:

‘INFORME SOBRE EL BORRADOR DE DECRETO POR EL QUE SE
ESTABLECE EL REGIMEN JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN
LA REGION DE MURCIA EN LOS SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS
EN LOS SECTORES DE PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

El presente informe se emite en base a las competencias de la Direccion
General de Simplificacién de la Actividad Empresarial y Economia Digital, en
materia de simplificacion administrativa y eliminacion de trabas burocréticas y
fomento de la administracion electronica vinculadas a la creacion y
modificacion de actividades empresariales, que se ejercen mediante la revision
y propuesta de reduccion de procedimientos y tramites administrativos para su
impulso y agilizacion. Teniendo en cuenta lo expuesto, en el texto articulado del
borrador de Decreto por el que se establece el régimen juridico de los
conciertos sociales en la Region de Murcia en los servicios sociales
especializados en los sectores de personas mayores Yy personas con
discapacidad, se proponen las siguientes modificaciones:

s =
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Primero,- Se propone la siguiente redaccién para el parrafo segundo del
apartado primero del articulo 7:

Las solicitudes deberan presentarse de acuerdo con lo previsto en las leyes
reguladoras del Procedimiento Administrativo Comuan y del Régimen Juridico
del Sector Publico. La presentacion de las solicitudes y del resto de
documentacién del procedimiento de forma telematica, se podra realizar a
través de un formulario electrénico especifico que estara disponible en la Sede
electrénica de la Administracién regional.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articu

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion

Segundo.- Se propone fa siguiente redacciéon para el apartado tercero del
articulo 9:

Una vez dictada la resolucién en virtud de la cual se selecciona a la entidad con
la que se suscribira concierto social y se asignan las plazas que seran objeto
de concierto, se requerird a dicha entidad para que presente la documentacion
exigida por el presente Decreto y su normativa de desarrollo con caréacter
previo a la suscripcién del concierto social. No sera necesario que la entidad
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presente aquellos datos y documentos que puedan ser obtenidos por la
Administracién a través de los servicios de interoperabilidad disponibles y para
los cuales haya sido expresamente autorizada.

Lo que se informa para su conocimiento y efectos oportunos”.
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EE Regi6n de Murcia IM a S instituto murciano
= Consejeria de Familia e de accion social
== Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

9) INFORME DEL CONSEJOR REGIONAL DE COOPERACION LOCAL.

A continuacion se traspone el Certificado emitido por la Secretaria del Consejo
Regional de Cooperacion Local:

ecretaria del Consejo Regional de Cooperacién Local
CERTIFICO:

Que, segun resulta del borrador del acta de la sesion celebrada el dia 24 de
octubre de 2016, y a propuesta de la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades, el Consejo por unanimidad de sus miembros asistentes,
acuerda informar favorablemente el Borrador de Decreto por el que se
establece el régimen juridico de los conciertos sociales en la Region de Murcia
en los servicios sociales especializados en los sectores de personas mayores y
personas con discapacidad.

Y para que surta los oportunos efectos, sin perjuicio de la posterior aprobacion
= del acta, expido la presente, de orden y con el visto bueno de la Sra.
Presidenta del Consejo, en Murcia a la fecha de la firma electrénica

8/09/2017 11:32:44] Firma
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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10) INFORME JURIDICO DE LA VICESECRETARIA DE LA CONSEJERIA
DE FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

Expte: DN- 164/2016

INFORME DELSERVICIO JURIDICO DE LA VICESECRETARIA
DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA E IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES SOBRE PROYECTO DE DECRETO POR EL
QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN JURIDICO DE LOS
CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA EN LOS
SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES
DE PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD

De conformidad con lo previsto en el articulo 53.2 de la Ley
6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de
Gobierno de la Region de Murcia, que establece como preceptivo en el
procedimiento de elaboracion de los reglamentos, el informe del Servicio
Juridico de la Vicesecretaria de la Consejeria proponente, y en
cumplimiento de lo preceptuado en el articulo 9 a) del Decreto 21/2016,
de 23 de marzo, por el que se establece la estructura organica de la
Secretaria General de la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades en el cual se dispone que corresponde a su Servicio
Juridico informar los anteproyectos o proyectos de disposiciones de
caracter general en materia competencia de la Consejeria asi como la
supervision de las disposiciones antes de su publicacién, procede a
emitir el presente informe en relacion al Proyecto de Decreto
mencionado en el encabezamiento de este escrito,

sl =
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8/09/2017 11:32:44] Firma

OBJETO:

La proyectada norma tiene por objeto, como declara su articulo 1,
establecer el régimen juridico aplicable a los conciertos sociales en el
ambito de los servicios sociales especializados en los sectores de
Personas Mayores y Personas con Discapacidad, en el marco de la Ley
de Servicios Sociales de la Regién de Murcia, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 25 bis, apartado 4 de la Ley 3/2003, de 10 de
abril del Sistema de Servicios Sociales de la Region de Murcia.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo segur

FUNDAMENTO Y COMPETENCIA:

Esta esun

A modo de introduccién y con el fin de determinar el fundamento
por el que se aprueba el presente decreto, es necesario delimitar el
concepto de concierto social. Podemos definirlo como la prestacion de
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servicios sociales publicos a través de terceros, cuya financiacion,
acceso y control sean publicos.

Asi definido, se ha de entender como una figura diferenciada del
concierto contemplado en el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico (en adelante, TRLCSP), en su articulo 275,
segun el cual, la Administracibn podra gestionar indirectamente,
mediante contrato, los servicios de su competencia, siempre que sean
susceptibles de explotacion por particulares, afiadiendo en su articulo
277 que “la contratacién de la gestion de los servicios publicos podra
adoptar las siguientes modalidades”, entre las que se incluye “el
concierto con persona natural o juridica que venga realizando
prestaciones analogas a las que constituyen el servicio publico de que
se trate”.

Hay parte de la doctrina e incluso, alguna Junta consultiva de
contratacion (v.g. Informe de la Junta Consultiva de Catalufia 14/2013,
de 28 de noviembre) que considera que el concierto social no difiere del
concierto regulado en la Ley de Contratos, pero encontramos leyes
autondmicas de Servicios Sociales (como la Ley 12/2008, de 5 de
diciembre de Servicios Sociales del Pais Vasco, la Ley 4/2009, de 11 de
junio de servicios sociales de las llles Balears, tras su reforma por la Ley
10/2013, de 23 de diciembre o la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de
Servicios Sociales de Castilla y Ledn) que definen el concierto social
como un modo de gestidon de los servicios sociales “diferenciado de la
modalidad contractual de concierto que regula la normativa de
contratacion del sector publico”. Incluso en Baleares, se ha aprobado
hace relativamente poco, el Decreto por el que se establece los
principios generales y aspectos basicos a los que se tienen que someter
los conciertos sociales, o en Aragon se ha aprobado recientemente la
Ley 11/2016, de 15 de diciembre, de accidon concertada para la
prestacion a las personas de servicios de caracter social y sanitario. Por
ultimo, se puede sefalar que en Navarra, como se comprueba en su
portal de transparencia, existe abierta una consulta previa a la
elaboracién del Anteproyecto de Ley Foral de Conciertos Sociales, de
acuerdo con el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Al considerarlo una figura diferenciada y no una simple
modulacién o especificidad con respecto a la modalidad contractual, la
Comunidad Auténoma, estaria habilitada para aprobar el Decreto que se
propone, en virtud de su competencia exclusiva en materia de Servicios
Sociales, y no por tanto, en el ejercicio de la competencia para legislar
en materia de contratos que no ostenta por corresponderle en exclusiva
en el caso de nuestra Comunidad, en virtud del articulo 149.1, apartado

Pagina 75 de 103


mmc33l
Texto escrito a máquina

mmc33l
Texto escrito a máquina
508


ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin ar

509

Regién de Murcia IM a S instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia

Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

18 de la CE, al Estado. Por el contrario, la Comunidad Autébnoma de la
Region de Murcia en virtud de sus competencias exclusivas en materia
de servicios sociales, le corresponde la configuracion del sistema propio
de servicios sociales y por tanto, de la gestion de los citados servicios.

En efecto, el articulo 148.1.20 de la Constituciéon Espafiola
establece que “Las Comunidades Autonomas pueden asumir
competencias en materia de asistencia social”’, y en virtud de dicho
precepto, la Ley Organica 4/1982, de 9 de junio, de Estatuto de
Autonomia para la Regién de Murcia en su articulo 10. Uno, apartado
18, atribuye la competencia exclusiva en materia de Asistencia y
Bienestar Social. Desarrollo Comunitario. Politica Infantil y de la Tercera
Edad. Instituciones de Proteccion y tutela de menores, respetando en
todo caso, la legislacion civil, penal y penitenciaria. Promocion e
integracion de los discapacitados, emigrantes y demas grupos sociales
necesitados de especial proteccion incluida la creacién de centros de
proteccion, reinsercién y rehabilitacion”.

Ahondando més en el tema, podemos sefialar que el fundamento
para la regulacion del concierto social (que llevé a la modificacion de la
LSSRM, como se sefiala en la exposicion de motivos de la norma por la
gue se modificaba), lo encontramos en el Derecho Comunitario y en
concreto, en la Directiva 24/2014 UE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacion publicay por
la que se deroga la Directiva 2004/18/CE, que ha de ser objeto de
transposicion por el Estado Espafiol.

Dicha Directiva recoge en su considerando 114 que “Los Estados
miembros y los poderes publicos siguen teniendo libertad para prestar
por si mismos esos servicios u organizar los servicios sociales de
manera gque no sea necesario celebrar contratos publicos, por
ejemplo, mediante la simple financiacion de estos servicios o la
concesion de licencias o autorizaciones a todos los operadores
econdémicos que cumplan las condiciones previamente fijadas por
el poder adjudicador, sin limites ni cuotas, siempre que dicho
sistema garantice una publicidad suficiente y se ajuste a los
principios de transparencia y no discriminacion”.

Mas auln, centrandose en la contratacion, sefiala en su
considerando 118, que “para garantizar la continuidad de los
servicios publicos, la presente Directiva debe permitir que la
participacion en procedimientos de licitacion de determinados
servicios en el ambito de los servicios sanitarios, sociales y
culturales se reserve a organizaciones que son propiedad de su personal
0 en las que el personal participe activamente en la direccion, y a
organizaciones existentes tales como cooperativas que participen en la
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prestacion de dichos servicios a los usuarios finales. EI @mbito de la
presente disposicion debe limitarse exclusivamente a determinados
servicios sanitarios y sociales y otros servicios conexos, determinados
servicios educativos y de formacion, bibliotecas, archivos, museos y
otros servicios culturales, servicios deportivos y servicios a hogares
particulares, y no pretende que queden sujetas a ella ninguna de las
demas exclusiones previstas en la presente Directiva. Dichos servicios
deben estar sujetos unicamente al regimen simplificado”.

Se hace referencia a otras formas de gestion en el considerando y
no en la parte dispositiva, por cuanto el objeto de la directiva no es la
gestibn de los servicios publicos sino la contratacion. No obstante,
resulta llamativo el hecho de que se reconozca en una directiva sobre
contratacién (aunque sea en su parte expositiva) la posibilidad de admitir
formas de gestion de servicios sociales diferenciadas de las
modalidades contractuales.

Asimismo, en su Titulo Il establece regimenes de contrataciéon

particulares, regulando en su capitulo | los relativos a servicios sociales y

EESE otros servicios especificos. En su articulo 76 se dispone que ‘“los
Estados miembros estableceran normas nacionales para la adjudicacién
E de los contratos sujetos a lo dispuesto en el presente capitulo, a fin de
: garantizar que los poderes adjudicadores respetan los principios de
: transparencia y de igualdad de trato de los operadores econdmicos. Los
= Estados miembros seran libres de determinar las normas de
E procedimiento aplicables, siempre que tales normas permitan a los
% poderes adjudicadores tener en cuenta la especificidad de los servicios
_ en cuestién”, afiadiendo en su apartado 2 que “los Estados miembros
velardn por que los poderes adjudicadores puedan tener en cuenta la
£ necesidad de garantizar la calidad, la continuidad, la accesibilidad, la
H asequibilidad, la disponibilidad y la exhaustividad de los servicios, las
necesidades especificas de las distintas categorias de usuarios,
; incluidos los grupos desfavorecidos y vulnerables, la implicacion y la

responsabilizacion de los usuarios y la innovacion. Ademas, los Estados
miembros podran disponer que la eleccion del proveedor de servicios se
haga sobre la base de la oferta econdmicamente mas ventajosa,
teniendo en cuenta criterios de calidad y de sostenibilidad en el caso de
los servicios sociales”.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin ar

Con estas previsiones, se comprueba que el Derecho comunitario
contempla la gran disparidad de formas de gestion que existen en los
distintos Estados miembros en la materia (hay que tener en cuenta que
estamos ante una materia que no es competencia exclusiva de la UE,
sino que de acuerdo con el articulo 5 del TFUE, le corresponde tomar
medidas que garanticen la coordinacion de los Estados miembros).
Ademas, se admite el caracter especifico de este ambito de actuacion e
incluso su naturaleza (su posible caracter no econdmico o no ser
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susceptibles de explotacion en el mercado en concurrencia con las
AAPP).

Por tanto, teniendo en cuenta la “importancia del contexto cultural
y el caracter delicado de estos servicios”, la Directiva disefa las lineas
generales de un sistema de adjudicacion en el que debe ofrecerse a los
Estados miembros un amplio margen de maniobra para organizar la
eleccion de los proveedores de los servicios del modo que
consideren mas oportuno”, imponiendo solo la observancia de los
principios fundamentales de transparencia e igualdad de trato. Asi pues,
abre la posibilidad con el respeto a dichos principios, de que las distintas
Administraciones Publicas adopten formulas de gestion de servicios
publicos en el ambito de los servicios sociales, distintos a los
contenidos en la Legislaciéon contractual e incluso, una amplia
flexibilidad en la contratacion en el ambito de los servicios sociales (al
permitirse la utilizacién de criterios de calidad y sostenibilidad).

En esa misma linea, el Consejo Juridico en su Dictamen
322/2014, recaido en el procedimiento de discrepancia entre la
Intervencion General y la extinta Consejeria de Sanidad y Politica Social
(en la actualidad, Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades)
en el expediente denominado “Reserva y ocupaciéon de 120 plazas
residenciales destinadas a personas con discapacidad intelectual” en
San Pedro del Pinatar (expediente 245/14) tras analizar la normativa
europea, concluye que “el Derecho Comunitario da base para que la
Consejeria competente en la materia estudie el margen que tiene la
normativa autonémica sobre servicios sociales (art. 10.Uno.18 EARM)
para acoger la especificidad de la contratacion y prestacion de tales
servicios, segun reconoce la Directiva 2014/203/UE”:
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Asi pues, teniendo en cuenta la regulacibn comunitaria, las
observaciones del Consejo Juridico de la Regién de Murcia, y a la
espera de la transposicion por el Estado Espafiol de la misma, se
modificé por Ley 16/2015, de 9 de noviembre, y Ley 5/2016, de 2 de
mayo, la Ley 3/2003, de 10 de abril del Sistema de Servicios Sociales de
la Region de Murcia (en adelante, LSSRM), afiadiéndose un articulo 7bis
relativo a “modos de organizacion de la gestidn de los servicios sociales”
con el siguiente tenor literal:

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn arti

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de v

“Las Administraciones Publicas, en el ambito de sus respectivas
competencias, podran organizar la prestacion de los servicios sociales a
través de las siguientes formulas:

a) Gestion directa
b) Gestién indirecta en el marco general de la normativa de
contratacion del sector publico.
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c) Mediante conciertos sociales con entidades privadas con o sin
animo de lucro, declaradas de interés asistencial, segun lo
establecido en el articulo 7.

d) Y mediante convenios con entidades de iniciativa social,
entendido como tales las fundaciones, asociaciones,
cooperativas, organizaciones de voluntariado y demas
entidades e instituciones sin animo de lucro que realizan
actividades de servicios sociales, siempre que sobre dichas
entidades no ostente en dominio efectivo una entidad mercantil
que opere con animo de lucro”.

Mas en concreto, se afiadieron los articulos 25 bis a 25 octies a
su Titulo 1V. Dicho titulo se dedica a regular la llamada INICIATIVA EN
LA PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES, en consonancia con el
principio de participacion recogido en su articulo 5 al establecer que los
poderes publicos deberan promover la participacion de los usuarios, de
las entidades y de los ciudadanos en general en la planificacion y
gestion de los servicios sociales en los términos recogidos en la
presente ley.

De acuerdo con lo dicho, su articulo 25, tras reconocer en su
apartado 1 el derecho de la iniciativa privada a participar en la prestacion
de servicios sociales con sujecion al régimen de registro, autorizacion e
inspeccién establecido en esta Ley y demas legislacion que resulte de
aplicacion, establece en su apartado 2 que “as administraciones
publicas en el ambito de sus respectivas competencias, podran
establecer conciertos, convenios u otras féormulas de cooperacion para
la prestacion de servicios sociales con cualquier entidad prestadora de
los mismos recogida en la presente ley, de acuerdo con la planificacion
general de servicios sociales’.

Mas auln, su articulo 25 bis establece en su primer apartado, que
“las administraciones publicas podran encomendar la prestacion de los
Servicios sociales de su competencia mediante el sistema de concierto
social con entidades privadas, con los requisitos que se establezcan en
la normativa por la que se desarrolle, con pleno respeto a los principios
de publicidad, transparencia y no discriminacion’.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin ar

El resto de los articulos afadidos tras la citada reforma,
establecen el marco legal de los conciertos sociales, regulando su
objeto, los requisitos de las entidades, la formalizacion de los conciertos,
sus efectos, su duracién, renovacion, modificaciobn y extincion,
participacion de los usuarios en el coste de los servicios.
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Por otro lado, hay que tener en cuenta también el articulo 22 del
mismo texto Legal establece como competencia de la consejeria
responsable en materia de servicios sociales (en la actualidad,
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades en virtud del Decreto
de la Presidencia n° 18/2015, de 4 de julio de Reorganizacion de la
Administracion Regional) “a gestion de conciertos de prestacion de
servicios y la de los centros que correspondan a la Administracion
Regional”.

Y por ultimo, se hace referencia a la posibilidad de establecer
conciertos en el articulo 2, apartado 5 del Decreto 305/2006, de 22 de
diciembre, por el que se aprueban los Estatutos del Instituto Murciano de
Accion Social (IMAS).

Asi las cosas, la Ley de Servicios Sociales tras la citada
modificacién, esta contemplando distintos modos de gestién de los
servicios sociales. A las modalidades tradicionales de gestion directa e
indirecta (ésta ultima, en el marco de la normativa de contratacion del
sector publico), cabe afadir las siguientes figuras:
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-El concierto social (como modalidad diferenciada del concierto
contractual).

-La técnica convencional (convenios u otras férmulas de
cooperacion).

Y por ultimo, hemos de incluir la concesion de subvenciones, de
acuerdo con la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones y la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de
la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia.

A la vista de la normativa expuesta, la Comunidad Auténoma tiene
competencia para aprobar la norma proyectada, que tiene por objeto,
como ya se ha sefalado, establecer el régimen juridico del concierto
social. Mas en concreto, como ya se ha sefalado, el apartado 4 del
articulo 25 bis establece que “por Decreto de Consejo de Gobierno se
desarrollara el régimen juridico aplicable a los conciertos sociales”.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn arti

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de v

Por ultimo, para completar la cuestion de la competencia, hemos
de tener en cuenta el Decreto de la Presidencia n° 18/2015, de 7 de julio,
de Reorganizacion de la Administracion Regional, cuyo articulo 9
establece que la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades es
el Departamento de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia
encargado de la propuesta, desarrollo y ejecucion de las directrices
generales del Consejo de Gobierno en las siguientes materias:
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asistencia y bienestar social; desarrollo comunitario; promocion y
proteccion de la familia; politicas de la mujer, infantil y de la tercera
edad, instituciones de proteccion, reinsercion y rehabilitacion de
menores respetando, en todo caso, la legislacion civil, penal y
penitenciaria; promocion e integracion de los inmigrantes, emigrantes,
discapacitados y demas grupos sociales necesitados de especial
proteccion, incluida la creacion de centros de proteccion, promocion de
la autonomia personal y atencion a personas en situacion de
dependencia; cooperacion al desarrollo, y cualesquiera otras que le
asigne la legislacion vigente.

RANGO NORMATIVO:

La forma que debe adoptar el Proyecto de disposicion analizada
debe ser la de Decreto, de conformidad con el articulo 25.2 de la Ley
7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen Juridico de la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia, el cual establece que adoptaran la forma de Decreto las
disposiciones de caracter general del Consejo de Gobierno; y ello en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 22.12 de la Ley 6/2004, de
28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno,
gue establece que corresponde al Consejo de Gobierno el ejercicio de la
potestad reglamentaria (salvo cuando esté atribuida especificamente al
Presidente de la Comunidad Autbnoma o a los Consejeros).
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En concreto, y en relacién con lo anterior, el propio articulo 21. a)
de la LSSRM atribuye competencias al Consejo del Gobierno en el
desarrollo reglamentario de la legislacion sobre servicios sociales y en el
mismo sentido, para el caso que nos ocupa, el ya citado articulo 25 bis,
apartado 4 segun el cual “por Decreto del Consejo de Gobierno se
desarrollara el régimen juridico aplicable a los conciertos sociales”:

PROCEDIMIENTO:

El procedimiento de elaboracion es el recogido en el citado
articulo 53 de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del
Presidente y del Consejo de Gobierno de la Region de Murcia, el cual
establece el procedimiento de elaboracién de los Reglamentos, en
redaccion dada por la Ley 2/2014, de 21 de marzo, de Proyectos
Estratégicos, Simplificacion Administrativa y Evolucion de los Servicios
Pudblicos de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn arti
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De conformidad con el referido articulo 53 de la Ley 6/2004, en el
expediente del anteproyecto de Decreto se han incluido los siguientes
documentos:
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a) Propuesta dirigida al Consejero, por el 6rgano directivo
competente por razén de la materia. En el presente caso, la propuesta
ha sido iniciada por las Direcciones Generales de Personas Mayores y
de Personas con Discapacidad, y efectuada por el Director Gerente del
IMAS, en virtud de la competencia atribuida a la referida Direccidn
Gerencial por el articulo 9.f) del Decreto n°® 305/2006, de 22 de
diciembre, por el que se aprueban los Estatutos del Instituto Murciano de
Accion Social.

Asi, en el expediente constan tanto la propuesta del Director
Gerente del IMAS a la Excma. Sra. Consejera de Familia e Igualdad de
Oportunidades de fecha 21 de diciembre de 2016, como la propuesta de
impulso de la tramitacion del expediente de citadas Direcciones
Generales de fecha 23 de septiembre de 2016.

b) Texto del Proyecto de Decreto.

Consta en el expediente el texto del Proyecto de Decreto remitido
para su informe por el IMAS en fecha 22 de diciembre de 2016, junto con
el resto del expediente, a la Secretaria General de la Consejeria de
Familia e Igualdad de Oportunidades. Asimismo, consta un primer
borrador que fue sometido a trdmite de audiencia, como ahora veremos.

c) Memoria de Analisis de Impacto Normativo, que incluye el
contenido indicado en el articulo 46.3 de la Ley 6/2004, de 28 de
diciembre

unidad Auténoma de Murcia, segin a

En el expediente constan dos versiones de la MAIN, una de 22 de
septiembre de 2016 y otra de fecha 1 de diciembre de 2016 (tras las
modificaciones incluidas en el borrador como consecuencia del tramite
de audiencia), que justifican oportunidad y motivacién técnica y juridica
de la norma, valoran el impacto de la nueva regulacion en las cargas
administrativas, incluyen el listado de normas derogadas, asi como
informe de impacto econdémico y presupuestario, informe de impacto por
razon de género e informe de impacto sobre las personas con
discapacidad y de diversidad de género, entre otros aspectos.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

En particular, cabe destacar que como se sefala en la referida
MAIN en cuanto al impacto presupuestario, en su apartado D) INFORME
DE IMPACTO PRESUPUESTARIO, punto 1, “el proyecto normativo no
afecta al presupuesto del departamento impulsor dado que no se
requiere personal adicional ni conlleva otros tipos de gastos a la gestion
de los servicios sociales especializados hasta ahora realizada”.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient
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Asimismo, se sefala especificamente, en cuanto a recursos
humanos en su punto 9.1 del mismo apartado, “que no son necesarios
efectivos adicionales de recursos humanos”.

d) Informe Juridico de la Vicesecretaria de la Consejeria
proponente.-

Ademas del presente informe juridico de la Vicesecretaria, consta
el informe juridico de la Secretaria General Técnica del Instituto
Murciano de Accidén Social de fecha 21 de diciembre de 2016, que
informa favorablemente el presente proyecto de Decreto, a los efectos
de su remision a esta Secretaria General.

e) Informes, consultas y aprobaciones previas que tengan
caracter preceptivo.-

En primer lugar, es necesario destacar que con lo que respecta a
la aplicacion del articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
gue regula la participacion de los ciudadanos en el procedimiento de
elaboracién de normas con rango de Ley y reglamentos, estamos ante
un procedimiento que se inicié con anterioridad a la entrada en vigor de
dicha Ley, por lo que no sera ésta de aplicacion.
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No obstante como se refleja en la MAIN, se ha contado con la
participacion del Comité Espafiol de Representantes de Personas con
Discapacidad (CERMI), la Federacion de Residencias y Servicios de
Atencién a Mayores sector solidario (LARES) y la Asociacion de la
Dependencia de la Region de Murcia (ADERMUR).

Por otro lado, en cuanto al trAmite de audiencia otorgado a otras
Consejerias, cabe sefialar que presentaron alegaciones al texto del
Proyecto de Decreto, la Consejeria de Presidencia en fecha 17 de
agosto 2016, la Consejeria de Cultura y Portavocia en fecha 19 de
septiembre de 2016 y la Consejeria de Desarrollo Econémico, Turismo y
Empleo, a través de la Direccion General de Simplificacién de la
Actividad Empresarial y Economia Digital en fecha 11 de octubre de
2016.
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En cuanto a la audiencia a los 6rganos colegiados adscritos a la
consejeria, constan en el expediente:
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- Certificado del Consejo Regional de Servicios Sociales en su
sesion de 29 de julio de 2016 segun lo dispuesto en el articulo 28.2.a) de
la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales de la
Region de Murcia, asi como en el articulo 3 a) del Decreto 37/1987, de
28 de mayo, por el que se regula el Consejo Regional de Servicios
Sociales.

- Certificado del Consejo Regional de Personas Mayores en su
sesion de 29 de julio de 2016 segun lo dispuesto en el articulo 10 del
Decreto 95/2004 de 24 de septiembre, por el que crean los Consejos
Asesores Regionales de caracter sectorial de Servicios Sociales, en
relacion con el articulo 29 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema
de Servicios Sociales de la Region de Murcia.

- Certificado del Consejo Regional de Personas con Discapacidad
en su sesioén de 29 de julio de 2016 segun lo dispuesto en el articulo 10
del Decreto 95/2004 de 24 de septiembre, por el que crean los Consejos
Asesores Regionales de caracter sectorial de Servicios Sociales, en
relaciéon con el articulo 29 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema
de Servicios Sociales de la Region de Murcia.

En los tres casos, se acordd por unanimidad el informe favorable
a la norma proyectada.

- Asimismo, obra en tramite de audiencia, Informe del Servicio de
Asesoramiento a Entidades Locales de la Direccion General de
Administracion Local de fecha 26 de septiembre de 2016, en el que se
concluye que “el mismo no supone menoscabo alguno a las
competencias atribuidas a los municipios en esta materia, ni atribucion
de otras nuevas. Asimismo, se prevén los cauces y organismos
necesarios para el ejercicio de los principios generales de coordinacion
que han de reqir la actuacion administrativa”, indicando sin perjuicio de
lo anterior que “no existiendo constancia en este Centro Directivo de que
en la tramitacion del presente Anteproyecto de Ley se haya dado
audiencia a las Entidades Locales afectadas, debe llevarse a cabo la
referida consulta a fin de que en el presente proceso de elaboracion y
aprobacién de la norma se cuente con el pronunciamiento de los
Ayuntamiento a través, por ejemplo, del sometimiento del borrador a la
Federacion de Municipios de la Region de Murcia, a fin de garantizar y
ser plenamente respetuosos con el derecho de las mismas a intervenir
en cuantos asuntos afecten al ambito de sus intereses y a ser
consultadas, en la medida de lo posible, a su debido tiempo y de forma
apropiada, en todas aquellas cuestiones que les afecten directamente,
en cumplimiento del articulo 3.2 de la Ley 6/1988, de 25 de agosto de
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Régimen Local y del articulo 4.6 de la Carta Europea de Autonomia
Local.

Dicho Informe se ha emitido de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 3 de la Ley 6/1988, de 25 de agosto de Régimen Local de la
Regién de Murcia.

Del andlisis de toda la documentacion remitida, se concluye que
se ha dado cumplimiento de ese tramite a la Federacion de Municipios
de la Region de Murcia, como se indica por la Direccion General de
Administracion Local, constando en el expediente, escrito con
observaciones de su Secretario General.

- Por ultimo, Certificado de la Secretaria del Consejo Regional de
Cooperacién Local de fecha 24 de octubre de 2016, por el que se
informa favorablemente el Proyecto de Decreto remitido, de conformidad
con el articulo 3.1.a) de la Ley 9/1994, de 30 de diciembre, al afectar su
contenido al &mbito de competencias de la Administracion Local.

sl =
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En la tramitacion del expediente del presente proyecto de Decreto
habran de ser recabados, para su inclusion en el mismo, al resultar
preceptivos, los siguientes documentos:

1).- Dictamen del Consejo Econdmico y Social, al establecerse
como preceptivo por el articulo 5.a) de la Ley 3/1993, de 16 de julio, por
la que se crea el Consejo Econdmico y Social.,, asi como por el
concordante articulo 11.1 a) del Reglamento de dicho Organo
Consultivo, aprobado por Orden de 24 de junio de 1994, al tratarse de un
proyecto de Decreto del Gobierno Regional en materia social.

umentos e introduciendo del cddigo seg

idad Auténoma de Murcia, segin al

2).- Informe de la Direccion de los Servicios Juridicos de la
Consejeria de Presidencia, de conformidad con lo establecido en el
articulo 7.1.f) de la Ley 4/2004, de 22 de octubre, de Asistencia Juridica
de la Comunidad Autébnoma de la Region de Murcia, al tratarse de un
proyecto de disposicién general competencia del Consejo de Gobierno.

3).- Dictamen del Consejo Juridico de la Regién de Murcia, de
conformidad con lo establecido en el articulo 12.5 de la Ley 2/1997, de
19 de mayo, del Consejo Juridico de la Region de Murcia, y 2.2 y 44.1
del Decreto 15/1998, de 2 de abril, por el que se aprueba el Reglamento
de Organizacion y Funcionamiento de dicho Consejo, al ser el proyecto
informado una disposicion de caracter general competencia del Consejo
de Gobierno.

CONTENIDO:
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El proyecto de Decreto que se informa, como ya se ha ido
exponiendo a lo largo del presente informe, contiene, con caracter
general, el desarrollo reglamentario de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del
Sistema de Servicios Sociales de la Region de Murcia, en cumplimiento
de lo dispuesto en su articulo 25 bis, apartado 4.

El presente Decreto consta de 20 articulos, dos Disposiciones
Transitorias y una Disposicion Final Gnica. Pasamos a analizar su
contenido:

-El Decreto se abre con un articulo primero que establece el
objeto de su regulacion, es decir, el establecimiento del régimen juridico
del concierto social en el @mbito de los servicios sociales especializados
en los sectores de personas mayores y con discapacidad en el marco de
la Ley de Servicios Sociales de la Region de Murcia.

Asimismo, se contiene una definicibn de concierto social, y se
diferencia como modo de organizacion de la gestion de servicios
sociales de la modalidad contractual del concierto regulado en la
normativa de contratacion del sector publico, como se deriva del articulo
25 bis de la LSSRM.

Por ultimo, se concreta su &mbito de aplicacion en el apartado
3, estableciendo que ser& de aplicacion a la Administracion Regional y
las entidades locales de la Region de Murcia, asi como a las entidades
publicas y privadas, fisicas o juridicas que colaboren en las prestaciones
del Sistema Publico de Servicios Sociales en el territorio de la
Comunidad Autonoma.

-El objeto de los conciertos sociales se contiene en su articulo
2, de acuerdo con el articulo 25 ter de la LSSRM, segun el cual, podran
ser objeto de concierto:

a)La reserva y ocupacion de plazas para su uso exclusivo por las
personas usuarias del sistema de servicios sociales de responsabilidad
publica, cuyo acceso sera autorizado por las administraciones publicas
competentes mediante los criterios previstos para ello.

b)La gestion integral de prestaciones, servicios 0 centros que se
determine reglamentariamente.

No obstante dicho articulo, se comprueba que el articulo 2 del

borrador recoge como objeto del concierto solo la reserva y ocupacion
de plazas.
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Ademas, aclara en el apartado 2 del borrador que a los efectos
de este articulo, se ha de entender incluidos los centros y servicios para
personas usuarias del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia.

-El articulo 3 se dedica a la regulaciébn de los principios
informadores de la concertacion social, entre los que se encuentra,
los principios de publicidad, transparencia y no discriminacion, de
coordinacion y cooperacion, de igualdad y equidad, de atencion
personalizada e integridad y continuidad de la atencion y de calidad de
la atencidén, y en general, los contenidos en el articulo 5 de la LSSRM.

En dicha regulacion se ha tenido en cuenta lo preceptuado en los
articulos 25 decies y undecies de la LSSRM, sobre transparencia y
garantia de igualdad.

-En los articulos 4 a 6 se regulan los requisitos de las
entidades y en concreto:

i) En su articulo 4 los requisitos y medios de acreditacion
ajustandose su contenido a lo dispuesto en el articulo
25 quater de la LSSRM.

i) En su articulo 5 las prohibiciones para concertar.

iii) En su articulo 6 el proyecto técnico del centro y/o
servicio como medio de acreditar uno de los requisitos
exigibles y en concreto, la disposicion de los medios
materiales y profesionales adecuados y suficientes para la
prestacion del Servicio objeto del concierto.

-En cuanto al procedimiento establecido para la concertacion
social, cabe decir que en el articulo 7 se contiene el procedimiento para
la declaracién de entidad apta para suscribir conciertos sociales, que se
iniciara a solicitud de las entidades interesadas. El plazo maximo para
resolver mediante la correspondiente Orden de la Consejera
competente sera de tres meses y el silencio es negativo.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin ar

Dicha previsién se ha de contemplar con el articulo 9 dedicado a
la tramitacion previa a la formalizacion del concierto, que regula la
seleccién propiamente dicha de la entidad tras la aplicacién de los
criterios de asignacion.

-Dicha cuestion, es decir, los criterios de asignacion se regula
en el articulo 8 del texto, ajustandose en su redaccion a lo previsto en el
articulo 25 bis, apartado 5 de la LSSRM. En concreto, dicho precepto
exige que en el caso de conciertos de plazas en recursos para personas
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mayores y personas con discapacidad se atienda necesariamente a los
principios de atencion personalizada e integral, arraigo de la persona en
el entorno de atencion social, libre eleccidn de la persona y continuidad
en la atencién y la calidad. Es por ello, que como primer criterio se
establezca que la asignacion se hara en funciébn de la demanda
existente por la libre eleccion de las personas solicitantes de un centro o
servicio especifico.

-En cuanto a la formalizacién del concierto social, el articulo
13 establece que se hara mediante el correspondiente acuerdo de
formalizacion, incluyéndose en el apartado 2 el contenido minimo de
dicho acuerdo y en su articulo 14 los érganos competentes para su
formalizacion.

-Los articulos 15 y 16 se dedica a la regulacion de las
obligaciones de la entidad concertada y de la Administracion.

En cuanto a las obligaciones de la entidad concertada podemos
distinguir entre aquellas obligaciones con respecto a los usuarios del
servicio objeto de concierto (las contenidas en las letras a, b, ¢, d, e |, m,
n), y las obligaciones con respecto a la propia Administracion con la que
se concierta (las relacionadas en las letras f, g, h, i,jy Q.

Por dltimo, se incluye en ese listado, el cumplimiento de
obligaciones derivadas de otra normativa, como pueda ser la
indemnizacién de dafos a terceros como consecuencia de la prestacion
del servicio (ex apartado o), el cumplimiento de la cuota de reserva de
puestos de trabajo para personas con discapacidad, o de las derivadas
de la Ley 7/2007, de 4 de abril para la igualdad entre hombres y mujeres
y de la proteccién contra la violencia de género de la Region de Murcia
(letra s) o como clausula de cierre, las derivadas de cualquier otra
normativa que con caracter general o especifico les sea de aplicacion,
tanto por la naturaleza juridica de la entidad como por el tipo de servicio
objeto de concertacion.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin ar

-El articulo 17 se regula la duracién de los conciertos y en su
articulo 18, la revision, modificacion y extincion de los mismos.

Dicha regulacion se ajusta a lo previsto en el articulo 25 septies,
del que podemos destacar por un lado, que fija como plazo maximo de 6
afios, con posibilidad de renovacion por un periodo maximo de 4 afos.
Teniendo en cuenta dicho limite se regula la duracién de los conciertos
en el apartado 1 del articulo 17.
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Y por otro lado, se contiene la exigencia por parte del legislador
de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio, en los casos
en gue concurra causa de extincion del concierto. En este sentido, el
apartado 4 del articulo 18 del borrador propuesto establece que
“extinguido el concierto por alguna de las causas aqui contempladas
debera garantizarse a los usuarios por parte de la Administracion la
continuidad en la prestacion del servicio”, afiadiendo que “para ello, la
Administracion podra incluso, obligar a la entidad concertada, en los
casos en que sea posible, a seguir prestando los servicios objeto del
concierto, en las mismas condiciones que se venia prestando, hasta que
pueda ser asumido por ofra entidad concertada’.

-A la financiacion le dedica el texto propuesto su articulo 11,
estableciendo que se hara con cargo a los presupuestos generales de
las Administraciones Publicas competentes en el citado servicio. No
obstante, su articulo 12 prevé la participacion de los usuarios, siendo de
aplicacion, conforme al articulo 25 octies de la LSSRM, la normativa
sobre precios publicos en el supuesto de servicios para los que esté
prevista la participacion de los usuarios en el coste del Servicio objeto
de concierto.

-Por lo que se refiere a la naturaleza y jurisdiccion
competente, su articulo 19 aclara que corresponde a la consejeria
competente en materia de Politica Social, la resolucion de cuantas
cuestiones litigiosas surjan sobre la interpretacion, modificacion y
efectos de los conciertos, poniendo sus acuerdos fin a la via
administrativa, de conformidad con el articulo 114 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun.

Por dltimo, sigue diciendo que la jurisdiccion competente es la
contencioso-administrativa.

-En su articulo 20 se establece la incompatibilidad para
percibir subvenciones destinadas a la misma finalidad o actividad
objeto del concierto o que tengan como fin financiar actividades que
constituyan contenido bésico de las prestaciones del concierto suscrito.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin ar

-Por otro lado, como ya hemos indicado, se incluyen dos
disposiciones transitorias, una relativa a la vigencia de los contratos
existentes con aquellas entidades, estableciendo que seran
prorrogables (siempre y cuando no se superen, como no podia ser de
otra manera, los plazos maximos previstos por su normativa reguladora)
hasta el tiempo necesario para la formalizacion de los correspondientes
conciertos.
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La disposicion transitoria segunda establece un régimen
transitorio aplicable a entidades titulares de plazas publicas,
permitiendo que en virtud de los principios de arraigo de la persona en
el entorno de atencion social (unos de los criterios de asignacion) y de
continuidad en la atencion y calidad, se puedan suscribir conciertos con
dichas entidades siempre y cuando se ajusten a los requisitos exigidos

A modo de cierre, se incluye una disposicion final Unica dedicada
a la entrada en vigor, que tendra lugar el dia siguiente al de su
publicacién en el Boletin Oficial de la Region de Murcia. Se comprueba
gue no se ha establecido el plazo de 20 dias como vacatio legis
recomendable a los efectos de conocer la norma, previsto en el articulo
52 de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y
del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia, en el entendimiento
de que resulta perentoria la implantacién del sistema de concertacion
social en un ambito en el que los servicios tienen el caracter de
prioritarios.

A la vista de todo lo expuesto, se puede concluir que en términos
generales, el proyecto de decreto se ajusta al marco legal previsto en la
LSRRM tras la modificacion sufrida por la Ley 16/2015, de 9 de
noviembre, como se ha analizado a lo largo de este informe. Se valora
positivamente su tramitacion ya que ademas de la necesidad de dar
cumplimiento a ese mandato legal, existen razones de orden practico
gue aconsejan aprobar el presente decreto, al permitir que la aplicacion
de la Ley pueda verse materializada en un Reglamento, facilitAindose asi
la gestion los servicios sociales mediante la modalidad del concierto
social en los Servicios especializados de Personas Mayores y Personas
con Discapacidad.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin ar
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Una vez comprobado que el texto de la norma que se informa se
ajusta al contenido competencial de la Regidén de Murcia, asi como a las
disposiciones de la Ley 3/2003, de 10 de abril y demés normas de
aplicaciéon, por parte de este Servicio Juridico SE INFORMA
FAVORABLEMENTE el presente proyecto de Decreto, no haciendo
mas observaciones al respecto.

Fechado y firmado electronicamente al margen

Murcia, a 20 de enero de 2017

LA JEFA DE SERVICIO JURIDICO

Ve Be:
LA VICESECRETARIA
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)
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11) INFORME RELATIVO AL DICTAMEN DE 30 DE MARZO DE 2017 DEL
CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE LA REGION DE MURCIA SOBRE EL
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA
EN LOS SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE
PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

A continuacién se transponen en cursiva las observaciones realizadas por el
Consejo Econdmico y Social de la Regién de Murcia (CESRM), con indicacion
del nimero de pagina del Dictamen en el que aparecen, asi como el analisis
realizada sobre las mismas y, en su caso, la inclusion de las mismas en el texto
del proyecto de Decreto. El texto completo del Dictamen puede ser consultado
via web en el siguiente enlace:

https://www.cesmurcia.es/cesmurcia/paginas/publicaciones/UltimasPublic
aciones.seam?publd=1301&cid=749

c) Sobre la probleméatica que plantea la regulacion conjunta del
procedimiento para declaracién de la condicion de entidad apta para la
concertacion y el procedimiento para la seleccién de las entidades con
las que se suscriben los conciertos y se asignan las plazas
correspondientes (pag. 29 Dictamen):

unidad Auténoma de Murcia, segin a

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

ivo archivado por la

c.1) “Solicitud de declaracion de entidad apta paro la concertacion social, sin
gue se establezca ningun periodo especifico para la presentaciéon de las
mismas” (pag. 29):

No se establece plazo alguno porque, de acuerdo con el procedimiento
administrativo comun que el proyecto cita, se podra presentar en cualquier
momento por la entidad interesada. No obstante, se introduce matizacion al
respecto en el articulo 7.1 del proyecto de Decreto.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient

c.2) “...no se establece la posibilidad de modificar o, en su caso, renunciar a la
oferta de plazas que las entidades deben realizar simultdneamente a la
presentacion de la solicitud”. (pag. 33):

Pagina 92 de 103


https://www.cesmurcia.es/cesmurcia/paginas/publicaciones/UltimasPublicaciones.seam?pubId=1301&cid=749
https://www.cesmurcia.es/cesmurcia/paginas/publicaciones/UltimasPublicaciones.seam?pubId=1301&cid=749
mmc33l
Texto escrito a máquina
525


526

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

EE Regi6n de Murcia IM a S instituto murciano
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Se acepta y se procede a eliminar del proyecto de Decreto las referencias al
namero de plazas a las que las entidades se comprometen a concertar.

c.3) “...tampoco se determina un periodo de tiempo dentro del cual la oferta de
plazas mantiene su validez como oferta vinculante para la entidad declarada
apta para la concertacion, pasado el cual deberia renovarse en los mismos o
diferentes términos a los incorporados en la solicitud”. (pag. 33):

Se acepta y se procede a eliminar del proyecto de Decreto las referencias al
namero de plazas a las que las entidades se comprometen a concertar.

c.4) “...el Proyecto de Decreto configura la declaracion de aptitud para
concertar con caracter indefinido, al no determinarse un plazo para su
renovacion o revision”. (pag. 33):

Efectivamente, la declaraciéon de aptitud tendra validez siempre que se
mantengan los requisitos necesarios para su obtencién, lo que se comprobara
de oficio por la Consejeria.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

c.5) “...tampoco se determina un momento en el que el érgano competente
debe iniciar un proceso de concertacion. Ciertamente, como se ha sefialado,
este 6rgano debe solicitar de oficio el informe correspondiente al Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales. Esta solicitud se constituye como una
"condicion objetiva" para que este mismo érgano inicie, asimismo de oficio, el
procedimiento de seleccion de entidades y asignaciéon de plazas a cada una de
las seleccionadas”. (pag. 34):

Se considera acertado por lo que se incluye como nuevo apartado segundo del
articulo 8 del proyecto de Decreto el siguiente parrafo:

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

“2. Dentro de los dos primeros meses de cada afio, la Consejeria competente
en materia de servicios Sociales hara publica la oferta de plazas a concertar
durante el mismo. Dicha oferta se realizarA por municipio en funcién de la
demanda existente y serd objeto de publicacibn en el Portal de la
Transparencia. No obstante, dicha Consejeria podra realizar una oferta
adicional a la anterior en el caso de que surgieran nuevas necesidades”.
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c.6) “...que se regule expresamente el procedimiento para que las entidades
gue ya cuenten con la declaracion de aptitud, que como se ha expuesto tiene
vigencia indefinida, puedan realizar una oferta de plazas desvinculada de la
solicitud de declaracion de entidad apta para la concertacion”. (pag. 36):

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Se acepta y se procede a eliminar del proyecto de Decreto las referencias al
namero de plazas a las que las entidades se comprometen a concertar.

c.7) “...también resulta necesario que las entidades que no hayan sido
seleccionadas mantengan la capacidad de disponer de las plazas ofertadas, o,
en el supuesto de entidades seleccionadas, de las plazas que no hayan sido
asignadas al concierto”. (pag. 36):

Se acepta y se procede a eliminar del proyecto de Decreto las referencias al
namero de plazas a las que las entidades se comprometen a concertar.

d) Sobre los medios de acreditacion de los requisitos paro la declaracion
de la condicién de entidad apta para lo concertacidon social y la medida
para la simplificaciéon administrativa y supresion de cargas burocraticas
innecesarias:

8/09/2017 15:04:37 [ Firma

8/09/2017 11:32:44 [ Firma
ectronico administrative archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢

d.1) “El analisis de las disposiciones del Decreto 3/2015 pone de relieve que la
documentacién que debe acompafar a la solicitud de declaracién entidad apta
para concertar conforme a la regulacién del Proyecto de Decreto por el que se
establece el régimen juridico de los conciertos sociales en la Regién de Murcia
en los servicios sociales especializados en los sectores de personas mayores y
personas con discapacidad ya obra en poder de la administracién de servicios
sociales, por lo que la exigencia de su aportacién acompafiando a la solicitud
de la declaracién de entidad apta para la concertacion supone la imposicion de
una carga injustificada a las entidades solicitantes”. (pags. 44 y 45):

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

Lo que hace el proyecto de Decreto es establecer, porque esta regulando todos
los aspectos esenciales del régimen del concierto social, la documentacion
preceptiva para la obtencién de la condicién de entidad apta para el concierto.
Eso no impide que si la documentacion ya obre en poder de la Administracion,
no se le exija al interesado conforme al articulo 53 de la ley 39/2015, de 1 de
octubre, de Procedimiento Administrativo Comun relativo a los derechos de los
interesados en el procedimiento.

El articulo 4.2.c) del proyecto de Decreto establece, de acuerdo con lo
dispuesto por la 25.quater. 2.d) de la Ley Regional 3/2003, uno de los
requisitos para ser considerada entidad apta para concertar. Sefiala que
debera “Disponer de los medios materiales y profesionales adecuados y
suficientes para la prestacion del servicio objeto del concierto en las
condiciones establecidas en el acuerdo de formalizacion y de acuerdo con la

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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normativa que sea aplicable”. Por lo tanto, el articulo 6 del proyecto de Decreto
establece los puntos en los que el proyecto técnico que ha de aportar la entidad
concreta o acredita disponer de los medios adecuados y suficientes, con
independencia de que la documentacién acreditativa ya obre en poder de las
Administraciones Publicas.

En relacion con lo anterior se ha de tener en cuenta que los requisitos exigidos
para autorizar a la entidad por el Registro de Servicios Sociales, que recogen
los minimos necesarios para poder actuar como centro o servicio dentro del
ambito social, seran distintos a los requeridos por el acuerdo de formalizacion
del concierto ya que, como exige el articulo 25.bis.6 de la citada Ley 3/2003,
“La calidad asistencial sera el criterio determinante de la eleccién de la formula
de prestacion de los servicios, de la eleccion de la entidad que prestara el
servicio e inspiraré siempre la organizaciéon del mismo en todos sus aspectos”.
Con ello, se pretende que todas las entidades que concierten cuenten con una
calidad asistencial equiparable, estableciéndose después la atribucion de
plazas y la concertacion propiamente dicha a través de otra serie de criterios de
acuerdo con lo sefialado por el mencionado articulo 25.bis.6 y el resto del
articulado de la Ley 3/2003.

No obstante, se afiade un nuevo apartado 2 al articulo 6 del proyecto de
Decreto con el fin de establecer una matizacion que recoja las precisiones
realizadas en los péarrafos anteriores.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

e) Sobre lo necesaria consideracion de las disposiciones de la Ley 3/2003
en laregulacion del régimen juridico de los conciertos sociales (pag. 46):

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

e.1) “A juicio de esta institucién debe concluirse que, conforme a la vigente
regulacion de los conciertos sociales en la Ley 3/2003, resulta imprescindible
gue se establezca el procedimiento para el reconocimiento de la condicion de
entidad de interés asistencial que posibilite dotar de eficacia al caracter
preferente que la Ley otorga a los conciertos con este tipo de entidades,
garantizando asimismo el derecho que la Ley reconoce a estas entidades”.

(pag. 54):

Como sefiala el propio Consejo Econdémico y Social, la regulacién de las
entidades de interés asistencial para la Regiéon de Murcia tiene un caracter
autonomo respecto al desarrollo del régimen juridico de los conciertos sociales.
Por lo tanto, no se ha de recoger la regulaciéon de la condicion de entidad de
interés asistencial en el proyecto de Decreto que nos ocupa al tener un objeto
totalmente diferente.
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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f) Sobre los criterios para la elecciéon de formula de prestacién de los
servicios y de las entidades que los prestan (pag. 55):

f.1) “... la calidad asistencial se configura como criterio determinante de la
eleccion que deben llevar a cabo las administraciones publicas, que despliega
su eficacia en dos ambitos diferenciados. En primer lugar, en relacién con la
eleccion de la formula de prestacion de los servicios. En segundo, respecto a la
eleccion de la entidad que los prestara. Y ello, sin perjuicio de la declaracion de
gue la calidad asistencial inspirara siempre la organizacibn en todos sus
aspectos”. (pag. 57).

En principio, para la justificacion de por qué se elige el concierto bastaria con la
mencion a que el articulo 4.2.c) y el articulo 6 del proyecto de Decreto buscan
una calidad asistencial homogénea. Por lo tanto, una vez declarada la entidad
solicitante como apta para concertar ya cumpliria esos parametros y se
pasarian a utilizar otros criterios de los establecidos por la Ley 3/2003. Al
respecto, se ha de tener en cuenta que, con la excepcion de los criterios
enumerados por el articulo 25.bis.5. in fine', el criterio econdémico al que alude
la literalidad del apartado 6° del articulo 25.bis asi como los enumerados en el
apartado 7° de dicho articulo, tienen un caracter meramente ejemplificativo
debiendo la normativa de desarrollo de dicho articulo establecer los criterios
que “valoren los méritos y capacidades” de la entidad con la que se pretenda
concertar. Esto criterios, podran variar dependiendo del tipo de servicio para
adecuarse mejor a los principios aplicables y teniendo en cuenta la variedad y
disparidad de estos servicios.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

f.2) “...a pesar del caracter imperativo de la formulacion legal de los preceptos
citados, el Proyecto de Decreto no contiene disposiciones que permitan el
cumplimiento de lo estipulado por los apartados 6 y 7 del articulo 25 bis de la
Ley 3/2003". (pag. 59).
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Se debe tener en cuenta que en el caso del Decreto del Concierto Social para
los colectivos de personas mayores y personas con discapacidad es de
obligatoria aplicacion los principios recogidos en el apartado 5 del articulo
25.bis de la Ley 3/2003. Dichos principios son los recogidos en el articulo 8 del
proyecto de Decreto sometido a Dictamen del CES.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

! “En el caso de concierto de plazas en recursos para personas mayores y personas con
discapacidad, se atendera necesariamente a los principios de atencidn personalizada e integral,
arraigo de la persona en el entorno de atencidn social, libre eleccién de la persona 'y
continuidad en la atencion y la calidad”.
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g) Sobre los criterios de asignacion de plazas a concertar establecidos en
el Proyecto de Decreto (pag. 60).

g.1) “...Ia aplicacién de los criterios de los apartados b) a d) del articulo |
requiere como presupuesto la existencia de plazas concertadas. Sin embargo,
la seleccién de las entidades y la asignacion de las plazas objeto del concierto
debe, a su vez, realizarse conforme a los criterios establecidos en el articulo 8”

(pag. 63).

Se ha de aceptar la apreciacion realizada por el CES. Esta, unida a la recogida
en la anterior letra f.2), hace necesario considerar la modificacion de la
redaccion de las letras b) a d) del articulo 8 del proyecto de Decreto, de forma
gue se recojan algunos de los criterios de seleccién establecidos por los
apartados 6 y 7 del articulo 25.bis de la Ley 3/2003. Los establecidos por el
apartado 5 ya han sido recogidos en el mencionado articulo 8 asi como por las
Disposiciones Transitorias del proyecto de Decreto.

Por lo tanto, de acuerdo con los criterios de seleccidon establecidos por los
apartados 6 y 7 del mencionado articulo 25.bis, se proceden a modificar los
articulos 8.1 y 9.2 del proyecto de Decreto asi como a afadir un anexo al
mismo.

8/09/2017 15:04:37 [ Firma

8/09/2017 11:32:44 [ Firma
ectronico administrative archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢

g.2) “...la regulacién de los principios basicos de la concertacion social en los
términos establecidos por el articulo 3 del Proyecto de Decreto no desarrolla
adecuadamente los principios que el articulo 25 bis 5 de la Ley 3/2003
establece para el concierto de plazos en recursos para personas mayores y
personas con discapacidad” (pag. 66).

La regulacién y aplicacion de los citados principios se encuentra en el articulo 8
del proyecto de Decreto y en las Disposiciones Transitorias del proyecto de
Decreto.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

h) Sobre la regulacién del régimen transitorio del Proyecto de Decreto
(pag. 66).

“...el Consejo Economico y Social quiere valorar positivamente de forma
expresa la incorporacion de un régimen juridico especifico para el periodo de
transicion en las disposiciones transitorias del Proyecto de Decreto” (pag. 67).

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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i) Sobre la planificacion de lo oferta de plazas en la concertacion social
(pag. 68).

. el CESRM considera que la inclusién de la planificacion de la oferta de
plazas en el régimen juridico de los conciertos sociales podria realizarse en
términos analogos a los establecidos para la Comunidad Autonoma de Aragén
en la disposicién adicional cuarta de la Ley 11/2016, de 15 de diciembre, de
accion concertada para la prestacion a las personas de servicios de caracter
social y sanitario, que determina que con una periodicidad anual, los
Departamentos competentes en materia social y sanitaria, como parte de sus
competencias de planificacion, realizaran una prevision de las prestaciones y
servicios que se pretende que sean objeto de accién concertada, junto con una
tasacién de su coste y un informe justificativo de carecer de medios propios
para su gestion, de la idoneidad de la modalidad de gestion elegida y de la
planificacion establecida para dotarse de medios propios para la gestién directa
de tales prestaciones o servicios cuando fuera previsible que estos se fueran a
prestar de manera permanente y fueran ademas esenciales para la efectividad
de los derechos sociales” (pag. 70).

Se considera acertado por lo que se incluye como nuevo apartado segundo del
articulo 8 del proyecto de Decreto el siguiente parrafo:

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

2. Dentro de los dos primeros meses de cada afio, la Consejeria competente
en materia de servicios Sociales hara publica la oferta de plazas a concertar
durante el mismo. Dicha oferta se realizarA por municipio en funcién de la
demanda existente y serd objeto de publicacibn en el Portal de la
Transparencia. No obstante, dicha Consejeria podra realizar una oferta
adicional a la anterior en el caso de que surgieran nuevas necesidades”’.

No se considera necesario incluir mencion a la tasacién del coste y la
justificaciéon de carecer de medios propios dado que esos aspectos ya son
incluidos en el acuerdo de concertacion y su tramitacion administrativa.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

Documento firmado electrénicamente al margen.
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Técnico Superior
\V° B
Subdirector General

Personas con Discapacidad.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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18/09/2017 18:41:08 |

Regién de Murcia a instituto murciano
E Consejeria de Familia e I M S de accion social

18/09/2017 14:14:18 |

12) INFORME RELATIVO AL INFORME DE LA DIRECCION DE LOS
SERVICIOS JURIDICOS DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y
FOMENTO.SOBRE EL PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
ESTABLECE EL REGIMEN JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES
EN LA REGION DE MURCIA EN LOS SERVICIOS SOCIALES
ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE PERSONAS MAYORES Y
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

(se puede consultar la autenticidad de este informe accediendo a la siguiente
direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo
seguro de verificacion (CSV)

Por parte de la Direccién de los Servicios Juridicos de la Consejeria de
Presidencia y Fomento se emite el 24 de julio de 2017 informe favorable
relativo al Proyecto de Decreto por el que se establece el régimen juridico de
los conciertos sociales en la Region de Murcia en los servicios sociales
especializados en los sectores de personas mayores y personas con
discapacidad (se puede consultar la autenticidad de dicho informe accediendo
a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e
introduciendo del cdédigo seguro de verificacién (CSV)

A la vista de dicho informe se realizan las siguientes observaciones:

unidad Auténoma de Murcia, segin a

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de

1) En la pagina 13 del referido informe se sefiala “Es preceptivo el informe del
Consejo Regional de Servicios Sociales, de conformidad con lo establecido en
el articulo 28.2. letra a) de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de
Servicios Sociales de la Regién de Murcia, de acuerdo con el cual corresponde
a dicho Organo colegiado emitir informe con caracter preceptivo previo sobre
los “anteproyectos de ley, proyectos de decreto y ofras disposiciones de
caracter general...”. En el expediente remitido a esta Direccién de los Servicios
Juridicos no consta dicho Informe, Unicamente figura a los folios 22 y 23 un
Certificado de la Secretaria de dicho Consejo Regional de fecha 26 de julio de
2016 donde certifica que el mencionado organismo colegiado ha emitido el
preceptivo informe sefialado, en sentido favorable’.

ivo archivado por la

Se procede a recabar el citado informe incorporandose al expediente.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient
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2) Se acepta las modificaciones propuestas en la pagina 16 del informe
relativas a la adecuacion del proyecto de Decreto a las Directrices de técnica
normativa, realizando las modificaciones correspondientes.

3) En la observaciones al articulado se sefiala en la pagina 17 del informe
“Respecto del articulo 5 relativo a las prohibiciones para concertar, hay que
significar que, ademas de los tres supuestos que recoge este articulo, habria
gue tener en cuenta que el articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones establece un listado de prohibiciones
para poder ser beneficiario o entidad colaboradora de las subvenciones
reguladas en esa Ley que entendemos podria ser aplicable al presente
supuesto de concertacion social, en los supuestos que no coincidan con los ya
regulados en este articulo 5 del presente Proyecto de Decreto”,

Se procede a introducir los siguientes apartados en el articulo 5 a la vista de la
observacion formulada ya que el resto de prohibiciones tienen la misma
finalidad que las recogidas originariamente por el proyecto en las tres primeras
letras del articulo 5, asi como a modificar la letra b de dicho articulo en el
siguiente sentido:

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

“...b) Haberse resuelto un concierto o un contrato de idéntica naturaleza con el
mismo titular, por haber incurrido en alguna de las causas de resolucion
imputable al solicitante establecidas en dicho concierto o contrato.

d) Estar incursa la persona fisica, los administradores de las sociedades
mercantiles o aquellos que ostenten la representacién legal de otras personas
juridicas, en alguno de los supuestos de la Ley 3/2015, de 30 de marzo,
reguladora del ejercicio del alto cargo de la Administracion General del Estado,
de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades del Personal al
Servicio de las Administraciones Publicas, o tratarse de cualquiera de los
cargos electivos regulados en la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del
Régimen Electoral General.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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e) Tener la residencia fiscal en un pais o territorio calificado
reglamentariamente como paraiso fiscal.

f) No hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de
subvenciones en los términos que reglamentariamente se determinen.

2. Las prohibiciones recogidas en el parrafo anterior afectardn también a
aquellas entidades de las que, por razén de las personas que las rigen o de
otras circunstancias, pueda presumirse que son continuacion o que derivan,
por transformacion, fusién o sucesioén, de otras entidades en las que hubiesen
concurrido aquéllas”.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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4) En sus péginas 16 y 17 sefiala que debe deberia incluirse en el articulo 4,
apartados 2 y 3, del proyecto de Decreto la mencidn, junto a la declaracion que
afiade ha de calificarse como responsable, a la posibilidad de acreditar los
requisitos de las Entidades para suscribir conciertos mediante comunicacion.
Se acepta parcialmente la observacién realizada procediendo a introducir el
adjetivo de responsable a la declaracion en el articulo 4.2. Sin embargo, se ha
de rechazar la incorporacion de la comunicacibn como posibilidad de
acreditacion de los requisitos ya que la figura de la comunicacién esta
configurada por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, para los supuestos en los que
los interesados simplemente ponen en conocimiento de la Administracion
Publica sus datos identificativos o cualquier otro dato relevante para el inicio de
una actividad o el ejercicio de un derecho que no necesitan de reconocimiento
previo por la Administracion Publica, como es el presente caso.

De acuerdo con lo expuesto, los apartados 2, in fine, y 3 del articulo 4 quedan
redactados del siguiente modo:

4{...}La acreditacion de este requisito se realizard mediante la presentacion
de declaracién responsable que recoja ese extremo.

3.- La presentacion de la solicitud de concierto conllevara la autorizacion del
solicitante para que el 6rgano correspondiente compruebe a través de
certificados teleméaticos el cumplimiento de los requisitos acreditados por el
solicitante mediante declaracion responsable. Si el solicitante no otorgare dicha
autorizacion, deberé aportar la correspondiente certificacion acreditativa de los
requisitos necesarios para poder concertar”.

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

5) Se aceptan las observaciones realizadas en la pagina 17 del informe
relativas a la modificacion del articulo 6.2, asi como con respecto al sentido del
silencio administrativo recogido en el articulo 7.3, procediéndose a realizar las
modificaciones sefaladas por el citado informe.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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6) Se rechaza la observacion realizada en la pagina 18 del informe con
respecto al articulo 7.4 del proyecto de Decreto ya que es contraria a la
obligacion de la implantacibn de un lenguaje no sexista en el ambito
administrativo establecida por el articulo 14.11 de la Ley Orgéanica 3/2007, de
22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

7) Se acepta y procede a corregirse en el sentido sefialado por la pagina 18 del
informe el articulo 9.2 del proyecto de Decreto.
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8) Por ultimo, sefiala la Direccion de los Servicios Juridicos en la pagina 18 de
su informe “Queremos también significar que en ningun articulo del Proyecto de
Decreto, se hace mencidon especial a aquellas entidades que sean declaradas
de interés asistencial en los términos establecidos en el articulo 7 de la Ley
3/2003, ya que segln se expone en la exposicion de motivos de esta Ley
3/2003, les permite acceder a determinados beneficios establecidos en la
misma.

Efectivamente, es necesario un Decreto que regule las condiciones para que
una entidad sea declarada de interés asistencial en los términos establecidos
en el articulo 7 de la Ley 3/2003, sin embargo, la cuestion que se propone no
es materia del proyecto de Decreto sometido a informe, sino de una norma mas
amplia que regule los requisitos y condiciones para tal declaracion.

Documento firmado electrénicamente al margen.

Técnico Superior

Vo Be

8/09/2017 11:32:44] Firma
8/09/2017 15:04:37 [ Firma

Subdirector General

Personas con Discapacidad.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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Regi6én de Murcia
Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades

I M a S instituto murciano
de accion social

Direccién Gerencial

SERVICIO JURIDICO
C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia

Exp. DN- 14/2016

PROPUESTA DE LA DIRECTORA GERENTE DEL IMAS

Vista el expediente, relativo al proyecto de Decreto por el que se

establece el Régimen Juridico de los Conciertos Sociales de la Region de
Murcia en los Servicios Sociales especializados en los sectores de
personas mayores y personas con discapacidad, se eleva a Vd. el citado
Proyecto asi como su expediente, a tenor de lo establecido en el articulo
9.1.f) del Decreto n® 305/2006, de 22 de diciembre, por el que se aprueban

20/09/2017 10:54:21 |

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 2

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV)

Firmante
Esta es un

los Estatutos del IMAS.

Documento fechado y firmado electronicamente al margen
LA DIRECTORA GERENTE DEL IMAS

EXCMA. SRA. CONSEJERA DE FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
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AL CONSEJO DE GOBIERNO

La Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales de la
Region de Murcia, modificada por la Ley 5/2016, de 2 de mayo, reconoce en su
articulo 25 el derecho de la iniciativa privada a participar en la prestacion de
servicios sociales con sujecion al régimen de registro, autorizacion e inspeccion

establecido en dicha Ley y demas legislacion que resulta de aplicacion.

Por otro lado, recoge en su articulo 7 bis los modos de organizacion de la
gestiéon de los servicios sociales disponiendo que las Administraciones Publicas, en
el ambito de sus respectivas competencias, podran organizar la prestacion de los
servicios sociales a través de las siguientes férmulas, entre otras, en el apartado c),
mediante conciertos sociales con entidades privadas con o sin animo de lucro,
declaradas de interés asistencial segun lo establecido en el articulo 7, regulando en

el articulo 25 bis el régimen de concertacion.

Dicho precepto en su apartado 3 dispone que el régimen de concierto
social a que se refiere esta Ley es un modo de organizacion de la gestion de los
servicios sociales, diferenciado de la modalidad contractual del concierto regulado
en la normativa de contratacion del sector publico, afiadiendo en el apartado 4 que
por Decreto del Consejo de Gobierno, se desarrollara el régimen juridico aplicable

a los conciertos sociales.

De conformidad con lo establecido en el articulo nueve del Decreto 3/2017
de 4 de mayo, de Reorganizacién de la Administraciéon Regional corresponde a la
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades, entre otras competencias, la
propuesta, desarrollo y ejecucion de las directrices generales del Consejo de
Gobierno en materia de asistencia y bienestar social, desarrollo comunitario,
promocién y proteccion de la familia, politicas de la mujer, infantil y de la tercera

edad, instituciones de proteccion, reinsercion y penitenciaria, promocion e
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integracion de los inmigrantes, emigrantes, discapacitados y demas grupos
sociales necesitados de especial proteccion, promocion de la autonomia personal y
atencion a personas en situacion de dependencia, cooperacion al desarrollo y

cualesquiera otras que le asigne la legislacion vigente.

De acuerdo con las previsiones del articulo 37.1 c) de la Ley 6/2004, de 28
de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Region

de Murcia, se eleva al Consejo de Gobierno la siguiente,

PROPUESTA

Aprobar el Decreto por el que se establece el Régimen Juridico de los
Conciertos Sociales en la Regiébn de Murcia en los Servicios Sociales

Especializados en los sectores de personas mayores y personas con discapacidad.

Documento firmado electronicamente al margen

LA CONSEJERA DE FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
Violante Tomas Olivares
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DILIGENCIA

Para hacer constar que el borrador de Decreto por el que se establece el
Régimen Juridico de los Conciertos Sociales en la Region de Murcia en los
Servicios Sociales Especializados en los sectores de personas mayores y
personas con discapacidad, que se adjunta a esta Diligencia es el que se
somete por la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades a Dictamen
del Consejo Juridico para la Region de Murcia.

(Documento firmado y fechado electronicamente al margen)

EL SECRETARIO GENERAL
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Decreto----por el que se establece el Régimen Juridico de los Conciertos
Sociales en la Regién de Murcia en los Servicios Sociales Especializados
en los sectores de personas mayores y personas con discapacidad.

El articulo 148.1.20 de la Constitucion Espafiola establece que “Las
Comunidades Autonomas pueden asumir competencias en materia de
asistencia social”.

En virtud de dicho precepto, la Ley Organica 4/1982, de 9 de junio, de
Estatuto de Autonomia para la Regiébn de Murcia en su articulo 10. Uno,
apartado 18, atribuye a la Comunidad Autbnoma la competencia exclusiva en
materia de Asistencia y Bienestar Social. Desarrollo Comunitario. Politica
Infantil y de la Tercera Edad. Instituciones de Proteccion y tutela de menores,
respetando en todo caso, la legislacion civil, penal y penitenciaria. Promocion e
integracion de los discapacitados, emigrantes y demas grupos sociales
necesitados de especial proteccion incluida la creaciébn de centros de
proteccion, reinsercion y rehabilitacion”.

Por dltimo, en desarrollo de dichas previsiones, se dicté la Ley 3/2003,
de 10 de abril del Sistema de Servicios Sociales de la Region de Murcia, cuyo
Titulo IV regula la llamada Iniciativa en la Prestacion de Servicios Sociales
(articulos 25 y 26). Mas en concreto, su articulo 25 dispone que “se reconoce el
derecho de la iniciativa privada a participar en la prestacion de servicios
sociales con sujecién al régimen de registro, autorizacion e inspeccién
establecido en esta Ley y demas legislacidn que resulte de aplicacion”.

La Ley 3/2003 ha sido modificada por la Ley 16/2015, de 9 de
noviembre, incluyéndose un nuevo articulo 7 bis que recoge las formas de
organizacion de la gestion de los servicios Sociales. Asi, dispone que las
Administraciones Publicas, en el ambito de sus respectivas competencias,
podran organizar la prestaciébn de los servicios sociales a través de las
siguientes férmulas:

a) Gestion directa,

b) Gestion indirecta en el marco general de la normativa de
contratacion del sector publico,

c) Mediante conciertos sociales con entidades privadas con o sin animo
de lucro, teniendo preferencia las declaradas de interés asistencial
segun lo establecido en el articulo 7.

d) Y mediante convenios con entidades de iniciativa social, entendiendo
como tales, las fundaciones, asociaciones, cooperativas,
organizaciones de voluntariado y demas entidades e instituciones sin
animo de lucro que realizan actividades de servicios sociales,
siempre que sobre dichas entidades no ostente el dominio efectivo
una entidad mercantil que opere con animo de lucro”.
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De este modo, se reconoce ademas de la gestion directa e indirecta
como formas tradicionales de organizacion de la gestion de los servicios
sociales, el régimen de concertacion social y el de convenios. Dicho
reconocimiento est4 en consonancia con el principio de participacion recogido
en su articulo 5 segun el cual, los poderes publicos deberan promover la
participacion de los usuarios, de las entidades y de los ciudadanos en general
en la planificacidon y gestion de los servicios sociales en los términos recogidos
en la citada ley.

Asi pues, como principio que ha de regir el sistema de servicios sociales
se encuentra el de participacion, que ha de ser promovida y garantizada por los
poderes publicos a todos los niveles, es decir, participacion de los ciudadanos y
de las entidades de iniciativa social y tanto en la planificacion como en la
gestién de los servicios sociales.

Para garantizar esa participacion la Ley de Servicios Sociales establece
la posibilidad de que se establezca conciertos sociales. Asi, su articulo 25 tras
reconocer en su apartado 1 el derecho de la iniciativa privada a participar en la
prestacion de servicios sociales establece en su apartado 2 que ‘as
administraciones publicas en el dmbito de sus respectivas competencias,
podran establecer conciertos, convenios u otras formulas de cooperacion para
la prestacion de servicios sociales con cualquier entidad prestadora de los
mismos recogida en la presente ley, de acuerdo con la planificacion general de
servicios sociales”.

Por su parte, el articulo 25 bis relativo al Régimen de concertacion
establece que ‘las Administraciones Publicas podran encomendar la prestacion
de los servicios sociales de su competencia mediante el sistema de concierto
social con entidades privadas con los requisitos que se establezcan en la
normativa por la que se desarrolle con pleno respecto a los principios de
publicidad, transparencia y no discriminacion.

Su apartado 2 establece que “a los efectos de esta ley, se entiende por
régimen de concertacion la prestacion de servicios sociales publicos a través
de terceros, cuya financiacion, acceso y control sean publicos”.

Ademas se aclara que el régimen de concierto social a que se refiere esta
ley es un modo de organizacion de la gestion de los servicios sociales
diferenciado de la modalidad contractual del concierto regulado en la normativa
de contratacion del sector publico.

En definitiva, se esta posibilitando que las Administraciones Publicas con
competencia en la materia puedan encomendar de manera subsidiaria y
complementaria a otras entidades la prestacion de los servicios incluidos en el
catalogo de servicios sociales mediante un régimen de concertacion.
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Ademas cabe decir que de acuerdo con su articulo 22, le corresponde a
la consejeria responsable en materia de servicios sociales “la gestion de los
conciertos de prestacion de servicios y la de los centros que correspondan a la
Administracion Regional’.

Por ultimo, el apartado 4 del articulo 25 bis establece que “por Decreto
de Consejo de Gobierno se desarrollara el régimen juridico aplicable a los
conciertos sociales’.

En conclusion, a la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia en
virtud de sus competencias exclusivas en materia de servicios sociales, le
corresponde la configuracion del sistema propio de servicios sociales y por
tanto, de las formas de organizacion de la gestién de los citados servicios. En
dicha gestién, de acuerdo con su articulo 7 bis en relacion con su articulo 5, se
ha de dar participacidon a las entidades con o sin animo de lucro, mediante el
sistema de concertacién social, teniendo preferencia las declaradas de interés
asistencial, siendo necesario establecer su régimen juridico aplicable. A tal finy
en desarrollo de la Ley 3/2003, de 10 de abril del Sistema de Servicios Sociales
de la Region de Murcia, se aprueba el presente Decreto.

En el procedimiento de elaboracion de esta disposicion han sido oidos el
Consejo Asesor Regional de Personas Mayores, de Personas con
Discapacidad y el Consejo Regional de Servicios Sociales, de conformidad con
lo dispuesto en el Decreto niumero 95/2004, de 24 de septiembre, por el que se
crean y regulan los consejos asesores regionales de caracter sectorial de
servicios sociales, articulo 3 del Decreto 37/1987, de 28 de mayo, por el que se
regula el Consejo Regional de Servicios Sociales y apartados 2 y 3 del articulo
53 de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del
Consejo de Gobierno de la Region de Murcia.

Este Decreto se dicta al amparo de lo establecido en el articulo 32.1 del
Estatuto de Autonomia para la Region de Murcia, articulos 21.1, 22.12 y 52.1
de la citada Ley 6/2004, articulos 7 bis y articulos 25 y siguientes de la Ley
3/2003, de 10 de abril del Sistema de Servicios Sociales de la Region de
Murcia, y consta de 20 articulos, dos disposiciones transitorias y una
disposicion final Unica.

En su virtud, a propuesta de la Consejera de Familia e Igualdad de
Oportunidades, de acuerdo/oido el Consejo Juridico, tras la deliberacién y
acuerdo del Consejo de Gobierno, en sesion de---
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Articulo 1.- Objeto y ambito de aplicacion.

1. El presente Decreto tiene por objeto establecer el régimen juridico
aplicable a los conciertos sociales en el ambito de los servicios sociales
especializados en los sectores de Personas Mayores y Personas con
Discapacidad, en el marco de la Ley de Servicios Sociales de la Region de
Murcia.

2. A estos efectos, se entiende por régimen de concertacion la
prestacion de servicios sociales publicos a través de terceros, cuya
financiacion, acceso y control sean publicos.

3. El régimen de concierto previsto en este Decreto es un modo de
organizacion de la gestion de servicios sociales diferenciado de la modalidad
contractual del concierto regulado en la normativa de contratacién del sector
publico.

4. El presente decreto se aplicara a los Servicios Sociales que presten la
Administracion Regional y las entidades locales de la Region de Murcia, asi
como las entidades publicas y privadas, fisicas o juridicas, que colaboren en
las prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales en el territorio de
esta Comunidad Autonoma a través de la figura del concierto social, todo ello
sin perjuicio de las competencias reconocidas a las entidades locales de la
Region de Murcia en materia de Servicios Sociales.

Articulo 2.- Objeto de los conciertos.

Podra ser objeto de concierto la reserva y ocupacion de plazas para su
uso exclusivo por las personas usuarias de los servicios sociales de
responsabilidad publica especializados en Personas Mayores o Personas con
Discapacidad, cuyo acceso serd autorizado por las administraciones publicas
competentes mediante los criterios previstos para ello en su normativa de
aplicacion.

A los efectos de este articulo, se ha de entender incluidos los centros y
servicios para personas usuarias del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia (SAAD), de conformidad con lo dispuesto por el articulo 14.2 de
la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencion a las personas en situacion de dependencia.

Articulo 3- Principios basicos de la concertacion social.

1. Las Administraciones Publicas competentes en materia de servicios sociales
especializados en Personas Mayores o en Personas con Discapacidad
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podra encomendar la prestacion de los servicios sociales de su competencia
mediante el sistema de concierto social con pleno respeto a los principios de
publicidad, transparencia y no discriminacion, eficacia en el cumplimiento de
los objetivos fijados, utilizacion racional y eficiente de los recursos publicos,
control y responsabilidad de la gestion de los servicios concertados,
cooperacion y coordinacion entre las distintas administraciones, asi como
simplicidad, claridad y servicio efectivo a la ciudadania.

Asimismo, aplicaran los principios de coordinacion y cooperacion, promocion
de la iniciativa social y aprovechamiento integral, racional y eficiente de los
recursos, tratando, en su virtud, de aprovechar, siempre que resulte
adecuado y ajustado a derecho, las capacidades y recursos desarrollados
por la iniciativa privada social sin animo de lucro, con el fin de garantizar la
provision de los servicios del Sistema de Servicios Sociales de la Region de
Murcia.

2. Las entidades privadas que intervengan en la prestacion de servicios
concertados actuaran con pleno respeto de los principios de igualdad y
equidad, de atencién personalizada e integral y continuidad de la atencién y
de calidad de la atencion.

3. Asimismo, tanto las Administraciones Publicas como las entidades privadas
concertadas deberan garantizar el respeto de los principios inspiradores del
Sistema Publico de Servicios Sociales recogidos en el articulo 5 de la Ley
3/2003, de 10 de abril, de Servicios Sociales de la Region de Murcia.

4. Ademas, las Administraciones Publicas competentes habran de tener en
cuenta las especificidades y heterogeneidad de la demanda de las personas
destinatarias de prestaciones del Catélogo, en funcién de las necesidades
especificas de apoyo que presentan, como criterio basico en la aplicacion
del régimen de concierto.

Articulo 4.- Requisitos de las Entidades y medios de acreditacion.

1. Podran suscribir conciertos con las Administraciones Publicas de la
Region de Murcia competentes en materia de servicios sociales especializados
en Personas Mayores o en Personas con Discapacidad, todas las personas
fisicas o juridicas de caracter privado, con o sin animo de lucro, que lo soliciten,
presten los servicios objeto de concierto y cumplan con los requisitos
establecidos en el siguiente parrafo.

2. Para poder suscribir conciertos las entidades solicitantes deberan
reunir necesariamente los siguientes requisitos:
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Haber obtenido la oportuna autorizacion administrativa 0 en su caso,
acreditacion, para la prestacion del servicio objeto de concierto.

Estar inscritas en el correspondiente Registro de Entidades, Centros y
Servicios Sociales.

Dichos requisitos se comprobardn de oficio por el 6rgano competente
para la formalizacion del concierto.

Disponer de los medios materiales y profesionales adecuados y
suficientes para la prestacion del servicio objeto del concierto en las
condiciones establecidas en el acuerdo de formalizacion y de acuerdo
con la normativa que sea aplicable.

Para la acreditacion de los medios técnicos y profesionales, la entidad
solicitante debera presentar un proyecto técnico del centro y/o servicio
con el contenido que se establece en el articulo 6.

Hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o
de Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes. A los
efectos de este apartado, se entendera que la entidad se encuentra al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones cuando las deudas
estén aplazadas o haya solicitado su fraccionamiento.

Cumplir con cualquier otra normativa que, con caracter general o
especifico, les sea de aplicacion, tanto por la naturaleza juridica de la
entidad como por el tipo de servicio objeto de concertacion.

La acreditacion de este requisito se realizara mediante la presentacion de

declaracion responsable que recoja ese extremo.

3.- La presentacion de la solicitud de concierto conllevara la autorizacion

del solicitante para que el 6rgano correspondiente compruebe a través de
certificados telematicos el cumplimiento de los requisitos acreditados por el
solicitante mediante declaracion responsable. Si el solicitante no otorgare dicha
autorizacion, debera aportar la correspondiente certificacion acreditativa de los
requisitos necesarios para poder concertar.

Articulo 5.- Prohibiciones para concertar.

1. No podran concertar las Entidades que se encuentren en alguno de

los siguientes supuestos:
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a) Haber sido sancionadas en los ultimos cuatro afos, por la comision de
infracciones muy graves de las tipificadas en la normativa sobre servicios
sociales.

b) Haberse resuelto un concierto o un contrato de idéntica naturaleza
con el mismo titular, por haber incurrido en alguna de las causas de resolucion
imputable al solicitante establecidas en dicho concierto o contrato.

c) Haber solicitado la declaracion de concurso, o haber sido declaradas
insolventes en cualquier procedimiento o ser declaradas en concurso, estar
sujetas a intervenciéon judicial o haber sido inhabilitadas conforme a la
legislacibn en materia concursal, sin que haya concluido el periodo de
inhabilitacion fijado en la sentencia de calificacion del concurso.

d) Estar incursa la persona fisica, los administradores de las sociedades
mercantiles o aquellos que ostenten la representacion legal de otras personas
juridicas, en alguno de los supuestos de la Ley 3/2015, de 30 de marzo,
reguladora del ejercicio del alto cargo de la Administracion General del Estado,
de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de incompatibilidades del Personal al
Servicio de las Administraciones Publicas, o tratarse de cualquiera de los
cargos electivos regulados en la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del
Régimen Electoral General.

e) Tener la residencia fiscal en un pais o territorio calificado
reglamentariamente como paraiso fiscal.

f) No hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de
subvenciones en los términos que reglamentariamente se determinen.

2. Las prohibiciones recogidas en el parrafo anterior afectaran también a
aquellas entidades de las que, por razén de las personas que las rigen o de
otras circunstancias, pueda presumirse que son continuacion o que derivan,
por transformacion, fusion o sucesion, de otras entidades en las que hubiesen
concurrido aquéllas.

3. La acreditacién de los requisitos contenidos en este articulo se realizara
mediante la presentacion de declaracién responsable de no encontrarse en
ninguna causa de prohibicién.

Articulo 6.- Proyecto Técnico de Centro y/o Servicio.

1.- El Proyecto Técnico al que se refiere el articulo 4.2 c) tendra como
minimo, el siguiente contenido:
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a) Descripcién de las distintas dependencias de que consta el Centro
en las que se vaya a prestar los servicios y desarrollar las actividades
complementarias que se concierten.

Ademas, en el caso de reserva y ocupacion de plazas deberan acreditar
la titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier titulo juridico valido,
incluido el arrendamiento o cesién, por un periodo no inferior a la vigencia del
concierto. Este extremo deberd acreditarse antes de la formalizacion del
acuerdo de concierto.

b) Tipologia y numero total de plazas con que cuenta el Centro.

C) Descripcién de medios materiales y el equipamiento que disponen
para la prestacion del servicio objeto de concierto.

d) Organigrama del Centro con descripcion de las funciones y
plantilla de personal con que cuenta, con indicacion de los titulos académicos y
documentos acreditativos de la experiencia profesional previa, contratos de
trabajo y tiempo de antigiiedad en la entidad. Una vez formalizado el acuerdo
debera aportase copia de los contratos de trabajo de los profesionales.

e) Descripcidn de los distintos servicios que se ofertan, esenciales y
complementarios.

f) Programas de intervencién correspondientes.
g) Reglamento Interno de Centro.

h) Cualquier otro extremo que sea necesario acreditar para la
adecuada prestacion del servicio objeto de concierto.

2.- No obstante, si la documentacion recogida en el apartado anterior ya
obrase en poder de las Administraciones Publicas o hubiese sido elaborada por
ellas, la entidad interesada no habra de aportarlos de acuerdo con el articulo
53.1.d) de la ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo.

Articulo 7.- Procedimiento para la declaracion de entidad apta para
suscribir conciertos sociales.

1. Las entidades interesadas en la concertacion de plazas o de servicios
en las condiciones establecidas por el presente Decreto, podran presentar, en
cualquier momento, la oportuna solicitud ante la Consejeria competente en
materia de Servicios Sociales, con indicacion de la tipologia y niumero total de
plazas con que cuenta el Centro.
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Las solicitudes deberan presentarse de acuerdo con lo previsto en las
leyes reguladoras del Procedimiento Administrativo Comun y del Régimen
Juridico del Sector Publico. La presentacion de las solicitudes y del resto de
documentacion del procedimiento de forma telematica, se podra realizar a
través de un formulario electronico especifico que estara disponible en la Sede
electronica de la Administracion regional.

2 Una vez instruido el correspondiente expediente, y acreditado el
cumplimiento de los requisitos, se dictara Orden de la Consejeria competente
en materia de Servicios Sociales, por la que se declarara la condicion de
entidades aptas para la concertacion social.

3. El plazo méximo para dictar y notificar la resolucion es de tres meses
a contar desde la fecha en que la solicitud haya tenido entrada en el registro
del 6rgano competente para su tramitacién. Transcurrido dicho plazo sin
dictarse y notificarse resolucion alguna el interesado podra entender
desestimada su solicitud por silencio administrativo.

4. La Orden declarando o no la aptitud para suscribir conciertos sociales
pondra fin a la via administrativa, pudiendo interponerse contra la misma
recurso potestativo de reposicibn ante la persona titular de la Consejeria
competente en materia de Servicios Sociales o ser impugnada directamente
ante el orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

5. La declaracién de entidad apta para el concierto, quedard inscritas
como anotacion en el Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales,
dependiente de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales,
con indicacion de la tipologia de los servicios susceptibles de concierto.

Articulo 8.- Criterios de asignacién de plazas a concertar.

1. Para la asignacion de las plazas que seran objeto de Concierto por
parte de las Administraciones Publicas de la Region de Murcia competentes en
esta materia se tendran en cuenta los siguientes criterios:

a) En primer lugar, en funcion de la demanda existente por la libre
eleccion de las personas solicitantes de un centro o servicio
especifico.

b) Cuando la demanda existente no corresponda a un servicio 0 centro
especifico, se asignaran las plazas al centro o servicio del municipio
en donde las personas demandantes tengan su domicilio. En el caso
de que existan dos 0 mas centros o servicios dentro del mismo
municipio, se asignaran las plazas al centro o servicio que tenga la
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mayor puntuacion entre los del municipio conforme al baremo
recogido en el anexo a este Decreto.

c) En el caso de que no existiera ningun centro o servicio dentro del
municipio de la solicitud, la asignacion se extenderia a los centros o
servicios de otros municipios dentro de la misma Area de Salud,
segun el criterio de proximidad geografica. El Area de Salud, a los
efectos de este precepto, sera la delimitada por el Mapa Sanitario de
la Region de Murcia aprobado por Orden de la Consejeria
competente en materia de Sanidad. En el caso de que hubiera mas
de un centro o servicio dentro de la misma Area de Salud, se
asignaran las plazas al centro o servicio que tenga la mayor
puntuacion entre los del Area de Salud conforme al baremo recogido
en el anexo a este Decreto.

d) En el caso de no existir ningln centro 0 servicio con plazas
disponibles que cumpla con los criterios establecidos en los
apartados precedentes, se asignaran las plazas al centro o servicio
que tenga la mayor puntuacién a nivel regional conforme al baremo
recogido en el anexo a este Decreto.

e) Por dltimo, en igualdad de condiciones, se tendran en cuenta los
criterios de prioridad en materia de concertacion u otras férmulas de
cooperacion para la prestacion de servicios sociales, establecidos
por la normativa vigente en materia de Servicios Sociales.

2. Dentro de los dos primeros meses de cada afio, la Consejeria
competente en materia de servicios Sociales hara publica la oferta de plazas a
concertar durante el mismo. Dicha oferta se realizar4 por municipio en funcion
de la demanda existente y serd objeto de publicacion en el Portal de la
Transparencia. No obstante, dicha Consejeria podra realizar una oferta
adicional a la anterior en el caso de que surgieran nuevas necesidades.

Articulo 9.- Tramitacion previa a la formalizacion del concierto.

1. A la vista de las solicitudes formuladas por las personas demandantes
de los servicios sociales especializados en Personas Mayores 0 en Personas
con Discapacidad, el 6érgano competente, de la Administracion Publica
correspondiente, para la formalizacion del concierto social solicitara de oficio
informe a la unidad administrativa competente en materia de inscripciones
registrales de Entidades, Centros y Servicios Sociales relativo a las entidades
gue hayan sido declaradas aptas para suscribir conciertos sociales.

2. Teniendo en cuenta el informe al que se refiere el parrafo anterior, el
organo competente iniciara de oficio el procedimiento para asignar las plazas
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conforme a los criterios establecidos en el articulo 8. En el caso de que para la
asignacion de plazas deban aplicarse los criterios del baremo recogido en el
anexo a este Decreto, el 6rgano competente podra requerir a las entidades a
las que pudieran asignarse las plazas para que, en el plazo de 10 dias habiles,
aporten la documentacion que acredite los criterios que no puedan ser
determinados de oficio por el rgano competente.

3. Una vez dictada la resolucion en virtud de la cual se selecciona a la
entidad con la que se suscribira concierto social y se asignan las plazas que
seran objeto de concierto, se requerira a dicha entidad para que presente la
documentacion exigida por el presente Decreto y su normativa de desarrollo
con caracter previo a la suscripcion del concierto social. No sera necesario que
la entidad presente aquellos datos y documentos que puedan ser obtenidos por
la Administracién a través de los servicios de interoperabilidad disponibles y
para los cuales haya sido expresamente autorizada.

4. El plazo méximo para dictar y notificar la resolucion es de tres meses
a contar desde la fecha del acuerdo de iniciacion. Transcurrido dicho plazo sin
dictarse y notificarse resolucién alguna, la entidad podréa entender desestimada
su pretensién por silencio administrativo.

5. La relacion de conciertos con indicacion de las partes firmantes del
acuerdo de concierto, el objeto y plazo de duracion, sus posibles
modificaciones y renovaciones y las obligaciones de ambas partes, con
especial referencia a las obligaciones econdmicas sera objeto de publicacion
en el Portal de la Transparencia. Dicha publicacibn se actualizara
trimestralmente.

Articulo 10.- Importe de las plazas y su pago en el ambito de la
Administracion Publica Regional.

1. El importe a pagar por plaza ocupada o servicio prestado en la
Administracion de la Region de Murcia se determinard por Orden de la
Consejeria competente en materia de Servicios Sociales en el caso de centros
competencia de la misma, o por Resolucion de su Director en el caso de
organismos publicos adscritos con competencias en la materia.

2. En el caso de reserva de plaza se abonard un porcentaje sobre el
importe de las plazas ocupadas que también se fijara en la Orden o
Resolucion, a que se refiere el apartado anterior para cada tipo de centro o
servicio.

3.- El pago se hara mensualmente por el érgano competente, previa

presentacion del correspondiente documento justificativo por la Entidad
concertada, a la que se acompaniara la relacion de los usuarios y, en su caso,
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de la cuantia de la participacion econdémica fijada por la Administracion para
cada usuario, teniendo en cuenta para la determinacion y gestion de dicha
participacion la normativa vigente en materia de precios publicos.

Articulo 11.- Financiacion.

La financiacion de los servicios objeto de concierto se hara con cargo a
los presupuestos generales de las Administraciones Publicas competentes en
el citado servicio.

Articulo 12.- Participacion de los usuarios en el coste de los servicios
concertados.

1. Ser& de aplicacion en todo caso, la normativa sobre precios publicos
en el supuesto de servicios sociales para los que esté prevista la participacion
de los usuarios en el coste del servicio objeto de concierto.

2. Las entidades concertadas no podran cobrar a las personas usuarias
cantidad alguna distinta al precio publico, por las prestaciones propias del
sistema de servicios sociales o en su caso, del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia.

Articulo 13.- Formalizacion de los conciertos sociales.

1. La formalizacion de los conciertos se efectuara mediante un
documento administrativo, denominado acuerdo de concierto, cuyo modelo
sera aprobado por el érgano competente para la formalizacién del concierto. La
formalizacién se haré en el plazo méximo un mes a contar desde el siguiente al
de la notificacién de la Orden o Resolucion por la que se asigna el concierto a
la Entidad.

2. Dicho documento debera contener, como minimo, los siguientes
aspectos de acuerdo con la normativa reguladora de cada tipo de centro:

1) Los servicios, recursos 0 prestaciones objeto del concierto con
especificacion en todo caso del nimero de plazas a concertar.

2) Los derechos y obligaciones de la Entidad concertada y en especial,
las condiciones de prestacion del servicio objeto de concierto, debiendo tener,
en todo caso, suscrita poliza de responsabilidad civil con entidad aseguradora
gue garantice la obligacion de indemnizar a las personas usuarias del servicio,
por los dafios que se les pueda causar como consecuencia del desarrollo del

12

551


mmc33l
Texto escrito a máquina
551


Region de Murcia
Con e|eria ae Familha

-.-'%, e lqualdad de Oportunidades

concierto y las obligaciones derivadas de la Ley Organica de Proteccion de
Datos, durante toda la vigencia del concierto.

3) La duracion, causas de modificacion, revision y extincion de los
conciertos.

4) El régimen de participaciéon, en su caso, en el coste de los servicios
por los usuarios, de acuerdo con la normativa que sea de aplicacion a cada
servicio o centro.

5) El importe a pagar por la Administracion a la Entidad concertada por
plaza o servicio prestado y su forma de pago, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 10 en el &mbito de la Administracion Publica Regional.

6) Naturaleza del acuerdo y jurisdicciébn competente en caso de conflicto
0 controversia.

7) Dotacion de medios materiales y el equipamiento necesarios para la
prestacion del servicio objeto de concierto. El acuerdo de formalizacion podra
mejorar las condiciones minimas exigidas para cada tipo de centro por la
normativa aplicable siempre que se justifique técnicamente que es necesario
para la adecuada prestacion del servicio objeto del concierto, revisandose
entonces al alza el precio de la plaza concertada.

8) Los requisitos profesionales de las personas que han de prestar los
servicios objeto del concierto. El acuerdo de formalizacion podra mejorar las
condiciones minimas exigidas, en su caso, para cada tipo de centro por la
normativa aplicable siempre que se justifique técnicamente que es necesario
para la adecuada prestacion del servicio objeto del concierto, revisandose
entonces al alza el precio de la plaza concertada.

9) Descripcion pormenorizada de los distintos servicios que se ofertan,
esenciales y complementarios.

10) Los medios de seguimiento del concierto.

11) Explicacién del coste y financiacion del servicio concertado de forma
general e individualizada por plaza. Las variaciones seran comunicadas por la
entidad concertante en la memoria anual de seguimiento del concierto.

12) Protocolos y registros necesarios.

13) Requisitos, limites y servicios susceptibles de ser contratados,
arrendados o cedidos en ejecucion por la entidad concertante.
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14) El sistema de acceso de las personas usuarias, de conformidad con
la normativa que, en cada caso, lo regule.

15) -Cualquier otro extremo que se considere necesario para la
adecuada prestacion del servicio objeto de concierto.

3. Se podré suscribir un Unico concierto cuando se proceda a la reserva
y ocupacion de plazas en varios centros cuya titularidad corresponda a la
misma entidad y, a juicio de la Administracién concertante, con ello se obtenga
una mayor simplificacion y eficiencia en la gestion del servicio o servicios. En
estos casos el acuerdo de formalizacion debera recoger los distintos
contenidos que, de acuerdo con lo dispuesto por el presente articulo, sean
necesarios conforme a la tipologia de centros incluidos en dicho acuerdo de
formalizacién, distinguiendo dentro de dicho acuerdo de formalizacién
secciones por colectivos o tipos de centro las cuales seran unidades
independientes a efectos de modificacion, extincion y revision.

Articulo 14.-Organos competentes para la formalizacién del concierto
social.

1. Corresponde a cada Administracion Publica con competencias en
materia de servicios sociales determinar el érgano a quien le corresponde la
formalizacion del acuerdo de concierto.

2. En el caso de la Administracion General de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia le correspondera al titular de la Consejeria con
competencias en materia de Servicios Sociales la formalizacion del acuerdo de
concierto, si son servicios o prestaciones correspondientes a ésta. En el caso,
de Organismos autdbnomos vinculados a la Administracibn con competencias
en materia de servicios sociales, le corresponderd la formalizacion a su
Director.

Articulo 15. Obligaciones de la Entidad Concertada.
1. La entidad concertada estara obligada a prestar los servicios o proveer las
plazas, en los términos estipulados en el acuerdo de concierto, a que se

refiere el articulo 13.

2. En particular, la entidad concertada debera cumplir las siguientes
obligaciones:

a) Proporcionar a las personas usuarias una atencion adecuada, integral,

personalizada y continuada, adaptada a sus necesidades especificas de
apoyo.
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b) Garantizar el acceso a los usuarios de todos los servicios en condiciones
de igualad.

c) Prestar los servicios de acuerdo con los estandares de calidad asistencial
exigibles al tipo de servicio que se trate.

d) Garantizar y proteger, de acuerdo con la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Carécter Personal, en lo que
concierne al tratamiento de los datos personales, las libertades publicas y
los derechos fundamentales de las personas fisicas, y especialmente su
honor e intimidad personal y familiar, cumpliendo con el deber de
confidencialidad y reserva de los datos personales, familiares o sociales a
los que tiene acceso.

e) Promover la participacion de las personas destinatarias de los servicios
sociales en el servicio, asi como, en su caso, la participacion de sus
familiares.

f) Comunicar a la administracion cualquier cambio o variacion en el o los
servicios prestados y, en especial, cualquier cambio de titularidad de los
centros o cualquier modificacion en la composicion y/o categoria
profesional de la plantilla.

g) Colaborar con la administracion concertante y facilitarle, en todo
momento, las tareas de inspeccion o de otro tipo de control y, en
particular, facilitarle toda la informaciéon econdmica, fiscal, laboral, técnica
y asistencial y de cualquier otra indole que le sea solicitada y que resulte
necesaria para valorar la ejecucién del concierto, con sujecion a la
legislacidbn en materia de proteccion de datos y a la restante normativa
aplicable.

h) Someterse a las actuaciones de control financiero que corresponda a los
organos competentes de la Administracion en relacion con los fondos
publicos aportados para la financiacion de los conciertos.

i) Comunicar a la administracion concertante cualquier subvencion,
donacion o aportacion privada, cuyo objeto sea la financiacion de las
mejoras de mantenimiento del centro y de las actuaciones contempladas
en el concierto, o de las variaciones producidas en el concierto cada afo,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 bis, apartado 11 de la Ley
3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales.

j) Cumplir en su caso, con la normativa reguladora de los requisitos

materiales, funcionales y personales aplicables segun la tipologia de la
prestacion o servicio.
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k) Mantener los locales, instalaciones, mobiliario o enseres en condiciones
adecuadas de funcionamiento, limpieza e higiene.

[) Poner a disposicion de las personas usuarias un sistema de quejas y
reclamaciones, que debera mantenerse a disposicion de la administracion
concertante para que la misma conozca su contenido, su tramitacion y la
respuesta aportada por la entidad concertada a cualquier queja o
reclamacion presentada.

m) Dar a conocer a las personas usuarias, los precios que han de pagar por
la prestacion del servicio objeto de concierto, con indicacion de la formula
y criterios aplicables para su determinacion, de acuerdo con la legislacién
aplicable en cada caso.

n) Dar a conocer a las personas usuarias y a la administracion concertante
el cobro de cualquier otra cantidad por servicios complementarios no
incluidos en el precio publico.

0) Indemnizar los dafios que se causen a terceros como consecuencia de la
prestacion del servicio, excepto cuando el dafio sea producido por causas
imputables a la administracién. Para lo cual, ha de tener suscrito la
correspondiente poliza de responsabilidad civil con entidad aseguradora.

p) Cumplir con la cuota de reserva de puestos de trabajo para personas con
discapacidad establecida por el articulo 42.1 del Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusién social.

g) Comunicar anualmente a la Administraciébn Publica con la que haya
suscrito el concierto las retribuciones dinerarias o en especie asignadas a
los puestos de trabajo vinculados a la prestacion de los servicios objeto
del concierto. Esta comunicacién se realizard a través de la memoria
anual de seguimiento del concierto.

r) En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracion responsable mediante la que acredita que
el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple el
requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de
enero, de proteccion juridica del menor, de modificacion del Codigo Civil y
de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Asimismo, debera disponer de la documentacibn que acredite el
cumplimiento del mencionado requisito, debiendo comprobar su
cumplimiento durante el periodo de tiempo en el que dicho personal
mantenga relacion con la entidad. La declaracion responsable debera ser
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actualizada o completada con los cambios de personal que se produzcan
durante la vigencia del concierto, procediendo a la inmediata sustitucion
del personal afectado de manera sobrevenida por el incumplimiento de
esta obligacion.

s) Cumplir con las obligaciones derivadas de la ley 7/2007 de 4 de abril para

f)

la igualdad entre hombres y mujeres y de la proteccion contra la violencia
de género de la Region de Murcia, o derivadas de cualquier otra
normativa que le sea de aplicacion en materia de igualdad.

Cumplir con las obligaciones derivadas de cualquier otra normativa que,
con caracter general o especifico les sea de aplicacion, tanto por la
naturaleza juridica de la entidad como por el tipo de servicio objeto de
concertacion.

Articulo 16.- Obligaciones de la Administracion Concertante.

La Administracion concertante una vez formalizado el acuerdo de concierto,
se obliga a lo siguiente:

a) A abonar a la entidad concertada, en el plazo de 60 dias, el importe de la
plaza o servicio objeto de concierto.

b) A respetar el compromiso de ocupacion efectiva de plazas.

c) A comunicar de manera fehaciente a la entidad concertada cualquier
circunstancia que afecte de manera relevante al concierto suscrito y pudiera
suponer su modificacion, renovacion o resolucion, debiendo hacerlo con un
plazo minimo de 2 meses de antelacién a la fecha en que se haga efectiva
la circunstancia de la que se trate.

Articulo 17.- Duracién de los conciertos.

1. La duracién inicial de los conciertos serd la establecida en cada

acuerdo, con el limite maximo de 6 anos.

2. Los conciertos podran ser renovados por un periodo maximo de 4

afios por acuerdo expreso de las partes 6 meses antes de su vencimiento. No
obstante, siempre que las circunstancias lo permitan y sea posible, la
Administracion Publica competente intentara concertar prorrogas por el maximo
tiempo establecido en la Ley del Sistema de Servicios Sociales de la Region de
Murcia, de modo que se respete el principio de continuidad en la atencién y la
calidad.
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Articulo 18.- Revisidon, modificacion y extincion de los conciertos.

1.- Los conciertos podran ser objeto revisibn y en su caso, de
modificacion en los términos que se establezca en el correspondiente acuerdo
de formalizacién, cuando varien las circunstancias iniciales de su suscripcion,
con el fin de adecuar las condiciones econdmicas y las prestaciones
asistenciales a las nuevas necesidades, mediante el correspondiente
documento administrativo, que se unira al acuerdo de formalizacion

2. Son causas de extincion de los conciertos las que se establezca en el
correspondiente acuerdo de formalizacion y en concreto:

a) El vencimiento del plazo maximo de duracién del concierto.

b) EI acuerdo mutuo entre la Administracion Publica y la Entidad
concertada.

c) El incumplimiento de las obligaciones contenidas en el acuerdo de
formalizacién, previo requerimiento para exigir su cumplimiento.

En caso de incumplimiento parcial de las clausulas del concierto que no
dé lugar a la resolucién del concierto, la Administracion podra adoptar medidas
de ajuste de las aportaciones econOmicas a los servicios efectivamente
prestados.

d) La revocacién de la correspondiente acreditacion administrativa del o
Centro objeto de concierto.

e) La muerte de la persona fisica o la extincion de la persona juridica a la
que le corresponde la titularidad del centro, salvo que sea subrogada por otra
persona que cumpla los requisitos para suscribir el concierto y que asuma las
obligaciones derivadas del mismo.

4. Extinguido el concierto por alguna de las causas aqui contempladas
debera garantizarse a los usuarios por parte de la Administracion la continuidad
en la prestacion del servicio. Para ello, la Administracion podré incluso, obligar
a la entidad concertada, en los casos en que sea posible, a seguir prestando
los servicios objeto del concierto, en las mismas condiciones que se venia
prestando, hasta que pueda ser asumido por otra entidad concertada.

Articulo 19.- Naturaleza y jurisdiccién competente.

Corresponde a la Consejeria competente en materia de Politica Social,
la resolucién de cuantas cuestiones litigiosas surjan sobre la interpretacion,
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modificacion y efectos de los conciertos, poniendo sus acuerdos fin a la via
administrativa. La jurisdiccidon contencioso administrativa sera la competente
para su posterior conocimiento en via judicial.

Articulo 20.- Incompatibilidad para percibir subvenciones.

Las entidades que hayan concertado la provision de determinadas
prestaciones y servicios a través del sistema regulado en esta Decreto, no
podran percibir subvenciones provenientes de cualquier Administracion Publica
destinadas a la misma finalidad o actividad objeto del concierto o que tengan
como fin financiar actividades que constituyan contenido basico de las
prestaciones del concierto suscrito.

Disposicion Transitoria Primera- Vigencia de contratos.

En tanto no se proceda a la formalizacion de los primeros conciertos se
podran prorrogar aquellos contratos vigentes en la fecha de entrada en vigor de
la presente Decreto, siempre y cuando no se superen los plazos maximos
previstos por su normativa reguladora y hasta el tiempo necesario para la
formalizacién de los correspondientes conciertos.

Disposicion Transitoria Segunda. Régimen transitorio aplicable a
entidades titulares de plazas publicas.

1. En virtud de los principios arraigo de la persona en el entorno de
atencion social y de continuidad en la atencion y calidad, se podran suscribir
conciertos sociales con todas aquellas entidades que fueran titulares de plazas
concertadas o0 conveniadas del sistema de servicios sociales de
responsabilidad publica que a la fecha de entrada en vigor del presente
Decreto se encuentren ocupadas por personas usuarias de dicho sistema. Para
ello, dichas entidades habran de ajustarse a los requisitos exigidos en la
normativa reguladora del concierto social y haber sido calificadas previamente
como entidades aptas para la concertacién social.

2. En el concierto social suscrito al amparo del presente régimen
transitorio se incluirdn el numero de plazas ocupadas a la fecha de
formalizacion del mismo, sin perjuicio de las plazas que se incrementen
conforme a los criterios de asignacion de recursos o con la modificacion de los
conciertos, de conformidad con lo dispuesto por el presente Decreto o demas
normativa reguladora del concierto social.
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Region de Murcia
Consejeria de Familia
e lgualdad de Oportunidades

Disposicién Final Unica. Entrada en vigor.

El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién
en el Boletin Oficial de la Region de Murcia.
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ANEXO

Baremo de criterios finales de asignacién de plazas a concertar de
acuerdo con el articulo 8.1 del Decreto por el que se establece el régimen
juridico de los Conciertos Sociales en la Region de Murcia en los
Servicios Sociales especializados en los sectores de personas mayores y
personas con discapacidad.

Criterio Puntuacion maxima Formula de aplicacion
Afos de experiencia 40 puntos Se asignaran 2 puntos
acreditada en la por cada afo con que la
prestacion del servicio. entidad cuente con un

méaximo de 40 puntos.
Este criterio se apreciara
de oficio  mediante
certificacion emitida por
el Registro de
Entidades, Centros vy
Servicios Sociales.

Certificaciones de 30 puntos Se asignaran 5 puntos,
calidad. con un maximo de 30
puntos, por cada

certificado de calidad
relacionado con las
prestaciones del centro
0 servicio objeto de

concierto.
Entidades de economia 15 puntos Se otorgaran 15 puntos
social. a las entidades que

sean calificadas como
entidades de economia
social de conformidad
con la Ley 5/2011, de 29
de marzo, de Economia

Social.
Informes de buenas 15 puntos Se asignaran 3 puntos
practicas laborales. por cada informe de
buenas practicas
laborales con un

maximo de 15 puntos.

Total 100 puntos
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Regién de Murcia IM as instituto murciano

Consejeria de Familia e de accion social

Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

09/02/2018 09:07:32]
09/02/2018 09:26:01

MEMORIA FINAL DE ANALISIS DE IMPACTO NORMATIVO RELATIVA AL
BORRADOR DE DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA EN
LOS SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE
PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD. (fecha y firma
electronica).

FICHA RESUMEN

Organo impulsor:
Direccion General de Personas con Discapacidad.

Consejeria proponente:
Instituto Murciano de Accién Social. Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades.

Titulo de la norma:

Decreto por el que se establece el Régimen Juridico de los Conciertos Sociales en
la Region de Murcia en los Servicios Sociales Especializados en los Sectores de
Personas Mayores y Personas con Discapacidad.

Fecha:
Fechay firma electrénica.

Oportunidad y motivacién técnica:

Situacién que se regula: La organizacién de la gestion de los Servicios
Sociales mediante conciertos sociales con entidades privadas con o sin &nimo de
lucro.

Finalidad del proyecto:

Regular la organizacion de la gestién de los Servicios Sociales mediante
conciertos sociales con entidades privadas con o sin animo de lucro, tal y como
posibilita el articulo 7.bis.c) de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de
Servicios Sociales de la Region de Murcia.

unidad Auténoma de Murcia, segin a
ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion

ivo archivado por la

Novedades introducidas: la norma en su totalidad supone una novedad en
el ordenamiento juridico.

Motivacion y andlisis juridico:
Tipo de norma: Decreto.

Competencia de la CARM: El articulo 10.Uno.18 del Estatuto de
Autonomia para la Regién de Murcia; El articulo 25 bis.4 de la Ley 3/2003, de 10
abril, por la que se establece el Sistema de Servicios Sociales de la Region de
Murcia.

Estructura y contenido de la norma: La nueva norma se estructura en 20
articulos, dos disposiciones transitorias y una disposicion final Unica.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient

Normas cuya vigencia resulte afectada: No resultaria afectada la vigencia
de ninguna norma.
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Regién de Murcia IM as instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

09/02/2018 09:07:32]
09/02/2018 09:26:01

Tramite de audiencia:

Se ha realizado tramite de audiencia a los interesados recogiéndose las
alegaciones y propuestas de estos, asi como, las razones o0 no de su aceptacion en
el anexo | de la presente memoria de impacto normativo.

Informes recabados:

Se han recabado los siguientes informes:
- Informe Secretaria General de la Consejeria de Presidencia.
- Informe Secretaria General de la Consejeria de Cultura y Portavocia.
- Informe del Consejo Asesor Regional de Personas Mayores.
- Informe del Consejo Asesor Regional de Personas con Discapacidad.
- Informe del Consejo Regional de Servicios Sociales.
- Informe de la Direccion General de Administracion Local.
- Informe de la Direccion General de Simplificacion de la Actividad
Empresarial y Economia Digital de la Consejeria de Desarrollo
Econdmico, Turismo y Empleo.
- Informe del Consejo Regional de Cooperacion Local.
- Informe juridico de la Vicesecretaria de la Consejeria de Familia e
s Igualdad de Oportunidades.
5 - Dictamen positivo del Consejo Econdmico y Social de la Regién de
Murcia.
- Informe favorable de la Direccion de los Servicios Juridicos.
- Dictamen favorable Consejo Juridico

9/02/2018 09:04:40 | Firma
9/02/2018 09:09:50 | Firma

Informe de cargas administrativas:
Supone unareduccién de cargas administrativas. Sl
Cuantificacion estimada: 208.196,00 €.
Mantiene o incorpora nuevas cargas administrativas: Sl
Cuantificacion estimada: 1.652.060,00 €.

Informe de impacto presupuestario:
Repercusion presupuestaria. Implica Gasto: NO
En recursos de personal: No es necesario personal adicional.
En recursos materiales: No son necesarios nuevos recursos materiales.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

Informe de impacto econémico:
Efectos sobre la economia en general: La norma propuesta no tiene
efectos significativos sobre la economia general.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢) de

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

Informe de impacto por razén de género:
Nulo.

Otros impactos y consideraciones:
a) Impacto en el derecho a la vida independiente de las personas con
discapacidad
b) Menor impacto medioambiental.

Informe de impacto de diversidad de género:
Nulo.
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Regién de Murcia IM as instituto murciano

Consejeria de Familia e de accion social

Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia

Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

INDICE

A) OPORTUNIDAD Y MOTIVACION TECNICA. ......coeveeereieeeeeeeee e 9
1. ¢Cual es el problema que se pretende resolver o la situacion que se quiere
L0002 SRS 9
2. ¢Por qué es este momento el adecuado para enfrentarse a este problema o
] 1 LU= 103 [0 1SS RTPSSRS 9
3. ¢Cudles son las razones que justifican la aprobacién de la norma? ................. 9

4. ¢Qué colectivos o personas quedan afectadas por la norma que se pretende
aprobar? Identificacion de los sectores afectados, ¢ cudl es la opinion que han
manifestado los sectores afectados?, ¢han planteado reivindicaciones?, ;cuales?,
¢se aproxima la regulacion al sentir de los ciudadanos y puede ser compartida por
T (01RO 9
5. ¢Cudl es el interés pablico afectado por el problema o situaciéon?................. 12
6. ¢Cuales son los resultados y objetivos que se pretenden alcanzar con la
aprobacién de la normativa en cuestion? En la medida de lo posible los objetivos
deben ser especificos, medibles, realistas, acotados en el tiempo, priorizados y
coherentes, de tal forma que puedan ir acompafiados de indicadores que permitan
evaluar periédicamente su nivel de consecucion e inobservancia............c..c........ 12
6.2. Proporcionar financiacion estable a las entidades prestadoras de servicios
sociales especializados. Indicador: Nimero de meses trascurridos entre la
prestacion efectiva del servicio y el cobro del mismo por la entidad (media anual).
Se considerara como minimo exigible que las entidades prestadoras del servicio
hayan cobrado en 3 meses desde la prestacidn del servicio, y como 6ptimo que
hayan cobrado en 2 meses 0 menos desde la prestacion del servicio. La medicién
de este indicador se realizard semestralmente con base en los datos de los
expedientes tramitatos. .........ccoviirieieiee s 12
7. ¢Existen alternativas para la solucion del problema que se pretende atajar con
la norma o para afrontar la situacion sobre la que se pretende incidir con la norma?
¢ Cuales son? ¢ Cuales son los motivos por los que se ha elegido la que se presenta

LT 0] 12 SRS PS 13
8. ¢Introduce la norma novedades técnicas en el ordenamiento juridico? ¢Cuales
0] 01U TRTURPRTR 13
9. ¢Es la propuesta normativa coherente con otras politicas publicas?.............. 13
B) MOTIVACION Y ANALISIS JURIDICO. ......oooveiieerceeeeeeeeeeee e 15
1. ¢Qué competencia ejerce la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia en
virtud de la cual se pretende aprobar la diSpoSICION? ..........ccceveiiiiieinieieneee, 15

2. ¢Por que se ha elegido ese tipo de norma, justificacion del rango formal de la
norma? Justificacion de la competencia del 6rgano que pretende aprobar la norma.
15
3. ¢Qué procedimiento se ha seguido para su elaboracion y tramitacion?.......... 15
4. De forma previa a la elaboracion del texto normativo, ¢Se ha efectuado alguin
tipo de consulta a los interesados para fomentar la participacion de los mismos en
la elaboraciodn de la propuesta normativa? ¢ Cuales han sido sus observaciones y/o
sugerencias?, ¢cuales han sido los motivos para aceptar o rechazar las
observaciones y/o sugerencias realizadas? ..........ccccccvevieiieeiie e 15
5. ¢Se ha efectuado algun tipo de tramite para que los posibles interesados
participen en la elaboracion del texto normativo? ¢ Cuales han sido las audiencias
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que se han realizado? ¢ Qué norma exigia tal audiencia? ¢ Cual ha sido el resultado
de la audiencia? ¢ Cudles han sido las observaciones o comentarios que se han
presentado durante la audiencia? ¢ Cuales han sido las razones que justifican la
adopcion o no adopcidn de las observaciones presentadas por los sujetos a los que
se les ha dado aUIENCIA?..........coiiiiiieiee s 16
6. ¢Qué informes o dictamenes se han solicitado? ¢Cual es el caracter de los
mismos? ¢Ha habido incidencias en la evacuacion de los informes y dictamenes?

¢ Cudles? ;Cuales han sido las observaciones y comentarios que se han efectuado
en los informes o dictamenes evacuados? ¢ Cuales han sido las razones que
justifican la adopcion o no adopcidn de las observaciones y comentarios sefialados

POr 10S Organ0os INFOrMANTES?..........ccveie e 16
0 RSP SSPTP 16
7. ¢Cuales son las disposiciones cuya vigencia resulta afectada? ¢ En qué
7=] 01T 01RO 17
8. ¢Ladisposicidn que se pretende aprobar es consecuencia de una norma
[010] 0T T L= T T SRRSO 17
9. (Existe el deber de comunicar a las instituciones comunitarias la nueva
FEGUIACTONT ...ttt sttt b b 17
10.  ¢Cual es la estructura de la nueva norma? ¢Se justifica el contenido con la
estructura? ¢ Cual es el contenido de cada una de las partes?.........c.ccoceevrcvrereenenn 17
11.  ¢Cuales son los elementos novedosos que se incorporan? ...........c.cceeueeee.. 18
12.  ;Cual es la prevision de entrada en vigor? Justificacion de la vacatio legis.
18
13.  Anadlisis del régimen transitorio si es que se recoge alguno. ...........cce.c.... 18

13.1.  Lajustificacion del régimen transitorio recogido en las dos disposiciones
transitorias es garantizar los principios arraigo de la persona en el entorno de
atencion social y de continuidad en la atencion y calidad. ............c.ccceeveieiinnnen, 18
14.  ;Se crean nuevos 6rganos administrativos? Justificacion. ............c.ccccee.... 18
15.  Sila norma que se pretende aprobar supone el establecimiento de un
servicio o de un procedimiento administrativo cuyo destinatario sea el ciudadano,
las empresas o las Administraciones Publicas o suponga una modificacion en
cualquier sentido del existente, ¢Ha sido dado de alta en la Guia de
Procedimientos y Servicios de la Administracion Publica de la Region de Murcia?
18
16.  Principio de necesidad — La iniciativa normativa debe estar justificada por
una razén de interés general. Sera necesario por tanto identificar y definir el
problema publico, la realidad social o el compromiso politico que requiere la
intervencion normativa y la enumeracién de los objetivos que persigue la nueva
10 U] T o] o PO 18
17.  Principio de proporcionalidad — La iniciativa normativa que se proponga
deberé ser el instrumento méas adecuado para garantizar la consecucion del
objetivo que se persigue, tras constatar que no existen otras medidas menos
restrictivas y menos distorsionadas que permitan obtener el mismo resultado. Este
principio quedara justificado mediante las referencias y las aclaraciones realizadas
sobre las distintas alterNatiVvas. ..........cccocervrerieerie e 19
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18.  Principio de seguridad juridica — La iniciativa normativa debera ser
coherente con el resto del ordenamiento para generar un marco normativo estable
y predecible, debiendo justificar tal coherencia. .........ccccccevvvieiivcie i 19
19.  Principio de transparencia — Los objetivos de la iniciativa normativa y su
justificacion deben ser definidos claramente. Se podra hacer referencia a los
objetivos sefialados en la justificacion de la oportunidad y motivacion técnica. .. 19
20.  Principio de accesibilidad — Se justificara la existencia de mecanismos de
consulta con los agentes implicados que estimulen su participacién activa en el
proceso de elaboracion normativa. Se podréa referenciar las consultas y la
audiencia que se detalla en este BlOQUE. ..........cocoriiiiiiiiic 19
21.  Principio de simplicidad — La iniciativa normativa atiende a la consecucion
de un marco normativo sencillo, claro y poco disperso, que facilite el
conocimiento y la comprension del mismo, se justificara esta simplicidad. ......... 19
22.  Principio de eficacia — La iniciativa normativa debe partir de una
identificacion clara de los fines perseguidos, estableciendo unos objetivos directos
y evitando cargas innecesarias y accesorias para la consecucion de los objetivos

finales, siendo necesario aludir brevemente a ello. ..........cccooceveviiiiiiiiniiicenen, 20

C) INFORME DE CARGAS ADMINISTRATIVAS. ...t 21

o = 1. Identificacion de cargas administrativas.............ccocoevrcnccciciccccccce, 21

S5 S 2. ldentificar los mecanismos de reduccion de cargas administrativas. ............. 23
? 3. Medicion expresada en euros en término anual de la carga administrativa y la

= reduccion de carga adminiStratiVa. ...........ceeirirerieeieriieseeee e, 23

g 4. Conclusion del informe de cargas administrativas. .........ccccceevevieeiecvieceenenn, 27

4.1. Cargas administrativas que se han suprimido y/o reducido..... 27
4.2. Cargas administrativas que se han mantenido con respecto

a los contratos administrativos o introducido. ........ccccccoeeviviiiciiccecee. 30
D) INFORME DE IMPACTO PRESUPUESTARIO. .....ccooeiviiiiieiceese e 34
1. ¢Afecta el proyecto normativo al presupuesto del departamento
impulsor del mismo? ¢Existe impacto presupuestario?..........cccceeueue. 34

1.1. El proyecto normativo no afecta al presupuesto del departamento
impulsor dado que no se requiere personal adicional ni conlleva otros tipos
de gasto a la gestidon de los servicios sociales especializados hasta ahora
FEAIIZATA. .....c.veiviciecieee e 34
2. ¢Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de otros
departamentos, entes u organismos, distintos del impulsor? Tal
circunstancia se debera poner de manifiesto, asi como la conformidad de
los mismos a esta implicacion y su cuantificacion. ............cccceceeveiieveenenne. 34
2.1. Aunque el proyecto normativo afecta al colectivo de personas
mayores, competencia de la Direccién General de Personas Mayores del
Instituto Murciano de Accidn Social, no afecta a su presupuesto dado que
no se requiere personal adicional ni conlleva otros tipos de gasto a la
gestion de los servicios sociales especializados hasta ahora realizada. .. 34
3. ¢Afecta el proyecto normativo alos presupuestos de las
corporaciones locales del &mbito de la CARM? ........ccccoevieviiicieenee 34
4. ¢Existe cofinanciacion comunitaria? ......cccoocevvveeveeviecve v 34
5. ¢ Se trata de un impacto presupuestario con incidencia en el
déficit publico? Si el proyecto normativo implica operaciones de

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn arti
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préstamo y anticipo que, por sus condiciones econdémicas o elevado grado
de concesionalidad, puedan dar lugar a ajustes con incidencia en el déficit
publico, se tendra que detallar la informacidén necesaria sobre su

CAIFICACION. ..viei e bbb 34
5.1. El proyecto normativo no implica operaciones de préstamo y
=101 [ 0T T USSR 34

6. Silanorma que se pretende aprobar afecta a los gastos o
ingresos publicos presentes o futuros se deberan analizar las
repercusiones y efectos en materia de estabilidad presupuestaria 'y
sostenibilidad financiera, de acuerdo con las instrucciones o
recomendaciones que al respecto emitan los 6rganos directivos

COMPEIENTES. ..o 34
6.1. El proyecto normativo no afecta a los ingresos publicos presentes o
10 10 0 1 SRR SP USRS 35

6.2. No afecta a los gastos futuros dado que no conlleva gastos
adicionales a los que hasta ahora ha generado la gestion actual de los
servicios sociales especializados objeto de la norma propuesta, por lo que
no tendra incidencia en materia de estabilidad presupuestaria y

sostenibilidad fINANCIEA. ..........cccccoeieiie e 35
7. ¢El proyecto normativo conlleva recaudacion?............cccccveueeee. 35
8. RECUIS0S Materiales. ......cccoviieiieecie e 35

8.1. No son necesarios nuevos recursos materiales para la puesta en
marcha del proyecto normativo, bastando con los actuales medios
ISPONIDBIES. ... s 35
9. RECUISOS NUMANOS. ..ccooiiicicceccece et 35
9.1. ¢Es necesario para la puesta en marcha de la nueva
normativa contar con efectivos adicionales de recursos humanos?: 35
9.1.1. No son necesarios efectivos adicionales de recursos humanos
tanto por parte del departamento proponente como por parte de la

Direccion General de Personas Mayores. ........cccocvvveieeieeieieese e seeseenen 35
9.2. ¢La puesta en marcha de la nueva normativa supone un

aumento en los costes del personal existente? .........cccoevevevvececieceenn. 35
9.2.1. No supone un aumento en los costes del personal existente. ......... 35
9.3. ¢Cudl es el gasto presupuestario total? .........cccceveveveiciivieinennns 35

9.3.1. No hay incremento del gasto con respecto al departamento
proponente ni con respecto a la Direccion General de Personas

1 E2 NV ] S OO PRON 35
9.4. (¢Cudl va a ser la forma de financiacién de los mayores
costes en personal? No hay mayores costes de personal. ............c.......... 35

9.5. ¢Cudl va a ser la manera de provision de los nuevos
puestos? En el supuesto de que la aprobacion de la norma conlleve la
creacion de nuevos puestos, sera necesario determinar los sistemas de
provision que se usaran, en especial si son por Oferta de Empleo
0] o] o o TSSO 35
9.5.1. NO se van a crear NUEVOS PUESIOS. ......ccccvvrviieiiieeeiiie e ssines e 35

Pagina 6 de 110



09/02/2018 09:07:32]

5 Region de Murcia IM as instituto murciano
2 E Consejeria de Familia e de accion social
= Igualdad de Oportunidades Direccién General de Personas

S con Discapacidad

= C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia

Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

9.6. Sicon laaprobacion de la norma se produce la modificacion
de las condiciones retributivas sera necesario determinar de forma

expresa en este apartado la siguiente informacion:.........ccccocvevivinnns 35
9.6.1. La norma no produce modificacion alguna de las condiciones
FEEMDULIVAS. vttt ettt e e sreenee s 35

9.7. Si la entrada en vigor de la norma que se pretende aprobar
supone la creacion, modificacibn o supresion de o6rganos,
unidades o puestos de trabajo, serda necesario especificar la
Siguiente INFOrMaCION: ... s 36
9.7.1. No se crean, modifican o suprimen nuevos 6rganos o unidades. ... 36
9.8. Sicon laaprobacion de la norma se produce la modificacion
de la prestacion del servicio, sera necesario recoger en este

apartado la siguiente informacion: ...........cccocove i, 36
9.8.1. No se produce la modificacion del SErvicio. ..., 36
E) INFORME DE IMPACTO ECONOMICO. .....cccooiiiiiiieiiinieiecse e 37

1. ¢Cumple lanorma que se pretende aprobar los requisitos y
exigencias de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la

unidad de MEerCaAdO? ......ccooi i 37
o 2. Efectos sobre los precios de productos y Servicios................... 37
;% 3. Efectos en la productividad de los trabajadores y empresas. .. 37
2 4.  Efectos en el emMpPle0.......coiiiiiiee s 37
= 5.  Efectos sobrelainnovacion. ..., 38
Sl 6. Efectos sobre l0S CONSUMIAOIES.......cccccveveeccecceeeeeeeeeeeeeeenes 38
7. Efectos relacionados con la economia de otros Estados........... 38
8. Efectos sobre las PYMES. ... 39
9. Efectos sobre la competencia en el mercado. ..., 39
F) INFORME DE IMPACTO POR RAZON DE GENERO. ......c.ccccoovvevrrerreisrenne. 40

2. Analizar y describir la situacion existente en la materia desde
UN pUNto de Vista d€ gENEIO. ... 40

3. Analizar la prevision de los resultados que se esperan obtener
en esta materia con la aplicacion de la norma que se pretende

APTODAN . s 41
4. Valoracion del impacto de género. .....cccoceeveeeieece e, 42
G) OTROS IMPAGCTOS. ...ttt st st eneas 43
AN 1| = RS 46

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articu

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)

1) RESPUESTAS A LAS ALEGACIONES FORMULADAS POR LOS
INTERESADOS DURANTE LA ELABORACION DE LA NORMA
PROPUESTA. .. 46
2) INFORME DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA CONSEJERIA DE
PRESIDENCIA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE

MURGCHIA . bbbt bt nne s 57
3) CERTIFICADO CONSEJO ASESOR REGIONAL DE PERSONAS
MAYORES. ...ttt 59
4) CERTIFICADO CONSEJO ASESOR REGIONAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. ...ttt 60
5) CERTIFICADOS CONSEJO ASESOR REGIONAL DE SERVICIOS
SOCIHALES. ... e 62

Pagina 7 de 110



09/02/2018 09:07:32

09/02/2018 09:26:01 ]

v 39/201

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articu

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)

Regién de Murcia IM as instituto murciano

Consejeria de Familia e de accion social

Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

6) INFORME DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION LOCAL...... 64
7) INFORME DE LA SECRETARIA GENERAL DE LA CONSEJERIA DE
CULTURA Y PORTAVOCIA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA
REGION DE MURCIA . ........ouiiiieeeieieee ettt 71
8) INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE SIMPLIFICACION DE LA
ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y ECONOMIA DIGITAL DE LA CONSEJERIA
DE DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO Y EMPLEQ. ........cccccveurunnae, 73
9) INFORME DEL CONSEJOR REGIONAL DE COOPERACION LOCAL. .. 75
10) INFORME JURIDICO DE LA VICESECRETARIA DE LA CONSEJERIA
DE FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES..........cccoiiiiiiieiiieee, 76
11) INFORME RELATIVO AL DICTAMEN DE 30 DE MARZO DE 2017 DEL
CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE LA REGION DE MURCIA SOBRE
EL PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA
EN LOS SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE
PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD...........c......... 94
12) INFORME RELATIVO AL INFORME DE LA DIRECCION DE LOS
SERVICIOS JURIDICOS DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y
FOMENTO.SOBRE EL PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE
ESTABLECE EL REGIMEN JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES
EN LA REGION DE MURCIA EN LOS SERVICIOS SOCIALES
ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE PERSONAS MAYORES Y
PERSONAS CON DISCAPACIDAD. ......ccoiiiiiiiiiiiiie e 102
13) INFORME RELATIVO AL DICTAMEN DE 27 DE NOVIEMBRE DE 2017
DEL CONSEJO JURIDICO DE LA REGION DE MURCIA SOBRE EL
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA
EN LOS SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE
PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD................... 106

Pagina 8 de 110



Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas
con Discapacidad
C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

Regién de Murcia a instituto murciano
E Consejeria de Familia e I M S de accion social

09/02/2018 09:07:32]
09/02/2018 09:26:01

A) OPORTUNIDAD Y MOTIVACION TECNICA.
1. ¢Cudl es el problema que se pretende resolver o la situacién que se quiere
mejorar?

1.1. Con la norma que se propone se pretende regular la organizacion de la
gestion de los Servicios Sociales mediante conciertos sociales con
entidades privadas con o sin animo de lucro, tal y como posibilita el articulo
7.bis.c) de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales
de la Region de Murcia.

2. ¢Por gué es este momento el adecuado para enfrentarse a este problema

o situacion?

2.1. La Ley 16/2015, de 9 de noviembre, y la 5/2016, de 2 de mayo,
introdujeron una serie de modificaciones en la Ley 3/2003, de 10 de abril,
del Sistema de Servicios Sociales de la Region de Murcia, que, conforme
se sefiala en los preceptos que dichas normas legales introducen,
requieren de un desarrollo hormativo para su aplicacion.

3. ¢Cudles son las razones que justifican la aprobacion de la norma?
3.1. Estamos ante una causa normativa ya que son varios preceptos de la
mencionada Ley 3/2003, de 10 de abiril, especialmente el articulo 25.bis.4,
ss los que exigen un desarrollo reglamentario del régimen juridico aplicable a
u los conciertos sociales.

4. ¢(Qué colectivos o0 personas quedan afectadas por la norma que se
pretende aprobar? Identificacion de los sectores afectados, ¢cudl es la
opinion que han manifestado los sectores afectados?, ¢han planteado
reivindicaciones?, ¢cudales?, ¢se aproxima la regulacion al sentir de los
ciudadanos y puede ser compartida por éstos?

4.1. Se han de considerar beneficiarios directos las personas fisicas o juridicas
que presten servicios sociales especializados en los sectores de Personas
Mayores y Personas con Discapacidad, en el marco de la Ley de Servicios
Sociales de la Regién de Murcia, dado que la norma se aplicard a los
Servicios Sociales que presten la Administracion Regional y las entidades
locales de la Region de Murcia, asi como las entidades publicas y privadas,
fisicas o juridicas, que colaboren en las prestaciones del Sistema Publico
de Servicios Sociales en el territorio de esta Comunidad Autonoma de la
Regién de Murcia. A la fecha de la presente memoria de impacto normativo
existen el siguiente nUmero de centros prestadores distinguiendo los por
tipo de prestacién y colectivo:

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articu

TIPO DE CENTRO Centros Plazas
APARTAMENTOS TUTELADOS PARA PERSONAS MAYORES | 10 167
DEPENDIENTES

CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD | 12 189
FiISICA MENORES DE 65 ANOS

CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD DE | 22 456
ALZHEIMER U OTRAS DEMENCIAS (CENTRO DE ATENCION

ESPECIALIZADA)

CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD | 22 908
MENTAL CRONICA MENORES DE 65 ANOS

CENTRO DE DIA PARA PERSONAS MAYORES 96 1.599
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TIPO DE CENTRO

Centros

Plazas

CENTRO DE DIA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL MENORES DE 65 ANOS

23

785

CENTRO DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y
DE PREVENCION DE LA DEPENDENCIA

7

186

CENTRO OCUPACIONAL PARA  PERSONAS  CON
DISCAPACIDAD (CENTRO DE DIA PARA MENORES DE 65
ANOS)

34

2.113

CENTRO OCUPACIONAL  PARA PERSONAS  CON
ENFERMEDAD MENTAL CRONICA (CENTRO DE DIA PARA
MENORES DE 65 ANOS)

107

RESIDENCIA DE MENOS DE 15 PLAZAS PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL (CENTRO DE ATENCION
A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA)

10

58

RESIDENCIA DE MENOS DE 15 PLAZAS PARA PERSONAS
CON ENFERMEDAD MENTAL CRONICA (CENTRO DE
ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA)

45

RESIDENCIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA
(CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE
DEPENDENCIA)

72

RESIDENCIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA)

26

1.007

RESIDENCIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL
CRONICA (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA)

11

600

RESIDENCIA PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES

71

4.977

RESIDENCIA PSICOGERIATRICA PARA PERSONAS
MAYORES DEPENDIENTES

12

309

UNIDAD DE RESPIRO FAMILIAR PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA)

14

41

VIVIENDA COLECTIVA PARA PERSONAS MAYORES
(RESIDENCIA PARA PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES)

61

VIVIENDA TUTELADA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA

19

123

VIVIENDA TUTELADA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD
MENTAL CRONICA (CENTRO DE ATENCION A PERSONAS
EN SITUACION DE DEPENDENCIA)

39

CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL Y ATENCION
TEMPRANA

39

3.231

Total general

452

17.073

De los anteriores centros o servicios en la actualidad existen 264 centros o
servicios debidamente autorizados, con un total de 5.054 plazas, con los que
no se cuenta actualmente con contrato en vigor y los cuales, al igual que los
gue si cuentan contrato, podran optar a suscribir el correspondiente concierto
social.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient
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Por lo tanto se puede concluir de los datos anteriormente expuestos que
actualmente existen 452 centros que pueden ser considerados beneficiarios
directos de la norma objeto de esta memoria.

4.2. Beneficiarios indirectos serdn los usuarios y usuarias de los servicios
sociales servicios sociales especializados en los sectores de Personas
Mayores y Personas con Discapacidad, dado que con ello se garantiza la
atencion personalizada e integral, el arraigo de la persona en el entorno de
atencion social, la libre eleccion de la persona asi como la continuidad en la
atencion y la calidad. Nos encontramos ante servicios que son de obligado
cumplimiento para la Administracion o que, incluso, en el caso de servicios
derivados de la Ley de Dependencia, quedan configurados como derechos
subjetivos de las personas y que, por tanto, la Administracion ha de
garantizar. A fecha de la presente memoria se presta servicio al siguiente
namero de personas clasificadas por colectivos y tipo de servicio:

TIPO SERVICIO Y | HOMBRE | MUJER | Total Centros
COLECTIVO
Centro de Dia | 1.049 735 1.784 33
EEEE Discapacidad Intelectual
EEEE Centro de Dia | 47 10 57 4
EEEE Discapacidad Fisica
88T ¢ Centro de Dia | 282 147 429 12
S5EH Enfermedad Metal
£% Cronica
£ Centro de Dia Personas | 196 593 789 38
25 Mayores
Es Centro de Dia Personas | 38 85 123 6
e Mayores Alzheimer
2: Centro de Dias | 23 5 28 1
5 < Discapacidad I. AUTISMO
23 Residencia Discapacidad | 31 16 47 2
HE Fisica
E Residencia Discapacidad | 30 5 35 2
EE I. AUTISMO
5§ Residencia Discapacidad | 454 293 747 17
g3 Intelectual
*2 Residencia Enfermedad | 248 92 340 7
< Mental Crénica
E Residencia para | 5 5 10 1
E afectados por SIDA
£ Residencia Personas | 698 1.716 2.414 48
g Mayores
3 Residencia Personas | 103 91 194 6
] Mayores Geropsiquiatrica
E Servicio para la | 94 72 166 2
2 Promocion de Autonomia
Personal
Teleasistencia 952 3.771 4.723 1

Pagina 11 de 110



Regién de Murcia IM as instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

09/02/2018 09:07:32]
09/02/2018 09:26:01

Vivienda Tutelada | 26 48 74 6
Discapacidad Intelectual

Vivienda Tutelada | 44 15 59 2
Enfermedad Metal

Croénica

Total 4.320 7.698 12.019 188

4.3. En la elaboracién de la norma propuesta se han mantenido reuniones con

El Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad

(CERMI), LARES (Federacion de residencias y servicios de atencion a

mayores sector solidario) y la Asociacion de la Dependencia de la Region

de Murcia (ADERMUR), todas ellas entidades representativas de las

personas beneficiarias de la norma. Estas reuniones se han realizado en

cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 4.3 de la Convencion sobre los

Derechos de las Personas con Discapacidad, por el articulo 3.k) del Real

Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el

Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con

discapacidad y de su inclusién social, asi como, por lo dispuesto por el

articulo 3.i) de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y

Participacién Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Regién de

g Murcia. Las observaciones y sugerencias realizadas por los interesados,

asi como los motivos para rechazarlas o aceptarlas se recogen como
anexo | de esta memoria.

9/02/2018 09:04:40 | Firma
9/02/2018 09:09:50 | Firma

5. ¢Cudl es el interés publico afectado por el problema o situacion?
5.1. Conseguir el mayor nivel de bienestar posible de las personas mayores y
alcanzar su autonomia e integracion social (art. 12 ley 3/2003).
5.2. El tratamiento, rehabilitacion e integracion social discapacitados, asi como,
prevencién de la discapacidad (art. 13 Ley 3/2003).
5.3. El derecho de la iniciativa privada a participar en la prestacion de servicios
sociales (art. 25 Ley 3/2003).

6. ¢Cudles son los resultados y objetivos que se pretenden alcanzar con la
aprobacion de la normativa en cuestion? En la medida de lo posible los
objetivos deben ser especificos, medibles, realistas, acotados en el
tiempo, priorizados y coherentes, de tal forma que puedan ir
acompafados de indicadores que permitan evaluar periédicamente su
nivel de consecucion e inobservancia.

6.1. Proporcionar a las personas mayores y a las personas con discapacidad el
tratamiento necesario. Indicador: Porcentaje de personas mayores y a las
personas con discapacidad. Se considerara como minimo exigible que el
75% de personas mayores y a las personas con discapacidad atendidos
reciban el tratamiento necesario, y como optimo el 100 % de las mismas.
La mediciébn de este indicador se realizard anualmente mediante la
realizaciéon de una encuesta a las personas usuarias.

6.2. Proporcionar financiacion estable a las entidades prestadoras de servicios
sociales especializados. Indicador: Numero de meses trascurridos entre la
prestacion efectiva del servicio y el cobro del mismo por la entidad (media
anual). Se considerarda como minimo exigible que las entidades
prestadoras del servicio hayan cobrado en 3 meses desde la prestacion del
servicio, y como Optimo que hayan cobrado en 2 meses 0 menos desde la

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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prestacion del servicio. La medicibn de este indicador se realizara
semestralmente con base en los datos de los expedientes tramitados.

7. ¢Existen alternativas para la solucion del problema que se pretende atajar
con la norma o para afrontar la situacion sobre la que se pretende incidir
con la norma? ¢Cuales son? ¢Cuéles son los motivos por los que se ha
elegido la que se presenta en la norma?

7.1. No aprobar normativa alguna desarrollando el régimen juridico aplicable a
los conciertos sociales. Lo anterior supondria una dejacién de
responsabilidad por parte de la Administracion regional, contraviniendo la
Ley 3/2003, de 10 abril, del Sistema de Servicios Sociales de la Region de
Murcia, cuyo articulo 25.4, entre otros, demanda un desarrollo
reglamentario via Decreto del Consejo de Gobierno.

8. ¢lIntroduce la norma novedades técnicas en el ordenamiento juridico?
¢Cuales son?
8.1. Al no existir en la Regién de Murcia una regulacion autonémica del
concierto social la norma en su totalidad supone una novedad en el
ordenamiento juridico.

Sz 9. ¢Es lapropuesta normativa coherente con otras politicas publicas?
2 Si, la norma propuesta es coherente con otras politicas publicas. En concreto
con:

9.1. Lo dispuesto por el propio Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social, el cual
establece:

9.1.1. Articulo 6 “1. El ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad se realizard de acuerdo con el principio de libertad en la
toma de decisiones.

2. Las personas con discapacidad tienen derecho a la libre toma de
decisiones, para lo cual la informacion y el consentimiento deberan
efectuarse en formatos adecuados y de acuerdo con las circunstancias
personales, siguiendo las reglas marcadas por el principio de disefio
universal o disefio para todas las personas, de manera que les resulten
accesibles y comprensibles.

En todo caso, se deberd tener en cuenta las circunstancias personales
del individuo, su capacidad para tomar el tipo de decisiéon en concreto y
asegurar la prestacion de apoyo para la toma de decisiones”.,

9.1.2. Articulo 48: “Las personas con discapacidad y sus familias tienen
derecho a unos servicios y prestaciones sociales que atiendan con
garantias de suficiencia y sostenibilidad sus necesidades, dirigidos al
desarrollo de su personalidad y su inclusibn en la comunidad,
incrementando su calidad de vida y bienestar social”.

9.1.3. Articulo 49: “1.Los servicios sociales para personas con
discapacidad y sus familias podran ser prestados tanto por las
administraciones publicas como por entidades sin &nimo de lucro a
través de los cauces y mediante los recursos humanos, financieros y
técnicos necesarios.

En todo caso, las administraciones publicas desarrollaran las
actuaciones necesarias para la coordinacién de la atencion de caracter

9/02/2018 09:04:40 | Firma
9/02/2018 09:09:50 | Firma
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social y de caracter sanitario, de forma efectiva y eficiente, conforme a
lo establecido en el articulo 10.

2. La prestacién de los servicios sociales respetara al maximo la
permanencia de las personas con discapacidad en su medio familiar y
en su entorno geografico, teniendo en cuenta las barreras especificas
de quienes habiten en zonas rurales.

3. Se promoverd la participacion de las propias personas con
discapacidad en las tareas comunes de convivencia, de direccion y de
control de los servicios sociales”.

9.2. Y con lo dispuesto por la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion
de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de
dependencia, que recoge entre sus principios inspiradores los siguientes:
9.2.1. La promocién de las condiciones precisas para que las personas en

situacion de dependencia puedan llevar una vida con el mayor grado
de autonomia posible.
9.2.2. La permanencia de las personas en situacibn de dependencia,
siempre que sea posible, en el entorno en el que desarrollan su vida.
9.2.3. La personalizacion de la atencion.
9.2.4. La participacion de las personas en situacion de dependencia y, en
su caso, de sus familias y entidades que les representen.
s 9.2.5. La participacion de la iniciativa privada y del tercer sector en los
u servicios y prestaciones de promocion de la autonomia personal y
atencion a la situacion de dependencia.

9/02/2018 09:04:40 | Firma
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B) MOTIVACION Y ANALISIS JURIDICO.

1. ¢Qué competencia ejerce la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia
en virtud de la cual se pretende aprobar la disposicion?
El articulo 10.Uno.18 del Estatuto de Autonomia para la Region de Murcia
atribuye a la Comunidad Auténoma la competencia exclusiva en materia de
asistencia y bienestar social; desarrollo comunitario, politica infantil y de la
tercera edad; instituciones de proteccion y tutela de menores, respetando en
todo caso la legislacion civil, penal y penitenciaria; promocion e integracion de
los discapacitados, emigrantes y demas grupos sociales necesitados de
especial proteccion, incluida la creacion de centros de proteccion, reinsercion y
rehabilitacion.

El articulo 25.1 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, por la que se establece el
Sistema de Servicios Sociales de la Regién de Murcia, reconoce el derecho de
la iniciativa privada a participar en la prestacion de servicios sociales con
sujecion al régimen de registro, autorizaciéon e inspeccion establecido en esta
Ley y demas legislacion que resulte de aplicacion.

Asimismo, el articulo 13 de la Ley 3/2003, de 10 abril, con respecto a los

servicios sociales especializados en el sector de Personas con Discapacidad,
= dispone que los servicios sociales especializados en el sector de Personas con
5 Discapacidad realizarAn actuaciones a fin de procurar el tratamiento,
rehabilitacién e integracion social de los discapacitados fisicos, psiquicos y
sensoriales, asi como para la prevencion de la discapacidad. Por su parte, el
articulo 12 de la mencionada Ley establece respecto a los servicios sociales
especializados en el sector de Personas Mayores que éstos desarrollaran
actuaciones destinadas a conseguir el mayor nivel de bienestar posible y
alcanzar su autonomia e integracion social.

9/02/2018 09:04:40 | Firma
9/02/2018 09:09:50 | Firma

¢Por qué se ha elegido ese tipo de norma, justificacién del rango formal

de la norma? Justificacion de la competencia del 6rgano que pretende

aprobar la norma.

2.1. El articulo 22.12 de la 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del
Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia establece
como competencia del Consejo de Gobierno de la Region de Murcia el
ejercer la potestad reglamentaria, salvo en los casos en que ésta se
encuentre especificamente atribuida al Presidente de la Comunidad
Auténoma o a los consejeros.

2.2. Asimismo, el articulo 25.bis.4 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, establece
que “Por Decreto del Consejo de Gobierno, se desarrollara el régimen
juridico aplicable a los conciertos sociales”.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
N
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
w

¢, Qué procedimiento se ha seguido para su elaboracién y tramitacion?

3.1. Se ha seguido el establecido por el articulo 52 de la Ley 6/2004, de 28 de
diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la
Regién de Murcia.

4. De forma previa a la elaboracién del texto normativo, ¢Se ha efectuado
algun tipo de consulta a los interesados para fomentar la participacion de
los mismos en la elaboracién de la propuesta normativa? ¢Cuales han
sido sus observaciones y/o sugerencias?, ¢cuales han sido los motivos
para aceptar o rechazar las observaciones y/o sugerencias realizadas?
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4.1. En la elaboracion de la norma propuesta se han realizado consultas con El
Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad
(CERMI), LARES (Federacion de residencias y servicios de atenciéon a
mayores sector solidario) y la Asociacion de la Dependencia de la Region
de Murcia (ADERMUR), todas ellas entidades representativas de las
personas beneficiarias de la norma. Asimismo, se ha recabado el parecer
sobre la norma propuesta a la Federacion de Municipios de la Region de
Murcia.

4.2. Las observaciones y sugerencias realizadas por los interesados, asi como
los motivos para rechazarlas o aceptarlas se recogen como anexo | de
esta memoria.

5. ¢Se ha efectuado algun tipo de tramite para que los posibles interesados
participen en la elaboracion del texto normativo? ¢Cudales han sido las
audiencias que se han realizado? ¢(Qué norma exigia tal audiencia? ¢Cual
ha sido el resultado de la audiencia? ¢, Cuales han sido las observaciones
0 comentarios que se han presentado durante la audiencia? ¢Cuales han
sido las razones que justifican la adopciébn o no adopciéon de las
observaciones presentadas por los sujetos a los que se les ha dado
audiencia?

s 5.1. En la elaboracién de la norma propuesta se han mantenido reuniones con

5 El Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad
(CERMI), LARES (Federacién de residencias y servicios de atencion a
mayores sector solidario) y la Asociacion de la Dependencia de la Region
de Murcia (ADERMUR), todas ellas entidades representativas de las
personas beneficiarias de la norma. Asimismo, se ha recabado el parecer
sobre la norma propuesta a la Federacion de Municipios de la Regién de
Murcia. Estas reuniones se han realizado en cumplimiento de lo dispuesto
por el articulo 4.3 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, por el articulo 3.k) del Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social, asi como, por lo dispuesto por el articulo 3.i) de la Ley 12/2014, de
16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia. Se ha prescindido del
tramite de audiencia directo de conformidad con lo dispuesto por el articulo
53.3.d) de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y
del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia.

5.2. Se ha de dar cuenta al Consejo de Administracion del Instituto Murciano de
Accion Social.

5.3. Las observaciones y sugerencias realizadas por los interesados, asi como
los motivos para rechazarlas o aceptarlas se recogen como anexo | de esta
memoria.
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

6. ¢Quéinformes o dictdmenes se han solicitado? ¢ Cudl es el caracter de los
mismos? ¢Ha habido incidencias en la evacuacion de los informes y
dictamenes? ¢ Cudles? ¢ Cuales han sido las observaciones y comentarios
gue se han efectuado en los informes o dictdmenes evacuados? ¢Cuales
han sido las razones que justifican la adopcion o no adopcién de las
observaciones y comentarios sefialados por los 6érganos informantes?

6.1.

Se han recabado los siguientes informes:
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- Informe Secretaria General de la Consejeria de Presidencia.

- Informe Secretaria General de la Consejeria de Cultura y Portavocia.

- Informe de la Direccion General de Simplificacion de la Actividad
Empresarial y Economia Digital de la Consejeria de Desarrollo
Econbmico, Turismo y Empleo.

- Informe del Consejo Asesor Regional de Personas con Discapacidad
(Art. 9 D. 95/2004) con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe del Consejo Asesor Regional de Personas Mayores (Art. 4 D.
95/2004) con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe del Consejo Regional de Servicios Sociales (art. 3 D. 37/1987)
con caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe de la Direccion General de Administracién Local (art. 3 Ley
6/1988, de 25 de agosto, de Régimen Local de la Region de Murcia) de
caracter facultativo y no vinculante.

- Informe del Consejo Regional de Cooperacion Local (art. 3.1.a) Ley
9/1994, de 30 de diciembre, por la que se crea el Consejo Regional de
Cooperacion Local), de caracter preceptivo y no vinculante.

- Informe juridico favorable de la Vicesecretaria de la Consejeria (art. 53
Ley 6/2004, de 28 de diciembre).

- Dictamen positivo del Consejo Econémico y Social (art. 5 a) Ley 3/1993,
de 16 de julio.

- Informe favorable de la Direccion de los Servicios Juridicos (art. 7.1.f)
Ley 4/2004, de 22 de octubre).

- Dictamen preceptivo favorable del Consejo Juridico art. 12. 5 Ley
2/1997, de 19 de mayo.

97201

50 [ Firma
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Las razones que justifican la adopcién o no adopcion de las observaciones y
comentarios sefialados por los 6rganos informantes se recogen como anexo
de esta memoria.

7. ¢Cudles son las disposiciones cuya vigencia resulta afectada? ¢En qué
sentido?
7.1. Con la norma que se propone no resultaria afectada la vigencia de
ninguna norma.

8. ¢La disposicion que se pretende aprobar es consecuencia de una norma
comunitaria?

8.1. La norma propuesta es consecuencia, al igual que las Leyes 16/2015, de 9
de noviembre, y la 5/2016, de 2 de mayo, las cuales introdujeron una serie
de modificaciones en la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de
Servicios Sociales de la Regidon de Murcia, la Directiva 24/2014 UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)

9. ¢Existe el deber de comunicar a las instituciones comunitarias la nueva
regulacién?
No existe el deber de comunicar la norma que se propone a las instituciones
comunitarias.

10. ¢ Cuél es la estructura de la nueva norma? ¢ Se justifica el contenido con la
estructura? ¢Cual es el contenido de cada una de las partes?
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10.1. La nueva norma se estructura en 20 articulos, dos disposiciones
transitorias y una disposicion final Gnica.

11. ¢Cuales son los elementos novedosos que se incorporan?
Nos remitimos a lo expuesto en el nimero 8 del apartado A) oportunidad y
motivacion técnica de la presente memoria de impacto normativo.

12. ¢ Cual es la prevision de entrada en vigor? Justificacion de la vacatio legis.

12.1. Se prevé que entre en vigor la norma para julio de 2017.

12.2. Se ha establecido que entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacion ya que nos encontramos ante servicios que son de obligado
cumplimiento para la Administracion o que, incluso, en el caso de servicios
derivados de la Ley de Dependencia, quedan configurados como derechos
subjetivos de las personas y que, por tanto, la Administracion ha de
garantizar.

13. Andlisis del régimen transitorio si es que se recoge alguno.
13.1. La justificacion del régimen transitorio recogido en las dos
disposiciones transitorias es garantizar los principios arraigo de la persona
en el entorno de atencion social y de continuidad en la atencién y calidad.

14. ¢ Se crean nuevos 6rganos administrativos? Justificacion.
14.1. No se crean nuevos 6rganos administrativos.

9/02/2018 09:04:40 | Firma
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15. Si la norma que se pretende aprobar supone el establecimiento de un
servicio o de un procedimiento administrativo cuyo destinatario sea el
ciudadano, las empresas o las Administraciones Publicas o suponga una
modificacion en cualquier sentido del existente, ¢Ha sido dado de alta en
la Guia de Procedimientos y Servicios de la Administracion Publica de la
Regién de Murcia?

15.1. La norma que se propone supone el establecimiento de un
procedimiento administrativo cuyos destinatarios principales son las
entidades prestadoras de servicios sociales especializados en los sectores
de personas mayores y personas con discapacidad e, indirectamente, las
personas usuarias de dichos servicios.

15.2. No ha sido dado de alta en la Guia de Procedimientos y Servicios de
la Administracién Publica de la Regién de Murcia.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION:

16. Principio de necesidad — La iniciativa normativa debe estar justificada por

una razon de interés general. Sera necesario por tanto identificar y definir
el problema publico, la realidad social o el compromiso politico que
requiere la intervencidon normativa y la enumeracion de los objetivos que
persigue la nueva regulacion.
Con la normativa propuesta se da cumplimiento al principio de necesidad dado
que, como se ha definido en los puntos uno y tres del apartado A) Oportunidad
y Motivacibn Técnica, existe una situacion de hecho que demanda la
intervencion de la Administracion Regional. Asimismo, los objetivos que se
persiguen con la norma propuesta han quedado definidos en el punto 6 del
citado apartado A) de esta memoria al que nos remitimos.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢) de

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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17. Principio de proporcionalidad — La iniciativa normativa que se proponga
debera ser el instrumento més adecuado para garantizar la consecucion
del objetivo que se persigue, tras constatar que no existen otras medidas
menos restrictivas y menos distorsionadas que permitan obtener el
mismo resultado. Este principio quedard justificado mediante las
referencias y las aclaraciones realizadas sobre las distintas alternativas.
La normativa propuesta es el instrumento mas adecuado y la alternativa menos
distorsionadora, como ha quedado acreditado en el punto 7 del apartado A) de
la presente memoria.

18. Principio de seguridad juridica — La iniciativa normativa deberd ser

coherente con el resto del ordenamiento para generar un marco normativo
estable y predecible, debiendo justificar tal coherencia.
La iniciativa normativa es coherente con el resto del ordenamiento juridico como
ya se expuso en el apartado A).9 de esta memoria, de modo que se pretende
generar un marco normativo estable en la materia que se regula, como también
se sefial6 en el punto A).3 como una de las razones que justificaban la
elaboracion de la norma.

19. Principio de transparencia — Los objetivos de la iniciativa normativa y su

Sz justificacion deben ser definidos claramente. Se podra hacer referencia a
2 los objetivos sefalados en la justificacion de la oportunidad y motivacién
técnica.

Los objetivos de la norma propuesta, y su justificacion, han sido establecidos de
una forma clara en el punto 6 del apartado A) de esta memoria, de acuerdo con
lo dispuesto por la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y
Participacion Ciudadana de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia.

9/02/2018 09:04:40 | Firma
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20. Principio de accesibilidad — Se justificara la existencia de mecanismos de
consulta con los agentes implicados que estimulen su participacion activa
en el proceso de elaboracibn normativa. Se podra referenciar las
consultas y la audiencia que se detalla en este bloque.

En la elaboracion de la norma propuesta se han mantenido reuniones con El
Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI),
LARES (Federacion de residencias y servicios de atencién a mayores sector
solidario) y la Asociacion de la Dependencia de la Regién de Murcia
(ADERMUR), todas ellas entidades representativas de las personas
beneficiarias de la norma. Estas reuniones se han realizado en cumplimiento de
lo dispuesto por el articulo 4.3 de la Convencidn sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, por el articulo 3.k) del Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién
social, asi como, por lo dispuesto por el articulo 3.i) de la Ley 12/2014, de 16 de
diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad
Autonoma de la Regién de Murcia.

Las observaciones y sugerencias realizadas por los interesados, asi como los
motivos para rechazarlas o aceptarlas se recogen como anexo | de esta
memoria.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

21. Principio de simplicidad — La iniciativa normativa atiende a la consecucion
de un marco normativo sencillo, claro y poco disperso, que facilite el
conocimiento y la comprension del mismo, se justificard esta simplicidad.
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La norma que se propone tiende a cumplir el principio de simplicidad. Asi, la
estructura de la norma ha tendido a establecer un marco normativo sencillo a
los distintos sujetos implicados: destinatarios, 6rganos gestores y otros sectores
implicados.

22. Principio de eficacia — La iniciativa normativa debe partir de una

identificacion clara de los fines perseguidos, estableciendo unos objetivos
directos y evitando cargas innecesarias y accesorias para la consecucion
de los objetivos finales, siendo necesario aludir brevemente a ello.
El cumplimiento del principio de eficacia por la normativa propuesta ha quedado
acreditado en el apartado A) de esta memoria en los apartados referidos a los
fines y objetivos de la norma. Asimismo, también se ha acreditado el
cumplimiento de dicho principio en el apartado C) de esta memoria al justificar
las cargas que se mantienen.
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C) INFORME DE CARGAS ADMINISTRATIVAS.

1.

Identificacion de cargas administrativas.
1.1. Cargas administrativas derivadas de la norma objeto de esta memoria de
impacto normativo:

1.1.1. Solicitud de la persona interesada o de su representante legal (art.
7).

1.1.2. Presentar un Proyecto Técnico del Centro y/o Servicio (art. 4.2.c) y
6)

1.1.3. Declaraciéon responsable de cumplir con cualquier otra normativa
que, con caracter general o especifico, les sea de aplicacion (art.
4.2.e).

1.1.4. La presentacion de la solicitud de concierto conllevard la autorizacion
del solicitante para que el érgano correspondiente compruebe a través
de certificados telematicos el cumplimiento de los requisitos
acreditados por el solicitante mediante declaracion responsable. Ahora
bien, el solicitante podra denegar expresamente el consentimiento,
debiendo aportar entonces la correspondiente certificacion. (art. 4.3).
Supone la sustitucibn de las declaraciones responsables por
certificaciones, por lo que no afiade carga administrativa adicional.

1.1.5. Declaracion responsable de no encontrarse en ninguna causa de
prohibicion (art. 5 in fine).

1.1.6. Acreditar la titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier
titulo juridico valido, incluido el arrendamiento o cesion, por un periodo
no inferior a la vigencia del concierto (art. 6.a).

1.1.7. Copia de los contratos de trabajo de los profesionales (art. 6.d).

1.1.8. Documento justificativo de la prestacion del servicio (art. 10.3).

1.1.9. Tener suscrita pdliza de responsabilidad civili con entidad
aseguradora que garantice la obligacién de indemnizar a las personas
usuarias del servicio, por los dafios que se les pueda causar como
consecuencia del desarrollo del concierto y las obligaciones derivadas
de la Ley Organica de Proteccion de Datos, durante toda la vigencia
del concierto (art. 13.3.2).

1.1.10.Memoria anual de seguimiento del concierto (art. 13.2.11).

1.1.11. Explicacién del coste y financiacion del servicio concertado de forma
general e individualizada por plaza (art. 13.2.11). Las variaciones seran
comunicadas por la entidad concertante en la memoria anual de
seguimiento del concierto, por lo que no afiade carga administrativa
adicional.

1.1.12.Comunicar a la administracién cualquier cambio o variacion en el o
los servicios prestados y, en especial, cualquier cambio de titularidad
de los centros o cualquier modificacion en la composicion y/o categoria
profesional de la plantilla (art. 15.2.1).

1.1.13.Colaborar con la administraciéon concertante y facilitarle, en todo
momento, las tareas de inspeccion o de otro tipo de control y, en
particular, facilitarle toda la informacion econdémica, fiscal, laboral,
técnica y asistencial y de cualquier otra indole que le sea solicitada y
gue resulte necesaria para valorar la ejecucion del concierto, con
sujecion a la legislacion en materia de proteccion de datos y a la
restante normativa aplicable (art. 15.2.9).
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1.1.14. Someterse a las actuaciones de control financiero que corresponda a
los érganos competentes de la Administracion en relacion con los
fondos publicos aportados para la financiacion de los conciertos (art.
15.2.h).

1.1.15.Comunicar a la administracién concertante cualquier subvencion,
donacion o aportacion privada, cuyo objeto sea la financiacién de las
mejoras de mantenimiento del centro y de las actuaciones
contempladas en el concierto, o de las variaciones producidas en el
concierto cada afio, de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 bis,
apartado 11 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios
Sociales (art. 15.2.i).

1.1.16.Poner a disposicién de las personas usuarias un sistema de quejas y
reclamaciones, que deberd mantenerse a disposicion de la
administracién concertante para que la misma conozca su contenido,
su tramitacion y la respuesta aportada por la entidad concertada a
cualquier queja o reclamacién presentada (art. 15.2.1).

1.1.17.Dar a conocer a las personas usuarias, los precios que han de pagar
por la prestacion del servicio objeto de concierto, con indicacién de la
férmula y criterios aplicables para su determinacion, de acuerdo con la
legislacion aplicable en cada caso (art. 15.2.m).

= 1.1.18.Dar a conocer a las personas usuarias y a la administracion
5 concertante el cobro de cualquier otra cantidad por servicios
complementarios no incluidos en el precio publico (art. 15.2.n).

1.1.19. Comunicar anualmente a la Administracion Puablica con la que haya
suscrito el concierto las retribuciones dinerarias o0 en especie
asignadas a los puestos de trabajo vinculados a la prestacion de los
servicios objeto del concierto (art. 15.2.q). Esta comunicacién se
realizara a través de la memoria anual de seguimiento del concierto
por lo que no aflade carga administrativa adicional.

1.1.20.En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracion responsable mediante la que acredita
que el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple
el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de
15 de enero, de proteccion juridica del menor, de modificacién del
Cadigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil (art. 15.2.r).

1.1.21. Asimismo, debera disponer de la documentacion que acredite el
cumplimiento del requisito mencionado en el péarrafo precedente,
debiendo comprobar su cumplimiento durante el periodo de tiempo en
el que dicho personal mantenga relacién con la entidad (art. 15.2.r).

1.2. Cargas administrativas que se exigen actualmente para la formalizacién de
contratos administrativos a las entidades prestadoras de servicios sociales
objeto de la norma propuesta las cuales no seran exigidas para la
formalizacion del concierto social:

1.2.1. DNI compulsado del representante de la Entidad.

1.2.2. Acta de la tltima junta directiva.

1.2.3. Fotocopia compulsada de los estatutos de la entidad.

1.2.4. Bastanteo de poder.

1.2.5. CIF de la entidad.

1.2.6. Certificado del secretario que incluya la renovacion de los cargos.

1.2.7. Proposicion econémica.

1.2.8. Certificados de estar al corriente con las obligaciones de la
Seguridad Social.
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1.2.9. Alta en el IAE.
1.2.10.Exencién de IVA
1.2.11. Acreditacion de solvencia econémica.

1.3. Cargas administrativas que se exigen actualmente para la concesion de
subvenciones de mantenimiento de centros o servicios las cuales no seran
exigidas para la formalizacion del concierto social:

1.3.1. Proyecto o solicitud en procedimientos de concurrencia competitiva.

1.3.2. Desglose de gastos.

1.3.3. Anexo de profesionales.

1.3.4. Declaracion responsable del articulo 13 de la Ley General de
Subvenciones.

1.3.5. Declaracion responsable del articulo 29 de la Ley General de
Subvenciones.

2. ldentificar los mecanismos de reduccion de cargas administrativas.
Mecanismos de reduccion de cargas administrativas que pueden ser aplicados:

2.1. Simplificacién documental, no solicitar documentos o datos que puedan
ser obtenidos mediante la plataforma de interoperabilidad o la interconexién
de bases de datos, previo consentimiento del interesado.

2.2. Supresion de la carga administrativa mediante la eliminacién de las
obligaciones innecesarias, repetitivas u obsoletas.

2.3. . Mejoras tecnoldgicas y acceso por medios electrénicos que permita evitar
los desplazamientos o reiteraciones en las cargas.

2.4. Coordinacion efectiva entre 6rganos o administraciones para eliminar
tramites concurrentes o solapados.

3. Medicién expresada en euros en término anual de la carga administrativa
y lareduccién de carga administrativa.

Como ya sefialdbamos en el punto 4 del apartado A) de esta Memoria, se han de
considerar beneficiarios directos las personas fisicas o juridicas que presten
servicios sociales especializados en los sectores de Personas Mayores y Personas
con Discapacidad, en el marco de la Ley de Servicios Sociales de la Region de
Murcia, dado que la norma se aplicara a los Servicios Sociales que presten la
Administracion Regional y las entidades locales de la Region de Murcia, asi como
las entidades publicas y privadas, fisicas o juridicas, que colaboren en las
prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales en el territorio de esta
Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia. Por lo tanto,

De los datos recogidos en el mencionado punto 4° podemos concluir que
actualmente existen 452 centros que pueden ser considerados beneficiarios
directos de la norma objeto de esta memoria.

3.1. Solicitud de la persona interesada o de su representante legal (art. 7): Dos
opciones que dependeran de si se trata de personas fisica o juridica
(obligados a via telematica) el prestador de servicios sociales
especializados que pretenda concertar (art.14 Ley 39/2015):

3.1.1. Solicitud presencial: 80 € X 452 (s6lo se habra de presentar una vez)
= 36.160,00 €.

3.1.2. Solicitud electronica: 5 € X 452 (s6lo se habré de presentar una vez)
= 2.260,00 €.
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3.1.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 80 — 5 = 75 € ahorro por usuario. Ahorro total 75 X 452=
33.900,00 €.

3.2. Presentar un Proyecto Técnico del Centro y/o Servicio (art. 4.2.c) y 6) A
efectos de coste se equipara a presentar un informe o memoria: 500€):
3.2.1. (500 € X 452) = 226.000,00 €.

3.3. Declaracién responsable de cumplir con cualquier otra normativa que, con
caracter general o especifico, les sea de aplicacion (art. 4.2.e). Se equipara
a efectos de costes a presentar una comunicacion. Aqui, al igual que con la
solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si el prestador del
servicio es persona fisica o juridica:

3.3.1. Declaracion responsable presencial: 30 € X 452 (so6lo se habra de
presentar una vez) = 13.560,00 €.

3.3.2. Declaracién responsable electrénica: 2 € X 452 (s6lo se habra de
presentar una vez) = 904,00 €.

3.3.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 30 — 2 = 28 € ahorro por solicitante. Ahorro total 28 X
452=12.656,00 €.

s =
<~ O
<

3.4. Declaracién responsable de no encontrarse en ninguna causa de
prohibicion (art. 5 in fine). Se equipara a efectos de costes a presentar un a
comunicacion. Aqui, al igual que con la solicitud, se plantean dos opciones
dependiendo de si el prestador del servicio es persona fisica o juridica:

3.4.1. Declaracién responsable presencial: 30 € X 452 (sélo se habra de
presentar una vez) = 13.560,00 €.

3.4.2. Declaracion responsable electronica: 2 € X 452 (s6lo se habra de
presentar una vez) = 904,00 €.

3.4.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 30 — 2 = 28 € ahorro por solicitante. Ahorro total 28 X
452=12.656,00 €.

3.5. Acreditar la titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier titulo
juridico valido, incluido el arrendamiento o cesidn, por un periodo no inferior
a la vigencia del concierto (art. 6.a). A efectos de costes se equipara a la
presentacion de documentos. Al igual que con la solicitud, se plantean dos
opciones dependiendo de si el prestador del servicio es persona fisica o
juridica:

3.5.1. Presentaciéon convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 2.260,00 €.

3.5.2. Presentacion electronica de documentos: 4 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 1.808,00 €.

3.5.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electronicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro total 1 X 452 =
452,00 €.
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3.6. Copia de los contratos de trabajo de los profesionales (art. 6.d). A efectos
de coste, y habida cuenta la variedad de servicios, ratios y profesionales,
se equipara a la obligacion de comunicar: 100€.

3.6.1. 100 € X 452=45.200,00 €.
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3.7. Documento justificativo de la prestacion del servicio (art. 10.3). A efectos de
costes se equipara a la presentacion de documentos. Al igual que con la
solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si el prestador del
servicio es persona fisica o juridica:

3.7.1. Presentacién convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 2.260,00 €.

3.7.2. Presentacion electronica de documentos: 4 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 1.808,00 €.

3.7.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro total 1 X 452 =
452,00 €.

3.8. Tener suscrita péliza de responsabilidad civil (art. 13.3.2). A efectos de
costes se equipara a la auditoria o controles por organizaciones o
profesionales externos: 1.500 €.

3.8.1. 1.500 € X 452 = 678.000,00 €.

3.9. Memoria anual de seguimiento del concierto (art. 13.2.11). A efectos de
coste se ha equiparado a la presentacion de un informe o memoria: 500 €.
3.9.1. 500 € X 452=226.000,00 €.

3.10. Comunicar a la administracion cualquier cambio o variacién en el o
los servicios prestados y, en especial, cualquier cambio de titularidad de los
centros 0 cualquier modificacion en la composicion y/o categoria
profesional de la plantilla (art. 15.2.f). A efectos de coste se equipara a la
obligacion de comunicar o publicar: 100 €.
3.10.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.11. Colaborar con la administracién concertante y facilitarle, en todo
momento, las tareas de inspeccién o de otro tipo de control y, en particular,
facilitarle toda la informacién econdémica, fiscal, laboral, técnica y asistencial
y de cualquier otra indole que le sea solicitada y que resulte necesaria para
valorar la ejecucién del concierto, con sujecion a la legislacion en materia
de proteccion de datos y a la restante normativa aplicable (art. 15.2.g). A
efectos de coste se equipara a la obligaciébn de comunicar o publicar: 100
€.
3.11.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.
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3.12. Someterse a las actuaciones de control financiero que corresponda a
los 6rganos competentes de la Administracién en relacion con los fondos
publicos aportados para la financiacion de los conciertos (art. 15.2.h). A
efectos de costes se equipara a la informacion a terceros: 100 €.
3.12.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.13. Comunicar a la administracion concertante cualquier subvencion,
donacion o aportacion privada, cuyo objeto sea la financiacién de las
mejoras de mantenimiento del centro y de las actuaciones contempladas
en el concierto, o de las variaciones producidas en el concierto cada afio,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 bis, apartado 11 de la Ley
3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales (art. 15.2.i). A
efectos de coste se equipara a la obligaciébn de comunicar o publicar: 100
€.
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3.13.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.14. Poner a disposicion de las personas usuarias un sistema de quejas y
reclamaciones, que deberd mantenerse a disposicion de la administracion
concertante para que la misma conozca su contenido, su tramitacion y la
respuesta aportada por la entidad concertada a cualquier queja o
reclamacion presentada (art. 15.2.1). A efectos de costes se equipara a la
informacién a terceros: 100 €.
3.14.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.15. Dar a conocer a las personas usuarias, los precios que han de pagar
por la prestacion del servicio objeto de concierto, con indicacién de la
férmula y criterios aplicables para su determinacién, de acuerdo con la
legislaciéon aplicable en cada caso (art. 15.2.m). A efectos de costes se
equipara a la informacion a terceros: 100 €.
3.15.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.16. Dar a conocer a las personas usuarias y a la administracion
concertante el cobro de cualquier otra cantidad por servicios
complementarios no incluidos en el precio publico (art. 15.2.n). A efectos de
costes se equipara a la informacion a terceros: 100 €.
3.16.1.100 € X 452 = 45.200,00 €.

3.17. En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracién responsable mediante la que acredita que
el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple el
requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Orgéanica 1/1996, de 15 de
enero, de proteccion juridica del menor, de modificacion del Cédigo Civil y
de la Ley de Enjuiciamiento Civil (art. 15.2.r). A efectos de costes se
equipara a la presentacion de documentos. Al igual que con la solicitud, se
plantean dos opciones dependiendo de si el prestador del servicio es
persona fisica o juridica:

3.17.1. Presentacion convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 2.260,00 €.

3.17.2.Presentacion electronica de documentos: 4 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 1.808,00 €.

3.17.3.Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los medios
electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro total 1 X 452=
452,00 €.
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3.18. Disponer de la documentacién que acredite el cumplimiento del
requisito mencionado en el parrafo precedente, debiendo comprobar su
cumplimiento durante el periodo de tiempo en el que dicho personal
mantenga relacion con la entidad (art. 15.2.r). A efectos de costes se
equipa a la llevanza de libros: 300 €.
3.18.1.300 € X 452= 135.600,00 €.

3.19. Proposicion econémica (carga administrativa contratos que se
suprime). A efectos de coste se equipara a una solicitud presencial. 80 € X
452 (solo se habra de presentar una vez) = 36.160,00 €.
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3.20. Acta de la dltima junta directiva; Certificado del secretario que incluya
la renovacion de los cargos; Certificados de estar al corriente con las
obligaciones de la Seguridad Social; Alta en el IAE; Exencién de IVA;
Acreditacion solvencia econdmica; acreditacion de Registro de Servicios
Sociales. (carga administrativa contratos que se suprime). A efectos de
costes se equiparan a Presentacion convencional de documentos, facturas
0 requisitos: (7 documentos X 5 €) X 452 = 15.820,00 €.

3.21. DNI compulsado del representante de la Entidad; Fotocopia
compulsada de los estatutos de la entidad; Bastanteo de poder; copia
compulsada CIF de la entidad (carga administrativa contratos que se
suprime). A efectos de costes se equiparan a Presentaciéon convencional
de documentos, facturas o requisitos con compulsa: (4 documentos X 6 €)
X 452 =10.848,00 €.

3.22. Proyecto o solicitud en procedimientos de concurrencia competitiva.
(carga administrativa en subvenciones que se suprime). A efectos de coste
se equipara a una solicitud presencial. 80 € X 264 (s6lo se habra de
presentar una vez) = 21.120,00 €.

3.23. Desglose de gastos; Anexo de profesionales. (carga administrativa
en subvenciones que se suprime). A efectos de costes se equiparan a
Presentacion convencional de documentos, facturas o requisitos: (2
documentos X 5 €) X 264 = 2.640,00 €.

3.24. Declaraciones responsables de los articulos 13 y 29 de la Ley
General de Subvenciones. Se equipara a efectos de costes a presentar una
comunicacion. (30 € x 2) x 264 = 15.840,00 €.

3.25. Por dltimo, se ha establecido en el articulo 13.3 que se podra
suscribir un Unico concierto cuando se proceda a la reserva y ocupacion de
plazas en varios centros cuya titularidad corresponda a la misma entidad vy,
a juicio de la Administracién concertante, con ello se obtenga una mayor
simplificacion y eficiencia en la gestién del servicio o servicios. Esto
supone, por lo tanto, la implantacion de una tramitacion proactiva (por
asimilaciéon de coste) con la siguiente reduccion de carga administrativa:
100 € X 452 = 45.200,00 €.
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4. Conclusion del informe de cargas administrativas.
4.1. Cargas administrativas que se han suprimido y/o reducido.
4.1.1. Solicitud de la persona interesada o de su representante legal (art.
7): Dos opciones que dependeran de si se trata de personas fisica o
juridica (obligados a via telemética) el prestador de servicios sociales
especializados que pretenda concertar (art.14 Ley 39/2015):
4.1.1.1. Solicitud presencial: 80 € X 452 (s6lo se habra de presentar
una vez) = 36.160,00 €.
4.1.1.2. Solicitud electronica: 5 € X 452 (so6lo se habra de presentar
una vez) = 2.260,00 €.
4.1.1.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electronicos: 80 — 5 = 75 € ahorro por usuario. Ahorro
total 75 X 452 = 33.900,00 €.
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4.1.2. Declaracion responsable de cumplir con cualquier otra normativa
que, con caracter general o especifico, les sea de aplicacion (art.
4.2.e). Se equipara a efectos de costes a presentar un a comunicacion.
Aqui, al igual que con la solicitud, se plantean dos opciones
dependiendo de si el prestador del servicio es persona fisica o juridica:

4.1.2.1. Declaracién responsable presencial: 30 € X 452 (s6lo se
habra de presentar una vez) = 13.560,00 €.

4.1.2.2. Declaracion responsable electronica: 2 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 904,00 €.

4.1.2.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electronicos: 30 — 2 = 28 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 28 X 452 = 12.656,00 €.

4.1.3. Declaracion responsable de no encontrarse en ninguna causa de
prohibicion (art. 5 in fine). Se equipara a efectos de costes a presentar
un a comunicacion. Aqui, al igual que con la solicitud, se plantean dos
opciones dependiendo de si el prestador del servicio es persona fisica
o juridica:

4.1.3.1. Declaracién responsable presencial: 30 € X 452 (s6lo se
habra de presentar una vez) = 13.560,00 €.

4.1.3.2. Declaracién responsable electronica: 2 € 2 € X 452 (sélo se
habra de presentar una vez) = 904,00 €.

4.1.3.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electronicos: 30 — 2 = 28 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 28 X 452 = 12.656,00 €.

4.1.4. Acreditar la titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier
titulo juridico valido, incluido el arrendamiento o cesion, por un periodo
no inferior a la vigencia del concierto (art. 6.a). A efectos de costes se
equipara a la presentacion de documentos. Al igual que con la
solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si el prestador del
servicio es persona fisica o juridica:

4.1.4.1. Presentaciéon convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo
se habra de presentar una vez) = 2.260,00 €.

4.1.4.2. Presentacion electronica de documentos: 4 € X 452 (sélo se
habra de presentar una vez) = 1.808,00 €.

4.1.4.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 1 X 452 = 452,00 €.

4.1.5. Documento justificativo de la prestacion del servicio (art. 10.3). A
efectos de costes se equipara a la presentacion de documentos. Al
igual que con la solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si
el prestador del servicio es persona fisica o juridica:

4.1.5.1. Presentacién convencional de documentos: 5 € X 452 (sélo
se habra de presentar una vez) = 2.260,00 €.

4.1.5.2. Presentacion electrénica de documentos: 4 € X 452 (sélo se
habra de presentar una vez) = 1.808,00 €.

4.1.5.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 1 X 452 = 452,00 €.
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4.1.6. En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracién responsable mediante la que acredita
que el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple
el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Orgéanica 1/1996, de
15 de enero, de proteccion juridica del menor, de modificacién del
Cddigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil (art. 15.2.r). A efectos
de costes se equipara a la presentacion de documentos. Al igual que
con la solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si el
prestador del servicio es persona fisica o juridica:

4.1.6.1. Presentacion convencional de documentos: 5 € X 452 (sélo
se habra de presentar una vez) = 2.260,00 €.

4.1.6.2. Presentacién electronica de documentos: 4 € X 452 (sélo se
habra de presentar una vez) = 1.808,00 €.

4.1.6.3. Posible ahorro para el destinatario de la norma que utilice los
medios electrénicos: 5 — 4 = 1 € ahorro por solicitante. Ahorro
total 1 X 452 = 452,00 €.

4.1.7. Proposicion econémica (carga administrativa contratos que se
suprime). A efectos de coste se equipara a una solicitud presencial. 80
€ X 452 (solo se habra de presentar una vez) = 36.160,00 €.

4.1.8. Acta de la dltima junta directiva; Certificado del secretario que incluya
la renovacion de los cargos; Certificados de estar al corriente con las
obligaciones de la Seguridad Social; Alta en el IAE; Exencion de IVA;
Acreditacion solvencia econOmica; acreditacion de Registro de
Servicios Sociales. (carga administrativa contratos que se suprime). A
efectos de costes se equiparan a Presentacion convencional de
documentos, facturas o requisitos: (7 documentos X 5 €) X 452 =
15.820,00 €.

4.1.9. DNI compulsado del representante de la Entidad; Fotocopia
compulsada de los estatutos de la entidad; Bastanteo de poder; copia
compulsada CIF de la entidad (carga administrativa contratos que se
suprime). A efectos de costes se equiparan a Presentacion
convencional de documentos, facturas o requisitos con compulsa: (4
documentos X 6 €) X 452 = 10.848,00 €.

4.1.10.Proyecto o solicitud en procedimientos de concurrencia competitiva.
(carga administrativa en subvenciones que se suprime). A efectos de
coste se equipara a una solicitud presencial. 80 € X 264 (sélo se habra
de presentar una vez) = 21.120,00 €.

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic
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4.1.11.Desglose de gastos; Anexo de profesionales. (carga administrativa
en subvenciones que se suprime). A efectos de costes se equiparan a
Presentacion convencional de documentos, facturas o requisitos: (2
documentos X 5 €) X 264 = 2.640,00 €.

4.1.12.Declaraciones responsables de los articulos 13 y 29 de la Ley
General de Subvenciones. Se equipara a efectos de costes a presentar
una comunicacion. (30 € x 2) x 264 = 15.840,00 €.
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4.1.13.Por ultimo, se ha establecido en el articulo 13.3 que se podra
suscribir un Unico concierto cuando se proceda a la reserva y
ocupacién de plazas en varios centros cuya titularidad corresponda a
la misma entidad y, a juicio de la Administracién concertante, con ello
se obtenga una mayor simplificacién y eficiencia en la gestion del
servicio o servicios. Esto supone, por lo tanto, la implantacion de una
tramitacion proactiva (por asimilacion de coste) con la siguiente
reduccion de carga administrativa: 100 € X 452 = 45.200,00 €.

4.1.14.Cuantificacion total de la reduccibn de cargas administrativas:
208.196,00 €.

4.2. Cargas administrativas que se han mantenido con respecto a los
contratos administrativos o introducido.

4.2.1. Solicitud de la persona interesada o de su representante legal (art.
7). Se ha de mantener la posibilidad de la presentacion presencial
dado que conforme al articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pulblicas, las personas fisicas podran elegir en todo momento si se
comunican con las Administraciones Publicas para el ejercicio de sus
derechos y obligaciones a través de medios electrénicos o no, salvo
que estén obligadas a relacionarse a través de medios electronicos
con las Administraciones Publicas. Asimismo, no concurren motivos
que puedan asegurar que el colectivo de personas al que va dirigida la
norma tenga garantizado el acceso y disponibilidad de los medios
tecnolégicos precisos para la presentacidon electrénica de las
solicitudes, no pudiendo por tanto, al amparo del articulo 14.3 de la
citada Ley 39/2015, de 1 de octubre, establecer la obligatoriedad de
iniciar el procedimiento utilizando sélo medios electrénicos. Solicitud
presencial: 80 € X 452 (s6lo se habra de presentar una vez) =
36.160,00 €.

4.2.2. Presentar un Proyecto Técnico del Centro y/o Servicio (art. 4.2.c) y
6) Se ha de mantener ya que es la entidad solicitante la que ha de
acreditar los medios materiales y profesionales adecuados vy
suficientes para la prestacion del servicio objeto del concierto. A
efectos de coste se equipara a presentar un informe o memoria: 500€):
(500 € X 452) = 226.000,00 €.

4.2.3. Declaracién responsable de cumplir con cualquier otra normativa
qgue, con caracter general o especifico, les sea de aplicacion (art.
4.2.e). Mismas razones para el mantenimiento de la carga que en
punto 4.2.1. Se equipara a efectos de costes a presentar un a
comunicacion. Declaraciéon responsable presencial: 30 € X 452 (sélo se
habréa de presentar una vez) = 13.560,00 €.

4.2.4. Declaracion responsable de no encontrarse en ninguna causa de
prohibicion (art. 5 in fine). Mismas razones para el mantenimiento de la
carga que en punto 4.2.1. Se equipara a efectos de costes a presentar
un a comunicacion. Declaracién responsable presencial: 30 € X 452
(s6lo se habra de presentar una vez) = 13.560,00 €.

Pagina 30 de 110



Regién de Murcia IM as instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

4.2.5. Acreditar la titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier
titulo juridico valido, incluido el arrendamiento o cesion, por un periodo
no inferior a la vigencia del concierto (art. 6.a). Mismas razones para el
mantenimiento de la carga que en punto 4.2.1. A efectos de costes se
equipara a la presentacion de documentos. Presentacion convencional
de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra de presentar una vez) =
2.260,00 €.

4.2.6. Copia de los contratos de trabajo de los profesionales (art. 6.d).
Mismas razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2.
A efectos de coste, y habida cuenta la variedad de servicios, ratios y
profesionales, se equipara a la obligacién de comunicar: 100€. 100 € X
452 = 45.200,00.

4.2.7. Documento justificativo de la prestacion del servicio (art. 10.3). A
efectos de costes se equipara a la presentacion de documentos.
Mismas razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.1.
Presentacion convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra
de presentar una vez) = 2.260,00 €.

4.2.8. Tener suscrita pdliza de responsabilidad civil (art. 13.3.2). Mismas
razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A
efectos de costes se equipara a la auditoria o controles por
organizaciones o profesionales externos: 1.500 €. 1.500 € X 452 =
678.000,00 €.

97201
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4.2.9. Memoria anual de seguimiento del concierto (art. 13.2.11). Mismas
razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A
efectos de coste se ha equiparado a la presentacién de un informe o
memoria: 500 €. 500 € X 452 = 226.000,00 €.

4.2.10.Comunicar a la administracién cualquier cambio o variacién en el o
los servicios prestados y, en especial, cualquier cambio de titularidad
de los centros o cualquier modificacion en la composicion y/o categoria
profesional de la plantilla (art. 15.2.f). Mismas razones para el
mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de coste se
equipara a la obligacion de comunicar o publicar: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.
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4.2.11.Colaborar con la administracion concertante y facilitarle, en todo
momento, las tareas de inspeccion o de otro tipo de control y, en
particular, facilitarle toda la informacion econdémica, fiscal, laboral,
técnica y asistencial y de cualquier otra indole que le sea solicitada y
gue resulte necesaria para valorar la ejecucion del concierto, con
sujecion a la legislacion en materia de proteccion de datos y a la
restante normativa aplicable (art. 15.2.g). Mismas razones para el
mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de coste se
equipara a la obligaciéon de comunicar o publicar: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.

4.2.12.Someterse a las actuaciones de control financiero que corresponda a
los 6rganos competentes de la Administracién en relacién con los
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fondos publicos aportados para la financiacion de los conciertos (art.
15.2.h). No se puede eliminar esta carga ya que es un imperativo legal
al que esta sometido todo perceptor de fondos publicos. A efectos de
costes se equipara a la informacién a terceros: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.

4.2.13.Comunicar a la administracién concertante cualquier subvencion,
donacién o aportacion privada, cuyo objeto sea la financiacion de las
mejoras de mantenimiento del centro y de las actuaciones
contempladas en el concierto, o de las variaciones producidas en el
concierto cada afio, de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 bis,
apartado 11 de la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios
Sociales (art. 15.2.i). No se puede eliminar esta carga dado que es una
exigencia de la mencionada Ley 3/2003, de 10 de abril. A efectos de
coste se equipara a la obligacién de comunicar o publicar: 100 €. 100 €
X 452 =45.200,00 €.

4.2.14.Poner a disposicion de las personas usuarias un sistema de quejas y
reclamaciones, que deberd mantenerse a disposicion de la
administracién concertante para que la misma conozca su contenido,
su tramitacion y la respuesta aportada por la entidad concertada a
cualquier queja o reclamacion presentada (art. 15.2.1). Mismas razones
para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de
costes se equipara a la informaciéon a terceros: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.

4.2.15.Dar a conocer a las personas usuarias, los precios que han de pagar
por la prestacion del servicio objeto de concierto, con indicaciéon de la
férmula y criterios aplicables para su determinacion, de acuerdo con la
legislacion aplicable en cada caso (art. 15.2.m). Mismas razones para
el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de costes
se equipara a la informacion a terceros: 100 €. 100 € X 452 =
45.200,00 €.

4.2.16.En los casos de entidades que puedan tener contacto habitual con
menores, presentar declaracién responsable mediante la que acredita
que el personal que desarrolla la actividad objeto del concierto cumple
el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de
15 de enero, de proteccion juridica del menor, de madificacion del
Cddigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil (art. 15.2.r). Mismas
razones para el mantenimiento de la carga que en punto 4.2.1. A
efectos de costes se equipara a la presentacion de documentos. Al
igual que con la solicitud, se plantean dos opciones dependiendo de si
el prestador del servicio es persona fisica o juridica: Presentacion
convencional de documentos: 5 € X 452 (s6lo se habra de presentar
una vez) = 2.260,00 €.

4.2.17.Disponer de la documentacién que acredite el cumplimiento del
requisito mencionado en el péarrafo precedente, debiendo comprobar
su cumplimiento durante el periodo de tiempo en el que dicho personal
mantenga relaciéon con la entidad (art. 15.2.r). Mismas razones para el
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mantenimiento de la carga que en punto 4.2.2. A efectos de costes se
equipa a la llevanza de libros: 300 €. 300 € X 452 = 135.600,00 €.

4.2.18. Cuantificacion total de cargas administrativas que se crean y se
mantienen: 1.652.060,00 €.
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D) INFORME DE IMPACTO PRESUPUESTARIO.

El impacto presupuestario medird el efecto que el proyecto normativo tendra,
previsiblemente, en los gastos e ingresos publicos, tanto financieros como nho
financieros, presentes, es decir, referidos al presupuesto que se encuentre en vigor,
como futuros.

Los costes de personal que pudiera generar el proyecto normativo se cuantificaran de
forma detallada y separada.

1. ¢Afecta el proyecto normativo al presupuesto del departamento impulsor del
mismo? ¢Existe impacto presupuestario?
1.1. El proyecto normativo no afecta al presupuesto del departamento impulsor
dado que no se requiere personal adicional ni conlleva otros tipos de gasto a
la gestion de los servicios sociales especializados hasta ahora realizada.

2. ¢Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de otros departamentos,
entes u organismos, distintos del impulsor? Tal circunstancia se debera poner
de manifiesto, asi como la conformidad de los mismos a esta implicacion y su
cuantificacion.

2.1. Aunque el proyecto normativo afecta al colectivo de personas mayores,
competencia de la Direcciébn General de Personas Mayores del Instituto
Murciano de Accién Social, no afecta a su presupuesto dado que no se
requiere personal adicional ni conlleva otros tipos de gasto a la gestion de los
servicios sociales especializados hasta ahora realizada.

3. ¢Afecta el proyecto normativo a los presupuestos de las corporaciones
locales del &mbito de la CARM?

3.1. No se puede determinar en qué grado afectara a los presupuestos de las
distintas entidades locales de la Region dado que, aunque la horma propuesta
se aplicara a los Servicios Sociales que presten las entidades locales de la
Region de Murcia, no se puede concretar el volumen de carga de trabajo que
supondra la nueva norma para dichas entidades locales y si ésta conllevara
nuevas necesidades de personal y recursos materiales para los mismos.

4. ¢Existe cofinanciaciéon comunitaria?
4.1. No existe cofinanciacion comunitaria alguna.

5. ¢Se trata de un impacto presupuestario con incidencia en el déficit publico?
Si el proyecto normativo implica operaciones de préstamo y anticipo que, por sus
condiciones econémicas o elevado grado de concesionalidad, puedan dar lugar a
ajustes con incidencia en el déficit pablico, se tendra que detallar la informacién
necesaria sobre su calificacion.

5.1. El proyecto normativo no implica operaciones de préstamo y anticipo.

6. Silanorma que se pretende aprobar afecta a los gastos o ingresos publicos
presentes o futuros se deberan analizar las repercusiones y efectos en
materia de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera, de acuerdo
con las instrucciones o recomendaciones que al respecto emitan los 6rganos
directivos competentes.
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6.1. El proyecto normativo no afecta a los ingresos publicos presentes o futuros.

6.2. No afecta a los gastos futuros dado que no conlleva gastos adicionales a los
que hasta ahora ha generado la gestion actual de los servicios sociales
especializados objeto de la norma propuesta, por lo que no tendra incidencia
en materia de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

7. ¢El proyecto normativo conlleva recaudaciéon?

7.1. El proyecto normativo no implica innovacion con respecto al régimen de
copago al que los servicios sociales especializados que son su objeto estan
sometidos, por lo tanto, no implica directamente recaudacion alguna.

7.2. Con respecto a las actuaciones de los ayuntamientos no se puede afirmar
rotundamente que no ya que pueden establecer las correspondientes tasas 0
precios publicos por la prestacion del servicio.

8. Recursos materiales.
8.1. No son necesarios nuevos recursos materiales para la puesta en marcha del
proyecto normativo, bastando con los actuales medios disponibles.

9. Recursos humanos.
9.1. ¢Es necesario para la puesta en marcha de la nueva normativa contar
s con efectivos adicionales de recursos humanos?:
5 9.1.1. No son necesarios efectivos adicionales de recursos humanos tanto por
parte del departamento proponente como por parte de la Direccidon
General de Personas Mayores.

9/02/2018 09:04:40 | Firma
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9.2. ¢La puesta en marcha de la nueva normativa supone un aumento en los
costes del personal existente?
9.2.1. No supone un aumento en los costes del personal existente.

9.3. ¢ Cual es el gasto presupuestario total?
9.3.1. No hay incremento del gasto con respecto al departamento proponente
ni con respecto a la Direccién General de Personas Mayores.

9.4. ;Cual va a ser la forma de financiaciébn de los mayores costes en
personal? No hay mayores costes de personal.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

9.5. ;Cual va a ser la manera de provisién de los nuevos puestos? En el
supuesto de que la aprobacién de la norma conlleve la creaciéon de nuevos
puestos, sera necesario determinar los sistemas de provision que se usaran,
en especial si son por Oferta de Empleo Publico.

9.5.1. No se van a crear huevos puestos.
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9.6. Si con la aprobacién de la norma se produce la modificacion de las
condiciones retributivas sera necesario determinar de forma expresa en
este apartado la siguiente informacioén:

9.6.1. La norma no produce modificacion alguna de las condiciones
retributivas.
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9.7. Si la entrada en vigor de la norma gue se pretende aprobar supone la
creacion, modificacion o supresion de 6rganos, unidades o puestos de
trabajo, serd necesario especificar la siguiente informacién:

9.7.1. No se crean, modifican o suprimen nuevos 6rganos o unidades.

9.8. Si con la aprobacién de la norma se produce la modificacion de la
prestacion del servicio, sera necesario recoger en este apartado la
siguiente informacion:

9.8.1. No se produce la modificacién del servicio.
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E) INFORME DE IMPACTO ECONOMICO.

1. ¢Cumple la norma que se pretende aprobar los requisitos y exigencias
de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de
mercado?

1.1. ¢ Se refiere la norma que se pretende aprobar al acceso o al ejercicio
de actividades econdmicas?
No se refiere al acceso o ejercicio de actividades econdmicas alguna.

1.2. ¢ Se recogen condiciones o requisitos que tengan como efecto directo
o indirecto la discriminacion por razon de establecimiento o residencia
del operador econémico?

La norma propuesta no recoge discriminacion alguna por razéon del

establecimiento del prestador del servicio asi como tampoco por razén de la

residencia del menor perceptor del mismo.

1.3. ¢Se regula en la norma que se pretende aprobar, un régimen de
autorizacion? ¢cumple el régimen de autorizacién establecido los
principios de necesidad y proporcionalidad del articulo 17 de la Ley
20/2013, de 9 de diciembre?

= No se recoge en la norma régimen de autorizacién alguna de actividad
u econdémica.

1.4. ;Genera la norma un exceso de regulacion o duplicidades implicando
mayores cargas administrativas para el operador econémico?
1.4.1. No genera un exceso de regulacién o duplicidades.
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1.5. ¢ El proyecto de norma que se pretende aprobar y la documentacion
gue le acompafa ha sido puesta a disposicién del resto de autoridades
tal y como exige el articulo 14 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre?

No se ha puesto a disposicién del resto de autoridades ya que no tiene

incidencia en la unidad de mercado.

2. Efectos sobre los precios de productos y servicios
2.1. ¢ Se establecen tarifas o precios?
No se establecen tarifas ni precios en la norma propuesta.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

3. Efectos en la productividad de los trabajadores y empresas.
3.1. ;Se restringe de alguna forma el uso de los materiales, equipos,
materias primas o formas de contratacion de los trabajadores?
No se restringe en modo alguno el uso de materiales, equipos, materias
primas o formas de contratacion de los trabajadores

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢) de

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

3.2. ¢, Se impone el cambio en la forma de produccion?
No se imponte cambio alguno en la forma de produccion

3.3. ¢Se exige el cumplimiento de nuevos estandares de calidad de
determinados productos?
No se exigen nuevos estandares de calidad.

4. Efectos en el empleo.
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4.1. ¢ Hay repercusiones directas en el @mbito laboral?

No hay repercusiones directas en el &mbito laboral ya que no se regulan ni
condiciones laborales del personal asi como tampoco afecta a la
organizacion del trabajo porque no impone minimos funcionales ni
plantillas.

4.2. ¢ Se facilita o promueve la creacion de empleo?

La norma propuesta favorece la estabilidad en el empleo en las entidades
prestadoras del servicio, ya que al no depender como hasta ahora de
subvenciones anuales graciables, sino de conciertos publicos, se garantiza
la estabilidad laboral de los profesionales.

4.3. ¢Se induce directa o indirectamente la destruccion de empleo,
mediante nuevos costes o restricciones?

No se establece restriccion alguna en la prestacion del servicio como

tampoco se establecen nuevos costes exorbitados que provoquen la

destruccién de empleo.

4.4. ¢;Se modifican las condiciones de organizacion del trabajo en las
empresas afectadas por el proyecto normativo?
s No se modifican las condiciones de organizacién en modo alguno.

5. Efectos sobre lainnovacion.
5.1. ¢ Se facilita o promueve la actividad de investigacion o desarrollo?
No tiene incidencia la norma propuesta en la actividad de investigacién o
desarrollo.
5.2. ¢Se facilita la incorporacion de nuevas tecnologias al proceso
productivo?
No facilita la incorporacién de nuevas tecnologias al proceso productivo.
5.3. ¢ Se dificulta la capacidad de reorganizacién de la empresa?
No tiene efectos algunos sobre la reorganizacién de la empresa.
5.4. ¢ Se favorece la actividad emprendedora?
No potencia la actividad emprendedora.
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6. Efectos sobrelos consumidores.

6.1. ¢ Se aumenta o disminuye la oferta de bienes o servicios a su
disposicién?

Se aumenta la oferta de servicios al abrirse la contratacion a nuevas

entidades prestadoras del servicio, o que aumenta la disponibilidad

geografica y por tanto minimiza la necesidad de desplazamientos de las

familias.

6.2. ¢, Se aumenta la capacidad de eleccion de los consumidores?

Si, ya que al existir mayor oferta, se amplia la capacidad de eleccién de las

personas usuarias, lo cual a su vez fomenta la competitividad y la mejora de

la calidad de los servicios disponibles.

6.3. ¢ Afecta la propuesta normativa a los derechos o intereses de los
consumidores?

No afecta a los derechos o intereses de los consumidores.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

7. Efectos relacionados con la economia de otros Estados.
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7.1. ¢ Se imponen obligaciones que supongan costes distintos a los que las
empresas europeas deben hacer frente?

No se imponen costes distintos a empresas europeas.

7.2. ;,Se favorece la convergencia en las condiciones de produccién o
prestacion de servicios?

No favorece la convergencia.

7.3. ¢, Se facilita el comercio con otros paises?

No facilita el comercio con otros paises dado los servicios sociales

especializados que son su objeto se habran de prestar dentro del territorio

de la Region de Murcia, siendo el principal recurso utilizado en el desarrollo

de dicho servicio el factor humano.

8. Efectos sobrelas PYMES.
8.1. Garantiza financiacién publica por la prestaciéon de los servicios
sociales especializados por lo que les proporciona estabilidad
presupuestaria.

9. Efectos sobre la competencia en el mercado.

9.1. ¢ Se recogen posibles restricciones al acceso de nuevos operadores?

No establece restriccion alguna a los nuevos operadores. De hecho,
s favorece la aparicibn de nuevos operadores de caracter mercantil que
u dinamicen la economia.
9.2. ¢ Se recogen restricciones que limiten la libertad de los operadores

para competir?

En el régimen transitorio de la norma propuesta se establece un trato
diferente a los operadores actuales con respecto a los nuevos que surjan.
Este régimen transitorio sera aplicable a las persona actuales de servicios
de modo que se garantice la continuidad en la recepcién del servicio. Se
considera necesario este trato diferenciado para garantizar la continuidad
en la prestacion del servicio y asi evitar perjuicios en la salud o autonomia
de las personas usuarias, considerandose totalmente proporcional al
interés publico que se persigue. Por otro lado, lo anterior no impide que los
nuevos operadores presten sus servicios a las personas usuarias que, tras
la entrada en vigor de la norma propuesta, necesiten de los servicios
sociales especializados.
9.3. ¢ Se limitan los incentivos para competir a los operadores?
No se estable limitacién alguna para competir a los operadores.

9/02/2018 09:04:40 | Firma
9/02/2018 09:09:50 | Firma

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢) de

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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F) INFORME DE IMPACTO POR RAZON DE GENERO.

1. Objetivos en materia de igualdad de oportunidades que son de
aplicacion.

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres, establece en su articulo 27 que “Las politicas, estrategias y
programas de salud integraran, en su formulacion, desarrollo y evaluacion, las
distintas necesidades de mujeres y hombres y las medidas necesarias para
abordarlas adecuadamente. Las Administraciones publicas garantizaran un
igual derecho a la salud de las mujeres y hombres, a través de la integraciéon
activa, en los objetivos y en las actuaciones de la politica de salud, del principio
de igualdad de trato, evitando que por sus diferencias biolégicas o por los
estereotipos sociales asociados, se produzcan discriminaciones entre unas y
otros”. Por otro lado, en el ambito del desarrollo rural, el articulo 31 de dicha
Ley Organica establece: “Las Administraciones publicas promoveran el
desarrollo de una red de servicios sociales para atender a menores, mayores y
dependientes como medida de conciliacion de la vida laboral, familiar y
personal de hombres y mujeres en mundo rural”. En sentido similar se
manifiestan los articulos 24 y 26 de la Ley 7/2007, de 4 de abril, para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres, y de Proteccién contra la Violencia de
Género en la Region de Murcia.

2. Analizar y describir la situacion existente en la materia desde un punto
de vista de género.
Como sefialamos en el punto 4° del apartado A) de la presente Memoria,
beneficiarios indirectos serdn los usuarios y usuarias de los servicios
sociales servicios sociales especializados en los sectores de Personas
Mayores y Personas con Discapacidad, dado que con ello se garantiza la
atencion personalizada e integral, el arraigo de la persona en el entorno de
atencion social, la libre eleccién de la persona asi como la continuidad en la
atencion y la calidad. A fecha de la presente memoria se presta servicio al
siguiente numero de personas clasificadas por colectivos y tipo de servicio:

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn artic

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cdigo seguro de verificacién (CSV)

TIPO SERVICIO Y COLECTIVO HOMBRE | MUJER | Total Centros
Centro de Dia Discapacidad | 1.049 735 1.784 33
Intelectual

Centro de Dia Discapacidad Fisica 47 10 57 4
Centro de Dia Enfermedad Metal | 282 147 429 12
Cronica

Centro de Dia Personas Mayores 196 593 789 38
Centro de Dia Personas Mayores | 38 85 123 6
Alzheimer

Centro de Dias Discapacidad |I. |23 5 28 1
AUTISMO

Residencia Discapacidad Fisica 31 16 47 2
Residencia Discapacidad I. AUTISMO | 30 5 35 2
Residencia Discapacidad Intelectual 454 293 747 17
Residencia Enfermedad Mental | 248 92 340 7
Cronica

Residencia para afectados por SIDA 5 5 10 1
Residencia Personas Mayores 698 1.716 2.414 48

Pagina 40 de 110



Regién de Murcia IM a S instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

09/02/2018 09:07:32]
09/02/2018 09:26:01

Residencia Personas Mayores | 103 91 194 6
Geropsiquiatrica

Servicio para la Promocién de | 94 72 166 2
Autonomia Personal

Teleasistencia 952 3.771 4.723 1
Vivienda Tutelada Discapacidad | 26 48 74 6
Intelectual

Vivienda Tutelada Enfermedad Metal | 44 15 59 2
Crénica

Total 4.320 7.698 12.019 188

No se cuenta con datos relativos al nivel de ingresos de las personas
usuarias ni de los ingresos de las familias en las que se integran, tampoco
se cuenta con otros datos relevantes a la hora de realizar un andlisis desde
el punto de vista de género tales como la composicion de su unidad
familiar, estado civil, pertenencia de estos a algun tipo de colectivo (como
personas desempleadas, estudiantes, victimas de violencia de género,
etc.).

i3 3. Analizar la prevision de los resultados que se esperan obtener en esta
x materia con la aplicacion de la norma que se pretende aprobar.

Pese a la referida falta de datos necesarios para un adecuado andlisis de la
situacion existente en la materia desde un punto de vista de género, y en orden
a vincular la norma a los objetivos en materia de igualdad de oportunidades
gue son de aplicacién, hemos de realizar el siguiente andlisis:
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La puesta en marcha de la norma propuesta puede hacer aflorar a operadores
privados que entren a formar parte de la red prestadora del servicio, lo que
supone un incremento de la oferta que puede beneficiar al mundo rural al
ampliar la cobertura geografica del servicio y por tanto la mayor posibilidad de
oferta para las areas rurales.

No se prevé que la cuestion de género tenga impacto alguno, ya que la
determinacion de la necesidad del servicio sera realizada por un organismo
publico regional a través de un baremo homogéneo para todos las personas
usuarias independientemente de su sexo. De idéntica forma se procedera con
respecto a la concertaciébn con las entidades prestadoras de los servicios
sociales especializados objeto de la norma propuesta.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

La garantia de atencidn a todas las personas que lo precisen puede suponer la
consiguiente reduccion de la intensidad de la discapacidad si no pudiera ser
eliminada, o la evitacion de su empeoramiento. Ello implica una menor
necesidad futura de conciliacién de la vida laboral y familiar mermando una
futura carga familiar al dotar a las personas usuarias de mayor autonomia, lo
gue a su vez tiene como doble consecuencia un incremento de la calidad de
vida de las familias y una menor carga para las empresas en las que trabajen
sus componente, a la vez que facilitaria la incorporacion de los cuidadores al
mundo laboral.
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4. Valoracion del impacto de género.

De acuerdo con lo expuesto, se estima que en relacion con el impacto por
razon de género de las medidas que se establecen en el proyecto de Decreto,
se ha de valorar como NULO el impacto de dichas medidas sobre la
eliminacion de desigualdades entre mujeres y hombres y el cumplimiento de los
objetivos de politicas de igualdad, dado que no existiendo desigualdades de
partida en relacion a la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y
hombres, no se prevé modificaciéon alguna de esta situacion sin que se
establezca discriminacion alguna por razon de sexo en dicha norma.

97201
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Esta esun

Pagina 42 de 110



Regién de Murcia IM a S instituto murciano
Consejeria de Familia e de accion social
Igualdad de Oportunidades Direccion General de Personas

con Discapacidad

C/ Alonso Espejo, 7 - 30007 Murcia
Telf: 968 36 80 14 - Fax: 968 36 57 24

09/02/2018 09:07:32]
09/02/2018 09:26:01

G) OTROS IMPACTOS

1. Impacto en el derecho a la vida independiente de las personas con
discapacidad. El articulo 22.1 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social,
establece que “Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir de
forma independiente y a participar plenamente en todos los aspectos de la
vida. Para ello, los poderes publicos adoptaran las medidas pertinentes
para asegurar la accesibilidad universal, en igualdad de condiciones con las
demas personas, en los entornos, procesos, bienes, productos y servicios,
el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, asi como los
medios de comunicacién social y en otros servicios e instalaciones abiertos
al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales”.
Asimismo, el articulo 29.1 del mencionado Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, establece: “Todas las personas fisicas o juridicas que,
en el sector publico o en el privado, suministren bienes o0 servicios
disponibles para el publico, ofrecidos fuera del &mbito de la vida privada y

s familiar, estardn obligadas, en sus actividades y en las transacciones
5 consiguientes, al cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades
de las personas con discapacidad, evitando discriminaciones, directas o
indirectas, por motivo de o por razén de discapacidad’.
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El impacto en este derecho a la vida independiente, asi como en el
descenso de la intensidad de las discapacidades, implica:

o Menor carga para el sistema sanitario en el futuro, al haber
disminuido la gravedad de las alteraciones, o incluso haberse
evitado la instauracién de discapacidades.

o Menor carga para el sistema de proteccion social en el futuro,
por la reduccion del nUmero de personas con discapacidad o
con menor severidad en su discapacidad.

o Menor carga para las familias.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

2. Menor impacto medioambiental por el menor nimero de desplazamientos
de las familias asi como por la disminucion de los recorridos, al
incrementarse geograficamente la oferta de servicios.
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:
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H) INFORME DE IMPACTO DE DIVERSIDAD DE GENERO

1. Objetivos en materia de igualdad social y no discriminacién de
lesbianas, gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales.

El articulo 7 de la Ley 8/2016, de 27 de mayo, de igualdad social de leshianas,
gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales, y de politicas
publicas contra la discriminacién por orientacion sexual e identidad de género
en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, establece en sus
apartados 1, 3y 5 lo siguiente:

“1. Se llevaran a cabo medidas de prevencién de la discriminacion y apoyo a la
visibilidad entre los colectivos mas vulnerables, adolescentes, nifios y nifias,
personas de la tercera edad, personas con discapacidad, asi como medidas de
apoyo a las victimas de discriminacién en el ambito familiar. En particular se
adoptardn medidas especificas de apoyo, mediacién y proteccion en los
supuestos de menores, adolescentes y jovenes que estén sometidos a presion
0 maltrato psicolégico en el &mbito familiar a causa de su orientacion sexual y/o
identidad de género.

3. La Comunidad Auténoma de la Region de Murcia garantizard y adoptara las

medidas necesarias para la proteccion y el absoluto respeto de los derechos de
= las personas con discapacidad LGBTI. Los centros y servicios de atencion a
E personas con discapacidad, publicos o privados, velaran por que el respeto del
derecho a la no discriminacién de las personas LGBTI sea real y efectivo.

5. Se adoptaran las medidas necesarias para que los espacios o0
equipamientos identificados en funcion del sexo en los centros de menores,
pisos tutelados, centros de atencion a personas con discapacidad, residencias
de la tercera edad o en cualquier otro recurso que acoja a personas
especialmente vulnerables puedan utilizarse por las personas transexuales,
transgénero e intersexuales en atencion al género sentido”.
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2. Analizar y describir la situacion existente en la materia desde un punto
de vista de la diversidad de género.

No se cuenta con datos estadisticos oficiales relativos a la diversidad de
género con respecto a la poblacién que se beneficiara con la aplicacion de la
futura norma, por lo que se recomienda incluir sistematicamente las variables
necesarias en el conjunto de estadisticas, encuestas y recogidas de datos,
salvaguardando la debida confidencialidad de acuerdo con lo dispuesto por el
articulo 39.2 de la mencionada Ley 8/2016, de 27 de mayo.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

3. Analizar la prevision de los resultados que se esperan obtener en esta
materia con la aplicacién de la norma que se pretende aprobar.

No se prevé que la diversidad de género tenga impacto alguno, ya que la
determinacion de la necesidad del servicio sera realizada por un organismo
publico regional a través de un baremo homogéneo para todos las personas
usuarias, asi como en unos requisitos y un procedimiento totalmente
independientes de la orientacion sexual, identidad o expresion de género de la
persona beneficiaria. De idéntica forma se procedera con respecto a la
concertacion con las entidades prestadoras de los servicios sociales
especializados objeto de la norma propuesta.
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4. Valoracion del impacto de diversidad de género.

De acuerdo con lo expuesto, se estima que, en relacion con el impacto de
diversidad género de las medidas que se establecen en el proyecto de Decreto,
se ha de valorar como NULO el impacto de dichas medidas sobre lesbianas,
gais, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales, sin que se
contribuya, por tanto, a reducir o eliminar las diferencias o se promueva la
igualdad y la no discriminacién por razén de orientacion sexual, identidad y
expresion de género. Ello es asi, ya que no se prevé modificacion alguna de la
situacion preexistente y el proyecto de Decreto no establece discriminacion por
razon de orientacién sexual, identidad y expresion de género.

Murcia, con fecha y firma electrénica.

La Jefa del Servicio de Atencion a Técnico Superior
Discapacitados, Inmigrantes y Otros
Colectivos.

V.B. Subdirector General de V.B. Subdirectora General

Personas con Discapacidad. de Personas Mayores
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ANEXO

1) RESPUESTAS A LAS ALEGACIONES FORMULADAS POR LOS
INTERESADOS DURANTE LA ELABORACION DE LA NORMA
PROPUESTA.

INFORME RELATIVO A LA ACEPTACION O DENEGACION DE LAS
PROPUESTAS REALIZADAS POR LAS ENTIDADES CERMI, LARES Y
ADERMUR AL TEXTO DEL BORRADOR DE DECRETO EL REGIMEN
JURIDICO DE LOS CONCIERTOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA
EN LOS SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS EN LOS SECTORES DE
PERSONAS MAYORES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

1) Texto propuesto por las entidades:
Articulo 5.- Prohibiciones para concertar.

No podran concertar las Entidades que se encuentren en alguno de los
siguientes supuestos:

a) -Haber sido sancionadas en los ultimos cuatro afios, por la comision
de infracciones muy graves de las tipificadas en la normativa sobre
servicios sociales.

- Se acepta el texto propuesto por las entidades.

unidad Auténoma de Murcia, segin a

2) Texto propuesto por las entidades:
Articulo 6.- Proyecto Técnico de Centro y/o Servicio.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del codigo seguro de verificacion

ivo archivado por la

El Proyecto Técnico al que se refiere el articulo 4.2 d) tendra como minimo, el
siguiente contenido:

a) Descripcion de las distintas dependencias de que consta el
Centro en las que se vaya a prestar los servicios y desarrollar las
actividades complementarias que se concierten.

- Se acepta modificando la redaccion de la siguiente forma a efectos de
garantizar el momento en el cual se deberd acreditar la titularidad o
disponibilidad del centro:

Articulo 6.- Proyecto Técnico de Centro y/o Servicio.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguient

El Proyecto Técnico al que se refiere el articulo 4.2 d) tendra como minimo, el
siguiente contenido:
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a) Descripcion de las distintas dependencias de que consta el
Centro en las que se vaya a prestar los servicios y desarrollar las
actividades complementarias que se concierten.

Ademds, en el caso de reserva y ocupacion de plazas deberan acreditar la
titularidad del centro o su disponibilidad por cualquier titulo juridico valido,
incluido el arrendamiento o cesion, por un periodo no inferior a la vigencia del
concierto. Este extremo debera acreditarse antes de la formalizacion del
acuerdo de concierto.

3) Texto propuesto por las entidades:
Articulo 8.- Criterios de Asignacién de plazas a concertar.

Para la asignacion de las plazas que seran objeto de Concierto por parte de las

Administraciones Publicas de la regién de Murcia competentes en esta materia,

las plazas se asignaran con caracter general de manera proporcional a las

diferentes plazas puestas a disposicion por las distintas entidades aptas para
= concertar y seran asignadas de acuerdo con el orden de prelacién de los
e siguientes criterios:

1) En funcion de la demanda existente por la libre eleccién de las
solicitudes formuladas por los usuarios de un Centro o Servicio especifico.

9/02/2018 09:04:40 | Firma
9/02/2018 09:09:50 | Firma

2) Cuando la demanda existente no corresponda a un Servicio o centro
especifico se tendra en cuenta computara a efectos de computo para el célculo
de las plazas a asignar asignadas a los centros o servicios que existieran en el
municipio en donde el usuario demandante tenga su domicilio. En el caso de
gue existan dos o mas Centros o0 Servicios dentro del mismo Municipio se
distribuiran las plazas de manera proporcional entre los Centros o Servicios
segun las plazas ofertadas para concertar por cada uno de ellos.

3) En el caso de que no existiera ningun Centro o Servicio dentro del
Municipio de la solicitud, la asignacién se extenderia a los Centros o Servicios
de otros Municipios, segun el criterio de proximidad geografica. En el caso de
gue hubiera méas de un Centro o Servicio se aplicara la misma proporcionalidad
gue en el punto anterior.

ps://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de veri

ectronico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.¢) de

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion:

4) Por dltimo, en caso de no existir ningln Municipio con plazas
disponibles que cumpla con el criterio de proximidad geogréafica, se asignaran
estas plazas entre todos los Centros o Servicios de la regién, teniendo
preferencia, cuando existan analogas condiciones de eficacia, calidad y costes,
las entidades sin animo de lucro que atiendan preferentemente a personas de
condicion socioecondmica desfavorable, siempre que esto sea posible y
existan plazas disponibles para ello.

- Se acepta solo parcialmente ya que la redaccion propuesta altera
considerablemente el funcionamiento de nuestro Organismo, no garantiza
una adecuada asignacion eficaz de las plazas a concertar en toda la
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Region, asi como tampoco respeta el principio de libre eleccién de la
persona usuaria. Por todo ello, el articulo 8 se redacta de la siguiente
forma:

Articulo 8.- Criterios de Asignacién de plazas a concertar.

Para la asignacion de las plazas que seran objeto de Concierto por parte de las
Administraciones Publicas de la Regién de Murcia competentes en esta materia
se tendran en cuenta los siguientes criterios:

1) En primer lugar, en funcién de la demanda existente por la libre
eleccibn de las personas solicitantes de un centro o servicio
especifico.

2) Cuando la demanda existente no corresponda a un servicio o centro
especifico, se asignaran las plazas al centro o servicio del municipio
en donde las personas demandantes tengan su domicilio. En el caso
de que existan dos 0 mas centros 0 servicios dentro del mismo
municipio, se distribuirdn las plazas a asignar entre los centros o
servicios del municipio, procurando la equiparacién del porcentaje
de plazas concertadas que tengan los distintos centros o servicios
existentes en el municipio.

3) En el caso de que no existiera ningun centro o servicio dentro del
municipio de la solicitud, la asignacion se extenderia a los centros o
servicios de otros municipios dentro de la misma Area de Salud,
segun el criterio de proximidad geografica. En el caso de que
hubiera méas de un centro o servicio dentro d