[’“ Region de Murcia
Consejerfa de Presidencia y Fomento

DON PEDRO RIVERA BARRACHINA, SECRETARIO DEL CONSEJO DE
GOBIERNO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

CERTIFICO: Segun resulta del borrador del acta de la sesién celebrada el dia
trece de septiembre de dos mil diecisiete, a propuesta del Consejero de Empleo,
Universidades y Empresa, el Consejo de Gobierno aprueba la Memoria anual
2016 con todas las actuaciones realizadas y la evaluacién de la efectividad del
Plan Emprendemos 2014-2017, y acuerda dar traslado de la misma a la
Asamblea Regional.

(SV) 7b57500d-0004-0713-461961691509

Y para que conste y a los procedentes efectos, expido, firmo y sello la
presente en Murcia a la fecha de la firma electrénica recogida al margen.
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EXTRACTO DE DOCUMENTOS CONTENIDOS EN EL EXPEDIENTE 1J17VA000081, RELATIVO
A: PROPUESTA DE ACUERDO DE CONSEJO DE GOBIERNO DE REMISION A LA ASAMBLEA
REGIONAL DE LA MEMORIA ANUAL 2016 CORRESPONDIENTE AL PLAN DE APOYO A LOS
EMPRENDEDORES DE LA REGION DE MURCIA 2014-2017 (PLAN EMPRENDEMOS)

1 Propuesta de Acuerdo al Consejo de
. Total
B Gobierno.
g 2 Informe del Servicio Juridico. Total
% 3 Memoria 2016 Plan Emprendemos. Total
2 §1 4 Propuesta del Director del INFO. Total
g 5 Certificado del Consejo de
= FTes Total
8 Emprendimiento.

codign seguro de

Segun lo establecido en el articulo 14.3.c) de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre
de 2014, de Transparencia y Participacién Ciudadana de la Regién de Murcia y siguiendo
las instrucciones establecidas por la Comisién de Secretarios Generales de 21 de
diciembre de 2015, se propone el limite de acceso a los documentos arriba indicados y su
correspondiente motivacion.

LA JEFA DEL SERVICIO JURIDICO
Ana M2 Tudela Garcia

(Documento firmado electrénicamente al margen)
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T Region de Murcia
Consejeria de Empleo,
Universidades y Empresa REGION

DEMURCIA

AL CONSE]O DE GOBIERNO

Vista la Ley 5/2013 de 8 de julio de apoyo a los emprendedores y a la
competitividad e internacionalizacién de las pequefias y medianas empresas
(PYMES) de la Region de Murcia, que en su articulo 27 (Plan de apoyo a
Emprendedores) dispone:

«6. El Instituto de Fomento de la Regién de Murcia realizard el
seguimiento y evaluacién del plan y elaborard una memoria anual en la que
deberdn constar todas las actuaciones realizadas en ejecucién del mismo. Dicha
memoria, que contendrd obligatoriamente la evaluacién de la efectividad del
Plan, serd elevada por el consejero competente en materia de empresa al Consejo
de Gobierno, previo informe del Consejo del Emprendimiento de la Region de
Murcia.

7. El Consejo de Gobierno informard a la Asamblea Regional acerca del
seguimiento y evaluacién del plan, mediante el traslado de la memoria anual
correspondiente.»

Visto que la Memoria anual 2016 correspondiente al Plan de Apoyo a los
Emprendedores de la Regién de Murcia 2014-2017 (Plan Emprendemos) ha sido
informada favorablemente en el Consejo del Emprendimiento de la Region de
Murcia, en sesi6n celebrada el pasado 11 de julio de 2017.

01/09/2017 14:14:42]

de Murtia, segdn articulo 27.3.¢) de ln Ley 39/2015,
ficardacumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacidn ((SV) 3d5d7683-0003-9bba-8948 14227658

Visto que el Plan Emprendemos 2014-2017 estd encuadrado en el marco
del Plan Estratégico de la Regién de Murcia, asi como integrado como punto
nimero 10 en la Estrategia de Creacién del Empleo aprobada por el Consejo de
Gobierno, en virtud de lo que antecede, de conformidad con la legislacion vigente, y
visto el informe juridico favorable, elevo la presente propuesta a ese Consejo de
Gobierno a fin de que, si lo estima conveniente, adopte el siguiente:

archivode gar In €

ACUERDO

Aprobar la Memoria anual 2016 con todas las actuaciones realizadas y la
evaluacion de la efectividad del Plan Emprendemos 2014-2017, y, en su caso, dar
traslado de la misma a la Asamblea Regional.

o a la siguiente direccion: hitps:/fsede.carm.as/veri

du un documents elechrd

En Murcia, en la fecha de la firma electrénica

EL CONSEJERO DE EMPLEO, UNIVERSIDADES Y EMPRESA

idad puede ser

Fdo. Juan Herndndez Albarracin
(Documento firmado electrénicamente al margen)
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INFORME JURIDICO

Asunto: Propuesta de Acuerdo de Consejo de Gobierno de remision a la Asamblea
Regional de la Memoria anual 2016 correspondiente al Plan de Apoyo a los

Emprendedores de la Region de Murcia 2014-2017 (Plan Emprendemos).

ANTECEDENTES;

PRIMERA .- Vista la Propuesta del Director del Instituto de Fomento de la Region de

Murcia en relacion a la elevacién a Consejo de Gobierno de la Memoria anual 2016 del Plan de
apoyo a los Emprendedores de la Regién de Murcia 2014-2017, para su posterior traslado por

éste a la Asamblea Regional, procede la emisién de informe del Servicio Juridico de la

{CSV) 3c3416¢0-0004-9¢7b-623591662477

Secretaria General de Empleo, Universidades y Empresa de conformidad con lo dispuesto en el

articulo 10 del Decreto 17/2008, de 15 de febrero, de Estructura Orgéanica de la Secretaria

1082017 141503 ) Firmante: TODELA GARCTA, ANA W

General de la Consejeria de Economia, Empresa e Innovacion.

SEGUNDO.- Obran en el expediente los siguientes documentos:

- Memoria de Actuaciones 2016.

- Propuesta del Director del INFO, de fecha 26 de julio de 2017.

icardecumentos e introduciendo de

- Certificado de fecha | de agosto de 2017, sobre informe favorable del Consejo del

Emprendimiento de la Region de Murcia en su sesion de 11 de julio de 2017.

CONSIDERACIONES JURIDICAS:

PRIMERA.- El Instituto de Fomento de la Regién de Murcia es una entidad de derecho

publico, adscrita a la Consejeria de Empleo, Universidades y Empresa, y regulada por la Ley

9/2006, de 23 de noviembre. Le corresponde promocionar e impulsar el desarrollo y

ede ser contrastoda accediendo o lo siguiente direccidn: hitps://sede.carm.es/

crecimiento econdémico regional, asi como, la competitividad, el empleo y su calidad y la

productividad de su tejido empresarial, con especial atencién a las pequefias y medianas

empresas (PYMES) y a las empresas de economia social, mediante la articulacion y ejecucion
de acciones que contribuyan al cumplimiento de las directrices de la planificacién econdémica

del Gobierno regional, en el marco de la politica econémica general.
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SEGUNDA.- La Ley 5/2013, de 8 de julio, de apoyo a los emprendedores y a la
competitividad e internacionalizacién de las pequefias y medianas empresas (Pymes) de la
Region de Murcia, regula en su articulo 27 el Plan de apoyo a emprendedores, disponiendo que
el Instituto de Fomento promoverd y se encargard de coordinar la elaboracion de un plan
cuatrienal de apoyo a emprendedores, contando con la participacion de los distintos
departamentos de la Administracién regional, asi como los ayuntamientos de la Region de
Murcia, y con las organizaciones empresariales, incluidas las de economia social y auténomos,
y las organizaciones sindicales mas representativas. El plan, previo informe del Consejo del
Emprendimiento de la Region de Murcia, sera elevado por la consejeria competente en materia

de empresa al Consejo de Gobierno para su aprobacion.

El Consejo del Emprendimiento, maximo 6rgano de consulta en materia de impulso de
las politicas de apoyo y asistencia a los emprendedores, en su sesion celebrada el 28 de julio de
2014, inform¢é favorablemente el Plan emprendemos 2014-2017, que fue aprobado por Consejo

de Gobierno el 26 de septiembre de 2014.

317082017 14.13.13 | Firmunte: TUDELA GARCLA_ ANA M*

TERCERA.- Los apartados 6 y 7 del articulo 27 de la Ley 5/2013, de 8 de julio, de
apoyo a los emprendedores y a la competitividad e internacionalizacién de las pequefias y
medianas empresas (PYMES) de la Region de Murcia, regulan las actuaciones de seguimiento y

evaluacion del citado Plan en los siguientes términos:

«0. El Instituto de Fomento de la Region de Murcia realizard el seguimiento y evaluacion

urthrvodo por lo Comunidod Autdnome de Murcio, segin orticulo 27 3.¢) de lo

del plan y elaborara una memoria anual en la que deberdn constar todas las actuaciones
realizadas en ejecucion del mismo. Dicha memoria, que contendra obligatoriamente la

evaluacion de la efectividad del Plan, serd elevada por el consejero competente en materia de

electranicy od

empresa al Consejo de Gobierno, previo informe del Consejo del Emprendimiento de la Region

de Murcia.

7. El Consejo de Gobierno informard a la Asamblea Regional acerca del seguimiento y

evaluacion del plan, mediante el traslado de la memoria anual correspondiente.»

CUARTA.- Con la finalidad de dar cumplimiento a dichas disposiciones legales, el

Director del Instituto de Fomento de 1a Regién de Murcia solicita la elevacion por la Consejeria

de Empleo, Universidades y Empresa, al Consejo de Gobierno de la Region de Murcia, de

Acuerdo de remisidn a la Asamblea Regional de la Memoria anual 2016 correspondiente al Plan
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de Apoyo a los Emprendedores de la Region de Murcia 2014-2017 (Plan Emprendemos). Dicha
Propuesta se acompaiia de la Memoria en la que se describen las actuaciones realizadas en 2016
como parte del desarrollo del Plan Emprendemos 2014-2017. Dichas actuaciones se estructuran
en funcion de los 5 ejes del Plan (EJE 1. Promoci6n de la cultura emprendedora y formacion;
EJE 2. Creacién de empresas y simplificacién administrativa; EJE 3. Financiacién y
coordinacién de lineas de apoyo; EJE 4. Consolidacion de proyectos empresariales y atraccién
del talento; EJE 5. Gestion y coordinacion del Plan a nivel local y regional) y las 25 lineas que

lo componen.

Dicha Memoria ha sido informada favorablemente en el Consejo del Emprendimiento
de la Region de Murcia, en sesion celebrada el pasado 11 de julio de 2017, tal y como consta en

Certificado emitido por la Secretaria del Consejo de fecha 27 de julio de 2017.

) 3c3416e0-0004-9¢7b-623591662477

QUINTA.- Segun el Decreto del Presidente n® 3/2017, de 4 de mayo, de reorganizacion

de la Administracion Regional, la Consejeria de Empleo, Universidades y Empresa, es el

departamento de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia encargado de la propuesta,

31/00,2017 14:13:13 1 Firmonte: TUDELA GARCIA, ANA W

desarrollo y ejecucién de las directrices generales del Consejo de Gobierno en materia de
fomento del desarrollo econémico regional, coordinacion y seguimiento de los planes y
proyectos de inversion singulares, estratégicos o de gran repercusién para la Comunidad
Auténoma que determine el Consejo de Gobierno; apoyo empresarial; industria, energia y
minas; consumo, comercio y artesania; entre otras funciones, quedando adscrito a esta

Consejeria el Ente Publico Instituto de Fomento de la Regién de Murcia.

CONCLUSION

ion: htips://sede.carm.

En atencioén a todo lo expuesto, se informa favorablemente la elevacion a Consejo de
Gobierno de Acuerdo sobre remisiéon a la Asamblea Regional de la Memoria anual 2016
correspondiente al Plan de Apoyo a los Emprendedores de la Regiéon de Murcia 2014-2017

(Plan Emprendemos)

Murcia, en la fecha indicada al margen.

] (Fimante WOTATANEOE VAR IO

LA ASESORA DE APOYO JURIDICO CONFORME
LA JEFA DEL SERVICIO JURIDICO
Fdo.: Maria José Mora Paredes Fdo.: Ana Maria Tudela Garcia

(Documento firmado electronicamente al margen)
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PLAN DE APOYO A LOS
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MEMORIA DE ACTUACIONES 2016

Presentacion

La presente Memoria de Actuaciones contiene las acciones
realizadas durante 2016 como parte del desarrollo del Plan
Emprendemos 2014-2017, dando con ello cumplimiento a la
Ley 5/2013 de 8 de julio de apoyo a los emprendedores y a
la competitividad e internacionalizacion de las pequefas y

medianas empresas de la Region de Murcia.

El Plan Emprendemos tiene por mision facilitar las vocacio-
nes empresariales y la creacion efectiva de empresas en co-
laboracion con todos los agentes publicos y privados con
implantacion en el territorio regional mediante la alineacién
de esfuerzos, por lo que cabe agradecer sus contribuciones
y dedicacion a las 98 entidades y organismos participantes y
colaboradores en el mismo.

El documento sigue la estructura del Plan, que se divide en
5 ejes gue contienen, a su vez, 25 lineas de actuacion con un
marcado caracter transversal, al enfocarse a los emprende-
dores en sentido amplio y segmentar las distintas actuacio-
nes que se han desarrollado durante 2016 (128 en total) en
funcidon de los perfiles de los destinatarios, con la finalidad
de dar apoyo a los emprendedores y reforzar el tejido em-
presarial regional. Los ejes y lineas en los que se estructura

el Plan Emprendemos son los siguientes:

EJE I. Promocion de la cultura emprendedora y formacion

L1.1. Cultura emprendedora en la sociedad

L1.2. Promocion de la figura del emprendedor

L1.3. Formacion y espiritu emprendedor en primaria,
secundaria, FP y otras ensenanzas

L1.4. Formacion y espiritu emprendedor en las Uni-
versidades de la Region de Murcia

L1.5. Formacion y espiritu emprendedor para perso-

nas en desempleo

EJE Il. Creacidon de empresas y simplificacion administrativa
L2.1. Red de Oficinas del emprendedor
L2.2. Integracion de trémites y procedimientos en los
PAE y extensién de programas de simplificacion
L2.3. Plataforma del emprendedor
L2.4. Foro permanente de simplificacion y mejora para

la actividad empresarial

EJE Ill. Financiacién y coordinacion de lineas de apoyo
L3.1. Oficina financiera y de captacién de inversiones
L3.2. Lineas de apoyo a la financiacion
L3.3. Producto emprendedor de entidades financieras
L3.4. Cheques virtuales para emprendedores

L3.5. Incentivos especificos para emprendedores



EJE IV. Consolidacion de proyectos empresariales y atrac-
cion del talento
L4.1. Programa de entrenamiento para emprendedores
L4.2. Formacion avanzada para la consolidacion em-
presarial
L4.3. Programa de desarrollo de EIBTs
L4.4. Transferencia de resultados de investigacion
L4.5. Programa de internacionalizacion para empren-
dedores
L4.6. Dinamizacion de infraestructuras y espacios para
emprendedores

EJE V. Gestién y coordinacién del Plan a nivel local y regional
L5.1. Red de Desarrollo Regional
L5.2. Planes de Impulso Local y Municipio Emprendedor
L5.3. Integracion de entidades en programas de em-
prendimiento regional
L5.4. Oficina Técnica del Plan
L5.5. Difusion, seguimiento, evaluacion y perfecciona-

miento del Plan

Ademas, en el apartado final de la Memoria se incluyen los
principales datos sobre cifras de ejecucion del Plan Empren-
demos relativas a las acciones de sensibilizacion, difusion y
formacion, gestion de proyectos, asesoramientos, tramita-
ciones y atenciones realizados, entre otras, junto con los im-
pactos y visualizaciones acumulados a lo largo de 2016 y una

comparativa respecto al afio 2015.

Eh@é%ﬁ%%%ﬁ%éz%%—zow Javier Celdran Lorente
MEMORIA DE ACTUACIONES 2016 Director del Instituto de Fomento de la Region de Murcia
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Consejo del

Sr. D. Juan Hernadndez Albarracin
Consejero de Desarrollo Econémico, Turismo y Empleo.
Presidente del Instituto de Fomento de la Region de Murcia

CONSEJERIA DE EDUCACION Y UNIVERSIDADES
Directora General de Innovacion Educativa y Atencion a la
Diversidad.

Sra. D2 Ana Millan Jiménez
Suplente: Director General de Calidad Educativa y
Formacion Profesional. D. Fernando Mateo Asensio.

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA
Secretaria General de la Consejeria de Hacienda y
Administracion Publica.

Sra. D? Maria Pedro Reverte Garcia.
Suplente: Director de la Agencia Tributaria de la Region.
Sr. D. Isaac Sanz Brocal.

—Mmprendimiento
de la Region de Murcia 201/

PLAN
EMPRENDEMOS

Sr. D. Javier Celdran Lorente
Director del Instituto de Fomento de la Region de Murcia

CONSEJERIA DE DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO Y
EMPLEO
Secretario General de la Consejeria de Desarrollo
Econdmico, Turismo y Empleo.
Sr. D. Daniel Mazén Sanchez.
Suplente: Directora General de Energia y Actividad
Industrial y Minera. Sra. D2 Esther Marin Gomez.

Director del Servicio General de Empleo y Formacion.

Sr. D. Alejandro Zamora Lopez-Fuensalida.

Suplente: Director del Instituto de Turismo de la Region de
Murcia. Sr. D. Manuel Fernandez-Delgado Tomas.
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CONSEJERIA DE FOMENTO E INFRAESTRUCTURAS
Directora General de Ordenacién del Territorio,
Arquitectura y Vivienda.

Sra. D2 Nuria Fuentes Garcia-Lax.

Suplente: Director General de Transportes, Costas y Puertos.

Sr. D. Salvador Garcia Ayllén Veintimilla.

CONSEJERIA DE AGUA, AGRICULTURA Y MEDIOAMBIENTE
Secretario General de la Consejeria de Agua, Agricultura y

Medio Ambiente.

Sr. D. Javier Falcén Ferrando.

Suplente: Director General de Producciones y Mercados
Agroalimentarios. Sr. D. Fulgencio Pérez Hernandez.

UNIVERSIDADES
UMU. Vicerrectora de Transferencia, Emprendimiento
y Empleo.
Sra. D2 Francisca Tomas Alonso.
Suplente: Sra. D? Antonia Pérez de los Rios.

UPCT. Vicerrector de Innovacién y Empresa.
Sr. D. Alejandro Pérez Pastor.
Suplente: Sr. D. Domingo Garcia Pérez de Lema.

UCAM. Directora Ejecutiva del Instituto Tecnolégico
de Murcia.

Sra. D2, Sofia Fernandez Santos.

Suplente: Sr. D. César Nicolas Martinez.

CONSEJO DE CAMARAS OFICIALES DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y NAVEGACION DE LA REGION DE MURCIA
(turnos de 6 meses)

Camara Comercio Murcia (desde nov. 2016 hasta abril 2017)

Sr. D. Pedro Garcia-Balibrea Martinez.

Suplente: D. Enrique Torres Tortosa.

Camara Comercio Cartagena (desde mayo 2017 octubre 2017)

Sr. D. Miguel Agustin Martinez Bernal.

Suplente: Ramiro Alonso Moreno.

Camara Comercio Lorca (desde nov. 2016 hasta abril 2017)
Sr. D. Juan Francisco GoOmez Romera.

Suplente: Ana Isabel Sanchez Gonzalez.

CROEM
Sr. D. Andrés Romero Mateos.
Suplente: D. Miguel de Haro Lopez.
Sr. D. Carlos Recio Caride.
Suplente: Sr. D. José Rosigue Costa.

ORGANIZACIONES SINDICALES REPRESENTATIVAS
UGT. Sra. D2 Carmen M? Martinez Cano.
Suplente: Encarnacion del Bano Diaz.

CCOO. Sr. D. José Canovas Martinez.
Suplente: Sr. D. Javier Plaza Garcia.

ORGANIZACIONES EMPRESARIALES

DE ECONOMIA SOCIAL (turnos de 6 meses)
UCOMUR (desde nov. 2016 hasta abril 2017)
Sr. D. Juan Antonio Pedreno Frutos.
Suplente: Sr. D. Pablo Sanchez Egea.

AMUSAL (desde nov. 2016 hasta abril 2017)
Sr. D. Juan Luna Pérez.
Suplente: Sr. D. Juan Pedro Sanchez Lopez.

ORGANIZACIONES EMPRESARIALES REPRESENTATIVAS
DE AUTONOMOS (turnos de 6 meses)

UPTA. (desde nov. 2016 hasta abril 2017)

Sra. D2 Carmen M2 Martinez Cano.

Suplente: Sra. D2 M2 Fuensanta Lopez Lopez.

ATA. (desde mayo 2017 hasta noviembre 2017)
Sra. D? Yolanda Parada Suarez.
Suplente: Sr. D. Francisco Gil Diaz.

FEDERACION DE MUNICIPIOS DE LA REGION DE MURCIA
Sra. D2. Angela Morillas Asensio,
Concejala de Empleo, Comercio, Industria y Desarrollo
Sostenible del Ayuntamiento de Puerto Lumbreras
Suplente: Sra. D2, Maria Del Mar Hernandez Porras,
Alcaldesa/Presidenta del Ayuntamiento de Librilla

PROFESIONALES DE RECONOCIDO PRESTIGIO
Sr. D. Javier Pita Lozano. NEOSISTEC

Sra. D? Isabel del Rey Carridn.
Secretaria General del INFO.
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Promocion de la cultura
emprendedora y formacion

Linea 1.1. Cultura emprendedora en la sociedad

Linea 1.2. Promocion de la figura del emprendedor

Linea 1.3. Formacion y espiritu emprendedor en primaria,
secundaria, FP y otras ensefanzas

Linea 1.4. Formacion y espiritu emprendedor en las
Universidades de la Regidon de Murcia

Linea 1.5. Formacion y espiritu emprendedor para personas
en desempleo
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LINEA 1.1. Cultura emprendedora en la sociedad

Promocion de casos de éxito de emprendedores en Difusion de informacidén

medios de comunicacion (TV, radio y prensa). sobre emprendimiento.
El INFO promociona casos de éxitos Acciones de difusion so-
de emprendedores en medios de co- bre emprendedores, y pro-
municacion y redes sociales, con el mocidén de casos de éexito.
objetivo de difundir informacion so- INFO, SEF.

bre el emprendimiento bajo una op-
tica positiva, y de crear un entorno
favorable para la creacion y conso-
lidacion de empresas, y fortalecer la
figura de los emprendedores y de los
reemprendedores. INFO.

LINEA 1.2. Promocion de la figura del emprendedor

Premio Emprendedor del Mes.

Promueve el emprendimiento entre la sociedad murciana,
favoreciendo el reconocimiento social de los emprendedo-
res y fomentando una imagen positiva del empresario como
generador de riqueza y empleo. Se premia a las personas
con iniciativa emprendedora que desean poner en marcha
un nuevo negocio de forma que sirvan de estimulo para la
creacion de nuevas empresas y nuevos empleos en el ambito
de la economia murciana. 12 proyectos ganadores con plan
de empresa y canvas cumplimentado: Movisensor, Biwenger,
Rapsodia, Superlumen, Lafitte Corsaire, Winged Minds, Art-
cerinova, Insecta Biosystems, XMigrations, Biotery, Dronica y
La del Terreno. INFO, CEEIM, CEEIC.

PLAN DE APOYO A LOS
EMPRENDEDORES 2014-2017
MEMORIA DE ACTUACIONES 2016
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Premio Emprendedor del Afo.

En diciembre de 2015 el Ins-
tituto de Fomento suscribid
un Convenio con la Compa-
fiila Logistica de Hidrocarbu-
ros C.L.H. S.A., para impulsar
y desarrollar iniciativas de em-
presas emprendedoras en la
Region de Murcia, que se ha traduci-
do en una aportacidon econdmica de
15.000 euros. En 2016 se publico la
primera convocatoria de ayudas des-
tinada para los Premios INFO-CLH Emprendedor del afio. El
ler premio lo recibid la empresa iUrban, el 22 premio fue para
Peranoid SL y el 3er premio para Elora Design. INFO, CLH,
CEEIM, CEEIC, AJE Region de Murcia.

Premios Emprendedor XXI.

El INFO es el organizador territorial
en la Region de Murcia de los Pre-
mios Emprendedor XXI, iniciativa im-
pulsada y organizada por “la Caixa” a
través de Caixa Capital Risc, cootor-
gada por el Ministerio de Industria,
Energia y Turismo a través de ENISA,
gue tiene como objetivo identificar,
reconocer y acompafar a las empre-
sas innovadoras de reciente creacion
con mayor potencial de crecimiento de Espana. Celebrada
la 102 edicion El Ganador del Premio a la empresa con ma-
yor impacto en la Comunidad de Murcia fue Proasistech Pro-
yectos y Soluciones Tecnoldgicos Avanzados S.L.P. INFO, La
Caixa, ENISA.

Dia de la Persona Emprendedora (DIAPE16).

3-8 de octubre de 2016. Macro-evento que trata
de dar respuestas a las principales inquietudes
de los emprendedores, de 10s organismos y en-
tidades relacionadas con el emprendimiento vy la
creacion de empresas en la Regior de Murcia. 4
jornadas realizadas en los municipios que obtu-
vieron el galardon de Municipio Emprendedor 2015 (Totana,
Mazarrén, Murcia y Puerto
Lumbreras), y una jornada
de cierre con amplia oferta
de actividades en Cartage-
na, en la que colaboraron
44 organismos integrantes
del Plan Emprendemos con
mas de 30 ponencias y ta-
lleres y un total de 1.015 asis-
tentes. INFO, UPCT, EOI, organismos Plan Emprendemos.

Feria Makers.

8 de octubre de 2016. Punto de encuentro entre todos makers
de la Region y con los mejores profesionales, ponentes y em-
presas del sector Makers. Se celebrd en el Centro Parraga
de Murcia con la participacion de Makers of Murcia, UPCT
Makers, UPCT y |IEEE y por 12 entidades colaboradoras. La
jornada tuvo diversas areas de interés durante todo el dia,
destacando gque con un par de semanas de antelacion, todas
las plazas ofertadas a los
talleres y al hackathon estu-
vieron completas. 4 talleres
formativos y 10 ponencias
temadticas desarrolladas con
un total de 300 asistentes.
INFO, CEEIM, Asociaciones
Makers.
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Feria de Franquicias.

12 de mayo de 2016. | Feria Nacional de
Franguicias y Emprendedores en la Region
de Murcia, en la que los emprendedores pu-
dieron mantener reuniones con mas de 50
cadenas de franquicias asistentes de forma
gratuita y sin compromiso. 125 emprendedores asistentes.
Franquishop, INFO.

Encuentros empresariales 4.0.

CEEIC ha puesto en marcha una serie de encuentros empre-
sariales para conectar a industrias regionales con habilitado-
res tecnologicos, formando un ecosistema 4.0 para aprove-
char sus recursos. 3 encuentros celebrados; 5 encargos de
proyectos tecnoldgicos 4.0. CEEIC, INFO.

Concurso de Proyectos
Empresariales.

Dotacion en premios de 60.000
euros repartidos entre 11 proyec-
tos de los 49 presentados: ler pre-
mio para Verbo Estudio, 2° pre-
mio, Dispositivos Médicos Flecho
y 3er premio Las CulpaSS. Ayun-
tamiento de Murcia, CIM-M.

Semana del emprendedor.

2-6 de mayo de 2016. Su objetivo es ayudar a la promocion
y difusion de los proyectos empresariales de los emprende-
dores usuarios y apoyar la generacion de actividad econo-
mica en el municipio de Murcia. 33 actividades realizadas;

59 emprendedores participantes y 300 visitantes al evento.
Ayuntamiento de Murcia, CIM-M.

Talleres y jornadas formativas.

Para el fomento de la cultura empresarial y de la actividad
emprendedora. Informan sobre el emprendimiento, tramites
necesarios, ayudas y recursos disponibles a disposicion de
empresas y emprendedores. Se realizaron 18 talleres / jorna-
das; 219 asistentes; 300 atenciones en los diferentes eventos
y 25 visitas a pedanias. Ayuntamiento de Murcia, CIM-M.

Centrofama Emprende,

Diciembre de 2016. Promocion de iniciativas emprendedoras
del sector de la moda e infantil y realizacion de talleres y ac-
tividades de emprendedores en fines de semana. 22 talleres
y actividades celebrados; 41 iniciativas emprendedoras parti-
cipantes; 1500 visitantes al evento en total. Ayuntamiento de
Murcia, CIM-M.

| Feria municipal de
proyectos empresariales.

5 de octubre de 2016. Mues-
tra de las iniciativas empre-
sariales constituidas o con-
solidadas en los ultimas tres
ediciones del Concurso de Proyectos empresariales y pro-
mocionar las iniciativas emprendedoras alojadas en el CIM-
M y otras, ademas de facilitar el contacto entre los diferen-
tes agentes vinculados al emprendimiento en el municipio
de Murcia. 20 talleres celebrados; 193 asistentes a talleres;
500 visitantes al evento; 77 proyectos participantes. Ayun-
tamiento de Murcia, CIM-M.
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XXI edicion en 2016. Se presentaron 5 candidaturas para el
premio Empresaria del Afo, 13 candidaturas para Emprende-
dora del Afo, 2 candidaturas para Empresa por la tgualdad y
una Insignia de oro como reconocimiento a una empresaria
por su trayectoria y empresa, ademas de una mencion espe-
cial para empresaria y emprendedora del aflo. La Emprende-
dora del Ano fue M? Carmen Pérez Berengli, de Centro Mé-
dico Vita, y la mencion especial, Concepcion Garrido Pellicer,
de Jamoneros.net. OMEP, Ayuntamiento de Murcia.

LINEA 1.3. Formacion v espiritu emprendedor para
personas en desempleo

Programas EJE y EME. “Pon en marcha tu empresa: proyecto de formacion
integral hacia el emprendimiento”.
Décima edicion. Los programas “Em-

prender en mi escuela” y “Empresa Proyecto destinado a promocionar el autoempleo vy la crea-
Joven Europea” tienen como obje- cion de una empresa como salida profesional. Esta subven-
tivo promover la cultura emprende- cionado por el SEF y financiado por el Ministerio de Empleo
dora fundamentalmente en edades y Seguridad Social en el marco de la Convocatoria de Pro-
tempranas. 2 minimarkets regiona- yectos de Formacion 2014. Se ha desarroliladc en las anua-
les celebrados, entre otras activida- lidades 2015-2016. 201 participantes; 16 proyectos presenta-
des. 2.388 alumnos participantes; 80 dos; 266 horas de formacion. SEF, CROEM.

centros educativos implicados en 30
municipios. Consejeria de Educa-
cion y Universidades, INFO, CEEIM,
CEEIC, ITREM, BMN-Cajamurcia.

PLAN DE APOYOU ALOS
EMPRENDEDORES 2014-2017
MEMORIA DE ACTUACIONES 2016




Plan de formacion intersectorial de CROEM.

Cursos de creacion de empresas online, estrategias de ne-
gocio y business plan, finanzas y desarrollo de habilidades
directivas para emprendedores. SEF, CROEM.

‘-‘ = T

Lean emprende.

Pretende fomentar el espiritu em-
prendedor aplicando el modelo Lean
Start-Up y el crowdfunding con un
enfoque pedagdgico innovador Pri-
mera edicion; 217 asistentes; 70 ho-
ras de formacion y practicas. CEEIC,
INFO.

Imagina una empresa diferente.

Novena edicion gue supone la con-
solidacion del programa utiliza la
metodologia Canvas y premia a las
mejores ideas de proyectos empre-
sariales. 2.000 alumnos participan-
tes; 46 centros educativos; 411 pro-
yectos presentados. Consejeria de
Educacién y Universidades, CEEIM,
CEEIC, INFO.

Jornadas de fomento del emprendimiento en cen-
tros de enseflanza y universidades.

25 charlas impartidas. CEEIM.

PLAIN DE APOYO A LOS N
EMPRENDEDORES 2014-2017
MEMORIA DE ACTUACIONES 2016

Olimpiada de creatividad.

Sexta edicion; el objetivo de este concurso es fomentar las
habilidades creativas en edades tempranas. 105 alumnos; 30
centros educativos. CEEIM, INFO.

Programa BeEU.

Proyecto europeo en el que se han desarrollado talleres es-
pecificos dirigidos a profesores de ensefianza secundaria, FP
y universitarios, para gue conozcan en general las politicas y
programas de financiacion de la Union Europea. Elaboracion
de una publicacion electrénica donde se detallan las herra-
mientas que estan disponibles a nivel europeo sobre ta ma-
teria. 24 centros educativos; 1 publicacion para las AMPAs de
la Region. CEEIM, INFO.

Programa Educacion Financiera CNMV.

Pretende incorporar temas de finanzas personales en las au-
las para que los jovenes sean capaces de extrapolar estos
conocimientos y habilidades a su vida cotidiana, personal y
familiar. 465 alumnos participantes; 15 centros educativos
implicados. Consejeria de Educacion y Universidades.
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Programa Creamos en la ensefanza no
universitaria.

Primera edicion. Pretende motivar el espiritu
emprendedor y la iniciativa personal, ademas
de mostrar la labor que desempena, permi-
tiendo a los alumnos conocer los fundamen-
tos sobre las fases del proceso de creacion
de una empresa innovadora y despertando
en ellos el interés por emprender mediante la
herramienta Business Model Canvas y diversas practicas de
metodologia Lean Start-up. 7 acciones formativas en Facul-
tades y Escuelas; 210 alumnos participantes. UPCT.

Difusién del espiritu emprendedor - Programa
DECIDE en enseilanza no universitaria.

66 sesiones de orientacion en diferentes centros educativos.
877 alumnos. Ayuntamiento de Cartagena.

Programa Te ayudamos a Emprender.

Acciones dirigidas a promover la cultura y fomentar las habi-
lidades emprendedoras de ios alumnos asistentes. 4 munici-
pios participantes; 135 alumnos destinatarios. SEF, CECLOR.

Talleres presenciales y servicios online CECARM.

Consiste en formar perfiles emprendedores en los ultimos
cursos relacionados con la formacion profesional, para que
inicien su andadura en el ambito del negocio electroénico. 5
tipos de talleres desarrollados en 2016. Fundacion Integra.

» “Sjete pasos para montar un negocio online de éxito”;
13 municipios.

« “Como crear webs que conviertan visitantes en clien-
tes”; 13 municipios.

- “Email marketing: el dinero esta en tu lista”; 6 munici-

pios.

» “Como ganar dinero en internet”; 6 municipios.

» “Facebook Ads: Coémo convertir me gusta en te com-
pro”; 3 municipios.

First Lego League.

Sexta edicion. Su objetivo es fomentar vocaciones cientifico-
tecnoldgicas y valores relacionados con el emprendimiento
en edades tempranas. Los alumnos (de 10 a 16 afos) han
presentado sus proyectos escolares en el torneo regional ce-
lebrado en la UPCT. 200 alumnos participantes; 12 centros
educativos implicados en 6 municipios. CEEIC, INFO, UPCT.

Actividades AJE Regidon de Murcia.

AJE Regidn de Murcia es una Asociacion formada por em-
presarios y empresarias menores de 40 anos con iniciativas,
proyectos e inquietudes similares y pertenecientes a todos
los sectores, de todas las localidades de la Region, pero con
algo en comun: el espiritu emprendedor. AJE Region de Mur-
cia, Ayuntamiento de Murcia, CIM-M, UMU, CEEIM, INFO.
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« Seminarios Murcia Empresa para difundir el espiritu
emprendedor en la Region de Murcia. Seminarios de
motivacion y formacion emprendedora realizados en
municipios de la Region. 20 seminarios realizados con
un total de 476 asistentes.

» Jornadas Murcia Empresa “Tu futuro lo decides tu”.
5 jornadas de fomento del espiritu emprendedor en
diferentes IES de la Region. 200 alumnos asistentes.

Actividades AJE Cartagena y Comarca.

La Asociacion de Jovenes Empresarios de Cartagena y Co-
marca tiene el propésito desde su fundacion de unir esfuer-
zos para llevar a cabo proyectos e iniciativas encaminados a
fortalecer al empresario joven, prestando servicios de infor-
macion y asesoramiento, ademas de ofrecer toda la ayuda
para la creacidon de empresas Durante 2016 realizd diversas

-

actividades, en las que participd un total de 475 asistentes,
ademas de 15 personas atendidas y 25 consultas resueltas
dentro del servicio de orientacion laboral. AJE Cartagena y
Comarca, COEC, AMEP, SEF, UCAM, UPCT, Camara de Co-
mercio, Guadalentin Emprende, INFO, CEEIC.

« 4 charlas sobre Posicionamiento SEO.
« Charla sobre Pyme Innovadora e Incentivos a la I+D+]
en la empresa.

» 4 Desayunos Empresariales, uno de ellos sobre Fisca-
lidad y Tributos realizado conjuntamente con AMEP.
*Charla sobre “10 trucos para que todo el mundo hable

de ti en los medios” en el marco del Dia de la Persona

Emprendedora.
» Charla “Oficina para la defensa del autonomo y la
PYME”.

Actividades Guadalentin Emprende.

La asociacion de jovenes empresarios de la comarca del Gua-
dalentin presta servicios de asesoramiento, jornadas forma-
tivas o programas de ayuda a las iniciativas emprendedoras.
250 participantes en total en las actividades desarrolladas
durante 2016. Guadalentin Emprende, CECLOR.

- 2 talleres de motivacion emprendedora.
- 2 charlas de motivacion en IES.
« 4 encuentros empresariales

Actividades AMUSAL.

La Asociacion de Empresas de Economia Social de la Re-
gién de Murcia tiene como mision la defensa, promocion y
consolidaciéon de las sociedades laborales y otros modelos
empresariales de Economia Social. Para ello, presta servicios
de apoyo a las empresas y personas emprendedoras, con-
tando con el compromiso de las personas de la organizacion,
contribuyendo al desarrollo sostenible y actuando de mane-
ra socialmente responsable.

- Difusion de la economia social en la Regiéon de Murcia.
Acciones de difusion a través de los medios de comu-
nicacion e internet, jornadas sobre la economia social
y asesoramiento en la creacion empresas de economia
social; 50 participantes. AMUSAL.
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Actividades UCOMUR.

La Union de Cooperativas de Trabajo Asociado de la Regidn
de Murcia, UCOMUR, es la Organizacion Empresarial represen-
tativa del Cooperativismo de Trabajo Asociado de la Region
de Murcia. Su objetivo prioritario es la creacion y manteni-
miento de cooperativas de trabajo como modelo emprende-
dor colectivo, que crean empleo estable para las personas, el
eje central de la cooperativa, generando riqueza y cohesidén
social. Durante 2016 desarrollo diversas actividades, con una
asistencia total de 474 personas. UCOMUR, Ayuntamientos.

- Jornada de empleo y municipalismo en Campos del Rio.

» Jornada Agentes de Desarrollo Local en Murcia.

- Jornada “Apuesta por el cooperativismo” en Totana.

* 18 talleres formativos impartidos en Totana, Murcia,
Molina de Segura, Mula, Caravaca, Alcantarilla, Algua-
zas y Cehegin.

Actividades AMEP Cartagena.

AMEP Cartagena es la asociacion de mu-
jeres empresarias de Cartagenay Comar-
ca que tiene entre sus objetivos generar
sinergias, grupos de trabajo y colabora-
cién, acciones formativas y en general
establecer redes de apoyo que permitan
promocionar y generar oportunidades
de mejora tanto en la empresa como a
nivel personal y social. Ofrece jornadas formativas, apoyo y vi-
sibilidad asi como la cultura y el espiritu emprendedor. AMEP,
COEC, Ayuntamiento de Cartagena, Consejeria de Igualdad.

» Jornada de presentacion de la asociacion.

- 2 Jornadas Empresariales (Cartagena y San Javier).

= 4 Encuentros Empresariales con asociaciones y entidades.
- 300 participantes en total.

Actividades OMEP.

La Organizacion Murciana de Mujeres Empresarias y Profe-
sionales de la Regidon de Murcia es una asociacion empresa-
rial gue agrupa a un importante colectivo de mujeres em-
presarias y profesionales de diversos ambitos econdmicos y
sociales de la Region.

Los objetivos de OMEP son promover la actividad empresarial,
la formacidn, el acceso a las nuevas tecnologias de la informa-
cién y la comunicacion, y el fomento del empleo en la Region
de Murcia contribuyendo a la igualdad entre mujeres y hom-
bres en los ambitos empresariales y organizacionales. OMEP,
Ayuntamiento de Murcia, CIM-M, AJE Region de Murcia.

» “Quiero ser empresaria de éxito”. Programa formativo
enfocado en su 42 edicidon a comunicacion y ventas: he-
rramientas de venta online; el arte de vender; la impor-
tancia de saber presentar eficazmente; neuromarketing
y storytelling: el poder de las neuronas espejo; telemar-
keting: claves para la venta telefonica.

* Programa Conti-Go! Experiencia de formacion, acompa-
famiento y apoyo al autoempleo que pretende fomentar
el emprendimiento de mamas y papas recientes conci-
liando la vida profesional y la familiar. 8 participantes; 9
entidades y 6 proyectos empresariales colaboradores.




Actividades ATA Murcia.

ATA Murcia es la asociacion de trabajadores autéonomos de
la Region de Murcia. Uno de sus objetivos principales es
prestar servicios para el fomento, informacion y orientacion
a autonomos y emprendedores de la Region mediante ase-
soramiento, jornadas formativas y ayudas, entre otros. ATA.

« Jornada de fomento del emprendimiento; 25 partici-
pantes.

- El autobus del emprendedor, oficina de asesoramien-
to movil que visitd localidad de Jumilla; 15 atenciones.

» Asesoramientos personalizados a emprendedores; 76
usuarios.

LINEA 1.4. Formacion y espiritu emprendedor en las
Universidades de la Region de Murcia

Programa YUZZ Cartagena “Jovenes con ideas”.

Octava edicion nacional, tercera en Cartagena. Los promo-
tores de los proyectos seleccionados tienen la oportunidad
de viajar a Silicon Valley, en Califor-
nia, visitando algunas empresas tec-
nologicas emblematicas, interactuan
con diferentes actores del entorno
académico y empresarial y realizan
actividades de networking de acuer-
do con una agenda de trabajo. Los
tres mejores proyectos nacionales
reciben como premio una dotacion
econdmica para el desarrollo de sus
proyectos de empresa. 20 start-ups
seleccionadas; 12 acciones formativas; 2 premios locales.

Talleres Emprendinnova.

Segunda edicion. Su objetivo es dotar a los emprendedores
de conocimientos y herramientas para desarrollar sus ideas
de negocio mediante un itinerario de talleres practicos que
abarcaran tematicas de disefio de modelo de negocios inno-
vadores, design thinking, elevator pitch, analisis econdmico-
financiero o validacion del modelo, entre otros. 11 acciones
formativas; 66 alumnos. UPCT.

PLAN DE APOY O A LOS UPCT, Banco Santander.
ENPRENDEDOKES 201.4-2017
MEMORIA DE ACTUACIONES 2016
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Programa Creamos en la enselanza universitaria.

Segunda edicion. Acciones formativas especificas por temati-
ca destinadas a alumnos universitarios para que conozcan las
fases del proceso de creacion de una empresa innovadora y
fomentar el interés por el emprendimiento. UPCT.

Start-up Europe Week Cartagena.

Se engloba en una iniciativa europea con
mas de 280 eventos simultaneos en 40
paises. Su objetivo es mostrar los recursos
y oportunidades disponibles para start-
ups y emprendedores de mano de los
principales agentes locales. 30 participan-
tes. UPCT, Cloud Incubator Hub, Oficina de Emprendedores.

Design thinking y modelos de
negocio en titulaciones oficiales.

Primera edicidon. Pruebas piloto de ta-
lleres y asignaturas especificos de em-
prendimiento para el disefio de modelos
de negocio innovadores dentro de estu-
dios oficiales universitarios. UPCT.

Talleres de Activaciéon Emprendedora.

Programa que en 2016 ha tenido su segunda edicion, que
ha constado de varias ediciones de un curso sobre empren-
dimiento en el que se han tratado los temas: creatividad y
generacion de ideas de negocio, construccion y validacion
del modelo de negocio y analisis economico financiero para
la viabilidad de la idea de negocio. 12 horas de formacion; 55
alumnos participantes. UMU.

Programa Murcia
Inicia: Universidad
Emprendedora 2016.

Programa que en 2016
se ha realizado por ter-
cer ano (de octubre a no-
viembre) y que consta de
varias ediciones del curso intensivo sobre emprendimiento de-
nominado: "Emprender: de la idea a la accion”, asi como de la
convocatoria de un premio al mejor proyecto de Creacion de
una Empresa. 60 horas de formacion impartidas a 50 universi-
tarios de la UMU. UMU, Ayuntamiento de Murcia, CIM-M.

Jornadas Murcia Empresa - AJE en la Universidad
de Murcia

T /} Realizacion de 2 jornadas en

~a — 5 | las Facultades de Ciencias
. ) Eu“’“ ) ! del Trabajo y Optica, orien-

tadas a presentar cdmo
poner en marcha una idea,
con el objetivo de estimu-
lar a los estudiantes para
s ouc den el paso e poner
— en marcha sus ideas. 60 estudian-
tes asistentes. UMU, AJE Region de Murcia.

Acciones de difusiéon y concienciacion de la cultura
emprendedora: “Descubre tu lado emprendedor”.

Consiste en acciones de orientacion y motivacion del espiritu
emprendedor entre los estudiantes universitarios, ofreciendo
el emprendimiento como alternativa para el desarrollo profe-
sional. Asimismo, incluye la participacion de emprendedores
vinculados a la titulacion o titulaciones a las que esté dirigida
la actividad. 10 actividades realizadas. UMU.



PLAN DE APOYO A LOS
EMPRENDEDORES 2014-2017
MEMORIA DE ACTUACIONES 2016

informe GEM Murcia-2015 sobre creacion
de empresas en la Regién de Murcia.

Décima edicion. El Informe GEM (Global En-
trepreneurship Monitor) es el mejor y mas
conocido instrumento de medida de la activi-
dad emprendedora en el mundo. UMU, INFO,
BMN-Cajamurcia, Consejo Social de la Re-
gion de Murcia.

Principales conclusiones GEM 2015: Se con-
solida la actividad emprendedora en Murcia.
La tasa de actividad emprendedora (TEA)

es del 5,8% en 2015, colocandose en la me-

dia de Espana. También se estabiliza el por-
centaje de emprendedores consolidados, situandose al-
rededor del 7,1% de las iniciativas encontradas en la muestra.

Programa Activate de Google.

Se trata de una accion formativa y motivadora dirigida a estu-
diantes universitarios, que trata de ofrecer una vision global
del emprendimiento y el marketing, fomentando el trabajo
en equipo vy la generacion de ideas innovadoras entre los uni-
versitarios. Durante el afno 2016, se realizaron 2 actividades
en el Salon de Actos de la Facultad de Economia y Empresa:
curso de marketing digital y curso de emprendimiento. UMU.

Programa YUZZ Murcia “Jévenes con ideas”.

El programa, con una duracion de cinco
meses, ha ofrecido a los participantes di-
versas acciones formativas, de tutorizacion,

cia 2016 ha disfrutado de una estancia en Silicon Valley. 20
proyectos seleccionados; 2 premios. UMU, Banco Santander.

Talleres Idea de Negocio Proyecto Tool Box.

Proyecto para mejorar las competencias profesionales y ayu-
dar en el acceso al mundo laboral. Tres talleres de dos horas
de duracion realizados en 2016. UMU.

Jornadas tematicas.

4 jornadas tematicas de corta duracion que pretendian arro-
jar luz sobre diversos temas como economia circular y coo-
perativa, nuevas profesiones a nivel empresarial, aceleracion
de proyectos e inversidon y conexion con el mundo bancario
y empresarial. UMU.

Observatorio de Emprendimiento Universitario.

Encuesta realizada a 421 alumnos de la Universidad de Mur-
cia para conocer sus intenciones emprendedoras, su forma-
cidn en materia de emprendimiento y el impacto de variables
del entorno familiar, universitario y regional. Ha contribuido
a realizar el | Informe del Observatorio de Emprendimiento
Universitario. UMU.

Jornada a emprendedores: Futuro en los Campos
de Biologia y Quimica.

Primera edicion. Organizada en colaboracion

con CEEIM para promocionar la cultura empren-

dedora entre alumnos de los Ultimos cursos uni-

versitarios como posible salida profesional, in-
A

mentoring y acceso a financiacion, puesta en
contacto con casos de éxito, etc. El programa finaliza con un
ganador y dos finalistas. La ganadora del Centro YUZZ Mur-

formacion sobre como financiar un proyecto o
idea de negocio y presentarles un caso de exito de empresa,
70 estudiante asistentes. UMU, CEEIM.
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Difusion de las ayudas y servicios a los
emprendedores universitarios.

Actuaciones realizadas en 2016 en el ambito del emprendi-
miento a nivel universitario, con un total de 60 EIBTs invo-
lucradas. UMU.

« 6 jornadas de difusion a EBTs: vehiculos de Inversion
Start-ups Wannaseed; Lineas de Financiacion ENISA
2016; Programa European Coworking; Convocatorias de
ayudas INFO y Programa de inmersion Silicon Valley.

- Participacion de técnicos OTRI en el Programa Uniem-
prende de la USC sobre creacion de spin-offs y asisten-
cia al curso sobre creacion de empresas basadas en co-
nocimiento generado de centros de investigacion.

Programa DECIDE en la ensefanza universitaria.
Sesiones de orientacion en materia de formacion y orien-
tacion para la comunidad educativa universitaria. Ayunta-
miento de Cartagena, UPCT.

I1l Premio CIM-M Catedra de Emprendedores.
Tercera edicion: 1.500¢ repartidos en un premio y dos acce-
sit. Ayuntamiento de Murcia, CIM-M, UMU.

IV edicion de Hack for Good.
“Hackathon” de innovacion social que conec-
ta a mas de 1.000 emprendedores de 14 ciu-

dades distintas para desarrollar aplicaciones
y proyectos al servicio de la sociedad. UCAM.

Jornada como crear y hacer que tu empresa
funcione.

Seminario para el fomento de generacion de ideas empre-
sariales. 50 participantes. UCAM, AJE.

Ciclo Universidad y liderazgo empresarial.

Encuentro con empresarios y profesionales de la Region
para tratar temas relacionados con politicas de desarrollo
economico e industria 4.0 para identificar nuevas oportuni-
dades de colaboracion en el ambito de la investigacion, la
formacion, el empleo y el emprendimiento. UCAM.

Taller: Business Model Canvas.
Sesion tedrico-practica sobre modelos de negocio enfo-

cada a identificar las diferentes acciones que se requieren
para el desarrollo o reformulacion de una idea de negocio

y generar una propuesta de valor innovadora, atractiva y
exitosa en el mercado. UCAM.



Job Coffee.

Charlas y encuentros con empresarios y em-
prendedores que ofrecen a los estudiantes la
posibilidad de mantener un contacto direc-
to y cercano con profesionales de distintas
areas. UCAM.

Programa Talentum Start-ups de
Telefdnica.

Becas a dedicacién completa para alumnos
con un plan de formacidn supervisado por un
mentor especializado para desarrollar e im-
pulsar ideas tecnoldgicas y habilidades em-
presariales. UCAM.

Programa europeo Be the Agent of Change.

Desarrollado en Satu Mare (Rumania). Los participantes, or-
ganizados en equipos multiculturales, asistieron a conferen-
cias sobre orientacidn laboral, coaching y asesoria para la
busqueda de empleo, a fin de conocer nuevas oportunidades
laborales, asi como posibles salidas profesionales en funcion
de su formacion e intereses. UCAM.

Programa Generacion Z.

Itinerario tedrico-practico para el momento del emprendimien-
to y el empleo. UCAM.

LINEA 1.5. Formacion vy espiritu emprendedor para

personas en desempleo

Los Viernes Aprende y Emprende.

32 edicion. Talleres y seminarios para em-
prendedores que abarcan diversas areas de
conocimiento y que ayudan a realizar la par-
te de gestidon que cada emprendedor consi-
dera mas relevante para su negocio o en la
gue mas carencia percibe. Se impartieron 11
talleres con contenidos sobre vigilancia tec-
nolégica, posicionamiento SEO, creatividad,
finanzas para no financieros, crowdfunding, proteccion de

Unidades integrales de activacion para el empleo.

Servicios de atencion a desempleados gue combinan labo-
res de informacion laboral y profesional, orientacion para el
empleo y autoempleo y apoyo activo a la insercion laboral.
5 jornadas de difusion del autoempleo; 1.250 participantes;
90 orientaciones de autoempleo. Consejeria de Desarrollo
Econdmico, Turismo y Empleo, SEF, AMUSAL.

datos, presentaciones eficaces, neuromarketing, etc. 800
emprendedores asistentes. INFO.

PLA DE APOYO A LOS
EMPRENDEDORES 2014-2017
MEMORIA DE ACTUACIONES 2016



Formacion y asesoramiento para el
emprendimiento para personas en desempleo.

Oferta de cursos orientados a desempleados
sobre conocimientos basicos para el inicio
de un negocio para fomentar la creacion de
empresas relacionadas con sectores en creci-
miento o ideas de negocio con posibilidades
de éxito. Las actuaciones desarrolladas inclu-
yen cursos dirigidos a jovenes y desemplea-
dos mayores de 35 anos y programas para el
fomento del espiritu emprendedor. SEF, INFO.

Asesoramiento de proyectos empresariales
para aguellos usuarios del SEF gque muestran
interés en el autoempleo y que contempla la posibilidad de
derivacion a especialistas ubicados en entidades especiali-
zadas. También se realizan sesiones de grupo en las que se
ofrece como alternativa al empleo por cuenta ajena la posibi-
lidad del autoempleo. 142 acciones formativas desarrolladas
en 2016; 3178 alumnos formados; 3.976 participantes en las
actuaciones desarrolladas.

Talleres de formacion para personal orientador
del SEF.

Talleres de formacion y perfeccionamiento destinados a téc-
nicos de atencion a desempleados sobre cultura empren-
dedora, compatibilizacion de prestaciones y autoempleo y
derivacion en materia de emprendimiento. Su objetivo es
aumentar y actualizar la capacitacion del personal de orien-
tacion y asesoramiento empresarial del SEF para mejorar la
atencion que reciben las personas desempleadas. 1 curso de-
sarrollado. SEF.

Programa de Iniciativas Emprendedoras.

192 edicion. Programa de formacion donde el emprendedor
aprende a convertir la idea empresarial inicial en empresa,
siendo su objetivo atender a todos las solicitudes de apo-
yo en el camino del emprendimiento. 220 emprendedores
orientados; 41 proyectos en formacion plan de empresa; 60
proyectos monitorizados; 1.260 horas de formacion imparti-
das. INFO, CROEM, COEC, CECLOR.

— e
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Creacion de empresas
v simplificacion empresarial

ACC . O N ES Linea 2.1. Red de Oficinas del emprendedor

Linea 2.2. Integracion de trémites y procedimientos en los PAE
y extensidon de programas de simplificacion

_ ACC 0 ! Linea 2.3. Plataforma del emprendedor

_ ACC O | Linea 2.4. Foro permanente de simplificacion y mejora
para la actividad empresarial
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PLATAFORMA EMPRENDE EN 3

MUNICIPIOS ADHERIDOS
A EMPRENDE EN 3

AYUNTAMIENTOS USAN EL MODELO DE
DECLARACION RESPONSABLE DEL FORO

MESES DE REDUCCION ESTIMADA
DE PLAZOS
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LINEA 2.1. Red de Oficinas del emprendedor

Oficina del emprendedor de la Region de Murcia
y Punto PAE.

Espacio fisico en las instalaciones del INFO en el que se facilita
informacion, orientacion y tutela a los emprendedores, la crea-
cion y formalizacidon de la nueva empresa, ademas de apoyar
su consolidacion durante sus primeros afos. La Oficina cuenta
con un Punto de Atencion al Emprendedor desde el que reci-
ben ayuda en la definicién del modelo societario que mas les
conviene, asi como la tramitacion telematica de la mayor parte
de requisitos para la constitucion de una SLNE, SL, empresario
individual o Comunidad de Bienes. 1.300 emprendedores ase-
sorados; 170 empresas constituidas. INFO.

Servicio INFO-movil.

Servicio de informacion y gestidon cercano, creado para
dar valor a la descentralizacion de los servicios del INFO
en los municipios de la Regién y dar a conocer los ser-
vicios disponibles para emprendedores y empresarios.
En 2016 se realizaron 38 salidas a municipios; 525 em-
prendedores atendidos; 7 charlas a emprendedores en
municipios. INFO, Ayuntamientos, Red de viveros.

Servicio de Transmision de Empresas.

Tercer ano de servicio en el INFO. La finalidad del mismo es que
no desaparezcan empresas consolidadas por falta de sucesion,
articulando mecanismos para poner en contacto a vendedores
de empresas con posibles compradores y ofreciendo servicios
anadidos de analisis y asesoramiento, tanto al comprador como
al vendedor, que favorezcan y garanticen la fiabilidad de la ope-
racion. 46 proyectos atendidos; 10 experiencias de éxito. INFO,
DGIPYME-Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

Servicio Peral.

Iniciativa que tiene como objetivo orientar a emprendedores
y empresas en la proteccidon de sus innovaciones mediante
el registro de Marcas, Nombre Comerciales, Disefios Indus-
triales, Patentes y Modelos de Utilidad. 1.450 asesoramientos
a emprendedores y empresas; 548 registros de marcas y di-
sefios; 9 Talleres de Iniciacion Propiedad industrial con 142
participantes. INFO, Agencias de la Propiedad Industrial y
Oficina Espanola de Patentes y Marcas.

Ventanilla Unica Empresarial.

Punto de encuentro para facilitar la puesta en marcha del
negocio. Camara de Comercio de Murcia.

Programa PAE.

Servicio de asesoramiento a emprendedores para orientarles
en las materias que deben tener presentes para la creacion
de una nueva empresa. 552 asesoramientos y orientaciones,
101 empresas creadas. Camaras de Comercio de Murcia y
Cartagena, CREOM, COEC, CECLOR.

Asesoramiento empresarial
para la creacion de empresas.

Sesiones individualizadas o en grupo para informar y orientar
para la creacion de empresas. 34 planes de empresa elabora-
dos y 669 usuarios atendidos. Ayuntamiento de Cartagena.
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LINEA 2.2. Integracion de
tramites y procedimientos
en los PAE vy extension de
programas de simplificacion

Integracion tramites en los PAE y extension de
programas de simplificacién.

Actualizacion en el ambito regional del modelo de Declaracion
Responsable de la plataforma Emprende en 3 para integrar los
supuestos de la normativa murciana de ampliacion del elenco
de actividades exentas de licencia de actividad; elaboracion de
un modelo de formulario de Declaracion Responsable; estudios
previos para la incorporacion en la plataforma Emprende en 3
y en los PAE a nivel regional del modelo de Declaracion Res-
ponsable elaborado en el seno del Foro de Agilizacion; desa-
rrollo de los trabajos para un modelo de Ordenanza municipal
de inicio de actividad adaptado a la generalizacion del uso de
la Declaracion Responsable. INFO, DGIPYME.

LINEA 2.3. Plataforma
del emprendedor

Plataforma del Emprendedor.

En 2016 se ha puesto en marcha el proyecto de creacion de
la nueva plataforma web e incluira todas las herramientas y
recursos por parte de los organismos del Plan Emprendemos
a disposicion del emprendedor, asi como una agenda Unica
de eventos, jornadas vy talleres. Esta previsto que la nueva
plataforma se ponga en funcionamiento en 2017. INFO, orga-
nismos colaboradores del Plan Emprendemos.

LINEA 2.4.
Foro permanente de
simplificacion y mejora para
la actividad empresarial

Foro Agilizacién Empresarial y mejora para la
actuacion empresarial.

Il Foro de Agilizacion Empresarial. Presentacion de la Ley de
Proteccion Ambiental Integrada y el modelo de Declaracion
Responsable de Inicio de Actividad (36 ayuntamiento parti-
cipantes). INFO, Ayuntamientos.

» 4 talleres para la promocion e impulso de la generalizacion
del uso de la declaracion responsable para actividades.

» Participacion en la propuesta
de modificacion legislativa de
la Ley de Proteccion Ambiental
Integrada.

» Celebracion del llt Foro De Agi-
lizacion Empresarial, en el que
se presento la modificacion de
la Ley 4/2009 de Proteccion
Ambiental Integrada, operada mediante Decreto-Ley
2/2016 y el modelo de Declaracion Responsable de Ini-
cio de Actividad, derivado de la nueva normativa, que
se estd generalizando entre los municipios regionales.
4 talleres para la elaboracion de unas bases de orde-
nanza de actividad derivada de la modificacion de la
Ley de Proteccion Ambiental Integrada.

Participacion en el Grupo de Simplificacion empresa-
rial CARM.

Presentacion ante el Comité de las Regiones en el Foro
Boosting the entrepreneurial spirit; pioneering regions
and cities in Europe.

Presentacion para el Foro Survey of EER Regions on
Better Regulation for SMEs.




—inanciacion y coordinacion
de lineas de apoyo

Linea 3.1. Oficina financiera y de captacion de inversiones
Linea 3.2. Lineas de apoyo a la financiacion

Linea 3.3. Producto emprendedor de entidades financieras
Linea 3.4. Cheques virtuales para emprendedores

Linea 3.5. Incentivos especificos para emprendedores
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LINEA 3.1. Oficina financiera y de captacion de inversiones

Oficina financiera.

Herramienta a disposicion de los empresarios y emprende-
dores murcianos enfocada a la busqueda de financiacion
para la creacion de empresas y el desarrollo de proyectos
empresariales con el objetivo de aportar un analisis de las
distintas formas de financiacién y ayudas disponibles. Para
completar y apoyar esta labor en 2016 se crea un buscador
de ayudas e instrumentos financieros. 15 convenios de co-
laboracion con entidades financieras; 768 emprendedores
atendidos; 33 acompanamientos a emprendedores en la pre-
paracion de modelos de negocio. INFO.

I

Servicio “Inncorporate a Europa”.

Asesoramiento personalizado durante todo el ciclo de un pro-
yecto europeo promovido por una empresa o emprendedor con
una idea de proyecto [+D+i. 129 asesoramientos prestados; 150
busquedas de socios realizadas. INFO, Red regional de orga-
nismos adscritos a la campafna “Preparados para 2014-2020”.

Talleres Capacitacion Convocatorias Europeas 2016
(Preparados 2014-2020).

7 talleres organizados por el INFO y 9 talleres organizados
por colaboradores preparados; 450 empresas asistentes; 34
reuniones bilaterales con empresas. INFO.

ﬁnllfﬁmﬁ I
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LINEA 3.2. Lineas de apoyo a

Lineas de apoyo a la financiacion.

Instrumentos financieros gue se prescriben a los emprende-
dores, al tiempo gque se les acompana y ayuda en los proce-
sos de solicitud. INFO, CEEIM, CEEIC, SEF, Murcia Empren-
de, MurciaBan, Undemur SGR, entidades financieras, ENISA.
+ Lineas de microcréditos flexibles para emprendedores
(Linea ICO Empresa Emprendedor; Linea Agil ICREF).
« Disefo de productos financieros para emprendedores
(Convenios de colaboracion con entidades financieras).
» Avales especificos para proyectos emprendedores (Con-
venio INFO-UNDEMUR SGR).
- Lineas de préstamos participativos publicos y/o privados
(préstamos de ENISA; préstamos de reindustrializacion).
» Apoyo al Capital semilla (MurciaBan; Wannaseed).
» Impulso del capital riesgo (Murcia Emprende; INFO
Capital).
« Subvenciones para fomentar el establecimiento de tra-
bajadores autonomos (SEF).
Capitalizacion o pago uUnico de la prestacion por des-
empleo.

MurciaBan Red de Inversores Privados.

El objetivo es dinamizar una red de inversores
privados, de forma que los nuevos proyectos
empresariales cuenten con la aportacion de
experiencia y asesoramiento por parte de los
Business Angels y dispongan de una nueva
fuente de financiacion. 102 proyectos puestos
a disposicion de inversores; 19 experiencias
de éxito. INFO, CEEIM, CEEIC, MurciaBan,
CROEM, AJE.

la financiacion

Murcia Emprende / INFO Capital.

En septiembre de 2015 INFO aumenta su participacion en
la sociedad de capital riesgo Murciaemprende con el objeto
de invertir en fases mas tempranas de Pymes innovadoras
y de base tecnoldgica (EIBTs) de la Regidn de Murcia, a las
que se ayuda en sus proyectos de mejora competitiva y de
expansion. 2 proyectos aprobados. INFO, Murcia Emprende,
entidades financieras.

Wannaseed.

SL constituida por un grupo de inversores privados tipo Bu-
siness Angels e instituciones especializadas en el asesora-
miento de start-ups de Murcia y zonas limitrofes cuya voca-
cion es coinvertir y participar en el lanzamiento de proyectos
con vocacion global que se encuentren en fase de validacion
o semilla, aportando capital inteligente, conocimientos y ex-
periencia en gestion. 2 convocatorias lanzadas; 41 candidatu-
ras analizadas. INFO, CEEIM.

Programa de Ayudas CHEQUE EUROPA 2016.

Subvencion para la participacion de empresas y emprendedo-
res en Proyectos de |+D+i en cooperacion internacional en la
contratacion de servicios avanzados de consultoria, asesora-
miento y asistencia técnica. 29 solicitudes de empresas. INFO.

Microcréditos y financiacion.

Convenio de colaboracion con MicroBank de La Caixa para
ofrecer microcréditos de hasta 25.000¢€ sin aval a emprende-
dores que aporten un plan de empresa e informe de viabili-
dad de una comisidon de técnicos. 3 microcréditos concedi-
dos. Ayuntamiento de Cartagena.
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LINEA 3.3. Producto
emprendedor de entidades
financieras

Disefo de productos financieros para
emprendedores por las entidades financieras y por
el INFO.

El objetivo es facilitar el acceso y condiciones ventajosas en
diversos productos financieros destinados a emprendedo-
res. El INFO tiene convenios de colaboracion con: Sabadell/
CAM, Cajamar, Banco Popular, Caja Rural Central, Bankinter,
Targobank, Bankia, Banco Santander, BBVA, CaixaBank, Glo-
bal Caja y Triodos Bank. INFO, entidades financieras.

En 2016 el INFO puso a disposicion de los emprendedores
una linea de préstamos participativos para financiar proyec-
tos innovadores o novedosos sin garantias adicionales a la
viabilidad del propio proyecto empresarial e intereses en
funcion de la calificacion y rentabilidad financiera de la em-
presa para importes de 25.000€ a 300.000€ con un tipo de
interés Euribor+diferencial (hasta 4%). 8 proyectos presen-
tados.

Cabe destacar el programa BStart UP 10 del Sabadell/CAM,
iniciativa de inversion en capital que selecciona 10 start-ups
digitales espanolas para apoyo en el establecimiento y creci-
miento en el mercado de jovenes empresas.

LINEA 3.4.
Cheques virtuales para
emprendedores

Cheque Emprendedor - Ayuntamiento de
Cartagena.

Convenios de colaboracion con diferentes Colegios Profesio-
nales por el que tras la valoracion y estudio del proyecto em-
presarial se tramita un cheque con los servicios de asesora-
miento profesional a prestar por los colegiados. 37 cheques
emitidos; 32 empresas creadas. Ayuntamiento de Cartage-
na, Colegios Profesionales.

Cheque Emprendedor - Ayuntamiento de Murcia.

66 cheques emitidos. Ayuntamiento de Murcia.
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L INEA 3.5. Incentivos especificos para emprendedores

Ayudas para la creacién de empresas por jovenes
agricultores.

Destinadas a la creacion de empresas por jovenes agriculto-
res para la creacidn de empresas agrarias y la inversion de
sus explotaciones en el marco del programa de desarrollo
rural de la Regidn de Murcia 2014-2020. Direccion General
de Desarrollo Rural y Forestal.

Ayudas para el establecimiento como auténomo.

Subvenciones para la realizacion de una activicad economi-
ca por cuenta propia a tiempo completo, y subvenciones de
una parte de las cuotas de la Seguridad Social de las perso-
nas gue hayan capitalizado la totalidad de las prestaciones
de desempleo. 1.088 solicitudes presentadas en 2016; 266
expedientes tramitados para subvencion parcial de cuotas
de la Seguridad Social. SEF.




Consolidacién de oroyectos
empresariales y atraccion de talento

Linea 4.1. Programa de entrenamiento de emprendedores
Linea 4.2. Formacion avanzada para la consolidacion empresarial
Linea 4.3. Programa de desarrollo de EIBTs

Linea 4.4. Transferencia de resultados de investigacion

Linea 4.5. Programa de internacionalizacion
para emprendedores

Linea 4.6. Dinamizacion de infraestructuras y espacios
para emprendedores



m
CONSULTORIAS Y ASESORAMIENTOS

HORAS DE FORMACION

EMPRESAS UBICADAS EN ENTORNOS

NUEVOS PRODUCTOS FORMATIVOS

RECONOCIMIENTOS SELLO EIBT
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PRINCIPALES INDICADORES DEL EJE IV

ASISTENTES A EVENTOS, BENEFICIARIOS,
DESTINATARIOS FINALES

PROYECTOS EVALUADOS

ACCIONES DE SENSIBILIZACION,
FORMACION Y DIFUSION

EXPERIENCIAS DE EXITO DE
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA
REGIONAL



Cafia Emprendedora.

Eventos que tienen como finalidad
que los emprendedores conozcan la
experiencia de empresarios de éxi-
to, reciban asesoramiento persona-
lizado de mentores y participen en
un speed-networking para generar
oportunidades de negocio. 13 Cafas
Emprendedoras realizadas; 587 em-
prendedores asistentes. INFO, Ayun-
tamientos, Red de viveros.

Programa Speed Up Murcia.

Sexta edicién. Programa de creacion de empresas
en el gue profesionales en situacion de desempleo
se conocen reciben pildoras formativas sobre crea-
cidn de empresas con los mejores mentores para
desarrollar ideas de negocio con potencial y que
participaran en una competicion de la que deben
surgir empresas viables. 8 Colegios Profesionales
participantes; 20 alumnos; 5 proyectos de crea-
cion de empresas. INFO, Colegios Profesionales.

Servicio de Cooperacion entre emprendedores.

Su objetivo es dar la oportunidad a los emprendedores de
que ofrezcan sus servicios a través del portal corporativo
del INFO y tengan, de esta forma, la oportunidad de que su
oferta llegue a mas gente e incluso pueda involucrarse en
los proyectos de otros emprendedores. 27 nuevas fichas de
cooperacion. INFO.
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LINEA 4.1. Programa de entrenamiento de emprendedores

Taller Business Model Canvas: Aprende a crear

modelos de negocio.
ﬂm._lf_ L
- .

Talleres préacticos para desa-
rrollar el modelo de negocio
usando el método “Modelo
Canvas”. 13 talleres realiza-
dos; 112 emprendedores par-
ticipantes. INFO.

Programas de Coworking Go2work.

Programas de aceleracion tecnologica de proyectos empren-
dedores durante 5 meses que ofrecen el acceso a un espacio
comun de trabajo, mentorizacion continua para la validacion
y lanzamiento de los proyectos y un programa formativo con
las claves para su optimizacion. La primera edicion se ce-
lebro en 2016 en el CEEIC vy el Parque Cientifico de Murcia.
44 proyectos empresariales acelerados; 200 horas de forma-
cion de alto nivel impartidas; 15 empresas constituidas. EOI,
INFO, CEEIM, CEEIC.
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Proyecto Iniciador.

Coaching personal y asesoramiento para la generacion de
ideas vy la mejora de proyectos no consolidados a través de
talleres formativos, casos de éxito y experiencias de otros
emprendedores y empresarios. 2 jornadas realizadas; 80 em-
prendedores participantes. CEEIM, INFO.

Proyecto Enterprise+.

Mentoring experto a través de una red de voluntarios diri-
gido a jovenes entre 16 y 21 afos. Su principal objetivo es
fomentar el espiritu emprendedor en edades tempranas y
potenciar sus fortalezas con el proposito de que los jovenes
tomen conciencia de su capacidad para poner en marcha un
proyecto empresarial. CEEIM, INFO.

. ‘:R— BYOB Project.

Programa de aceleracion de proyectos. Es una
metodologia de creacion de empresas flexible y
practica a través de trabajo en grupo, sesiones
de coaching individualizadas y acceso instan-
taneo a informacidén relevante y continua del
mercado para ayudar a los emprendedores a
ser capaces de lanzar sus propios negocios. 12
proyectos de emprendedores. CEEIM, INFO.

Aula Empresa.

Ciclos de seminarios y talleres practicos destinados a em-
prendedores y empresarios para potenciar sus conocimien-
tos y competencias empresariales. 8 seminarios realizados;
109 alumnos asistentes. Ayuntamiento de Cartagena, CEEIC.

Mentorizacién de proyectos e iniciativas
emprendedoras.

Dirigido a emprendedores que tienen definida, pero no desa-
rrollada, una iniciativa empresarial y precisan de orientacion
para llevarla a cabo. Se presta asistencia técnica individuali-
zada hasta la puesta en marcha de la iniciativa. UCAM.

Actividades AJE Regidn de Murcia.

Programa de orientacion y asesoramiento personalizado
para jovenes emprendedores de la Regidn que lleva a cabo la
Asociacion de Jovenes Empresarios de la Region de Murcia
con el apoyo del SEF. AJE Region de Murcia, Ayuntamiento
de Murcia, CIM-M, UMU, CEEIM, INFO, SEF.

* Empresa Murcia Empresa. Puesta en marcha de 15 ini-
ciativas empresariales con el Kit Empresa Murcia Em-
presa, ayudando en la creacion de marca corporativa,
web, marketing 2.0 o video promocional.

- Curso de creacion de empresa: “Como crear y hacer
que funcione una empresa”. Curso practico en el que
10 alumnos han adquirido conocimientos empresaria-
les con 115 horas de formacion.

» Ciclo de habilidades directivas. 15 seminarios de forma-
cion para empresarios noveles y emprendedores sobre
conocimientos necesarios para dirigir con éxito una acti-
vidad empresarial. 40 alumnos y 160 horas de formacion.

= Oficina Murcia Empresa. Oficina abierta a los empren-
dedores que necesitan asesoramiento individualizado
de orientacion y chequeo de su iniciativa emprende-
dora. 450 tutorias realizadas en 2016.

*Mentores Murcia Empresa. Mentores seniors especialistas
en diferentes areas al servicio de los jévenes emprendedo-
res para orientarles y compartir contactos y experiencia.

- Velocimetro del emprendedor. Datos obtenidos de
forma directa de los emprendedores orientados pre-
sencialmente en Oficina Murcia Empresa.
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LINEA 4.2. Formacion avanzada para la consolidacion

empresarial

Formacién para trabajadores auténomos.

Programas formativos para trabajadores autonomos subven-
cionados por el SEF y compuestos por acciones formativas
en competencias transversales a varios sectores de actividad
economica o de competencias especificas de un sector para
el reciclaje de trabajadores. 30 alumnos finalizaron la forma-
cion en 2016. SEF.

Formacion a través de la plataforma Formacarm.

La actuacion consiste en subvencionar la tutorizacion de los
cursos realizados a través de la plataforma de la Fundacion
Integra (Formacarm) y que se dirige a cualguier ciudadano
de la Region de Murcia. 16 nuevos productos formativos de-
sarrollados en 2016. SEF, Fundacion Integra.

LINEA 4.3. Programa de desarrollo de EIBTs

Linea de apoyo a la creacion y consolidaciéon EIBTs.

Apoyo a la creacion y consolida-
cion de empresas innovadoras de
base. El INFO acompana a las EIBTs
dando cobertura a las necesidades
de funcionamiento y desarrollo de
las empresas hasta su consolida-
cion y hasta el tercer aflo desde su
inscripcion registral. 10 proyectos
aprobados en 2016. INFO.

EIBTs CEEIM.

Programas de incubacion de proyectos en viveros de empre-
sas y en empresas tractoras, utilizando su infraestructura y
recursos para dar valor afiadido a éstas y a los emprendedo-
res prestandoles servicios auxiliares. 18 empresas alojadas en
2016. CEEIM, INFO.

Acciones dentro de los SIEG 4-5 convenio
INFO-CEEIM.

Servicios avanzados y especializados de apoyo a empresas
innovadoras y de base tecnoldgica. 36 proyectos identifica-
dos; 10 talleres formativos y 21 proyectos de EIBTs asesora-
dos; 800 consultas generales y 130 consultas especificas de
financiaciéon atendidas. INFO, CEEIM.

Encuentros MurciaBan.

Celebracion de encuentros
entre promotores de EIBTs y
potenciales inversores, ade-
mas de entre empresas inno-
vadoras y consolidadas para
crear sinergias y cooperar. 2
foros de inversion y 4 micro-
foros realizados. CEEIM, MurciaBan, INFO.
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Reconocimiento Sellos EIBT.

Puesta en valor de las EIBTs regionales a
través de premios y distinciones y la posi-
bilidad de establecer una marca de iden-
tificacion de las EIBTs regionales para su
promocion fuera de la Regidn 3 Sellos EIBT
conseguidos: Copcar, Proasistech y Odins.
CEEIM, INFO.

Neotec.

Linea de apoyo a la creacion de empresas innovadoras de
alta potencialidad para sufragar los gastos iniciales de cons-
titucion, establecimiento, desarrollo y consolidacion. 1 pro-
yecto solicitado. CEEIM, INFO.

Programa Open Innovation y promocién
Tecnologias Smart City - Smart Tourism.

Programa de internacionalizacion de EIBTs y promocion de
su participacion en programas europeos. 32 EIBTs de la Re-
gion de Murcia. CEEIM, INFO.

LINEA 4.4. Transferencia de resultados de investigacion

Transferencia Tecnoldgica Regional.

Identificacion de la oferta tecnoldgica regional existente,
asesoramiento a empresas que desean localizar tecnologias
concretas, busqueda de financiacion para proyectos de co-
operacion tecnologica. Seguimiento de los Brokerages rea-
lizados en el dltimo semestre del afo anterior, ademas de la
elaboracion de informes de Vigilancia Tecnologica con la fi-
nalidad de indicar el camino a las empresas sobre las tenden-
cias. 2 tematicas concretas del sector alimentario (seguridad
alimentaria y envases activos). 67 experiencias de éxito en
acuerdos de cooperaciones tecnoldgicas. INFO.

RED

Actividades de transferencia tecnoldgica y apoyo
al emprendedor.

La principal tarea de la Catedra de Emprendimiento UPCT
es |la de dar a los proyectos asistencia integral, desde la idea
inicial hasta su constitucion como empresa. UPCT.

Red de Catedras de Empresas Tecnoldgicas.

El objeto es el de establecer unos cauces para la creacion de
una colaboracion efectiva entre la empresa solicitante y la
UPCT para el desarrollo de un proyecto
de caracter emprendedor en el espacio
de Emprendedores de la UPCT. 6 cate-
dras creadas. UPCT.

DE CATEDRAS
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LINEA 4.5. Programa de internacionalizacion

para emprendedores

Proyecto Innovoucher.

Mecanismo para acelerar la creacion de un mercado unico
europeo de servicios de innovacion en el que una empresa
de un pais miembro pueda adquirir de un proveedor acredi-
tado una tecnologia o conocimiento del que no dispone en
su pais de origen, ademas de posicionarse internacionalmen-
te para comerciar con su tecnologia en otros paises. INFO,
Comision Europea.

Servicio de informacién, capacitacién y
oportunidades de negocio del potencial
exportador de los emprendedores.

Resolucion gratuita de consultas relacionadas con comercio
exterior o materias de la EU y el mercado europeo. Participa-
cion en jornadas y talleres INFO sobre técnicas y estrategias
de comercio exterior o mercados de interés. 76 consultas re-
sueltas a emprendedores (el 30% de clientes del Servicio de
Cooperacion han sido emprendedores), 262 emprendedores
asistentes a jornadas. INFO.

Servicio de autorizacion, diagndstico y orientacion
en estrategias exportadoras y mercados de
oportunidad (Nuevo Programa OrientaZ2).

Consultoria individual para emprendedores sobre mercados
de interés vy talleres de 5 horas para atencién personalizada
sobre diagndstico de la capacidad exportadora, seleccion de
mercados y plan inicial de marketing internacional. 21 consul-
torias realizadas; 40 emprendedores en el Programa Orien-
ta2; 10 emprendedores participantes en sesiones formativas.
INFO.

Portal Impulso Exterior.

Difusion de los contenidos de los portales de Internacio-
nalizacion del INFO, del Plan de Promocion Exterior, y de
las convocatorias de acciones de internacionalizacion para
pymes y emprendedores de otros organismos para que los
emprendedores conozcan estudios sectoriales o de merca-
dos como paso previo a su experiencia internacional. INFO,
Camaras de Comercio.

LINEA 4.6. Dinamizacién de infraestructuras y espacios

para emprendedores

Red de viveros de empresa.

Pone en contacto a todos los viveros de emprendedores de
la Region para gque homologuen procedimientos, compartan
recursos y mejoren el servicio prestado. EI INFO ha colabora-
do con la Fundacion Instituto Cameral de Creacion de Desa-
rrollo de la Empresa (INCYDE) para financiar infraestructuras
para viveros de empresas y seleccionar a los viveristas. 22

viveros en la Red; 147 empresas alojadas; 63% ce ocupacion;
29 jornadas realizadas. INFO, CEEIC, CEEIM, Ayuntamientos,
Camaras de Comercio, INCYDE. = . . -




Centros Europeos de Empresas e Innovacion.

El INFO ha suscrito el Convenio anual con los CEEls de Mur-
cia y Cartagena para dar soporte y seguimiento tanto a las
actuaciones de incubacién y alojamiento de
empresas como en |os servicios que prestan a
los emprendedores y los proyectos gue llevan
a cabo para facilitar la promocion de la cultura
emprendedora y de innovacion en las empre-
sas regionales. CEEIM, CEEIC, INFO.

¢ CEEIM: ocupacién del 90% del espacio dis-
ponible; 18 EIBTs ubicadas; 150 proyectos eva-
luados; 1.900 emprendedores impactados.

* CEEIC: ocupacion del 85% del espacio disponible; 22
EIBTs ubicadas; 120 proyectos evaluados; 1.300 em-
prendedores impactados.
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Parqgue Cientifico de la Region de Murcia.

Infraestructura cientifico-tecnoldgica y punto de encuentro
entre empresas, universidades y centros de investigacion de
la Regidn. Su objetivo es fomentar la transferencia de cono-
cimiento y tecnologia, ademas del impulso del desarrollo de
la actividad innovadora de las empresas. INFO, CEEIM.

« 80% de ocupacion del espacio disponible; 22 EBTs ubi-
cadas; 47 eventos realizados; 22 proyectos en el Pro-
grama Coworking INFO-EOI Murcia.
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Gestion y coordinacion del Plan a
nivel local y regional

ACCION

| ACCIO
ACCIO

| ACCION
ACCION

Linea 5.1. Red de Desarrollo Regional
Linea 5.2. Planes de Impulso Local y Municipio Emprendedor

Linea 5.3. Integracion de entidades en programas
de emprendimiento Regional

Linea 5.4. Oficina Técnica del Plan

Linea 5.5. Difusion, seguimiento, evaluacion y
perfeccionamiento del Plan



PRINCIPALES INDICADORES DEL EJE V

CONTRATOS DE AEDL PRORROGADOS

27

MUNICIPIOS CON CONVENIO
MUNICIPIO EMPRENDEDOR

NUEVOS MUNICIPIOS CON CONVENIO
MUNICIPIO EMPRENDEDOR

&

MUNICIPIOS CON EL SELLO MUNICIPIO
EMPRENDEDOR

MEMORIAS
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LINEA 5.1. Red de Desarrollo Regional

Coordinacion de la Red de Desarrollo Regional.

Integracion de todas las redes y estructuras actuales depen-
dientes de la CARM (directa o indirectamente) relacionadas
con los emprendedores en un sistema comun de informacion
y asesoramiento estructurado, a su vez, de forma comarcal.
INFO, SEF.

LINEA 5.2. Planes de Impulso Local y Municipio

Emprendedor

Municipio Emprendedor.

Iniciativa que reconoce a los ayuntamientos que realicen po-
liticas activas para el fomento del emprendimiento y conso-
lidacion de actividades empresariales en sus términos muni-
cipales. INFO, SEF, Ayuntamientos.

= 4 nuevos municipios suscritos en 2016 (Alcantarilla,
Lorca, San Javier y Torre Pacheco)

» 4 municipios reconocidos con el Sello Municipio Em-
prendedor en 2016 (Mazarron, Murcia, Totana y Puerto
Lumbreras).

« Numerosas jornadas informativas realizadas.

Hasta el 31 de diciembre de 2016, 27 municipios de la Region
se han suscrito al Convenio Municipio Emprendedor y para el
afo 2017 se plantea seguir ampliando la red. A continuacion
se expone la relacidon de los municipios con convenio firma-
do segun su fecha de firma:

1. Alhama de Murcia (10/05/2012)

2. Cehegin (12/06/2012)

3. Molina de Segura (10/08/2012)

4. Yecla (08/10/2012)

Totana (16/10/2012)
Cartagena (25/10/2012)
Cieza (26/12/2012)
Archena (04/03/2013)
Loragui (15/04/2013)

. Puerto Lumbreras (28/05/2013)

Aguilas (27/06/2013)

. Abaran (11/07/2013)

. Fuente Alamo (29/08/2013)
. Mula (03/12/2013)

. La Union (17/12/2013)

. Jumilla (21/01/2014)

. Santomera (24/03/2014)

. Beniel (26/03/2014)

. Murcia (11/10/2014)

. Fortuna (21/10/2014)

. San Pedro del Pinatar (23/10/2014)
. Ceuti (9/04/2015)

. Mazarron (9/04/2015)

. Alcantarilla (11/02/2016)

. Lorca (18/07/2016)

. San Javier (18/07/2016)

. Torre Pacheco (18/07/2016)



LINEA 5.3. Integraciéon de entidades en programas de

Emprendimiento Regional

Programa de Agentes de Empleo
y Desarrollo Local.

Subvenciones para sufragar los costes salariales de la con-
tratacion de Agentes de Empleo y Desarrollo Local por los
Ayuntamientos, entre cuyas funciones se encuentra la de de-
tectar oportunidades de negocio vinculadas a ese territorio.
44 AEDL contratados. SEF, Ayuntamientos.

L INEA 5.4. Oficina Técnica del Plan

Oficina de seguimiento del Plan y coordinacién de
la Red de Desarrollo Regional.

Dinamizacidn, seguimiento y estimulo de la ejecucion de las
acciones. INFO.

LINEA 5.5. Difusién, seguimiento, evaluacion vy

perfeccionamiento del Plan

Difusion, andlisis y reportes periodicos del
Plan, para su seguimiento, evaluacioén y
perfeccionamiento.

Con fecha 22/04/2016 se celebré el Consejo de Emprendi-
miento del INFO, en el que se aprobd la Memoria anual 2015
del Plan de Apoyo a los Emprendedores. Consejo del Em
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Principales datos sobre
accliones,ejecucion
oresupuestaria e indicadores

NUMERO DE ACCIONES DESARROLLADAS EN 2016
POR EJE Y LINEA

EJEIL. Promocidén de la cultura emprendedora y formacion 69
L1.1. Cultura emprendedora en la sociedad 2
L1.2. Promocion de la figura del emprendedor 13
L1.3. Formacion y espiritu emprendedor en primaria, secundaria, FP y otras ensefanzas 22
L1.4. Formacidn y espiritu emprendedor en las Universidades de la Region de Murcia 27
L1.5. Formacion y espiritu emprendedor para personas en desempleo 5
EJE Il. Creacidon de empresas y simplificacion empresarial 10
L2.1. Red de Oficinas del emprendedor 7

L2.2. Integracién de tramites y procedimientos en los PAE y extension de programas de simplificacion 1

L2.3. Plataforma del emprendedor 1

L2.4. Foro permanente de simplificacion y mejora para la actividad empresarial 1
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EJE Ill. Financiacion y coordinacion de lineas de apoyo 14

L3.1. Oficina financiera y de captacion de inversiones 3
L3.2. Lineas de apoyo a la financiacion 6
L3.3. Producto emprendedor de entidades financieras 1
L3.4. Cheques virtuales para emprendedores 2
L3.5. Incentivos especificos para emprendedores 2
EJE IV. Consolidacion de proyectos empresariales y atraccion de talento 30
L4.1. Programa de entrenamiento para emprendedores n
L4.2. Formacion avanzada para la consolidacion empresarial 2

L4.3. Programa de desarrollo de EIBTs

L4.4. Transferencia de resultados de investigacion

L4.5. Programa de internacionalizacion para emprendedores 4
L4.6. Dinamizacion de infraestructuras y espacios para emprendedores - 3
EJE V. Gestion y coordinacion del Plan a nivel local y regional 5
L5.1. Red de Desarrollo Regional 1
L5.2. Planes de Impulso Local y Municipio Emprendedor 1
L5.3. Integracion de entidades en programas de emprendimiento regional 1
L5.4. Oficina Técnica del Plan 1
L5.5. Difusion, seguimiento, evaluacidon y perfeccionamiento del Plan 1

TOTAL 128
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PRINCIPALES INDICADORES DE RESULTADOS:

EL PLAN EN CIFRAS

36.106

BENEFICIARIOS / USUARIOS /
DESTINATARIOS

i Pyl BT — Phap=s

SOCIEDADES MERCANTILES CREADAS

720

ACTUACIONES DE SENSIBIQIZACI()N,
FORMACION Y DIVULGACION

ENTIDADES Y ORGANISMOS

16

NUEVOS PRODUCTOS FORMATIVOS

CONSULTAS, ASESORAMIENTOS Y
TRAMITACIONES

1.502

PROYECTOS

ACCIONES DESARROLLADAS EN 2016

EXPERIENCIAS DE COLABQRACI()N,
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA'Y
FINANCIACION

EJECUTADO DEL TOTAL DEL PLAN



5.1. Datos de acciones

720 actuaciones de sensibilizacion divulgacion
y formacion:

36.106 beneficiarios, usuarios y destinatarios directos

- 5.932 asistentes a eventos; 254 actividades realizadas

* 8.736 en ensehanza no universitaria y otras actividades
formativas; 174 talleres y jornadas

« 19.373 desempleados

» 216 centros educativos

- 795 en la ensefianza universitaria; 88 talleres y jornadas

» 1.270 consolidacion y atraccion de talento; 204 talleres/
actividades

1.502 proyectos:

» 507 proyectos empresariales presentados a concursos y
certamenes

* 84 proyectos empresariales en ensefianza universitaria

= 198 proyectos monitorizados de autonomos

* 46 proyectos gestionados por el servicio de transmision
de empresas

» 270 evaluados por los CEEI

« 397 otros tipos de proyectos gestionados (EIBTs, Murcia-
Ban y otros)

Empresas y emprendedores:
» 2.776 sociedades mercantiles creadas
* 209 empresas ubicadas en entornos (Red de Viveros,
CEEls y Parque Cientifico)
» 8.466 consultas, asesoramientos y tramitaciones

Otros resultados:
» 96 experiencias en colaboracion, transferencia tecnologi-
ca y financiacion
« 548 registros de marcas

PLAN DE APOYO A LOS . i 1 iacic i i i
EMORENDEDORES 20152017 15 convenios de financiacion con entidades financieras

MEMORIA DE ACTUACIONES 2016

* 27 municipios con convenio Municipio Emprendedor fir-
mado a 31/12/2016

* 44 contratos de Agente de Empleo y Desarrollo Local
prorrogados

» 3 Sellos EIBT para empresas de la Region

* 6 catedras de emprendedores creadas

* 38 municipios visitados por la oficina INFOmMOvil

* 45 premios y reconocimientos otorgados

» 2.222 horas de formacion impartidas

» 103 cheques emprendedores concedidos

« 27 nuevas fichas de cooperacion

» 7 estudios, informes y publicaciones

* 16 nuevos productos formativos para la plataforma
Formacarm

Acciones de Simplificacion:

* 41 nuevas actividades a comunicar a través de la Platafor-
ma Emprende en 3

- 20 Ayuntamientos que usan el modelo de Declaracion
Responsable elaborado en el Foro

* 4 meses de reduccion estimada de plazos

* 38 municipios adheridos a Emprende en 3

« llt Foro de Agilizacion: 80 participantes; 38 Ayuntamientos

Impactos:

1.060 en medios de comunicacion
» 400 en radio

* 240 en prensa escrita

« 360 en prensa digital

* 60 en television

+ 3 . O OO referencias web

* 3.000 impactos en redes sociales
= 25 articulos en el blog del INFO
» 9.000 inscritos en la lista de distribucion del SEF
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5.2. Datos de ejecucion presupuestaria

TOTAL PRESUPUESTADO 2016

Actuaciones: 13,8M€

TOTAL EJECUTADO 2016

Actuaciones: “,2M€ u 81%

Lineas financiacion: 9, /M€

PRESUPUESTO 2016 (millones de €)

Financiacion
9,7

Actuaciones

Lineas financiacion: 9,5M€ - 98%

EJECUTADO 2016 (millones de €)

Financiacion
9,5

Actuaciones

13,8 1,2
EJECUCION PRESUPUESTARIA PRESUPUESTO 2016 EJECUTADO 2016 % EJECUCION
(millones de €) (mlllones de €)
Actuaciones 13,8 1,2 81%
Lineas financiacion 9,7 9,5 98%
Total 23,5 20,7 88%




OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Promover la creacidn de empresas

5.3. Indicadores estratégicos

INDICADORES

Ne Empresas creadas

DATOS 2016

» 41.239 empresas dadas de alta
» 96.510 autonomos en alta
» 2.776 sociedades mercantiles creadas

Potenciar la actividad emprendedora

Tasa de Actividad Emprendedora

5,8%

Promover acciones de emprendimiento
en los ayuntamientos

N¢ Municipio Emprendedor

5.4. Evolucion 2015-2016

EVOLUCION DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA 2015-2016

(millones de €)
4 —_—— —

27 ayuntamientos

. 2015

2016

Financiacion
AN DE APOYO A LOS

PL
EMPRENDEDORES 2014-2017
MEMORIA DE ACTUACIONES 2016

Actuaciones



ACCIONES DESARROLLADAS BENEFICIARIOS, USUARIOS , DESTINATARIOS DIRECTOS
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Region de Murcia
Consejeria de Empleo,
Universidades y Empresa PERREIA

SR D. JUAN HERNANDEZ ALBARRACIN
CONSEJERO DE EMPLEQ, UNIVERSIDADES
Y EMPRESA

‘ PROPUESTA PARA LA ELEVACION AL CONSEJO DE GOBIERNO DE LA
MEMORIA ANUAL DEL PLAN EMPRENDEMOS 2014-2017

De acuerdo al articulo 27 de la Ley 5/2013, de 8 de julio, de apoyo a los
emprendedores y a la competitividad e internacionalizacién de las pequefas vy
medianas empresas (Pymes) de la Regidn de Murcia, el Instituto de Fomento se
encargo de coordinar la elaboracién del Plan Emprendemos 2014-2017, un plan
cuatrienal de apoyo a emprendedores, contando con la participacion de los distintos
departamentos de la Administracion regional, asi como los ayuntamientos de la
Region de Murcia, y con las organizaciones empresariales, incluidas las de economia
social y autonomos, y las organizacicones sindicales mas representativas.

El Consejo del Emprendimiento, maximo organo de consulta en materia de
impulso de las politicas de apoyoc vy asistencia a los emprendedores, en su sesion
celebrada el 28 de julio de 2014, informo favorablemente el Plan emprendemos 2014-
— & 2017, el cual fue aprobado por Consejo de Gobierno el 26 de septiembre de 2014.

articule 27 de

=l

Este nuevo Plan de apoyo a los Emprendedores de la Region de Murcia establece
las prioridades, lineas de actuaciéon y acciones concretas a desarrollar por la
Comunidad Autonoma de la Region de Murcia para el periodo 2014-2017 en materia
de emprendimiento, v se estructura a través de cinco ejes prioritarios relativos a la
cultura emprendedora vy formacion, creacidn de empresas y simplificacion
administrativa, financiacion y coordinacion de lineas de apoyo, consolidacion de
proyectos empresariales y coordinacion del Plan a nivel local v regional. El Plan ha
sido encuadrado en el marco del Plan Estratégico de la Regién de Murcia 2014-2020,
asi como integrado como punto numero 10 en la Estrategia de Creacién del Empleo
aprobada por el Consejo de Gobierno.

el Qe Regian i Mum s
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La Ley 5/2013, de 8 de julio, de apoyo a los emprendedores y a la competitividad e
internacionalizacion de las peguefias y medianas empresas (PYMES) de la Regidn de
£ Murcia, en su articulo 27 (Plan de Apoyo a Emprendedores) dispone:

Fecha/Hora: 26/07/2017 14:27:20

6. El Instituto de Fomento de la Regidn de Murcia realizaréd el seguimiento y
evaluacion del plan y elaboraréd una memoria anual en la que deberdn constar todas
las actuaciones realizadas en ejecucion del mismo. Dicha memoria, que contendrd
obligatoriamente la evaluacion de la efectividad del Plan, sera elevada por el consejero
competente en materia de empresa al Consejo de Gobierno, previo informe del
Consejo del Emprendimiento de la Region de Murcia.

uli Hucunienll elecrenita
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7. El Consejo de Gobierno informara a la Asamblea Regional acerca del
seguimiento y evaluacion del plan, mediante el traslado de la memoria anual
correspondiente.

Firmante: GOMEZ GOMEZ, JOAQUIN
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REGIGN
DEMURCIA

PROPUESTA

Elevar al Consejo de Gobierno, para su posterior traslado por éste a la Asamblea
Regional, la Memoria anual 2016 del Plan de apoyo a los Emprendedores de la Region
de Murcia 2014-2017, que se acompana, con el detalle de todas las actuaciones
realizadas v /a evaluacion de la efectividad del Plan, toda vez gue dicha Memoria ya
ha sido informada favorablemente por el Consejo del Emprendimiento de la Regidon
de Murcia, en sesidon celebrada el dia 11 de julio de 2017, segun se constata mediante
certificado del correspondiente acuerdo adoptado por el citado Consejo, que también
se acompana.

En Murcia, en la fecha de la firma electronica

EL DIRECTOR DEL INSTITUTO BE FOMENTO

Joaguin Gomez GOmez
(Documento firmado electronicamente al margen)

Fecha/Hora: 26/07/2017 14:27:20
Esla es una copia auténtica imprimible de un documento electronico administrativo archivado por el Instituto de Fomenlo de la Region de Murcia, segun el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de uclubre Para validacion  htlps /Z/porialirmasvZ institutofomentomurc a es/portafimas, validador seam
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REGION
DEMURCIA

ISABEL DEL REY CARRION, SECRETARIA EL CONSEJO DEL EMPRENDIMIENTO
DE LA REGION DE MURCIA

Fecha/Hora: 01/08/2017 12 12:53

P CERTIFICO

Que de acuerdo al borrador del acta de la reunién del pasado dia 11 de
julio de 2017, el Consejo de Emprendimiento de la Region de Murcia informé
favorablemente la Memoria de actuaciones 2016 del “Plan Emprendemos
Region de Murcia - Plan de apoyo a los emprendedores 2014-2017".

Y para que asi conste, y a los procedentes efectos, expido y firmo la
presente certificacion, autorizada con el V2 B2 del Presidente, D. Juan Hernandez
Albarracin, en Murcia a la fecha de la firma electrénica.

|—Firmanle: HERNANDEZ ALBARRACIN, JUAN
. i

Bl s,

Ve B2 EL PRESIDENTE LA SECRETARIA
Juan Hernandez Albarracin Isabel del Rey Carrién

§ (Documento firmado electrénicamente al margen)

Fecha/Hora: 27/07/2017 13 17:14
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