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AL CONSEJO DE GOBIERNO

La Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de Murcia configura en su articulo 21 al
Servicio Murciano de Salud como un ente de Derecho Publico dotado de personalidad
juridica y patrimcnio propios, que tiene plena capacidad de obrar, publica y privada, para
el cumplimiento de sus fines, a cuyos efectos podrd actuar directamente o establecer
cuantas férmulas cooperativas y contractuales sean procedentes en derecho, debiendo
ajustar su actividad contractual a la legislacion de contratos del Estado, siéndole de
aplicacion, la normativa contractual contenida en el RDL 3/2011, de 14 de noviembre,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

El articulo 34 de la Ley 5/2010, de 27 de diciembre, de medidas extraordinarias
para la sostenibilidad de las finanzas publicas, en redaccién dada por Ley 1/2016, de 5
de febrero, de Presupuestos Generales de la Comunidad Autéonoma de la Region de
Murcia para 2015, preceptla que las unidades integrantes del sector publico regional
referidas en los parrafos c) y d) del articulo 1 de la Ley 4/2010, de 27 de diciembre, de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el afio
2011 gque proporgan la realizacion de gastos de naturaleza contractual que superen la
cifra de 60.000 euros, deberan solicitar la autorizacién del titular de la Consejeria de la
que dependan o a la que estén adscritas. La peticion de autorizacién sera elevada para
su otorgamiento por el Consejo de Gobierno si el gasto a autorizar supera la cantidad de
300.000 euros.

Por la Gerencia de Area III de Salud-Lorca, se ha manifestado la necesidad de
iniciar la tramitacion del expediente para la contratacion del SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA EN CENTROS DE ATENCION PRIMARIA DEL AREA 1II DE SALUD-LORCA.

Por lo expuesto, y conforme lo establecido en el articulo 34 de la Ley 5/2010, de
27 de diciembre, de medidas extraordinarias para la sostenibilidad de las finanzas
publicas, al Consejo de Gobierno se eleva para su aprobacion, la siguiente

PROPUESTA DE ACUERDO

Autorizar la realizacién del gasto que supone el contrato que a continuacién se
indica:
Objeto: SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN CENTROS DE ATENCION
PRIMARIA DEL AREA III DE SALUD-LORCA.
Presupuesto inicial del contrato: 966.285,12€ (21% IVA incluido)
Plazo de duracion: 2 afios.

LA CONSEJERA DE SANIDAD

(Firmado electrénicamente)
Encarna Guillen Navarro
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EXPTE. 189/17

INFORME DEL SERVICIO JURIDICO DE LA SECRETARIA GENERAL TECNICA DEL
SERVICIO MURCIANO DE SALUD SOBRE LA SOLICITUD DE AUTORIZACION AL
CONSEJO DE GOBIERNO PARA PROCEDER A LA LICITACION PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN CENTROS DE
ATENCION PRIMARIA DEL AREA Ill DE SALUD.

-PRIMERO. Por la Gerencia del Area Il de Salud se ha manifestado la necesidad
de iniciar los tramites oportunos para la contratacion del servicio de seguridad y vigilancia
en centros de Atencién Primaria del Area 11l de Salud, con un presupuesto de licitacion de
966.285,12 € (21% IVA incluido) y con un plazo de duracion de 2 afios.

-SEGUNDO. La Ley 5/2010, de 27 de diciembre de medidas extraordinarias para la
sostenibilidad de las finazas publicas establece en su articulo 34 (modificado por la Ley
1/2011, de 24 de febrero) que:

“1. Las unidades integrantes del sector publico regional referidas en los parrafos b),
c) y d) del articulo 1 de la Ley 4/2010, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales de
fa Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el gjercicio 2011 que se propongan
la realizacion de gastos de naturaleza contractual o subvencional que superen la cifra de
60.000 eurcs, deberan solicitar la autorizacién del titular de la consejeria de la que
dependan o a la que estén adscritas, antes de la licitacion {(...).

2. La peticién de autorizacion sera elevada para su otorgamiento por el Consejo de
Gobierno si el gasto a autorizar supera la cantidad de 300.000 euros.

3. No asta sometida a esta exigencia de autorizacion la realizacion de gastos de la
referida naturaleza contractual o subvencional que tengan lugar con posterioridad a la

licitacion (...)".
-TERCERO. El articulo 1 de la Ley 1/2017, de 9 de enero, de Presupuestos

Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el ejercicio 2017,

incluye en su apartado c) al Servicio Murciano de Salud entre las entidades cuyos

-1-
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presupuestos integran los Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la

Regién de Murcia.

-CUARTO. De acuerdo con lo anterior, el Servicio Murciano de Salud necesita la
autorizacion del Consejo de Gobierno para la realizacién de gastcs de naturaleza

contractual o subvencional que superen la cantidad de 300.000 euros.

Dado que el precio de licitacidbn del contrato sometido a consulta supera
ampliamente dicho importe, es preceptivo solicitar con caracter previo a la misma la

autorizacién del Consejo de Gobierno.

El Asesor Juridico.

CONSEJERIA DE SANIDAD
CONFORME

El Jefe de Servicio Juridico.

Servicio Juridico, 7° Planta
C/ Central, n° 7 —Edificio Habitamia I-
30100 Espinardo (Murcia)
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Expte. SAP: ZLN n® 1000955461

PROPUESTA DE NUEVA COMTRAT&CI@N DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA DE CENTROS DE ATENCION PRIMARIA DEL AREA III DE SALUD.

De conformidad con las instrucciones contenidas en el apartado VIII (ANEXQ 1V) del
“Plan de mejora para la gestién eficiente de la contratacion administrativa v del
aprovisionamiento de productos sanitarios y farmacéuticos”, aprobado por el
Consejo de Administracién del Servicio Murciano de Salud con efectos desde 2018,
por el servicio o unidad impulsora de la contratacion propuesta se considera
justificado el presupuesto de licitacion en base a lo sigulente;

ANTECEDENTES.-

En fecha 15 de abril de 2013, por el Servicio Murciano de Salud se formalizaron
contratos con VIGILANTES ASOCCIADOS AL SERVICIO DE BANCA Y EMPRESAS
VASBE S.L. (C.LLF. B-37033297), y MASTER SECURITY 3000 S.L. (C.IF, B-
73335069) como adjudicatarias de los lotes 2 v 3, v 4 y 5, respectivamente, del
expediente CSE/9999/1100342494/12/PA-5ERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
DE CENTROS SANITARIOS DEPENDIENTES DEL AREA DE SALUD III, por un periodo
iniclal de dos afios a contar desde el dila 1 de mayo de 2013, prorrogables por
per;ﬂdos anuales hasta un maximo de dos, v que actualmente se encuentra en su

ultimo per‘zcdg de pmrroga hasta el 30 de abril de 2017, Ambos contratos abarcan la
ejecucion del servicio en todos los centros de Atencién Primaria del Area III de Salud
con necesidades de seguridad y vigilancia. En la misma fecha y en las mismas
condiciones, en el citado expediente se formalizé contrato con MAGASEGUR S.L,
{C.L.F. B~ 73193450: como adjudicataria de su lote 1 (Hospital General Universitario
"Rafael Méndez"), el cual no fue objeto de prdrroga en su Gltimo perfodo anual, razén
por la cual las prestaciones objeto de dicho lote han sido licitadas con anterioridad en
el expediente CSE/9999/1100697915/16/PA (SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO “RAFAEL MENDEZ"”, DE LORCA),
habiéndose formalizado nuevo contrato, con fecha 25 de noviembre de 2016, con la
empresa adjudicataria SURESTE SEGURIDAD S.L. {C.I.F. B-30376892).

Gerencia Area lll de Salud-Ctra.de Granada, Km.585-30817-Lorca-Telf 9688 489 373-Fax: 058 442421
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El presupuesto base de licitacion de los lotes 2, 3, 4 v 5 del antiguo expediente
ascendfa a 821.652,90€ mas IVA, con el desglose correspondientz para cada uno de
los centros de Atencion Primaria que Integraban dichos lotes v que, igualmente, son
ahora objeto de nueva licitacién, y que sin gque los precios hayan sido objeto de
revision en todo el pericdo de ejecucion transcurrido, apreciandose una variacién del
2,7% en el IPC de diclembre de 2011 (fecha de estimacién del presupuesto de
liclacién) a febrero de 2017,

DETERMINACION DEL PRECIO DE LICITACION.-

La estimacién del presupuesto de [licitacién para el nuevo expediente, gue
tlene por objeto la prestacmn del servicio en los mismos centros sanitarios de
Atencién Primaria del Area III de Salud, parte del nimero de horas anuales de

vigilancia que se estiman necesarias en cada centro objeto del contrato (24.847
horas en total para todos los centros), a las que se aplica el precic unitario gue
representa el coste actual de cada hora de vigilancia (16,07 €/hora), incluyendo
todos los conceptos de gasto para la empresa segin las prestaciones requeridas,
segun se detalla vy justifica en el estudio econdmico que se acompafia: coste salarial
de los trabajadores; inversiones previstas; porcentaje estimado de absentismo;
gastos generales y beneficio Industrial,

De la suma de todos costes y previsiones menclonadas para todos los centros
objeto del contrato, resulta un importe total de 399.2891,29¢€ anuales, lo que
representa un presupuesto base de licitacion para los 2 afios de duracidn Inicial del
contrato de SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS OCHENTA Y DOS
EUROS CON CINCUENTA Y OCHO CENTIMOS (798.582,58€) mas IVA

JUSTIFICACION DEL INCREMENTO DE COSTES RESPECTO AL PRECIO DEL
CONTRATO VIGENTE.-

En nuevo presupuesto de licitacién, en compute anual (399.291,25€/afo, mas
IVA), supone una disminucién aproximada del 2,8% respecto del presupuesto
de licitacion del expediente anterior (410.826,45€/af0, mas IVA, en lo gue se
refiere & sus lotes 2, 3, 4 y 5), teniendo en cuenta que se ha reducido en 280 (el
1,12%) el nimero de horas anuales de vigilancia para el nuevo expediente.

No obstante, el nuevo presupuesto de licitacion (399.291,29€/afio, mas IVA)
supone un incremento aproximado del 13,27% sobre la suma del precio actual de los
contratos vigentes (352,485,63€ mas IVA). En términos de precios unitarios, el nuevo
precio de la hora de vigilancia (16,07€/hora mas IVA) supone un incremento
aproximado del 14,55% sobre el precio unitaric de los contratos vigentes

Gerencia Area lll de Salud-Ctra.de Granada, Km.588-30817-Lorca-Telf: 968 489 373-Fax 68 442421
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(14,03€/hora més IVA); lo que resulta congruente con la exigencia de inversiones en
renovacion o instalacion de equipos, asi como en Ja estimacién en un 12% para
gastos generales y beneficio industrial, segiin se detalla en el estudio econémico que

se acompaha.

Lo que se Informa a los efectos oportunos en Lorca, a 22 de marzo de 2017.

S

EL DIRECTOR DE GESTIONMWAEBMICIOS GENFRAIFS

Gerancia Area 1l de Salud-Ctra.de Granada, Km.580-30817-Lorca-Telf: 988 484 373-Fax; 968 442421
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INFORME ECONOMICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LOS CENTROS DE ATENCION PRIMARIA DEL
AREA 1l DE SALUD DE LORCA

A la hora de proceder a realizar el estudio econdmico, para saber los costes fotales
gue este servicio supone, se van a tener en cuenia los siguientes pardmetros
econdmicos:

Namero de horas anuales a realizar
Coste salarial de los trabajadores
inversicnes previstas

Porcentaje estimado de absentismo
Coste Precio Hora

Gastos Generales y Beneficio Industrial

IR B

Coste total del contrato. Conclusiones finales

El estudio de estos parametros nos determinara el resultado que nos indigue el coste
real del servicio, por debajo del cual es del todo inviable su ejecucion, y, por tanto,
deberia de tenerse en cuenta, bajo nuestro criterio, a la hora de marcar el umbral
minimo permitido, por debajo del cual deberia de desestimarse cualquier oferta y no
aceptarse ninguna justificacion de la bajada.

1. Nimero de horas anuales a realizar

Para determinar el nimero de horas fotales necesarias para cubrir los servicios con
garantias se ha realizado un analisis exhaustivo de los mismos, teniendo en cuenta
tanto el horaric que se viene realizando en la actualidad, asi como las necesidades
gue nos han sido planteadas tanto por los profesionales de los centros como por los
propios vigilantes de seguridad gue estan a cargo de estas instalaciones.
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Atendiendo a este analisis detallado, el ndmero total de horas a contratar sera de

24,363 horas anuales, las cuales desglosamos en horas diurnas, nocturnas, festivas y

nocturno festivas, ya gue cada una de ellas tiene un plus determinado {convenio

colectivo estatal para empresas de seguridad), el cual deberemos de tener en cuenta

en el siguiente apartado para obtener €l calculo real de los costes laborales.

Centro Diurnas | Nocturnas | Festivas | Noct-Fest Total
Santz Rosa de Lima 2.800 0 418 0 3.016 Horas
CS 8an Diego 1.7249 D 384 0 2.083 Horas
SUAP Sutullena 1.188 1.433 782 844 4.357 Horas
Casa del Mar Aguilas 1.482 0 0 a 1.482 Hormas
SUAP Aguilas 1.188 1.433 792 g44 4,357 Horas
SUAP Totana 1.188 1.433 752 244 4.387 Horas
C.8. Ffo. Lumbreras 741 1.876 1.524 844 5188 Horas
TOTALES 10416  6275| 4680  3776| 24847 Horas

El detalle de distribucién de todas esias horas a lo largo del afio puede comprobarse en

el Anexo | gue se adjunta a este informe,

2. Coste Salarial de los Trabajadores

En este apartado lo gue se pretende es el calculo del coste anual de un trabajador,

incluyendo todos sus emolumentos, pluses y costes de seguridad social para poder

establecer lo que nos supone el precic hora por este concepto.

Pare este calculo nos hemos basado en el Convenic Colectivo Estatal para empresas de
seguridad de julio de 2.015 a diciembre de 2.016 que fue publicado en el BOE n° 224 de
1878/2015. Este convenio es el vigente a la actualidad y el que hay que tener en cuenta

2
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para el calculo de los costes, hasta la publicacién de la tabla salarial de 2.017 que a dia
de hoy no esta publicada.

Se ha solicitado a las empresas actuales adjudicatarias la informacion (antigliedad vy plus
o complementos especiales que no estén recogidos en el convenio colectivo) de los
trabajadores que realizan sus servicios en nuestros centros y gque son objeto de
subrogacion.

Atendiendo a la informacion suministrada, como a las tablas salariales gue reporta el
convenio, mas el calculo de la cuota patronal (contingencias comunes y profesionales de
la Seguridad Social que asciende al 33,20 % sobre el salario bruto) se ha calculado el
coste anual por trabajador, que teniendo en cuenta que el horario anual que establece el
convenic es de 1.782 horas, nos permite calcular el importe a repercutir por este

concepto en el coste hora final.

| || COSTE ANUAL MEDIO
Salario base 908,24 € | ~ POR TRABAJADOR ;
Plus Peligrosidad 18,84 € | | Salario Base 13.623,60
Plus Transporte 107,78 € | | Plus Peligrosidad 28260
Plus Vestuario 87,82 € Plus Transporte 1.283,36
Quinguenio 38,23 € | |Plus Vestuario 1.053.84
S. Sociales 33,20 %| |Antigledad * 543,45
Horas Anuales 1.782,00 h | | Salario Bruto 16.796,85
S. Sociales 5.576,55
Coste Total 22.373,40

* En ¢l caleulo de andigliedad se ha pussio un quingusenio ya gue hay 13 de ios 15 trabajadores los

15 trabajadores que o tienen reconogitn. A fo largo de los dos afios de contrato se cumplirin otros 8

Lo
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Quinquetdos pero cast todos, meanos 2 que lo hacen el 2,018, lo hacen 2.019.

Aparte de estos pluses comunes a todos los trabajadores, existen los pluses especificos
de nocturnidad, festividad o navidad que se pagan cuando y a quién los realice. Eslos

pluses se detallan en el cuadro siguiente

Divu rnas | Nocturnas | Festivas | Noct-Fest féi
HORAS 10116 6.275 4680  3776|  24.847 Horas
Plus Hora - € 099€| 077 € 1,76 €
Plus Navidad * N - € - € 131,88¢
Total Plus - € 8212,25€ | 3.603,60€ | T173,28€ [16.98913 €
S. Sociales (33,20 %) - €| 206247€ | 1186,40€ | 203444 £
Gowetonirne | €| sararac | aaoomoc | sasesie [mamere

* El plus de Navidad es lo que'se le paga a los trabajadores que realicen las nochebluena v la

Nochevigja en ios 4 centros de trabajo qie se trabaja en horario noclurno,

3. Inversiones Previstas

Se han visitado todas las instalaciones objetc de este contrato para ver las
infraestructuras en materia de seguridad que tenlan, asi como su estado, para poder



discernir que elementos serfa conveniente sustituir o bien incluir como nuevos. Se
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adjunta como Anexo iI el detalle de los mismos.

A continuacion, y atendiendo a las apreciaciones que se realizan en el Anexo Il se
detallan a continuacién aquellas inversiones que se consideran deben abordarse, asi

como su valoracion a precio de mercado. Para ello, se ha pedido presupuesto a tres

empresas especializadas del sector.

Camaras interiores

Céamaras Interiores 22| 125)| 2,750,00 Camaras interiores
Camaras exteriores 1] 290| 290,00
Videograbador 22 4Tb 111500 1.500.60
Portero automético 111500 | 250,00

Mesa mostrador

200

Céamaras interiorss 3| 128 375,00
Camaras exteriores 2| 299, §80,00
Pantalta TV 24" 1| 350| 350,00

Camaras exteriores

Gamaras interiores

1] 100] 100,00
Camaras exteriores 2| 280| 580,00
Videograbador4 2 Th 1| 305 305,00
Pantalla Tv 21" 1| 260, 250,00

4]
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COSTETOTAL: ' 8.360,00

-Realmente la repercusién, teniendo en cuenta que el contrato es por dos afios, seria de
la mitad va que el coste es Unico por confrato. No obstante, como se le va a pedir al
adjudicatario que se haga cargo de todo el mantenimiento del sistema de seguridad
(cambic de camaras, grabadores, pantallas, etc...) por deterioro o rotura, se deja esta
repercusion coste/hora para que gquede incluido no solo fa inversién inicial sino también

su mantenimiento.

4, Porcentaje Estimado de Absentismo

El servicio de seguridad de estas instalaciones debe estar cubierto en todo su periodo, lo
que conlleva que las bajas, del tipo gue sean, deben de cubrirse de manera obligatoria
con los costes economicos que ello supone. Es muy complicado poder estimar las bajas
y duraciones que se vana producir durante todo un afio, de ahi que el calculo de las
mismas se haga de manera estimativa atendiendo a lo que estadisticamente se haya
dado en aste tipo de contratos.

Para este caso se estima que el absentismo posible puede ser aproximadamente del 4
%, o gque supone un nimero total de horas a prever de 983,88 horas/afio.

Este porcentaje se calcula sobre los costes salariales (incluidos pluses y seguridad

social).

8. Coste Precio/Hora

Para proceder al calculo del coste hora se tiene en cuenta los siguientes parametros;
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=  Costes salariales basicos, incluido los de seguridad social,
»  Costes de los pluses incluidos en convenio

* Ipversiones a realizar

» Tasa de absentismo

Coste Salarial Base

Pluses

Inversionas

Absentismo

6. Gastos Generales y Beneficio Industrial
El gasto general incluye gastos tales como:
- Vestuario verano & invierno
- Equipamiento minimo exigido (defensa, grilletes, guantes, linterna, etc..)
- Gastos de control y visitas del responsable de la empresa
- Gastos de administracion

- Efe. ..

Se estima que el porcentaje a aplicar, sobre estos gastos generales + el Beneficio
industrial, en un 12 %.

7. Coste total del contrato, Conclusiones Finales.

COSTE TOTAL DEL CONTRATO
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A la Hora de calcular el coste total del contrato debemos aplicar los precios coste hora

por el nimero de horas a liciar, que en nuestro caso son 24.847 horas anuales v

multiplicarlos por el nimero de afos del contrato, que en nuestro casoe son 2 afios.

CONCLUSIONES FINALES

Coste Salarial Base 12,56 €
Pluses 0,91 €
Inversiones 0,34 €
Absentismo 0,54 €
Coste Total 14,35 €
G. Grles + Benef, 1,72 €

A la hora de calcular el precio final de contrato se han tenide en cuenta todos los

parametros posibles con la finalidad de no dejarnos nada fuera. He de decir que los

célculos salariales gue es lo Unico gue podria desvirtuar estos nlimercs se han realizado

8
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a parfir de ios datos dados por las empresas gue actuaimente prestan el servicio,
haciendoles hincapié en que nos facilitaran aquellos plus o complementos fuera de los

estipulados de manera ordinaria.

El hecho de haber tenido en cuenta todos estos parametros (tablas salariales vigente,
aplicacion de fa antigliedad real, aplicacion de pluses de noctumidad y festividad, precios
reales de inversiones y tasas de absentismo nos determinan de manera clara que ¢l
precio real de prestacion del servicio, por debajo del cual seria inviable el mismo es el
que se estable en el apartado n° 5 de esta memoria que asciende a 14,35 €/hora o lo
gue es lo mismo 356.554.45 €/anuales sin IVA. Por debajo de este précio consideramos
que debe de descartarse la oferta que asi lo haga ya que por mucho gue trate de
justificarse se encontraria por debajo del precio directo real de coste, lo que llevaria
perdidas seguras y, por tanto, problemas de cumplimiento.

En cuanto a las mejoras que deberian de pedirse en contrato hay dos fundamentales:

- Bolsa de horas.

En los estudios econdmicos que hemos realizado no se ha tenido en cuenta
las horas de exceso que de forma habitual se solicitan al SUAP de Aguilas v
que son 110 horas/anuales. De ahl que deberiamos acotar la oferta de mejora |
en este apartado a esa cantidad. Es decir, maxima puntuacion a aguellas
empresas que ofrezcan una mejora de 110 horas/anuales.

- Meiorz en las caracteristicas fécnicas de los elementos del sistema de

sequridad a suministrar v nuevos elementos a suministrar.

En cuanto a la calidad de los elementos a suministrar, en la oferta, se solicitan
elementos de calidad contrastada pero que pueden ser mejorados. Por
gjemplo, de todos los productos que he investigado hay una marca por encima
de todas, MOBOTIX, cierto es que el precio de los mismos también es muy
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superior al resto, de ahi que no se hayan solicitado estos productos pues
encarecia notablemente el apartado de inversiones.

Por ofro lado, es importante indicar que aquellos elementos que se ofrezcan
como mejora en este apartado no se valoraran solo porque se ofrezcan sino
por la necesidad ¢ idoneidad de los mismos.

En Lorca a 14 de Febrero de 2.017

\‘,
£l DIRECTOR NE GEATION-M SERVICING AENERA ES

Regidn de Murcla seavied
Conseferia de Sanidad i
Murciano

e Salud

ANEXO |
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CONSIDERACION SOBRE LOS HORARIOS A PROPONER

Antes de pasar a desarrollar los horarics que, una vez analizados todos los servicios,
hemos determinado como méas adecuados. Debemos hacer una serie de apreciaciones:

o

AN

Se ha tomado como base los horarios que existen en la actualidad y que
han sufrido, en alguncs casos, notables modificaciones con respecto a lo
que se licito en origen.

Se ha tenido en cuenta la opinidn tanto de los vigilantes de seguridad de
los centros como de las empresas que actualmente llevan los servicios.

En el pliego anterior se licitaron un total de 25.127 horas/afio. No obstante,
82 detecto en abril de 2.013 un error en e] C.5. de Plo. Lumbreras de 364
horas con lo que el total de horas que se estan realizan en la actualidad es
de 24.763 horas. ‘

El horario planteado supeone, una vez descontadas las 364 horas aludidas,
que en el nuevo contrato se realizarian 84 horasfanuales mas que
actualmente.

En caso de no querer sobrepasar las horas gue se hacen actualmente
irdicar gue se ha puesto como recomendable el cubrir los sabados en el
C.8. 8an Diego, gue no viene realizandose hasta ahora.

Asimismo en los SUAP de Sutullena y Aguilas, actualmente los domingos y
festivos solo se esta hasta [as 03;00 h. aunque lo recomendado seria hasta
fas 06:00 h. tal y como se decia en el pliego anterior.

Todos los afios se realizan en el SUAP de Aguilas una serie de refuerzos
en semana santa, carnavales y navidad de unas 110 horas/anuales.
Podriames bien solicitarlas por contrato, o bien solicitarlas como mejora.

Desaparece con respecto al contrato anterior el cubrir PAC de Ramonete.

HORARIOS PROPUESTOS

LORCA:
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¥ 3"_ Jueves 13;’39 - 21230

otal Horas Anu

Observaciones: Bste es el horario que se esta haciendo actualmente. Varfa con respecto al horario

que se licito en origen en el sabado que no se realizaba y los dos jucves en los que se abre para

cubrir el trabajo del banco de sangre.

tes a Viernes | 08:00— 15:0
Sabadoes 08:00 ~ 135:00

C. 8. San Diego

Observaciones: Actualmente se esta cubriendo el servicio de lunes a viernes, cubrir las maiianas
del sabado es una proposicién que se hace desde esta jefatura para implantar en ¢l nuevo contrato,

a partir del estudio realizado en el funcionamiento del servicio.

Lunes — Jueves ] . ' 1,267,060
Viernes ~Sabados | 15:00~-06:00 | 104 151 1,560,00

SUAP Sutullena Domingos - Festivos | 10:00 - 06:00 66 201 1.320,00
Visperas Festivos 15:00 — 06:00 14 15 210,00

Observaciones: Actualmente es el horario que se esta desarrollando, salvo los dias festivos que
estan hasta las 03:00 h. El horario propuesto varia con respecto al horario que se licito en origen
en el tratamiento especial que se le da a las visperas de festivo, que en origen se trataba como un
dia laborable normal. Cabria la posibilidad en caso de determinarse asi, de seguir con el horario de

domingos v festivos hasta las 03:00 h. con lo que ahorrarfamos en 198 horasfado.

AGUILAS

12
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_Lunes a Viernes

| 09:00

Observacignes: Este es el horario que se esta realizando actualmente. No presenta variacién con

respecto a lo que se planifico en origen.

S

Lunes ~ Jueves 20:00-03.00 | 181 71 1.267,00

Viernes -Sébades 1500 -06:00 | 104 15 | 1.560,00

SUAP Agpuilas Domingos - Festivos | 10:00 ~ 06:00 66 171 1.320,00
Visperas Festivos 15:00 — 06:00 210,00

Observaciones: Actualmente es el horario que se esta desarrollando, salvo los dias festivos que
estan hasta las 03:00 h. El horario propuesto varia con respecto al horario que se licito en origen
en el tratamiento especial que se le da a las visperas de festivo, que en origen se trataba como un
dia Iaborable normal. Cabria la posibilidad en caso de determinarse asl, de seguir con el horario de

domingos y festivos hasta las 03:00 h. con lo que ahorrariamos en 198 horas/afio.

De manera ordinaria, en este servicio se estan solicitando, en periodos tales como semana santa,

carnavales v navidad, unas 110 horay anuales de refuerzo. Estas horas no van incluidas en el

cuadro anterior

Lunes —Jueves | 20:00 - 03:00 : 7| 1.267.00

Viernes -Sabados 15:00 - 06:00 | 104 15 | 1.560,00

SUAP Totana Domingos - Festivos | 10:00 - 06:00 66 171 1.122,00
Visperas Festivos | 15:00 - 06:00 14 15| 210,00

Lok
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Observaciones: Actualmente es el horario que se esta desarrollando El horario propuesto varia
con respecto al horario que se licito en origen en el tratamiento especial que se le da a las visperas
de festivo, que en origen se trataba como un dfa laborable normal. Cabria la posibilidad en caso de
determinarse asi, de seguir con el horario de domingos y festivos hasta las 03:00 h, con lo que

ahorrariamos en 198 horas/afio.

PUERTO LUMBRERAS

“Lunes — Viernes 21:00 — 08:00
: e s Sibados 15:00 - 08:00
C-5. Pro. Lumbreras =50 o Festivos | 08:00 - 08:00

Ohservaciones: Este es el horario gue se esta realizando actualimente. Se ha detectado un error con

respecto a lo que se solicitaba en el pliego téenico que sirvio para licitar este contrato, ya que en el

sabado se solicitaban 24 horas/dia, cuando realmente se estan realizando 17 heras/dia

14
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ANEXO 11

RELACION DE MATERIAL PROPIEDAD DEL AREA III DE SALUD Y MEJORAS
RECOMENDADAS

SANTA ROSA DE LIMA:

w22 Camaras interiores. De estas 4 estén rotas, y otras 6 estan rotas o existe algin problema
que no se pueden visualizar en la pantalla. No infrarrojas

= 4 Cdmaras exteriores

= 2 Monitores

= | Ordenador portétil

= | Grabador 16 canales {que no graba)

Serfa conveniente el cambic de las 22 camaras interiores por cdmaras infrarrgjas v la
redistribuccién de las mismas ya que existen algunas controlando lugares sin interés, mientras que
hay otros espacios no controlados de mayor interés,

Serfa conveniene la colocacion de una cdmara exterior en la puerta del parking v un portero
automdtico para el control de la apertura y cierre de la misma por parte del vigilante de seguridad,

Seria conveniente la colocacion de 2 grabadores de 16 cdmaras cada uno.

No existen pulsadores antipdtico.

C.5. SAN DIEGO:

« 7 Camaras
= 1 Monitor
= 1 Grabador 8 canales
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v 17 pulsadores antipanico (12 consultas + 5 consultas de PDT.

Seria conveniente la reubicacion de la cdmara que hay en el pasillo de urgencias (va no existe este
servicio) v la colocacion de una nueva en las plantas superiores.

Serfa conveniente la colocacién de una mesa mostrador en el Hall principal para la colocacion de
los elementos de control de los videograbadoras (pantalla de TV y grabador) ya que actualmente
estan en la zona de urgencias (cerrada) y no son nada operativos.

Las 5 consultas de enfermerfa no tienen pulsador antipanico.
SUAP SUTULLENA:

= 14 cdmaras de interior e infrarrojas (3 de ellas rotas)
= 7 camaras de exteriores, las 2 rotas.
»  (Grabador de 16 canales

El control de esias cdmaras se lleva en el puesto de control del hospital a través de Internet. Serfa
conveniente la adquisicién de un monitor de TV 32" y colocarlo en el pueste de control de
urgencias, asi con la reparacion de todas las cAmaras rotas.

CENTRO SALUD MENTAL DE AGUILAS:

¥ 2 Camaras Interiores

= | Monitor 217

= | Grabador 4 canales

* Todas las consultas tienen botén antipanico (11)

Serfa recomendable la colocacidn de una nueva cdmara para cubrir un dngulo muerto. Se nos
indica, por parte del vigilante de seguridad, que seria también conveniente poner luces en la puerta
de las consultas, asociadas al botén antipanico para detectar con mayor rdpidez la consultan en
dénde se ha producido la incidencia

SUAP DE AGUILAS:

= 2 Camaras interiores

« ] Monitor 217

* 1 Grabador 4 canaleg

*  Pulsadores antipdnico en todas las consultas

Seria recomendable la colocacion de 2 cédmaras exteriores, una en la zona exterior de entrada a
urgencias y otra para el control de parking.

16
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SUAP DE TOTANA:

} Camara interior (no funciona)
» | Camara exterior (no funciona)
= | Monitor (no funciona)
= 1 Grabador 4 canales obsoleto
= No tiene pulsadores antipanico (2 consultas médieas y 2 consultas de enfermeria)

Serfa convenjente la sustitucion y reubicacion de las dos camaras existentes 4+ una tercera en el
patio, asi como ¢l cambio del grabador y la colocacion de un monitor TV de 247,

Tiene problemas para la utilizacién del ordenador del centro para poner lag incidencias ya que
siempre esta ocupado. Seria conveniente que se le pusiese un ordenador portatil,
CENTRO SALYD DE PUERTO LUMBRERAS:

* 2 Cémarss interiores

=~ 1 Monitor 19

» | Grabador 4 canales

* Pulsadores antipanico en todas las consultas (3)

En principio todos los equipos funcionan adecuadamente, lo Gnico que setfa recomendable es
cambiar de gitio la pantalla y grabador y ponerlo en la mes mostrador del vigilante de seguridad
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SERVICIO MURCIANO DE SALUD
GERENCIA DEL AREA I

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
PARA LA CONTRATACION DEL
“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
DE CENTROS DE ATENCION PRIMARIA

DEL AREA lll DE SALUD”
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA DE CENTROS DE ATENCION
PRIMARIA DEL AREA il DE SALUD”.

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El contrato tiene por objeto definir y fijar las directrices, lineas generales, vy las
condiciones técnicas que han de regir la contratacion del servicio de seguridad, vigilancia
y control de accesos (sin armas) de los edificios e instalaciones que constituyen los
servicios de urgencias (Totana, Lorca y Aguilas), edificio Sta. Rosa de Lima, centros de
salud de San Diego de Lorca, Puerto Lumberas y Casa del Mar de Aguilas. El servicio se
llevara a cabo por medio de la presencia fisica de los profesionales del sector, y la
utilizacidon de tecnologias de vigilancia, que permitan elevar el nivel de seguridad de las
personas y enseres que ocupan cualquiera de |os espacios de los centros mencionados,
cuya localizacidn es |a siguiente:

Edif. Santa Rosa de Lima C/ Floridablanca, 1, Lorca.

SUAP Lorca-Sutullena C/ Tenor Mario Gabairdn, s/n, Lorca.
Centto de Salud L(;rf'ca-San Diego C/ Juan Antonio Dimas, s/n, Lorca.

SUAP de Aguilas Avda, Democracia, Urb, Majadas, Aguilas.
SUAP de Totana C/ Cruz de los Hortelanos s/n, Totana.
Centro de Salud Puerto Lumbreras  Av. Regién de Murcia, 1, Puerto Lumbreras.

Casa del Mar de Aguilas Explanada del Muelle, s/n, Aguilas.

También sera objeto del contrato el mantenimiento de los dispositivos y equipos
tecnologicos de vigilancia, grabacion de imagenes y comunicaciones cue, para la
prestacion del servicio, ponga el Centro a disposicién del contratista, asi como la
renovacion o reposicién de aquellos que resulten obsoletos, inadecuados o no estén en
condiciones dptimas de funcionamiento. Estas concretas prestaciones podran ser objeto
de subconfratacion por parte del adjudicatario, cuando no disponga de la autorizacién
administrativa necesaria para llevarlas a cabo.

2.- JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La importancia y complejidad de las instalaciones, as! como el valor sconémico v
logistico de los equipos y productos sanitarios que alberga, requiere un control constante
y una vigilancia que preserve los posibles actos de agresion, tanto a los inmuebles como
a los bienes que contienen, asi como a las personas que pudieran enconirarse en los
mismos, ya sean trabajadores, o usuarios.
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Los ceniros sanitarios acogidos a este contrato, vy, en general, el Servicio Murciano
de salud, no cuentan con personal propio con funciones y cualificacion adecuadas para
satisfacer las necesidades antes referidas, razén por lo que se precisa recurrir a un
proveedor de servicios autorizados para realizar las citadas prestaciones (empresa de
seguridad privada), mediante la formalizacién de un contrato administrativo con quien
resulte adjudicetario {ras la tramitacidn del correspondiente procedimiento de licitaciéon.

3.- LEGISLACION APLICABLE

Los servicios a contratar se llevaran a cabo por el adjudicatario con arreglo a o
previsto en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas y aphcac:on de la legxslacxon
vigente gue regula estas materias, y en concreto:

s Ley 5/14 de 4 de abril, de Seguridad Privada (BOE nam 83, de 05/04/2014)

o R.D. 2364/94, de 9 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
Seguridad Privada (BOE nim. 8, de 10/01/1985), modificado parcialmente por el
R.D. 1123/2001 de 18 de octubre (BOE ndm 281 de 23/11/2001)y por el R.D.
4/2008, de 11 de enero (BOE nim. 11, de 12/01/2008), siendo aplicables tanto
este R.[. 2364/1994, como el resto de normativas de desarrollo de la Ley 23/1995,
de 30 de julio, en lo que no contravengda a la referida Ley 5/2014.

o Ordenes de desarrollo del Ministerio del interior y demas disposiciones
reguladoras de la actividad de Seguridad Privada.

« Convenio Colectivo estatal vigente (Resolucion de 4 de septiembre de 2015, de la
Direccién General de Empleo, por la que se registra y publica el Convenio
colective estatal para las empresas de seguridad para el periodo julic 2015-
diciembre 2018; BOE n° 224 de 18 de septiembre de 2015), asi como sus
revisiones posteriores, de las empresas de seguridad y demas disposiciones
concordantes.

* Aguelias normas de rango legal ¢ reglamentario que, enirando en vigor durante el
periodo de vigencia del contrato, resulten aplicables al sector de la Seguridad
Privada como complemento o sustitucién de las normas mencionadas en los
puntos anteriores,

4.-INFRAESTRUCTURA TECNICA DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA; Y COBERTURA DE RIESGOS

Las empresas licitadoras deberan preseniar una propuesta técnica para la
implantacion de la infraestructura de seguridad, vigilancia y control de accesos necesaria.
Para ello presertaran un estudio previo donde recogeran por centro los riesgos inherentes
a la estructura existente, propuesta de gestion, soluciones tecnoldgicas aportadas y plan
de trabajo.

La empresa adjudicataria, en un plazo no superior a 30 dias a contar desde la
fecha del conirato, debera elaborar un programa de trabajo y un mapa de riesgos 0 zonas
sensibles con la propuesta de actuacién protocolizada en cada uno de ellos.
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5.- DEBERES Y FUNCIONES GENERALES DE L.OS VIGILANTES

Los deberes y funciones encomendados a los vigilantes seran:
5.1.- Deberes generales:

Los vigilantes de seguridad desarrollaran su servicio sin armas en el interior del
recinto o dependencias de cuya seguridad estén encargados, sin que tales funciones
puedan desarrollarse en la via puUblica y desempefiaran con caracter general las
siguientes funcicnes:

a) Actuar con la iniciativa y resolucidbn que las c¢rcunstancias
requieran, evitando la inhibicién o pasividad en el servicio, no pudiendo negarse sin causa
que lo justifique a prestar aquelios servicios o tareas que se ajusten a las funciones
propias del empleo.

b) Atenderan sus actuaciones a los principios de integridad, proteccion y trato
correcto a las personas, evitando abusos, arbitrariedades y violencias, y actuando con
congruencia y proporcionalidad en la ufilizacién de sus facultades y de los medios
disponibles.

¢y EI vigilante de seguridad prestara = sus servicios uniformado
reglamentariamente y portando su tarjeta de identificaciébn profesional, placa de
identificacion colocada en lugar visible y distintivos que exijan las normas legales y
reglamentarias aplicables.

d) Ejercer la vigilancia y proteccién de bienes muebles e inmuebles, asi como
la proteccion de las personas que pudieran encontrarse en los mismos.

e) Efectuar controles de acceso y de identificacién si fuera necesario, sin
retencidén de la documentacion personal.

f) Requerir ia inspeccidn de paquetes, bolsos, bultes o maletines portados por
personal que entre o salga de los centros, con independencia de que estas sean
trabajadores o no, en aguellos casos en los que exista sospecha de comisidn de delito,
falta, o infraccién contra personas, sus bienes o los propios de los ceniros.

g) Prevenir y evitar la comision de actos delictivos o infracciones en relacién con
el objeto de su proteccidon y exigir el cumplimiento de las normas de funcionamiento del
centro.

h) Colaborar con los cuerpos y fuerzas de seguridad del estado, osrestandoles
la colaboracién que soliciten y siguiendo sus instrucciones en relacion con el objeto de
sus funciones.

iy Siempre que sean requeridos por personal de los centros, apoyaran al
cumplimiento de las normas internas dictadas por la direccién del centro, tanto de caracter
general como las especificas para cada servicio.

, j} Colaboraran en los casos de situaciones de emergencia, catastrofes,

amenaza de bomba, incendios, inundaciones efc.; actuaran bajo las ordsnes de los
miembros del comité de séguridad y salud, comision de catastrofes del Area il de Salud,
director del plan de autoproteccion y ¢ de emergencias. Se prestaran a ser designados
equipos de emergencia tanto en la extincion, evacuacion y apoyo.

k) Colaboraran con la comision de catastrofes en la elaboracién ce los planes
de autoproteccion, y de catastrofes internas y externas y su mantenimiento vy
actualizacion, asi como cualquier programa de seguridad futuro.
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L) Los Vigilantes de seguridad, si las circunstancias lo aconsejan,
-acompafiaran al personal sanitario y no sanitario, cada vez que sean requeridos.

5.2.- Funciones de seguridad
5.2.1 Funciones contra incendios y vias de evacuacion

Los Vigilantes supervisaran diariamente el estado de la instalacién de proteccién
contra incendios. Cualquier anomalia que se pueda observar sera comunicada de
inmediato para su subsanacion al coordinador de seguridad responsable de seguimiento
de la ejecucién del contrato designado por el Centro, o al director del plan de
“emergencias, ¢ en su defecto, a-los encargados de mantenimiento de-las instala¢iones.
Se registrara en hojas de control los siguientes datos:

a) Estado de funcionamiento de las centrales contra incendios ubicadas en el
centro de confrol, equipamiento e instalacion del circuito cerrado de television, revision
periddica de los equipos autdnomos de rescate.

by Verificacién de: Extintores, sefializacion, accesibilidad a los BIES, puertas
cortafuegos, aumbrado de sefializacién y de emergencia, pulsadores en general,
accesibilidad a los hidrantes exteriores, vias de evacuacion que se hallen libres de
obstaculos y que la iluminacion funcione en todos los puntos, puertas de las salidas de
emergencia libres de obstaculos, vehiculos efc., de cualquier anomalla detectada se
informara al coordinador de seguridad y o director del plan de emergencias.

Ante las alarmas producidas por las centrales de proteccion contra incendios, haran
acto de presencia en el lugar de procedencia de la alarma, verificando el motivo de la
misma y actuando con arreglo al protocolo establecido por la propia empresa de
seguridad, y aceptado por la Gerencia del Area [l de Salud,

5.2.2 Funciones de prevencion de comision de actos vandalicos

~_Hacer cumplir las normas internas establecidas, y que se respeten y usen
adecuadamente las instalaciones y mobiliario del centro.

Impedir a pacientes, usuarics y trabajaderes que fumen dentro del recinto del
Centro sanitario, informandoles de la prohibicién legal al respecto, y, en su cado,
identificar a las personas que se nieguen a cumplir con la normativa en vigor, a fin de
facilitar sus datos a la autoridad competente para que adopte las acciones legales
oportunas.

Prestar apoyo de socorro a los profesionales, sanitarios y no sanitarios, que lo
requieran por encontrarse ante pacientes o usuarios violentos ¢ agresivos o con crisis
nerviosa, siempre bajo solicitud previa, y en colaboracion con los propios sanitarios.
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Ejercer la vigilancia y proteccidon de bienes inmuebles, asi como la proteccién de
las personas gque pudieran encontrarse en 10s mismos, previniendo la comisién de delitos
y de actividades que supongan riesgo para los trabajadores, pacientes y usuarios del
Centro.

Impedir la comisién de actos vandalicos, delictivos ¢ infracciones, cuando sean
previsibles y/o se puedan intuir

Hacer cumplir las normas internas establecidas y que se respeten y usen
adecuadamente las instalaciones y mobiliario de los centros sanitarios.

Impedir el acceso a toda persona que no acuda como paciente o usugerio, asf como
a quienes, no precisando asistencia sanitaria, se encuentre en estado de embriaguez,
agresividad o cualquier otro que altere el normal desenvolvimiento de los pacientes,
usuarios y trabajadores del Centro.

Efectuaran controles de identidad de aquellas personas que estuviesen circulando
por espacios no autorizados en razdn del horario, dia, o actividad y se les acompafiara a
lugares permitidos.

Se exige que el adjudicatario contemple en su programa de trabajo una
~programacion de rondas donde se contemple la actividad a realizar, el protocolo a seguir,
la forma de controlar y la realizacién de las rondas.

Impediran que se utilicen los recintos sanitarios como centros de mendicidad,
mercaderia, presentaciones de productos o cualquier forma de publicidad, reportajes o
fotos, salvo en aquellos casos expresamente autorizados por la Gerencia del Area lll de
Salud, cuando se trate de actividades promocionales de entidades con fines de interés
general y sin éanimo de lucro.

5.2.3 Funciones de custodia -

Las empresas licitadores deberan aportar en sus ofertas protocolos para la
custodia de ropa, objetos perdidos vy de objetos de valor, En tal sentido, sera obligacion
del adjudicatario la aportacién al inicio de contrato de un armaric con doble llave de
apertura/cierre, quedando una de ellas en poder del responsable de la empresa y otra en
poder del responsable del contrato designado por el érganc de contratac 6n. Ademas
debera realizar un inventario mensual de todos los bienes custodiados.

También expondran los licitadores en su oferta técnica la puesta a disposicién de
este contrato de un protocolo de custodia para las llaves maestras de los centros de
salud; la conexién con una central de alarmas y sistema de verificacion de alarmas
mediante desplazamiento al centro o cualquier otro tipo de respuesta a dichas alarmas.
Asumiendo. '
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.a empresa adjudicataria elaborara un programa de control de custodia de los
objetos de valor encontrados ¢ pertenencias de usuarios ¢ trabajadores, quedando estos
custodiados hasta su entrega, y anctando los movimientos en un libro registro.

La empresa adjudicataria incluira los citados protocolos en su programa de trabajo,
una vez hayan sido consensuados con la Direccidon del Centro, y asumird el coste y
mantenimiento de los elementos integrales de este servicio.

5.2.4 Aplicacion del “Plan de prevencion de las agresiones a los profesionales de la
sanidad de la Region de Murcia”

-Los vigilantes-de la empresa que haya sido adjudicataria, deberan integrar-en sus
protocolos, procedimientos, acciones, y tareas todo [o referente y relacionado con las
funciones que para ésios se sefialan, describen y desarrollan, en el "Plan de prevencidn
de las agresionss a los profesionales de la sanidad de la regién de Murcia’.

Colaboraran en todo momento con €l personal del centro, de forma acliva en
donde y cuando sean requeridos para una actuacion frente a una situacion de agresion,
gjecutando y desarrollando los procedimientos normalizados del plan y cumplimentando,”
si pracede, los documentos que sean preceptivos.

Los vigilantes de seguridad se comprometeran junto con los responsables del Area
il de Salud a llevar a cabo el plan de prevencién de agresiones para la consecucion de
los objetivos siguientes: disminuir las posibilidades de conflicto entre usuarios y el sistema
sanitario, transmitir recomendaciones de actuacion en caso de incidentes, generar
seguridad y confianza en-el personal del sistema-sanitaric con apoyo- administrativo y
juridico, asi como mejorar ia calidad de la asistencia sanitaria en un ambiente laboral
presidide por un clima de respeto mutuo y buena comunicacién.

5.2.5 Otras funciones

- Los vigilantes de seguridad colaboraran en el Plan de Emergencias y Evacuacion
que tenga disefiado la-Gerencia del Area lll de Salud para cada uno de los centros
acogidos a este conirato, siendo parte fundamental de los equipos de intervencion.

Desempsafiaran cualguier otra funcidn que se encuentre comprendida en el
concepto de vigilancia y seguridad a requerimiento de los responsables de los Centros.

6.- RECURSOS HUMANOS

Para la coordinacién de las relaciones de trabajo entre la direccion del Area lll de
Salud y la empresa adjudicataria, esta designard un representante del cual facilitara
relacién nominal vy cargo, y que tendra capacidad decisotia en nombre de la empresa
adjudicataria, y cuya figura recaera en el jefe, director o responsable delegado de
seguridad de la empresa, siendo su interlocutor valido ante la direccién del Area.
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El personal estara formado por vigilantes de seguridad, sin armas, dotados de ios
medios adecuados y con la categoria profesional de acuerdo a la legislacién vigente en
materia de seguridad privada, y autorizada por el Ministerio del Interior.

Para desarrollar las labores que le son propias, tareas de control de accesos,
recepcion de vehiculos de transporte de mercancias, etc. deberan hallarse en todo
momento, durante la prestacion del servicio, en perfecto estado fisico y psiquico, vy
mantener una correcta imagen tanto en su aspecto exterior como en su comportamiento,

El servicic de vigilancia se prestara ininterrumpidamente, segun horarios definidos
en el Anexo-ll del presente PPT vy en la oferta del adjudicatario. La empresa garantizara
en todo momento que el servicio se preste en las condiciones contratadas, para lo cual
procedera a las contrataciones que sean necesarias, para elio, supervisara el citado
servicio por medio de inspectores o jefes de seguridad, al menos una vez por semana, a
cuyo efecto designara un responsable que actuard como interlocutor con el Organo de
Contratacion. De estas inspecciones al centro darén cuenta a la persona des gnada por la
direccién como responsable del seguimiento de la ejecucion del contrato en materia de
seguridad, al que informaran de las incidencias observadas.

La empresa adjudicataria dotara al mencionado personal de todos lcs medios de
seguridad necesarios, obligandose a cumplir con los mismos, toda la legislacidn de
higiene v seguridad en el trabajo.

También asumiréd la obligacion de que, en caso de vacaciones, ausencias por
enfermedad, sanciones de |la empresa, bajas del personal u ofras causas analogas, estas
plazas deberan ser cubiertas de forma que se mantenga permaneniemente el nimero de
personas de plantilla ofertadas. En el supuesto de que la empresa cubra ias horas de
trabajo del personal ausente con ampliaciones del horario del resto del personal, deberd
comunicar, por escrito, al Servicio Murciano de Salud, el nimero de horas asignadas a
cada uno de los trabajadores y el horario que van a realizar.

En el supuesto de huelga por parte del personal dependiente del adjudicatario,
éste vendra obligado a fijar los minimos de plantilla que garantice el servicio o actividad
indispensable para-el funcionamiento de los centros. Dichos servicios minimos deberan
establecerse de acuerdo con la administracion.

La empresa adjudicataria quedara obligada a retirar del servicio, al personal que
no procediese con la debida correccidn en el desempefio del servicio o incumpliera sus
obligaciones especificas, corriendo por cuenta del adjudicatario los posibles gastos que
pudieran producirse por tal motivo.

El responsable designado por la empresa adjudicataria estara localizado las 24
horas y colaborara entre otros con: los miembros del comité de seguridad y salud,
comision de catastrofes internas y externas, director del plan de autoproteccion y/io de
emergencias, asi como con las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado. También
colaborara (con los posibles cursos de seguridad que se realicen en el Hosnital, con los
frabajos de sefalizacion, carteleria interna o externa del cenfro sanitario, prevencién
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contra incendios, etc.), en la organizacion y regulacion del trafico en general, y con la
direccion del Area lll de Salud y Coordinador de Seguridad en todos los temas para los
que fuere requerido por la Direccién del Area IlL.

El contratista deberd poner en conocimiento y necesitara autorizacién expresa del
Servicio Murcieno de Salud para realizar variaciones en la plantilla o puestos de trabajo,
tanto por aumento, por hacer nuevas contrataciones de personai fijo o eventual, como por
disminucién del personal. lgualmente, necesitara autorizacion expresa, para efectuar
modificaciones en los contratos, en especial para incluir incentives en némina no
establecidos er: el Convenjo vigente.

Asi mismo, respecto a las contrataciones temporales o de sustitucion que pretenda
realizar, debera comunicar previamente a-la Direccién del Area los datos relativos a la
identidad de la persona contratada, y, en su caso, del sustituido, asi como la fecha de
inicio y finalizacién del nuevo contrato si ésta es conocida, pudiendo la Direccién rechazar
la contratacién propuesta de forma motivada, cuando existan razones justificadas que o
aconsejen, o impidan en funcion de las actitudes o aptitudes demostradas por |a persona
objeto de contratacion.

El adjudicataric sera responsable, en caso de incumplimiento de la normativa
vigente en maleria de prevencién de riesgos laborales de toda lesidén o perjuicio que
sufran sus trabajadores con motivo de la prestacién del servicio, y se hara cargo de la
indemnizacion que corresponda-cuando su importe no quede cubierto por el seguro de
accidentes que, en su caso, tenga contratado veluntariamente ¢ conforme a lo establecido
en el convenio colectivo del sector, quedando exente el Servicio Murciano de Salud de
cualquier responsabilidad al respecto.

También serd responsable el adjudicatario por los dafios y perjuicios que su
personal pudiera ocasionar durante la prestacion del servicio, aln cuando no medie
negligencia o dolo, a cualquier persona que se encuentre en el Centro (trabajador,
paciente, o usuario) o en los locales, instalaciones y mobiliario de los centros;
respondiendo asl el mismo de las sustracciones de material, valores o efectos que se le
imputen a su personal durante la prestacién del servicio. El importe de las
indemnizaciones o compensaciones que, por tales motivos, debe el adjudicatario abonar o
reintegrar- al Servicio Murciano de Salud, le podran. ser descontadas en las facturacion
mensual correspondiente a la prestacion del servicio, sin perjuicio de las penalidades que
corresponda aplicar, en su caso conforme a régimen previsto en el Cuadro de
Caracteristicas del Pliego Tipo de Clausulas Administrativas Particulares.

7. FORMACION

El personal asignado deberd poseer la formacion técnica necesaria para la
prestacion del servicio. Debera estar formado y tener conocimientos especificos sobre:

= Operativa de la vigilancia y seguridad

= Atencion e informacién al piblico

= Sistemas de alarmas y proteccion contra incendios y seguridad.
= Respuesta ante situaciones de emergencia.
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= Uso de aparatos transmisores.

= Asi como ofros conocimientos necesarios para el desempefic del trabajo (como
es la formacién especifica relativa al "Plan de prevencién de las agresiones a
los profesionales de la sanidad de la region de Murcia®.)

Para asegurar la formacion de los trabajadores, las empresas licitadores deberan
presentar, en su oferta técnica, las acciones formativas que tienen previsto impartir a sus
trahajadores durante el periodo de vigencia del contrato, asi como Centro acreditado de
formacidn, bien sea propio ¢ externc.

La empresa adjudicataria estaré obligada a proporcional al personal los cursos de
reciclaje y actualizacién necesarios para la adecuada prestacién del servicio.

8.- UNIFORMIDAD

El personal del servicio de vigilancia y seguridad estara dotado de uniformes
completos de invierno y verano, con los distintivos de la empresa adjudicataria, que se
renovargn anual e individualmente. El uniforme y los distintivos del cargo que sean
preceptivos portar, deberan estar autorizados por el Organismo Puablico competente en la
materia y no podran confundirse, en ningln caso, con los portados por los miembros de
las Fuerzas Armadas, y los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, asi como de las
policias locales, Ni con la uniformidad del resto del personal que presta servicios en los
centros objeto del contrato.

Los Vigilantes de Seguridad no podran hacer uso del uniforme, ni de sus distintivos
fueras de las horas y lugares del servicio.

9.- SISTEMAS DE VIDEO-VIGILANCIA Y SEGURIDAD

La empresa adjudicataria asumiré a su cargo el mantenimiento de los sistemas de
video-vigilancia (camaras y sistemas de grabacién), botones antipatico no informatizados
y cualquier elementos de seguridad que exista en el Centro, objeto del presente pliego,
incluidos en el Anexo lll, asl como ias reparaciones, reposiciones y reubicaciones de
todos los medios existente y futuros que puedan instalarse, no pudiendo demorar en mas
de 24/72 horas, en funcién de la importancia que para la correcta prestacién del servicio,
tenga el equipo ¢ sistema averiado. En todo caso, deberd abordar la renovacion
tecnolégica minima de determinados equipos (incluidos en el Anexo I}, en la forma y
plazos que figuren en su propuesta, debiendo realizarla en un plazo no superior a 80 dias
siguientes al inicio de la prestacién.

l.os Centros facilitaran a los licitadores que lo soliciten, durante el plazo de
presentacidén de ofertas, los detalles relativos al equipamiento existente, asi como la
documentacidn disponible relativa a las actuaciones emprendidas en su momento para la
legalizacién de las instalaciones ante la Administracidn competente. La empresa
adjudicataria revisara toda la documentacion aportada y procedera a actualizar aquelia
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que deba serlo 0 a dar de alta la instalacion que, no existiendo, se ejecute. En cualquier
caso, la empresa adjudicataria se responsabilizaréd de la situacidn legal de las
instalaciones, objeto del presente Pliego y asumird los gastos que deriven de esta
actuacion.

Sin perjuicio de la obligacién de confidencialidad establecida en el apartado
siguiente, y arte cualguier incidencia ocurrida en los Centros, la adjudicataria debera
emitir una copia de la grabacién efectuada por las cdmaras de video-vigilancia en el dia y
tramo horario que se le solicite, sin coste adicional alguno para el Servicio Murciano de
Salid, exclusivamente a peticién de la Gerencia o persona delegada.

Todos los elementos, tanto ios existentes como los que se aporten (bien como
sustitucion o mejora) al sistema de video-vigilancia y seguridad, pasaran a ser propiedad
del Servicio Murciano ce Salud, al que revertiran una vez finalizado el contrato,

10.- CONFIDENCIALIDAD

La empresa adjudicataria se compromete a utilizar la informacion a la que pueda
tener acceso, con los fines exclusivos de gestion para los que ha sido autorizada, asi
como a conservar la confidencialidad sobre toda aquella informacion afectada por las
disposiciones y principios de la Ley Crganica 15/1989, de 13 de diciembre de Proteccion
de datos de Caracter personal, y disposiciones de desarrollo y concoerdantes, adoptando
para ello las medidas de seguridad de dicha informacion que resulten necesarias. Asi
mismo deberan guardar confidencialidad sobre los bienes y efectos que custodien, de
conformidad con la Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada.

En cumplimiento de dicha obligacién de confidencialidad, y sin perjuicio del
obligatorio cumalimiento de los requerimientos de la Autoridad Judicial o Administrativa
competente, la informacién o documentacion relativa a las intervenciones de los vigilantes
en el recinto del centro, durante la prestacion del servicio, no podra ser facilitada por la
adjudicataria a ninguna otra persona o entidad sin el consentimiento expreso-de la
Direccién de la Gerencia del Area Ili de Salud.

11.- MEDIOS AUXILIARES

Para garantizar la seguridad, sclamente se podran utilizar las medidas
reglamentarias y los medios técnicos homologados y autorizados por la Administracién
competente, de manera gue se garantice su eficacia, y proporcionalidad en la respuesta, y
se evite que se produzcan dafios o molestias innecesarias a terceros.

La empresa adjudicataria dotard a su personal de los medios necesarios vy
adecuados para la prestacién del servicio objeto del contrato que, como propuesta en su
oferta técnica, se hubiera comprometido a aportar.
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11.1 Medios de Defensa

Los vigilantes de seguridad no portaran armas de fuego, ni de ningdn otro tipo que
pudieran ocasionar con su uso, dafics a las personas, solo portaran los propios de su
cargo conforme a la normativa vigente.

11.2 Centro Operativo

Se considera como tal, el lugar destinado por la empresa para la atencidn,
inspeccion y apoyo a los vigilantes que vayan a prestar servicios en los diferentes centros.
Se indicara su sede, los medios humanos y materiales disponibles, horario, posibilidades
y caracteristicas, asi como las actuaciones previstas para desarrollar estas actividades y
gue se pongan al servicic de este contrato.

11.3 Protocolos de Actuacion

L.as empresas licitadoras deberéan presentar los procedimientos que tienen previsto
establecer ante los diferentes riesgos a que pueden verse sometidos los centros
(intrusion, incendio, explosién, etc.) asi como cualesquiera otros que puedan redundar en
beneficio del servicio que se presta, sin perjuicio de que la empresa adjudicataria pueda
adaptarios, de acuerdo con la gerencia del Area Ill de Salud, en el momento de
presentacion de su programa concreto de trabajo.

11.4 Estudio de Riesgos

Las empresas licitadoras deberan presentar un estudio previo donde recogeran los
riesgos inherente a la estructura de los centros y sus entornos, asi como propuesta de
soluciones para eliminar o reducir esos riesgos

12.- CONDICIONES GENERALES

La empresa adjudicataria seguira en todo momento las directrices e nstrucciones
marcadas por la Direccién del Area 1l de Salid para la realizacion de! servicio, tanto en la
orientacién general, como en las prioridades que en cada momento se puedan establecer.
Garantizara en todo momento que el servicio se preste en las condiciones establecidas en
su oferta y en los pliegos del contrato, no pudiendo intreducir moedificacion alguna en su
ejecucion sin previa autorizacidén del drgano de contratacién. No obstante, éste podra
introducir modificaciones en el contenido de la prestacién del servicio, cuando las
necesidades asf [0 demanden, aumentando o disminuyendo dicho contenido, por razones
de interés publico en los supuestos y condiciones previstos en la normativa vigente en
materia de contratacion publica y, en su caso, segin lo previsto en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

12



fegidn de Murcia Servicio

Consejeria de MurCianO
Sanidad de Salud

El adjudicatario elaborard partes diarios por escrito en los que detallara
pormenorizadamente, las incidencias vy la actividad realizada. Anualmente, elaborara una
memoria en la gue se recoja la actividad desarrollada, con estadisticas de incidencias,
actividades y su evolucidon. Todo ello sin perjuicio de [a obligacidon de comunicar
puntualmente a los responsables, sin parte escrito, de las incidencias que se produzcan a
fin de que determinen en cada momento las acciones a seguir. En fodo caso, cuando la
incidencia se considere grave se procedera a la localizacidn inmediata de los
responsables del centro para su comunicacion.

13.- CONDICIONES LABORALES Y SOCIALES

El personal que preste servicio de seguridad vy vigilancia dependera
exclusivamente del adjudicatario, el cual tendrd respecto al mismo todos los derechos y
obligaciones derivados de las correspondientes relaciones laborales, y durante toda la
vigencia del cortrato deberd cumplir con las disposiciones vigentes en materia laboral y
de Seguridad Social apiicable a dicho personal, asi como con las condiciones especiales
de ejecucién del contrato que sobre esta materia se establezcan en los pliegos que
regulan la contratacion.

En el Anaxo | del presente PPT se relaciona el personal que actualmente presta
servicio de seguridad y vigilancia en centros que se recogen en este pliego, y respecto al
que el adjudicatario deberd subrogarse en las relaciones laborales existentes en los
supuestos y condiciones establecidos en el articulo 14 del Convenio colectivo estatal
vigente de las empresas de seguridad.

El contratista no podrd incluir en la némina de los vigilantes incentivos no
establecidos en el Convenio colectivo estatal de las empresas de seguridad vigente.
Respecto al personal que contrate procedente de otros servicios, no se admitiran
complementos ya adquiridos o cualquier circunstancia que suponga un incremento en los
costes refributivos, salvo que al citado personal le corresponda sequir percibiéndolos
conforme al Estatuto de los Trabajadores o el citado convenio colectivo aplicable, lo que
deberd acreditarse ante la Gerencia del Area Il de Salud con caracter previo a su
contratacion.

14.- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD LABORAL

Los licitadores deberan resefiar en sus ofertas técnicas las medidas a tfomar para
la planificacion de la actividad preventiva, la informacién y formacion de sus trabajadores,
asi como la planificacidn de la vigilancia de la salud y comunicacidn y registro de
accidentes e incidentes de trabajo.

La empresa adjudicataria debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Ley

31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales y el R.D. 171/2004, de 30 de enero, en
materia de coordinaciéon de actividades empresariales.
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En el caso de que la empresa adjudicataria subcontrate a su vez este servicio con
otras empresas, deberd comunicario al coordinador de actividades preventivas de la
gerencia y al responsable def seguimiento del contrato

El adjudicataric debera contar con un sistema de gestion de Prevencién de
Riesgos Laborales y Salud Laboral de manera que se garantice la seguridad y la salud de
los trabajadores, asi como las normas en materia de coordinacién de actividades
empresariales.

Los licitadores deberan resefiar las medidas a tomar para su planificacion de la
actividad preventiva, de la informacion y formacién de sus trabajadores, asi como
planificacion de la vigilancia de la salud y comunicacién y registro de accidentes e
" incidentes de trabajo. ' ‘

El adjudicatario efectuard evaluacion inicial de riesgos que tendra 2n cuenta la
naturaleza de la actividad, asi como las condiciones de trabajo exisientes. Se establece
un plazo de tres meses para su presentacion, desde la fecha de inicio del contrato.

El personal de la empresa adjudicataria estara debidamente informado de su
obligacién de colaborar en los planes de autoproteccién del centro, tales como incendios,
evacuacion, amenaza de bomba, alertas por catastrofes naturales, inundacicnes, etc. Asi
mismo, la empresa deberd de informar sobre los riesgos especificos de su actividad que
puedan afectar a trabajadores de otras empresas.

15.- CONDICIONES DE INSPECCION

La Direccion el Area lll de Salud, al inicio de la prestacion del servicio por el
adjudicatario, llevard a cabo la inspeccion con el fin de garantizar que los medios
disponibles retnan las condiciones necesarias para su correcto funcionamiento.
Asimismo, la Direccién podra realizar cuantas inspecciones estime convenientes en orden
a comprobar el correcto cumplimiento de las obligaciones, compromisos y condiciones
asumidas por el contratista de conformidad con el contrato, los pliegos que lo rigen y la
oferta del adjudicatario.

16.- LIBROS DE REGISTRO
La empresa de seguridad llevara obligatoriamente los siguientes libros de registro:

« Libro de registro de seguridad: En el que se anoctaran, con respecto al personal de
la empresa, el n® de orden, apellidos y hombre, cargo o clase de funcién, fechas
de altas y bajas en la empresa y en la Seguridad Social, asi como el nimero de
afiliaciéon a la misma, n.° de la farjeta de identidad profesional, y fecha de
expedicion.

= libro de registro de comunicaciones a las fuerzas y cuerpos de seguridad: En el
que se anotaran cuantas realicen sobre aspectos relacionados con la seguridad
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ciudadana, fecha de cada comunicacidn, drgano al que se dirigié e indicacion de
su contenido. '

= libro de registro de incidencias diarias: En el que se anotaran por el personal de
servicio en cada turno todos los hechos, sucesos, sugerencias o recomendaciones
para mejorar el servicio, etc., que se consideren relevantes, indicando la hora en la
gue aquellos se producen y una descripcidn suficiente de los mismos. Finalizada la
jornada, el informe diario de incidencias seré entregado a la direccién o persona
en quien delegue.

= Libro de registro/Acta de control de cuadros de alarmas contra incendios

« " Libro de registro/Acta de control de objetos de valor de pertenencias de eénfermos
o accidentados, recogida y entrega de las mismas.

= Libro de registro/Acta de control de robos
= Libro de registro/Acta sobre denuncias de las agresicnes

« Libro de registro/Plan de ad?bproteccién (RD 393/2007)

17.- PLAN DE CALIDAD -

Con independencia de las acreditaciones que, en su casc pueda ostentar, el
adjudicatario queda sujeto a los indicadores de Calidad que se detallan y definen en el
presente apartado. Con anterioridad a la fecha de inicio de la actividad presentard, al
responsable del seguimienio de la ejecucidon del contrato designado por el 6rgano de
contratacion, un modelo de documento de calidad que incluird como minimo los item que
se indican a continuacisn, pudiendo contener ademas ofros que aporie la empresa y que
ayuden a realizar una valoracioén méas adecuada de la calidad del servicio prestado. Los
Indicadores o items tipo son:

*  Presencia fisica personal vigilancia y trato con el publico y personal
del centro.

= Cumplimiento de las rondas establecidas.

= Verificacion de salidas de emergencia y sistemas contra incendios.

= Cumplimentacién de libros de registro

= Puntualidad y asistencia.

= Rapidez y resolucion de incidencias.

« Conocimiento del servicio y medios auxiliares.

= Tiempo de respuesta ante averias CCTV, eventualidades o
incidencias.

= Presentacion de documentacién o informes a requerimiento.

El responsable del contrato podréa emitir informe de valoracién con las
puntuaciones correspondientes en cada item en base a los baremos de calificacion
siguientes:
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Calificacion conceptual Puntuacién
Mala o Muy Mala 1y0
Regular 2
Buena o muy Buena 3

Cuando el resultado de la valoracién sea una calificacion conceptual de “reguiar”,
‘mala’ o "muy mala’ (puntuacién inferior a 3), serd de aplicacion el régimen de
penalidades previsto en el Cuadro de Caracteristicas dei Pliego Tipo de Clausulas

Administrativas Particulares.

EL DIRECTOR DE GESLION Y SERVICIOS GENERALES

Dr— oA PIRNRRIG - =0Y W Y U VI, )

S 2 MAR, 2017

REGISTRO DE SALIDA
me

16



Regién de Murcia Servicio

Consejeria de  Murciano
Sanidad de Salud

ANEXO |

Relacién de trabajadores que actualmente prestan servicio en los centros objeto
del contrato:

04/02/2017 401 Vigilante de Seguridad
04/07/2009 289 Vigilante de Seguridad
07/07/2008 189 Vigilante de Seguridad
01/08/2014 189 Vigilante de Seguridad
04/12/2007 108 Vigilante de Seguridad
01/05/2008 109 Vigilante de Seguridad
04/02/2017 401 Vigilante de Seguridad
05/08/2016 501 Vigilante de Seguridad
02/05/2013 401 Vigilante de Seguridad
25/07/2009 501 Vigilante de Seguridad
12/09/2001 100 Vigilante de Seguridad
16/04/2009 401 Vigilante de Seguridad
04/07/2009 189 Vigilante de Seguridad
30/03/2008 401 Vigilante de Seguridad
01/12/2014 100 Vigilante de Seguridad
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Regién de Murcia Servicio

Consejeria de  Murciano
Sanidad de Salud

ANEXO I

NUMERO DE VIGILANTES Y HORARIOS

L.a dotacién minima necesaria sera de un vigilante por centro y dia y tos horarios a
que han de adecuarse los furnos, se ajustaran a las indicaciones que se describan a
continuacién, sin perjuicio de que puedan modificarse en el futuro, atendiendo a nuevas o
diferentes necesidades.

Lunes a Sabado | 07:30 - 15:30 ] 2.392,00 |
Santa Rosa de Lima 19y 3° Jueves ( 15:30 - 21:30 ; ; 624,00
T " Total Horas Anu: 16,0

2

Lunes a Viefr{es : ) )| 1.728,00

Sébados : 364,00

C. 8. 8an Diego

Lunes — Jueves 20:00 — 181 7 1.267,00
03:00
Viernes -Sabados 15:00 — 104 15 1.560,00
08:00
SUAP Sutullena Domingos - 10:00 - £6 20 1.320,00
Festivos 06:00
Visperas Festivos 15:00 — 14 15 210,00
06:00

Casa del Mar
Aguilas
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SUAP Aguilas

Regidén de Murcia
Consejerfa de
Sanidad

Servicio

Murciano

de Salud

Lunes — Jueves 20:00 — 181 7 1.267,00
03:00

Viernes -Sabados 15:00 -~ 104 15 1.560,00
08:00

Domingos - 10:00 - 66 20 1.320,00
Festivos 06:00

Visperas Festivos 15:00 - 14 15 210,00

SUAP Totanz

C.S. Pto.
Lumbreras

Lunes - Jueves 20:00 — 195 7 1.365,00
03:00
Viernes -Sabados 15:00 ~ 104 15 1.560,00
= 086:00
Domingos - - 10:00 ~ 66 20 1.320,00
Festivos 06:00
Visperas Festivos 15:00 — 14 15 210,00
06:00
‘otal Horas Anuales..... 4.357.0

Lunes ~ Viernes 21:00 — 247 11 2.717,00
’ 08:00

- Sabados 15:00 — 52 17 884,00
08:00

Domingos - 08:00 ~ 668 24 1.584,00
Festivos 08:00
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Regidén de Murcia
Consejeria de
Sanidad

RESUMEN

Servicio

Murciano
de Salud

Edif. Sta. Rosade Lima........oooovviive v

Centro Salud San Diego.......cocoovi i

SUAP de Sutullena.......oooov i coiie e e

Casa del MarAguilas...........ococe i,

SUAP Aguilas. ...

SUAPde Totana... ..o e

Centro Salud Puerto Lumbreras.....................

Nimero Importe total afio Importe total afio
horas/afio Precio/hora s/VA VA 21% c/IVA
3.016 16,07 48.487 12 10.178,09 58.845,21
2.093 16,07 33.634,51 7.083,25 40.697,76
4.357 16,07 70.016,99 14.703,57 84.720,56
1.482 116,07 23.815,74 5.001,30 28.817,04
4.357 18,07 70.016,99 14.703,57 84.720,56
4.357 16,07 70.016,99 14.703,57 84.720,56
5.185 16,07 83.322,95 17.497,82 100.820,77
Total horas................ 24.847 16,07 399.291,29 83.851,17 483.142,46 j
483.142,46 X 2 ANQS = 966.284,92 }
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Regién de Murcia Servicio

Consejeria de Murcfan{)
Sanidad de Salud

ANEXO [

EQUIPAMIENTO PRINCIPAL RELACIONADO CON LA PRESTACION DEL SERVICIO
PORPIEDAD DE LOS CENTROS Y MODIFICACIONES SOLICITADAS.

DtFlCiO SANTA ROSA DE LIMA

, o | Cbservagiones Umdes xmmasr i
Camara Interior 22 No infrarrojas 10 de Sustxtulr las 22

ellas rotas
Camaras Exteriores 4
Video-grabador 1 16 canales - averiado | Sustituir por uno 1 de 32 canales y 4
. oy v .1B.de disco. duro o superior
Monitor TV 2 21" ) B

Ordenador Portatll 1.
' L Unidades Nuevas a Colocar

- 1 Camara exterior a colocar en la puerta de entrada al parking
- 1 Portero automéatico a colocar en la puerta de entrada al parking

). DE SALUD DE SAN { . '
. Denominacbn Observaciones | Unidades Minimas a Renovar ~
Céamara Interior 7 Infrarrojas Reubicacion de una de las camaras
existentes en plantas superiores
Video-grabador 1 8 canales

MonitorTV 1 21"
. - Unidades Nuevas a Colocar
- 1 Camara tnterlor a colocar en las plantas superiores
- 1 Mesa mostrador a colocar en el Hall principal y recolocacion del videograbador vy
monitor existente a esa nueva ubicacion

. SUAP SUTULLENA LORCA
» 3 nacisn’ . | N° I Observaciones. | .
Camara Interior 14 Infrarro;as Sustituir las 2
2 Estan rotas

Céamaras Exteriores
Video-grabad 1 18 canales
S Unidades Nuevas a Coloca
- 1 Pantalla TV de 24’ para su colocacion en el puesto de control existente.

CASADELNMAR-AGUILAS
' . Unidades Minimas a Renovar

- enommacxon N2 Observacxones
Camara interior 2 infrarrojas
Video-grabador 1 4 canales
Mon tor TV 2 21 .
. SEmmiananan A i‘:{} UmdadeS Nuevas a Colocar “ i 2 ,,';r" S e
- 1 Camara mtenor para cubnr uno de los éngulos muertos que guedan
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Regién de Murcia
Consejeria
Sanidad

Servicio

de  Murciano

de Salud

Denomin ~ Observaciones nidades Minimas a Renovar
Camara Interior 2 Infrarrojas
Video-grabador 1 4 canales
Momtor T\/ 2 21"

. Unidades Nuevas a Golocar

parking

- 2 Camaras extenores una para la zona de entrada a urgencias y otra para ei control del

Denominacion -

‘Observaciones

Unidades Minimas a Renovar

Camara Interior 1 No infrarrojas. Sustituir fa cdmara y reubicacién de la
No funcionan misma
Camara Exterior 1 No funciona Sustituir la camara y reubicacién de la
misma
Video-grabador 1 4 canales. Sustituir el video-grabador por uno de
No funciona 4 canales y 2 TB de disco duro o
superior
Monitor TV 2 15" No funiona Sustifuirlo por un Monitor de TV de
24’
© Unidades Nuevas a Colocar =

- 1 Ordenador portatil

- 1 Camaras exter!ores en la zona del patio.

'S ’, RVICIO URGENCIAS. PUERTO LUMBRERAS

. Dehominacion = | 'N? | Observaciones _Unidades Minimas a Renovar

Cémara Interior 2 lnfrarrqas

Video-grabador 1 4 canales. Reubicacion del-video-grabador y el
monitor hacia la mesa mostrador del

Monitor TV 1 19" vigilante de seguridad

Video cémaras para interiores 25 2 27
Video camaras para exteriores 2 4 6
Video grabador de 32 canales 1 0 1
Video grabador de 4 canales 1 0 1
Monitor TV 24" 0 1 1
Monitor TV 217 1 0 1.
Ordenador Portétil 0 1 1
Portero automatico 0 1 1
Mesa ~ Mostrador 0 1 1
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Regién de Murcia Servicio

Consejeria de  Murciano
Sanidad de Salud

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DE LOS ELEMENTOS A SUMINISTRAR

Céamaras para Interior

Cémara con infrarrojos. Tecnologia 4 en 1 (HDTVI/HDCVI/AHD/CVBS) gama 1080p
PRO. :

Compuestz por un sensor 1/2 9", Optica fija de 2.8 mm con un campo de visién
diagonal de 94°. 18 LEDs SMD que se activan automaticamente. Imagen nitida a O lux
a una distancia maxima de 20 mis..

Céamaras para Exterior

Cémara Bullet con tecnologia HD-TVI. Sensor CMOS 173" con escaneo progresivo.
Dia /noche con conmutacién mecéanica. Lineas de resolucidn 1080 a 25 IPS. Optica
2,8-12 mm.

Videograbadoras 4 y 32 canales

Grabador digital trihibrido DVR HD-CVI, 1 entrada de audio por conexién RCA. VGA y
una salida HDM! Full HD. Mullitarea péntaplex que permite visualizacién en directo,
grabacion, reproduccion, backup y acceso remoto al mismo tiempo.

" Debe incluir un disco duro de 2 Tb para el videograbador de 4 canales y 1 disco duro
de 4 Th para el grabador de 32 canales.

Monitores TV
Monitores TV de 21”7 y 24" tecnologia LED, resolucién 1920x10809. Panel profesional
IPS. Triple procesador. USB. HDMI, sintonizador DVB.

Ordenador Portatil
Procesador Intel core. Memoria RAM 40 GB. Disco duro 500 GB. Cémara y micréfono
incorporade. Display 156" 1366x768 Pixels.

Portero Automdtico

Portero automatico con telefonillo y placa de calle plana para instalacion sobre
superficie. Conexién con 4 hilos. Alcance minimo de 200 mts. Apertura doble, puerta
peatonal y puerta para vehiculos.

Mesa Mostrador
Mesa mostrador de dos alturas y cierre de un lateral. 110 mis. alto x 1,20 mis ancho y
encimeras con profundidad de 30 y 65 cmts.
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Documento electronico del Servicio Murciano de Salud, segun Ley 11/2007, firmado a 23/03/2017 15:13, por:
La autenticidad de este documento puede ser comprobada mediante el Codigo Seguro de Verificacion (CSV).

Region de Murcia Servicio

Consejeria de Sanidad M{!t‘CIan(}
de Salud

A los efectos de la tramitacion del expediente denominado SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN CENTROS DE ATENCION PRIMARIA DEPENDIENTES
DEL AREA DE SALUD III-LORCA y dado que el Servicio Murciano de Salud no tiene
establecido un sistema de contabilidad presupuestaria que permita la anotacion
contable de las fases de ejecucién del procedimiento de gasto con la denominacion
y efectos que estan regulados en el ambito de dicha contabilidad, conforme al
art.48 del RD 1/1999, de 2 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Hacienda de la Regién de Murcia, D. jefe de
Servicio de Contabilidad de Ingresos y Gastos de Organos Centrales del Servicio
Murciano de Salud

CERTIFICA

Que Ios gastos de ejecucion del contrato de referencia, por un importe de
966.285,12, seran contabilizados, una vez formalizado el mismo, en la rubrica

Mazerial Cuenta Financiera
83000118 62922001

de conformidad con el Plan Contable del Servicio Murciano de Salud, plasmandose
en las correspondientes Cuentas Anuales del mismo.
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