AN Reglén de Murcla
“ Consejeria de Prasidencia

DON ANDRES CARRILLO GONZALEZ, SECRETARIO EN FUNCIONES
DEL CONSEJO DE GOBIERNO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
LA REGION DE MURCIA.

CERTIFICO: Que seguln resulta del borrador del acta de la sesidn
celebrada el dfa veinticinco de mayo de dos mil dieciséis, a propuesta de
la Consejera de Presidencia, el Consejo de Gobierno aprueba la
Estrategia de Apoyo a las Victimas de Terrorismo de la Regién de
Murcia 2016-2020.

Y para que conste y a los procedentes efectos, expido, firmo y sello la
presente en Murcia a veinticinco de mayo de dos mil dieciséis.
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INDICE DE DOCUMENTOS DEL EXPEDIENTE RELATIVO A LA
“ESTRATEGIA DE APOYO A LAS VICTIMAS DEL TERRORISMO”,

Memoria justificativa.
Informe del Servicio Juridico de la Secretaria General.
Propuesta de acuerdo al Consejo de Gobierno.

Estrategia de apoyo a [as victimas del terrorismo.
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Informes de conformidad de las Consejerias.
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MEMORIA JUSTIFICATIVA

Asunto: Justificacion de la Estrategia de Apoyo a las Victimas del Terrorismo de

la Region de Murcia 2016-2020

En el marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de Ayuda a las Victimas del
Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia y el Decreto 105/2012, de 27
de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de Ayuda a las Victimas del Terrorismo
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, la "Estrategia de Apoyo a las Victimas del
Terrorismo de la Region de Murcia 2016-2020" es el programa de actuacion con el que se
pretende explicitar, de manera sislemaética y ordenada, los principales objetivos y las lineas de

trabajo que va a desarrollar el Gobierno Regional en el periodo mencionado de cinco afios en

este ambito.

Se trata de un documento de consenso que traza la hoja de ruta donde se plasman los
pasos precisos para transformar nuestros retos estratégicos en proyectcs y acciones
concretas. Con él se quiere alcanzar mayores niveles de eficiencia en los objetivos

establecidos, desde un marco de “actuacidn estable, continuado y coordinado”.

Sus objetivos, se convierten en el punto de referencia ineludible para pasar de una
situacién actual a una situacién deseada, y se piasman en cinco grandes ejes estratégicos, que
abordan los siguientes temas: la simplificacion y coordinacién administrativa, aplicacién
normativa, atencién institucional a las victimas y adecuacion del marco normativo ", en los que
se encuadran 13 “Lineas de Actuacién” y 31 “Medidas” concretas encaminadas a alcanzar los
objetivos generales que se ha marcado el Gobierno Regional en esta materia. Estos ejes
estratégicos se conciben como ejes flexibles y sujetos a las revisiones gue demanden las

circunstancias.

Esta Estrategia tiene como destinatarios, de conformidad con la Ley 7/2008, a las
victimas y demas personas fisicas y juridicas, establecidas en Ia ley, que resulten perjudicadas
por los actos de terrorismo cometidos en el territorio de la Comunidad Auténoma de fa Region
de Murcia, asi como a las victimas y personas mencionadas en dicha ley, que gocen de la
condicién politica de murciano, por los actos terroristas cometidos en cualquier parte del

territorio naciona! ¢ en el extranjero.
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Se entienden como beneficiarios de (as medidas y ayudas previstas en la ley a las
victimas de actos de terrorismo, los afectados por tales actos, siendo éstos los familiares de las
victimas hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, los conyuges si no estuvieran
separados legalmente o personas con relacion de afectividad analoga a la conyugal y las
personas juridicas por los darnos materales que hubieran sufrido.

De igual modo, se consideran beneficiarios a las asociaciones, fundaciones, entidades
e institucianes sin animo de lucro inscritas en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia,
cuyo objeto principal sea la representacion y defensa de los intereses de las victimas y

afectados.

Las medidas contempladas en esta Estrategia suponen el cumplimiento de la ley en
cuanto a la tipologia de ayudas y medidas concretas de apoyo a las victimas. por lo tanig,
contempla distinciones honorificas, indemnizaciones por dafios fisicos y psiquicos. reparacion
de danos materiales. prestaciones asistenciales y subvenciones, asi como otras medidas de

ayuda.

Cada Consejeria, en funciébn de su ambito competencial, delimitara el beneficiario
concreto de la medida o acluaciéon que pretenda implantar o desarrollar de conformidad con la
normativa regional sobre victimas del terrorismo. de forma que eh unos casecs el beneficiario
serd la propia victima, siempre que se cumplan las condiciones establecidas en la ley, y en
otros casos el beneficiario sera el familiar afectado, bien de acuerdo con ei orden de prelacion
establecido en la norma para el caso de muerte de la viclima y respecto a Ias indemnizaciones

por dafos fisicos o psiguicos, o bien de acuerdo a los criterios establecidos legalmente para

cada prestacion.

En el disefio de la Estrategia se ha contado con las aportaciones de todas la
Consejerias integrantes de la Administracion Regional y de sus organismos y entidades
dependientes, y con la participacion de las asociaciones representativas de los intereses de las

victimas del terrorismo.

Por ultimo, es preciso aclarar que sus ejes estrategicos son flexibles y sujetos a las
revisiones que, en cada caso, demanden las circunstancias; de ahi la imporiancia de subrayar

el dinamismoe que debe presidir su aplicacidn para garantizar que sea realmente Gtil

Para el seguimiento y evaluacién de la Estrategia esta prevista la creacién de una

Comision de Seguimiento que utilizarda y analizara los resultados proporcionados por
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ayuda.

Cada Consejeria, en funcion de su ambito competencial. delimitara el beneficiario
concreto de la medida o actuacion que pretenda mplantar o desarrollar de conformidad con la
normativa regional sobre victimas del terronsmo, de forma gue en unos casos el beneficiario
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indicadores de realizacién y resultado, cuyo objetivo es medir el nivel de desarrollo y avance de

las medidas que incluye la Estrategia.

La “Estrategia de Apoyo a las Victimas del Terrorismo de la Region de Murcia 2016-
2020 tiene la vocacién de constituir un marco de actuacién estable y coordinado, cuyo objetivo
es sumar el esfuerzo y las voluntades de todos aguellos que quieran demostrar un compromiso

de solidaridad con las victimas y afectados por los actos de terrorismo.

En este sentido, el hecho diferenciador de la Estrategia radica en que deja un espacio
para que se sumen a ella fodos los gue quieran contribuir con los objetivos que marca, a través
de actuaciones concretas que se encuentren desarrollando o que tengan previsto poner en
marcha. De esta forma, la Estrategia contempla la posibiiidad de la "adhesion”, abierta a las a
las entidades locales, a las empresas privadas y a todas ague!las organizaciones que pongan

en marcha actuaciones cuyos resultadas redunden en beneficio de las victimas del terrorismo.

La aprobacién de la Estrategia de Apoyo a las Victimas de Terrorismo de la Region de
Murcia 2016-2020 no supondrd incremento de las plantilas de personal de los 6rganos

administrativos afectados.

Murcia, 23 de mayo de 2016
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INFORME

SOLICITANTE: Secretaria General.
REF.: 16 INFOO76/YM

ASUNTO: Estrategia de apoyo a las Victimas del Terrorismo de la Region de
Murcia 2016-2020.

S

5 EZ'La Secretarfa General de la Consejeria de Presidencia ha remitido a
eﬁe ervicio Juridico la “Estrategia de apoyo a las Victimas del Terrorismo de
egion de Murcia 2016-2020" para informe.

En relacion al asunto referenciado, a los efectos previstos por el articulo
11 del Decreto 53/2001, de 15 de junio, de Estructura Organica de la
Consejerla de Presidencia, y conforme al Decreto de la Presidencia n® 18/2015,
de 4 de julio, de reorganizacion de la Administracién Regional y el Decreto n°
104/2015, de 10 de julio, por el que se establecen los Organos Directivos de la
Consejeria de Presidencia, éste Servicio Juridico formula las siguientes

CONSIDERACIONES

PRIMERA.- Dentro del marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de
Ayuda a las Victimas del Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia y del Decreto 105/2012, de 27 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley de Ayuda a las Victimas del Terrorismo de la Comunidad
Autdnoma de la Regién de Murcia, se ha elaborado una “Estrategia de apoyo a
las Victimas del Terrorismo de la Regidén de Murcia 2016-2020".
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La competencia en materia de victimas del terrorismo no existe como tal.
Las acciones delictivas que convierten a determinadas personas en victimas
del terrorismo, se insertan en el ambito de la competencia material de
seguridad publica, gue corresponde en exclusiva al Estado (art. 149.1.29.2 CE).
De ahf que cuando se aprobé la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, no se legislara
en ejercicio de competencia alguna en materia de victimas del terrorismo, sino
simplemente para ‘completar las actuaciones del Estado espafiol en
determinados supuesfos” y para realizar actuaciones especificas con dichas
\*{Qtlmas por estar encuadradas tales actuaciones dentro de las competencias y
fgh\\lones propias de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia en
mat1 ria laboral, de asistencia y bienestar social, sanidad, educacion, vivienda,
etcjtodo ello como modo de reconocer publicamente a las victimas del
tépforismo y contribuir a la mejora de su bienestar. Asi se deriva de |
exposicién de motivos de la referida ley.

Pues bien, la Secretaria General de la Consejeria de Presidencia ha
tomado {a iniciativa de impulsar la elaboracién de esta estrategia,
encargandose también de coordinar el trabajo de las diferentes Consejerlas,
con objeto de lograr una mayor celeridad y eficiencia en la gestién y aprobacion
de aquella, y todo ello sin perjuicio de que en su elaboracidén hayan participado
todas las Consejerias en el ejercicio de sus competencias.

SEGUNDA.- E! Consejo de Gobierno tiene entre sus funciones la de
dirigir la politica regional, y a tal efecto puede aprobar programas, planes vy
directrices vinculantes para todos los érganos de la Administracién Regional y
de sus organismos publicos.

Dichos planes, de acuerdo con el articulo 6.2 de la Ley 12/2014, de 16
de diciembre, de Transparencia y Participacién Ciudadana de la Comunidad
Autonoma de la Regién de Murcia, deben fijar objetivos concretos, asl como
actividades, medios y tiempo previsto para su consecucion. A su vez, debe
evaluarse y publicarse periddicamente su grado de cumplimiento, sus
resultados, sus indicadores de medida y su valoracion.,
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TERCERA.- El plan integra las distintas propuestas de ayudas o
medidas de apoyo a las victimas del terrorismo elaboradas por las diferentes
Consejerias dentro de sus atribuciones competenciales. Legalmente, no esta
previsto procedimiento alguno para la elaboracién y aprobacién de tales planes,
programas y directrices, ya que suelen fijar las lineas o pautas de actuacién de
la Administracion Regional en asuntos politicos de particular enjundia para el
Consejo de Gobierno. No obstante, hubiese sido oportuno que junto con la
propuesta de cada una de las Consejerias, se hubiese aportado al expediente

T . . . . W 5 s . . .
uha memoria explicativa con la motivacion técnica, juridica y de oportunidad de

{58 medidas propuestas.
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CUARTA.- Como se ha dicho, la “Estrategia de apoyo a las Victimas del
ofismo de la Regién de Murcia 2016-2020" se ha elaborado dentro del
marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de Ayuda a las Victimas del
Terrorismo de la Comunidad Auténoma de fa Regién de Murcia y del Decreto
105/2012, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de
Ayuda a tas Victimas del Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia, integrandose de las propuestas de ayudas o medidas de apoyo a
las victimas del terrorismo elaboradas por las diferentes Consejerias dentro su
sus atribuciones competenciales.

J
L

Por lo que respecta a la Consejeria de Presidencia, cuyas medidas han
sido examinadas por este Servicio Juridico por ser de su competencia, el plan
de apoyo a las victimas de terrorismo refleja las actuaciones acometidas por
este departamento en lo que va de 2016, consistentes en el otorgamiento de
condecoraciones y en la creacién del correspondiente fichero de datos de
caracter personal (procederes que le vienen impuestos y regulados por ley), asf
como en la promocion del reconocimiento publico de estas victimas, mediante
su mencién en uno de l0s convenios de colaboracidon tramitados por aquélla.

Para hacer viable el otorgamiento de tales condecoraciones, se procedid
a la modificacion de la Ley 7/1985, de 8 de noviembre, de Honores,
Condecoraciones y Distinciones de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia, por Ley 3/2015, de 17 de febrero. Asi, los nuevos articulos adicionados
a la referida ley, articulos 12 bis a 12 quater, recogen dos distinciones
honorificas, la "Medalla a las victimas del terrorismo de la Regién de Murcia” y
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la "Medalla de reconocimiento en la lucha contra el terrorismo de la Regién de
Murcia”, que permiten homenajear justamente tanto el esfuerzo, la resistencia,
el coraje y la dignidad demostrada por las victimas del terrorismo, como la labor
de lucha contra el terrorismo, asi como el auxilio y apoyo a las victimas y a sus
familiares llevada a cabo por entidades, instituciones, personas juridicas y
fisicas.

Finalmente, se incorpora como anexo un cuadro-resumen sobre la
regulacién positiva que de las ayudas a las victimas del terrorismo hace la
legislacion regional.

Es cuanto procede informar al respecto.

Murcia, a 20 de mayo de 2016

VeBe
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ANEXO
TIPO DE AYUDA | TIPOS CJERIA OBSERVACIONES
COMPTTE EN
MATERIA.
DE:

Indemnizaciones por
dafios  fisicos o
psiquicos

Politica Social Vinculadas directamente con atentado terrorista

Reparaciones de
dafios materiales en:

- Viviendas —

- Sedes de partidos
politicos, sindicatos vy
organizs. sociales

- Establecimientos
mercantiles, industriales y
elementos productivos de
las empresas

- Vehiculos —

Obras Publicas Vinculadas directamente con atentado terrorista

Presidencia

Empresa

Obras Piblicas |
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Prestaciones |
asistenciale o . . . . . o
s - Sanitaria — Sanidad Para lesionados que no tengan cubiertos los gastos de asistencia sanitaria.

- Psicolégica — | Sanidad Previa prescripcion facultativa, con recursos propios de la CARM vy, en su
defecto, a través de otras entidades asumiendo la AR Jos gastos.

- Psicopedagogica — Educacién Para alumnos que, siendo victimas o afectados por acto terrorista, presenten
dificultades de aprendizaje y/o problemas de adaptacion social. Se presta con
recursos propios vy, en su defecto, a través de otras entidades asumiendo la AR los
gastos.

- Estudios — Educacién 3 " .

A través de becas y para sufragar tasas de servicios académicos y gastos de
material escolar, transporte, comedor y residencia, en supuestos de muerte (de
padres/tutores/guardadores), lesiones permanentes y dafios de especial
repercusion en la vida y en la economia familiar de la victima.

- Laboral — Trabajo Para victimas y afectados imposibilitados para el normal desempefio de su puesto
de trabajo, pudiendo ser objeto de planes de reinsercidn social, programas de
autoempleo ¢ de ayndas para la creacidn de nuevas empresas.

- Vivienda — Obras Pablicas | Alojamiento provisional cuando la vivienda habitual no se puede utilizar por los
darios causados.

Subvenciones a | Para sufragar: Politica Social
entidades sin animo A P
-Programas de apoyo al B ;
de lucro S . ),{Q 0
movuniento asociativo. ! e ) g
||" ) i *a, li
. | .\ = £l a'
| } -UHF: |
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-Programas asistenciales.

- Programas de formacion
y orientacion profesional.

- Actividades de
informacidn y
concienciacion social

[ Subvenciones Hacienda Consiste en conseguir para los damnificados créditos sin interés o al mas bajo
crediticias interés posible, con objeto de poner en marcha la actividad mercantil o industrial
y mantener los puestos de trabajo existentes en negocios afectados por el
atentade. Muy vinculada, por tanto, a la comisién de atentados.
Ayudas Politica Social Tienen cardcter excepcional. Su finalidad es contribuir a paliar situaciones de
extraordinarias

necesidad extrema de las victimas cuando no hay ayudas ordinanias o,
habiéndolas, su wmontante es insuficiente. Exige la previa evaluacion v
verificacion de la situacién de necesidad.

Beneficios fiscales

Hacienda

Solo pueden establecerse por ley (art. 23 Ley 7/2009, de 2 de noviembre).

Ello quiere decir que la exencion de tasas de cualquier tipo para las victimas del
terrorismo, como beneficio fiscal que es, tiene que estar expresamente regulada y
prevista en una ley regional, pues las 1asas de la CARM son tributos propios. En
este sentido, el articulo 12.1.e) del TR de la Ley de Tasas, Precios Publicos y
Contribuciones Especiales (aprobado por Decreto Legislativo 1/2004, de 9 de
julio), deja bien claro que las exenciones vy bonificaciones de las tasas se
estableceran mediante ley.

Fondo de
solidaridad

Hacienda

Es una reserva que la CARM debe crear para el caso de que se cometa algiun
atentado terrorista. Su finalidad es sufpap T iqs gastos derivados de las
necesidades inmediatas de las victimas }..-".j_,gt":'t"idOS po‘l'.;autos terroristas hasta que
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perciban las correspondientes indemnizaciones.

El Decreto 105/2012, de 27 de julio, obliga a incluir en los Presupuestos
Generales de la CARM una consignacion anual al respecto susceptible de poder
ser aumentada mediante la pertinente modificacién (art. 31.2)

Beneficios en el
acceso a la vivienda

Obras Publicas

Obliga a establecer un cupe minimo de reserva para victimas del terrorismo en
viviendas de promocion publica, asi como a asignarles una puntuacidn adicional
en la baremacién de los criterios establecidos para ser adjudicatario de estas
viviendas.

Beneficios en el
acceso a la Funcidn
Publica

Funcién Pablica

Se prevé el establecimiento de un cupo de reserva de plazas en las ofertas de
empleo publico para las victimas del terrorismo, pero elio se vincula a lo que
dispongan al respecto las bases del régimen estatutario de los empleados publicos
(Disp. Adic. 3% Ley 7/2009, de 2.11), resultando que en ¢] momento actual el TR
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Pablico guarda sifencio sobre tal
extremo, regnlando sin embargo el cupo para las personas con discapacidad.

Distinciones
honorificas

Protocolo

Se regulan doy condecoraciones:
- Medalla a las victimas del terrorismo de la Regidn de Murcia.

- Medalla de reconocimiento en la lucha contra el terrorismo de la Regidn de
Murcia.

o
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AL CONSEJO DE GOBIERNO

En el marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de Ayuda a las Victimas del
Terrarismo de [a Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y el Decreto 105/2012, de 27
de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de Ayuda a las Victimas del Terrorisme
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, la "Estrategia de Apoyo a las Victimas del
Terrorismo de la Region de Murcia 2016-2020” es el programa de actuacion con el que se
pretende explicitar, de manera sistematica y ordenada, los principales objetivos y las lineas de
trabajo que va a desarrollar el Gobierno Regional en &l periodo mencionado de cinco afios en

este ambito.

Se irata de un documento de consenso gue traza la hoja de ruta donde se plasman los
pasos precisos para transformar nuestros retos estratégicos en proyectos y acciones
concretas. Con é! se quiere alcanzar mayores niveles de eficiencia en los objetivos
establecidos, desde un marco de “actuacidn estable, continuado y coordinado”.

En el disefio de la Estrategia se ha contado con la participacion de las asociaciones
representativas de Ios intereses de las victimas del terrorismo y con las aportaciones de todas
ta Consejerias integrantes de la Administracion Regional y de sus crganismos y entidades
dependientes, gue se han implicado en la aponrtacion de propuestas de actuacién gue integran

como beneficiarios a las victimas del terrorismo

Sus objetivos. se convierten en el punto de referencia ineludible para pasar de una
situacidn actual a una situacién deseada, y se plasman en cinco grandes ejes estratégicos, que
abordan los siguientes temas: simplificacion y coordinacion administrativa, aplicacion
normativa, atencion institucional a las victimas y adecuacioén del marco normativo ", en los que
se encuadran 13 “Lineas de Actuacién” y "Medidas/Acciones” concretas encaminadas a
alcanzar los objetivos generales que se ha marcado el Gobierno Regional en esta materia.
Estos ejes estratégicos se conciben como ejes flexibles y sujetos a las revisiones que

demanden las circunstancias.

Las medidas contempladas en esta Estrategia suponen el cumplimiento de la ley en
cuanto a la tipologia de ayudas y medidas concretas de apoyo a las victimas, por lo tanto,
contempla distinciones honorlficas, indemnizaciones por danos flsicos y psiguicos, reparacion

de dartos materiales, prestaciones asistenciales y subvenciones, asi como otras medidas de

ayuda.

'\‘\_l\. /ﬁ'\_]
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La aprobacién de (a Estrategia de Apoyo a las Victimas de Terrorismo de [a Region de
Murcia 2016-2020 no supondrd incremento de las plantillas de personal de los 6rganocs

administrativos afectados.

De conformidad con el articulo 22.13 de la Ley 8/2004, de 28 de diciembre, del
Estatuto del Presidente y de! Consejo de Gobierno de la Region de Murcia, se eleva a

Consejo de Gobierno la siguiente,

PROPUESTA DE ACUERDO

Aprobar la "Estrategia de Apoyo a las Victimas del Terrorisme de la Regién de Murcia
2016-2020", cuyo texto se adjunta.

Murcia, a 24 de mayo de 2016

LA CONSEJERA DE PRESIDENCIA

Fdo.: Marla Dolores Pagan Arce
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1 « PRESENTACION DE LA ESTRATEGIA
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1 = PRESENTACION DE LA ESTRATEGIA

El terrorismo, en cualquiera de sus formas, manifiesta un desprecio absoluto por

la vida humana y los valores democraticos.

En la actualidad, el alcance global de las acciones terroristas, sus consecuencias
devastadoras, su capacidad de reclutamiento a fravés de la radicalizacién, asi como la
difusion de propaganda via Internety los diferentes medios mediante los que se financia,
hacen del terrorismo una amenaza significativa y en constante evolucion para nuestra

seguridad.

Alcanzar fa paz y la convivencia ha supuesto histéricamente, y supone hoy en
dia, un abjetivo prioritario en nuestro pais. Uno de los pilares de ese escenario de paz,
libertad y convivencia lo constituye et reconocimiento, el apoyo a la dignidad y el

mantenimiento de la memoria de las victimas del terrorismo.

En el marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de Ayuda a las Victimas del
Terrorismo de la Comunidad Autdbnoma de la Regién de Murcia y el Decreto 105/2012,
de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de Ayuda a las Victimas
del Terrorismo de la Comunidad Auiénoma de la Regidn de Murcia, la “Estrategia de
Apoyo a las Victimas del Terrorismo de la Regién de Murcia 2016-2020” es el
programa de actuacién con el que se pretende explicitar, de manera sistematica y
ordenada, los principales objetivos y las lineas de trabajo que va a desarrollar el

Gobiermno Regional en el periodo mencionado de cinco afos en este Ambito.

Se trata de un documento de consenso que traza la hoja de ruta donde se
plasman los pasos precisos para transformar nuestros retos estratégicos en proyectos
y acciones concretas. Con él se quiere alcanzar mayores niveles de eficiencia en los
objetivos establecidos, desde un marco de “actuacién estable, continuado y

coordinado”.




En el dissfio de la Estrategia se ha contado con las apertaciones de todas la
Consejerias integrantes de la Administracién Regional y de sus organismos y entidades
dependientes, y con la participacidn de las asociaciones representativas de los intereses

de las victimas del terrorismo.

Por ultimo, es preciso aclarar que sus ejes estratégicos son flexibles y sujetos a
las revisiones que, en cada caso, demanden las circunstancias; de ahl la imporiancia
de subrayar el dinamismo que debe presidir su aplicacidn para garantizar que sea

realmente util.
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2 « DESTINATARIOS Y BENEFICIARIOS

Esta Estrategia tiene como destinatarios, de conformidad con la Ley 7/2009, a
las victimas y demas personas fisicas y juridicas, establecidas en Iz ley, que resulten
perjudicadas por los actos de tefrorismo cometidos en el territorio de ta Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia, asi como a las victimas y personas mencionadas en
dicha ley, que gocen de la condicién politica de murciano, por los actos terroristas

cometidos en cualquier parte del territorio nacional o en el extranjero.

Se entienden como beneficiarios de las medidas y ayudas previstas en la ley a
las victimas de actos de terrorismo, los afectados por tales actos, siendo éstos los
familiares de las victimas hasfa el segundo grado de consanguinidad o afinidad, los
conyuges si no estuvieran separados legalmente o personas con relacién de afectividad
analoga a la conyugal y las personas juridicas por los dafios materiales que hubieran

sufrido.

De igual modo, se consideran beneficiarios a las asociaciones, fundaciones,
entidades e instituciones sin &nimo de lucro inscritas en la Comunidad Autonoma de la
Region de Murcia, cuyo abjeto principal sea la representacion y defensa de los intereses

de las victimas y afectados.

Las medidas contempladas en esta Estrategia suponen el cumplimiento de la ley
en cuanto 2 la tipologia de ayudas y medidas concretas de apoyo a ias victimas, por lo
tanto, contempla distinciones honorificas, indemnizaciones por danos fisicos vy
psiquicos, reparacion de dafios materiales, prestaciones asistenciales y subvenciones,

asl como otras medidas de ayuda.

Cada Consejerfa, en funcidén de su ambito competencial, delimitara el
beneficiario concreto de la medida o actuacién que pretenda imptantar o desarrollar de
conformidad con la normativa regional sobre victimas del terrorismo, de forma que en
unos casos el beneficiario sera la propia victima, siempre que se cumplan las
condiciones establecidas en la ley, y en otros casos el beneficiario sera el familiar




afectado, bien de acuerdo con e! orden de prelacidn establecido en la norma para el
caso de muerte de Ja victima y respecto & las indemnizaciones por dafos fisicos o
psiguicos, o bien de acuerdo a los criterios establecidos legalmente para cada

prestacion.
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3 = PRINCIPIOS INFORMADORES

La Estrategia se rige por los siguientes principtos informadores:

P1. Respeto a la vida y a todos los derechos humanos que constituye el principio ético
basico que informa la actuacién regional de apoyo a las victimas del terrorismo.

P2. Coordinacién de la accion de las Adminisiraciones Pulblicas y de todos los actores
implicados, con especial atencion a las asociaciones y entidades representativas de los

intereses de las victimas y afectados por actos terroristas, a fin de evitar actuaciones

concurrentes o contradictorias entre ellas

P3. Coherencia, planteando acciones con seguimiento posterior. Coherencia ademas,
con las normas y acuerdos internacionales y mejores practicas en apoyo de las victimas

del terrorismo.

P4. Compromiso de! Gobierno Regional en la consecucidén de los objetivos en sus

respectivos ambitos de responsabilidad y dentro del esplritu de maxima colaboracién.

P5. Participacion y consenso, para que las medidas e iniciativas concretas cuenten con

la aceptacion social y politica mas amplia posible, asegurando su eficacia.
P6. Racionalidad y eficiencia en la asignacian de recursos.

P7. Eficacia.

P8. Transparencia.

P9. Seguimiento y evaluacién.
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4. CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LA SITUACION
ACTUAL: DEBILIDADES, AMENAZAS, FORTALEZAS Y
OPORTUNIDADES PARA LA REGION DE MURCIA 2016-2020.

Se ha llevado a cabo un analisis de la situacidon actual que identifica las fortalezas
y debilidades de la misma y, a partir de éstas, se formulan las lineas estratégicas del

Gobierno Regional en apoyo de las victimas del terrorismo para los préximos ¢inco afos.

De la informacion recogida, debatida y consensvada se construye la siguiente
matriz resumen de las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades que tiene la
Regién de Murcia a la hora de definir su “Estrategia de Apoyo a las Victimas del

Terrorismo de la Region de Murcia 2016-2020".

FORTALEZAS
F 1 Existencia de un marco legal.

F 2 Recursos humanos capacitados.

F 3 Transparencia en la gestidn.

F4 Existencia de asociaciones representativas de

los intereses de las victimas.

DEBILIDADES

D 1 Insuficiente desarrollo de la plataforma de
interoperabilidad (conexién entre distintas administraciones

publicas).

D 2 Desconocimiento a nivel institucional y externo de la
problematica que afecta a las victimas del terrorismo.

D 3 Déficit especifico de atencién personalizada a las

victimas del terrorismo y a sus familias.

OPORTUNIDADES
O 1 Establecimiento de una estructura
administrativa y organizativa adecuada.
O 2 Modernizacién de la plataforma tecnoldgica.

O 3 Alianzas estratégicas con ofras instituciones.

O 4 Nueva coyuntura politica: apoyc del Gobierno

Regional.

AMENAZAS
A 1 Presupuesto insuficiente, crisis econdmica.
A 2 Pérdida de credibilidad en las instituciones.

A 3 Continua amenaza de la violencia terrorista.
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5- ELABORACION DE LA ESTRATEGIA: OBJETIVOS
GENERALES.

Dado el andlisis de la situacion actual y teniendo en cuenta los limites
establecidos en la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, y el Decreto 105/2012, de 27 de julio,
respecto del ambito subjetivo de aplicacion a los beneficiarios enumerados en dichas

normas, se han determinado los siguientes

Objetivos Generales

O1. Mostrar a las victimas el firme compromiso de las instituciones en favor de sus

derechos y de la deslegitimacion del terrorismo.

02. Realizar un trabajo de socializacién de la cultura de la paz, la convivencia y el
respeto a todos los derechos humanos, sensibilizando a la sociedad murciana en

general acerca de la realidad de las victimas del terrorismo.

O3. Promover a lo largo del afio actos de confluencia en los que los protagonistas sean

las propias victimas.

O4. Colaboracién activa del conjunto del sistema institucional en aquellas actividades
que derivan del cumplimiento y ejecucidon de la Ley de Ayuda a las Victimas del
Terrorismo de la Comunidad Autonoma de la Regidn de Murcia.

O5. Establecer un “Protocolo Regional de Actuacion Institucional’ en caso de producirse

una accion terrorista y generarse victimas en la misma.

O6. Fomentar la colaboracién con el Estado de la Nacién y Organismos Internacionales

con el objeto de garantizar una mejor atencion y apoyo a las victimas del terrorismo.




A fin de alcanzar estos objetivos, la Estrategia se articula en torno a 5 “Ejes
Estratégicos”, en los que se encuadran 13 “Programas de Actuacion” vy
“Medidas/Acciones” concretas encaminadas a alcanzar los objetivos generales que se

ha marcado el Gobierno Regional en esta materia.
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6 « EJES ESTRATEGICOS Y PROGRAMAS DE ACTUACION

6.1 EJES ESTRATEGICOS

Para la elaboracion de la Estrategia se ha adoptado un enfogue integrado y
eminentemente participativo. Sus objetivos, se convierten en el punto de referencia
ineludible para pasar de una situacién actual a una situacion deseada, y se plasman en
cinco grandes EJES ESTRATEGICOS:

4 .
E.E. 1: Simplificacién Administrativa

E.E. 2: Coordinacién Administrativa
E.E. 3: Aplicaciéon normativa
E.E. 4: Atencién institucional a las victimas

E.E. 5: Adecuacién del marco normativo

La consecucién de los objetivos consensuados al maximo nivel politico, requiere
dar un paso mas y descender a un nivel de mayor de desagregacién para disefar
PROGRAMAS DE ACTUACION/MEDIDAS.

Cada Programa de actuacion va asociado a un eje esfratégico. Es preciso aclarar
que la agrupacién de programas en forno a un determinado eje estratégico se ha
realizado teniendo en cuenta el elemento mas caracteristico del mismo. No obstante, ha
de insistirse en que la agrupacién es convencional y resultaria posible encuadrar un

mismo programa en mas de un eje estratégico por compartir rasgos de varios.




El ciclo se cerraria con la fase de SEGUIMIENTO Y EVALUACION que se

articula en dos niveles: seguimiento del grado de ejecuciéon de los programas vy

evaluacion de los resultados obtenidos, lo que permite efectuar carrecciones en el curso

de la ejecucién de la accion y mantener un cardcter dindmico.

Las tareas de seguimiento y evaluacion de los objetivos marcados estan dirigidas
a supervisar de manera permanente la planificacion, el grado de avance, la ejecucion y
los resultados e impacto de cada una de las medidas planteadas, asl como de la

Estrategia en su conjunto.

Para el seguimiento y evaluacion de la Estrategia esta prevista la creacién de
una Comision de Seguimiento que utilizara y analizara los resultados proporcionados
por indicadores de realizacién y resultado, cuyo objetivo es medir el nivel de desarrollo

y avance de las medidas que incluye la Estrategia.

Para el correcto seguimiento del grado de avance de la Estrategia cada una de
las entidades responsables de una actuacion remitira a la Comisién de Seguimiento, (a

informacién cuyo contenido sera el siguiente:

« Descripcién y alcance de (a medida.
o Fechas de ejecucion y principales hitos de la medida.
s Responsable de la ejecucidn de la medida y organismos implicados.

= Grado de avance y estado de ejecucién.

La Comisidn de Seguimiento, en garantia del dinamismo de la Estrategia, se
reunird al menos dos veces al afio, y elevara a la Secretaria General de Presidencia,

para su conocimiento, el resultado de su evaluacion.
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6.2 PROGRAMAS DE ACTUACION

EJE ESTRATEGICO 1: SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

Con estos Programas de actuacion se trata de atender con eficacia y de forma

centralizada a las demandas de las victimas del terrorismo, respondiendo en el menor

plazo posible a sus requerimientos de informacion y asesoramiento y canalizando sus

solicitudes de servicios hacia las instituciones y programas que mejor se adapten a sus
necesidades y caracteristicas, evitando multiples contactos y consultas a giversos

0rganismos.

PROGRAMA DE ACTUACION

MEDIDA

INDICADOR

P.A 1.1. Facilitar el acceso a la informacién a las
victimas del terrorismo, y a las asociaciones y
fundaciones cuyo objeto sea la defensa de los
intereses de las victimas, para la consulta de las
ayudas, presiaciones y procedimientos previstos en
la ley, estableciendo diversos modelos de sohcitud

sequln la linea de ayuda

M 1. Actualizacion del catdlogo de
procedimientos de la pagina web de la
CARM, éarea de
Presidencia.

la Consejeria de

1 1.1. Actualizacién de! catélogo
SI/NO.

| 1.2. Fase de elaboracion: sin
iniciar, en fase de elaboracion,

finalizado.

11.3. N° de modelos de solicitud

implantados.

P.A 1.2, Faciltar informacién actualizada de las
medidas, ayudas y convocatorias vigentes que
anualmente y por Consejerfa ofrezca el Gobiemno
Regional, asi como, en su caso, las entidades
locales, empresas privadas y organizaciones gue
pongan en marcha actuaciones cuyos resultados
redunden en beneficio de las victimas de! terrarismo

M 1. Actuzalizacién de la pagina web de
la CARM, 3rea de la Consejeria de
Presidencia, de modo que en un mismo
espacio, y con Ja colaboracién de todas
victimas de!
de toda fa

la  Consejerias, las
terrorismo  dispongan

informacién actualizada.

I 1.1. Actualizacién del catalogo
SI/NO.

I 1.2, Fase de elaboracidn: sin
iniciar, en fase de elaboracién,
finalizado.

P.A 1.3. Desarrollo de la herramienta informatica
necesaria, basada en el reconocimiento mutuo, para
compartir informacién y para facilitar operaciones
conjuntas dentro de la Administracion Regional,
permitiendo hacer efectivo el derecho del ciudadano

M 1. Incorporacién a la Plataforma de
intercambio de datos/interoperabilidad.

11.1. Incorporacién a la
“Plataforma” SI/NO.




PROGRAMA DE ACTUACION

MEDIDA

INDICADOR

a no aportar documenios en poder de Ja
adminisiracidn actuanie.

P.A 1.4. Coordinacion con otras Administraciones
Publicas para garantizar la reduccidn de cargas en

los tramiles adminislrativos.

M 1. Convenios de colaboracién con

ofras Administraciones Pdblicas.

M 2. Posible revisidn normaliva.

11.1. N°® de reuniones
manienidas.
| 1.2. N° de convenios de

colaboracidn,

1 2.1. N°y clase de medidas

adopladas.

P.A 1.6, Gestion telematica de los procedimientos de
solicitud de ayudas y prestaciones dirigida a cada

Consejeria competenie.

M 1. Desarrollo de la Plataforma de

Senviclos de Expediente Electrénico.

M 2. Accaso via telematica del

solicitante a los framites que les

afecten.

[ 1.1. tmplantacién Expediente
Electronico SI/NO.

11.2. Fase de desarrollo de |2
Plataforma de Servicios de
Expediente Electrénico; sin
iciar, en fase de elaboracion,
finalizado.

I 2.1. Acceso telematico SI/NO.
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EJE ESTRATEGICO 2: COORDINACION ADMINISTRATIVA

Se pramueve un marco de alianzas, reconocido por todos, donde la colaboracién

y corresponsabilidad sean elementos esenciales con el objetivo de racionalizar

competencias interadministrativas.

PROGRAMA DE ACTUACION

MEDIDA

INDICADOR

P.A 2,1. Definir y poner en marcha un sistema de
coordinacidn de todas las Consejerias de! Gobierno
Regional para que en el dmbito de sus competencias
desarrollen medidas de apoyo a las victimas del

terrorismo.

M 1. Nombramiento de
"Responsables del proyecto” en cada

Consejerla.

M 2. Acuerdo de Consejo de Gobierno
para la constitucion de una “Comisién
de Seguimiento® como grupo de

trabajo.

M 3. Elaboracién de un listado de
beneficiarios e implantacién de una
las

"Tarjetas  Identificativa

victimas y afectados’ de conformidad

para

con el ambito subjetivo de la Ley
7/12008.

1 1.1, Nombramiento
“‘Responsable del proyecto” /
Consejeria: SI'INO.

1 2.1, Constitucion de la "Comisidn
de Seguimiento” SI/NO.

| 3.1. Etaboracién del listado
SI/NO.

| 3.2. Implantacién de la “Tarjeta
Identificativa” SI/NO.

P.A 2.2. Promover e impulsar fa coordinacién con la
Administracién Local, empresa privada y 2 todas
aquellas organizaciones que pongan en marcha
actuaciones cuyos resultados redunden en beneficio
de las victimas del terrorismo, para el desarrollo de
mediante un

las medidas legales previstes,

procedimiento de “adhesion’.

M 1. Convenios de colaboracion con la

Administracién  local, empresas

privadas y organizaciones que

trabajen en beneficio de las victimas,

11.1. N° de acciones
desarroffadas.

| 1.2. N° de participantes.

1 1.3. N° de adhesiones

producidas.




EJE ESTRATEGICO 3: APLICACION NORMATIVA

Del estudio de las necesidades presentadas, en orden a una mejor adecuacion

entre las situaciones previstas y la realidad de las necesidades de las victimas y

alectados, se han arbitrado, con estos Programas de actuaciones, una serie de acciones

para la aplicacién efectiva de la normativa en apoyo de las victimas del terrorismo. Se

busca favorecer la situacion de {as victimas del terrorismo con el fin de que puedan

superar los obstaculos que impiden o dificultan su participacion en la sociedad.

PROGRAMA DE ACTUACION

MEDIDA

INDICADOR

P.A 3.1. ODesblogueo presupuestario, poniendo fin 3
fa fase de suspensidn de la concesion o abono de
la indemnizacién impuesta por |2 gisposicién final
cuarta de la Ley 6/2013, de 8 de julio, de medidas
en materia tributaria del sector publico, de politica
social y otras medidas administrativas.'

M 1. Acuerdo de Consejo de Gobierno
de desbloqueo presupuestario

M 2. Pago de las Indemnizaciones

reconocidas durante (a presente

legislatura.

11.1. Acuerdo de Consejo de
Gobierno SI/NO.

| 2.1. Importe abonado/ ejercicio

presupuestano.

| 2.2, N® de beneficiarios.

P.A 3.2. Iimplementar las politicas de asistencia,
ayudas y beneficios, previstos en la Ley 7/2009, de 2
de noviembre, de Ayuda a las Victimas del
Terrorismo de fa Comunidad Auténoma de la Regidn
de Murcia y en el Decreto 105/2012, de 27 de julio,
por &l que se aprueba el Regtamento de la Ley de
Terrorismo de la

Ayuda a las Victimas del

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia

M 1. laclusién de la victima de
terrorismo en Jas politicas asistenciales,
bases generales y convocatorias
desarrolladas por cada Consejeria,

M 2. Tramitacién, en su caso, de
“Ayudas extraordinarias” previstas en e}

articulo 22 de ia Ley 7/2009.

(1.1, NUmero de actuaciones por
Ifnea de ayuda.

11.2. Namero ge actuaciones por

Consejerfa.
11.3. Nomero de beneficianos.
| 21. Tramitacién de “Ayudas

extraordinarias” SI/NO.
] 2.2. N°® de beneficianos.

 Indemnizaciones: En refacior: con 135 ayudas reguladas en el Capitulo (I de la Ley 7/2009. de 2 de noviembrg de

Ayudas a las Viclimas del Terronsmo, la Comunidad Auténoma incccmentard (as cantidades concedidas por la

Administracién Estatal en un 30%, fijandose en 60.000 euros el impone maximo a percibir de la Comunidad Auténoma

de la Regién de Murcia por cada beneficiario en concepto de indemniracidn (articuto 12). En este momanto la cantidad

total reconacida y pendionte de abonar a los solictantes de indemnizaciones por danos fisicos o psiquicas es de

1.340.633 euros
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PROGRAMA DE ACTUACION

MEDIDA

INDICADOR

M 3. Establecimiento, en su caso, de ios
“Beneficios fiscales™ previsios en el
articulo 23 de la Ley 7/2009.

M 4. Establecimienio del “Fondo de
Solidarigad" previsto en el articulo 24 de
ta Ley 7/2008.

M B, Establecimiento de los “Beneficios
en el acceso a la vivienda” previstos en
la disposicion adicional segunda de la
Ley 7/2009.

M 6. Establecimiento de los "Beneficios
en el acceso a la Funcién Pdblica”
previstos en la disposicién adicional
tercera de la Ley 7/2009.

| 3.1. Establecimiento/clase de
"Beneficios fiscales” SI/NO.
13.2. N° de beneficiarios.

14.1, Establecimiento del “Fondo
de Solidaridad” SI/NO.

| 4.2. Imponte financiado por el
Gobierno Regional.

| 4.3. Importe financiado por

aportaciones privadas.

| 6.1, Establecimiento de los
"Beneficios en el acceso a la
vivienda” SI/NO.

15.2. N° de beneficianos.

I 6.1. Establecimiento de los
‘Beneficios en el acceso a la
Funcién Puablica® SIMNO,

1 6.2. N° de beneficiarios.

P.A 3.3. Implementar las politicas previstas en el
capftulo IV de la Ley 7/2008 respecito a las
asociaciones, fundaciones, entidades ¢ instituciones
sin animo de lucro cuyo objeto sea (a representacidn
y defensa de los intereses de las viclimas del
terrorisno, y desarrollen programas asistenciales
dirigidos a paliar las situaciones personales o

colectivas de dichas victimas.

M 1. Convocar proceginwentos, en
concurrencia  competitiva, para la
concesién de subvenciones a las
asociaciones, fundaciones, entidades e
instituciongs sin anime de lucro cuyo
objeto sea (a representacién y defensa
de los intereses de las victimas del
terrorismo, y desarrolien programas
asistenciales dirigidos a patiar las
situaciones personales o colectivas de
dichas victimas, conforme a lo previsto
en el anticulo 20 de la Ley 7/2008.

1 1.1. N® de procedimientos
convacados.

11.2. N° e identidad de la
asociacidn, fundaciéon o
institucién beneficiaria.




EJE ESTRATEGICO 4: ATENCION INSTITUCIONAL A LAS

VICTIMAS

Las instituciones deben articular de forma coordinada y transversal paliticas
dirigidas a las victimas det terrorismo que hagan realidad fos principios de dignidad vy
memoria. Ante la diversidad y complejidad de las situaciones susceptibles de producirse
son precisas respuestas coordinadas, cercanas y personalizadas. En consecuencia las
instiluciones deben seguir recanociendo y apoyando la labar de asistencia vy
concienciacién de las diferentes asociaciones, fundaciones y organizaciones en defensa
de los derechos de las victimas del terrorismo y a la vez debe garantizar la pluralidad de
los intereses de las victimas, incluso de aquellas que no pertenecen a organizaciones @

asociaciones en defensa de sus derechos.

Por ofro lado, debe subrayarse que las politicas en relacion con las victimas no
pueden identificarse unicamente camo politicas meramente asistenciales. Las victimas
desean el reconocimiento de sus derechos a la verdad, a la memoria y a la justicia con

una dimensién publica no meramente individual,

PROGRAMA DE ACTUACION

MEDIDA

INDICADOR

P.A 4.1. actos institucionales de

reconocimiento y apoyo a

Realizar
las victimas del
terrorismo y a la labor de ssistencia llevada a cabo
por las  asociaciones, fundaciones y
crganizaciones defensoras de los intereses de las

victimas del terrorismo.

M 1. Establecer un “Protocolo de
Actuacién Institucional® en caso de
producwse una accion temorista y

generarse victimas de la misma y su
integracién en el “Plan de Emergencias”,

M 2. Acuerdos del Gobierno Regional de
rechazo a la violencia terrorista en general
o0 en relacibn con actos terroristas
concretos, y de solidaridad con las

victimas y sus familiares.

I 11,
“Protocolo de

Institucional” SI/NO.
| 1.2. Fase de elaboracién del

Establecimiento de un
Acluacion

Protocolo: sin iniciar, en fase de

elaboracion, finalizado.

| 2.1. Acuerdos de rechazo/afio.
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PROGRAMA DE ACTUACION

MEDIDA

INDICADOR

M 3. Mantener relaciones periddicas con
fodas las asociaciones de victimas del
terrorismo que cuenten con asociados de
la Regién de Murcia.

M 4. Colocacién de un libro en la
Consejeria de Presidencia para que las
personas que asl lo quieran puedan
plasmar una dedicatoria a fas victimas del

terrorismo.

1 3.1. N° de sesiones/freuniones
celebradas.

1 3.2. Asociacionas

participantes/ reunién.

1 4.1. Colocacidn del libro de
firnas SI/NO.

14.2, N°de firmantes.

P.A 42
sensibilizacién social dirigidas al aumenio de ta

Lievar a cabo actuaciones de

visibilidad de los problemas que afectan a las
victimas del terrorismo.

M 1. Financiacidn y apoyo, a través de
convacatorias en concurrencia
competitiva, a la publicacion de
investigaciones o trabajos individuales o
de entidades en materia paz, derechos

humanos y victimas del terronsmo.

M 2. Organizacidn de exposiciones,
conciertos, eventos deportivos, visitas
guiadas, obras de teatro y cine-férum
dedicados a la paz, derechos humanos y
victimas del terrorismo, con descuentos
para la adquisicion de entradas o venta de
catalogos.

M 3. Proponer a la Administracion Local la
denominacién, con el nombre de alguna
viclima, de calles, plazas o lugares

publicos.

M 4. Difusion y divulgacion de 'a
normativa relativa a las victimas del

terrorismo.

{ 1.1. N° de publicaciones o

trabajos financiados.

{ 21. N y
proyectos de

tipo de aclos/
sensibilizacién

vrganizados.

| 2.2, N° de asistentes a los

aclos organizados.

| 3.1. N° calles, plazas o lugaces

publicos.

1 4.1. N° y tipo de soporte
utilizado para la divuigacién.




EJE ESTRATEGICO 5: ADECUACION DEL MARCO NORMATIVO

Mediante este eje estratégico se persigue eliminar, en su caso, las trabas

juridicas injustificadas en el ejercicio de los derechos reconocidos en la legislacion

vigente a las victimas del terrorismo y obtener un marco normativo que permita la

consecucidon de los objetivos de simplificaciéon y eficacia gue inspiran la presente

Estrategia, mediante una unica linea de actuacién dirigida a la revisién y reforma de la

Ley 7/2009 y su decreto de desarrolio 105/2012.

PROGRAMA DE ACTUACION

MEDIDA

INDICADOR

P.A. Obtencién de un marco normafivo adaptado-a
l2 legisiacion eslatal, mediante la modificacion de la
normativa regional relativa a las  viclimas del

{errorismo.

M 1. Formaclén de un "Grupe de
Trabajo”.

M 2. Reforma de la Ley 7/2008, de 2 de
noviembre, de ayudas a las victimas det
terrorismo de {a Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia.

M 3. Reforma del Decreto 105/2012, de
27 de julio, por el que se aprueba el
reglamento de la Ley de Ayuda a las
Victimas del Terrorismo de la
Comunidad Auténoma de la Regidn de
Murcia.

I 1,1. Formacion del “Grupo de
Trabajo Legistativo” SI/NO

I 2.1. Fase del procedimiento de
reforma: sin iniciar, en trémite,
finalizado.

1 3.1. Fase del procedimiento de
reforma: sin iniciar, en tramite,
finalizado.
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6.3 ACCIONES

A continuacidon se describen de forma detallada el conjunto de acciones ya
concretadas para el periodo 2016-2020, que han desarrollado a los Programas de
Actuacion permitiendo la consecucién de los Objetivos Generales y los Ejes

Estratégicos.

Las Acciones se han clasificado por areas de actuacion que se corresponden

con la actual organizacién departamental de la Administracion Regional.

Estas Acciones no agotan el cumplimiento de la “Estrategia de Apoyo a las
Victimas del Terrofismo de la Regidn de Murcia 2016-2020°, dado el caracter dinamico
de la misma, de modo se irdn incorporando y adicionando aquellas otras que las
posibilidades legales, econémicas y administrativas permitan y las circunstancias

aconsejen.

ACCIONES 2016-2020

VARIAS CONSEJERIAS
1. Actualizacién del catalogo de procedimientos de la pagina web de la CARM, drea de la Consejerfa de Presidencia.

2. Actualizacién de la pagina web de la CARM, drea de la Consejeria de Presidencia, de modo que en un mismo

espacio, y con la colaboraciéon de todas la Consejerias, las victimas del terrorismo dispongan de toda la infarmacién

actuatizada.

3. Incorporacién a la Plataforma de intercambio de datos/interoperabilidad.
4. Convenios de colaboracién con otras Administraciones Publicas.
5. Posible revisién normativa.

6. Desarrollo de la Plataforma de Servicios de Expediente Electrénica.




ACCIONES 2016-2020

7. Acceso via telematica del solicitante a los tramites que les afecten.
8. Nombramiento de "Responsables del proyecto” en cada Consejeria.
9. Acuerdo de Consejo de Gobierno para la constitucién de una *Comisién de Seguimiento” como grupo de trabajo.

10. Elaboracion de un listado de beneficiarios e implantacién de una “Tarjetas identificativa para las victimas y

afectados™ de conformidad con el Ambito subjetivo de la Ley 7/2009.

11. Convenios de colaboracién con la Administracidn local, empresas privadas y organizaciones gue trabajen en

beneficio de las victimas.

12, Financiacion y apoyo, a través de convocatorias en concurrencia competitiva, a la publicacién de investigaciones o

trabajos individuales o de entidades en materia paz, derechos humanos y victimas del terrorismo.

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA

1. Concesidn de {a “Medalla 2 las Victimas del Terrorismo de la Regidn de Murcia”.

2, Creacién de un fichero con datos de caracter personal gestionado por la Consejerfa de Presidencia denominado
“Medallas a las Victimas del Terrorismo de la Region de Murcia”. Orden de 7 de abril de 2016.

3. Convenio de colaboracién entre 12 Comunidad Autébnoma de la Regidn de Murcia, a través de la Consejeria de
Presidencia, y el Colegio Oficial de Psicoiogos de la Regidn de Murcia para Ja intervencion psicolégica en situaciones

de emergencia, incluyendo el atentado terrorista.
4. Concesién de |z “Medalla de reconocimiento en [a lucha conira el terrorismo de l1a Regién de Murcia®.

5. Establecer un "Protocolo de Actuacidn Institucional® en caso de producirse una accidn terrorista y generarse victimas

de la misma y su integracién en el "Plan de Emergencias”.

6. Acuerdos de) Gobierno Regional de rechazo a la violencia terrorista en general o en relacién con actos terroristas

concretos, y de solidaridad con las victimas y sus familiares.
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ACCIONES 2016-2020

| 7. Mantener relaciones periédicas con todas las asociaciones de victimas del terrorismo que cuenten con asociados de

la Regién de Murcia.

8. Colocacion de un libro en fa Consejeria de Presidencia para que (as personas que ast lo quieran puedan plasmar una

dedicatoria a las victimas del terrarismo.

9. Proponer a la Administracién Local la denominacién, con el nombre de alguna victima, de calles, plazas o lugares

pubiicos.
10. Formacién de un “Grupo de Trabajo".

11. Reforma de [a Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de ayudas a las victimas del terrarismo de la Comunidad Autdnoma

de la Regidn de Murcia.

12. Reforma del Decreto 105/2012, de 27 de julio, por el gue se aprueba el reglamento de la Ley de Ayuda a las Victimas

del Terrorismo de la Comunidad Autdnoma de la Regidn de Muecia.

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

Direccién General de Presupuestos y Fondos Europeos

1. Elaboracion de un "Plan de pago” para el abono de las indemnizaciones reconocidas a las victimas dei terrorismo.

El pago se efectuard en tres plazos anuales a lo largo de esta legislatura.

2. Establecimiento del “Fondo de Solidaridad” a partir del ejercicio 2017.

Direccién General de Funcién Pliblica y Calldad de los Servicios

1. Establecimiento de un cupo de reserva en las ofertas de empleo pdblico para las victimas de terrorismo, de

conformidad con la disposicion adicional tercera de la Ley 7/2008.




ACCIONES 2016-2020

2. En {os supuestos de personal empleado publico que tenga reconocida la situacion de proteccién especial por ser
victima de violencia terrorista y participase en los procegimientos de provision de puestos de frabajo, en ningdn caso,

se consideraria como interrupcién, los cambios de centro de destino a efectos de la valoracién de la anligiedad.

3. En las situaciones gue merezcan una proteccidn especial como es la relativa a ser victima de violencia terrorista y
sea participe en pruebas selectivas de acceso a Ia funcion publica regional, tal situacion sera tenida en cuenta en caso

de igualdad de puntuacién como criterio de desempate.

CONSEJERIA DE DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO Y EMPLEO
Direccidn General de Simplificacién de la Actividad Empresarial y Economia Digital.

1. Reserva de cuatro ayudas para la contratacidn de personas que pertenezcan a los siguientes colectivos:
discapacitados y victimas de terrorismo, en ayudas que a publicar este afio, de contratacién de titulados de FP de Grado

Superior en empresas, universidades y organismos de investigacién para su formacién en [+D+i.

Servicio Regional de Empleo y Formacion.

1. Se modifican las érdenes que regutan los programas de subvenciones para el “Fomento del Autoempleo” (Orden 30-
03-20105, BORM 9-04-2015), y “Fomento de la contratacién y de Jas practicas no laborales en la Regién de Murcia®
{Orden 6-04-2015, BORM 8-04-2015), para, entre otras circunstancias, incluir entre sus beneficiarios las victimas del

terrorismo y que la subvencién a conceder se aumente un 10% en estos casos.

Instituto de Turismo. Centro de Cualificacion Turistica.

1. Priorizacién en el acceso a cursos, jornadas y eventos dependientes del Centro de Cualificacién Turlstica (CCT).
2. Exencién de pago de inscripcidn en aqueltas acciones dependientes dei CCT que lo contemplaran,
3. Exencibn del pago de inscnpcidn en pruebas Cambridge English.

4. Precio reducido en menu del restaurante-escuela gel CCT.
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ACCIONES 2016-2020

CONSEJERIA DE EDUCACION Y UNIVERSIDADES

Direccién General de Centros.

1. En (as convocatorias de ayuda a comedor se tiene en cuenta la condicién de victima del terrorismo. Orden de 28 de
abril de 2016, de la Consejeria de Educacidn y Universidades, por la que se aprueban las bases reguladoras de ayudas
de comedor para el alumnado escolarizado en centros sostenidos con fondos publicos, que dispongan de este servicio
escolar complementario; y Orden de 6 de mayo de 2016, de la Consejeria de Educacién y Universidades, por la que se
convocan ayudas de comedor para el alumnado escolarizado en centros sostenigos con fondos publicos que dispongan

de este servicio escolar complementario durante el curso 2016.2017.

2. En la Orden por [a que se aprueban las bases reguladoras de ayudas al estudio para el alumnpado de los niveles
obligatorios de la ensefianza escolarizado en Centros Sostenidos can Fondos Publicos, tendran preferencia para el
otorgamiento de ayudas preferencia los solicitantes que acrediten como consecuencia de un acfo terrorista, el alumno
en cuestién, o sus padres, tutores o guardadores legales, haber sufrido darios personales de especial trascendencia o

que les incapaciten para su frabajo habitual. Orden de 12 de mayo de 2016.
Direccion General de Calidad Educativa y Formacién Profesional.

1. En la convocatoria de las pruebas de acceso a ciclos formativos de grado medio y de Grado Superior de Formacion
Profesional det Sistema Educativo en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el afio 2016, se establece
la exencién de tasa en pruebas de acceso a las victimas del terrorismo. Resolucién 15 de diciembre de 2015.

2. En Ia convocatoria de las pruebas para la obtencién de determinados médulos profesionales de titulos de Técnico y
Técnico Superior de Formacion Profesional del sistema educativo en la Comunidad Autdénoma de la Regién de Murcia,
para el curso académico 2015/2016, se establece la exencion del abono de la cuota de la tasa para guienes acrediten

la condicion de victimas del terrorismo. Resolucidn de 22 de diciembre de 2015.

3. En la convocatoria abierta hasta el 2016 del Procedimiento de Reconocimiento, Evaluacion, Acreditacion y Registro
(PREAR) de las unidades de competencia incluidas en diversas cualificaciones del catdlogo nacional de cualificaciones
profesionales, exencién det abono de fa cuota de la tasa para quienes acrediten la condicidn de victimas del terrorismo.

Orden de 6 de junio de 2014,
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[ 47 En la convocatoria abierta hasta 2016, respecto a la cualificacién profesional de Atencién socio sanitaca a personas |
dependientes en instituciones sociales, por Orden de 19 de mayo de 2015 de la Consejeria de Educacién, Cultura y
Universidades, por la que se modifica la Orden de 30 de julio de 2013 de la Consegjeria de Educacién, Universidades y
Empleo por la que se realiza en la Regién de Murcia una convocatoria abierta hasta 2015, del procedimienio de
reconocimiento, evaluacién, acreditacién y registro (PREAR) de (as unidades de competencia incluidas en las
cualificaciones profesionales de atencién socio sanitaria a personas dependientes en instituciones sociales y atencion
socCio Sanitaria a personas en el domicilio, exencién de) abono de Iz cuota de la tasa para quienes acrediten la condicion

de victimas de} terrorismo.

5. Decreto n°16/2016, de 9 de marzo, por el que se establecen las normas de convivencia en los centros docentes no
universitarios sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Autérioma de la Regién de Murcia. La administracién
educativa facilitara que los centros educativos puedan prestar especial atencion a {os alumnos victimas del terrorismo

para gue estos reciban la ayuda necesaria para realizar adecuadamente sus estudios.
Direccion General de Innovacién Educativa y Atencién a la Diversidad.

1. En la convocatoria de las pruebas para la obtencién det titulo de Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria,
destinadas a personas mayores de dieciocho afios en la Region de Murcia, para el afio 2016, se establece la exencidn

de tasa en pruebas para las victimas del terrorismo. Orden de 21 de diciembre de 2015.

2. En el procedimiento de admision y matriculaciéon del alumnado para cubrir las plazas vacantes en el segundo nive)
de grado medio de las enseiianzas de futbol en el IES “Poeta Sanchez Bautista®, Llano de Brujas (Murcia), exencién

de pago del precio publico por servicios académicos. Resolucién de 28 de enero de 2016.

3. Convocatoria de las pruebas de caracter especifico para el acceso a las ensenanzas de Técnico Deportivo en Flitbol
y Futbol Sala correspondientes al afio 20186, con exencidn pago tasa a victimas del terrorismo. Resolucidn de 5 de abril

de 20186,

4. Convocatoria de las pruebas de acceso, sin los requisitos académicos, a las ensefianzas conducentes a Jos titulos
de Técnico Deportiva y Técnico Deportivo Superior y a las actividades de formacion deportiva de nivel [ y nivel Ill,
correspondientes al afio 2016, con exencidén pago tasa a victimas del terrorismo. Resolucion de 18 de febrero de 2016.

5. Regulacién de la matricula en régimen libre para la obtencién de los certificados de nivel basico, nivel intermedio y
nivel avanzado de las ensefianzas de idiomas de régimen especial, con exencién de tasa a victimas del terrorismo.

Resolucién de 10 de febrero de 2016.
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6. Regula el proceso de admisién y matriculacién de alumnos en las Escuelas Oficiales de Idiomas de la Regi6n de

Murcia, con exencion de tasa en matriculacion para el colectivo de victimas del ferrorismo.

Direccién General de Planificacién Educatlva y Recursos Humanos

1. Resolucién de 11 de marzo de 2016 por la que se dispone la publicacidn en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia
del acuerdo sobre personal docente interino se establece entre las causas justificadas para reaunciar a la oferta de un

puesto de trabajo en régimen de intennidad |2 previsién de especial consideracion a las victimas del terrorismo.

Direccidon General de Universidades e Investigaciéon

1. En la orden por la que se fijan los precios publicos a satisfacer por la prestacion de servicios académicos
universitarios, se prevé la exencion de precios pablicos a las victimas del terrorismo, cényuges e hijos.

2. Convocatoria de la prueba para el acceso a las Ensefianzas Artisticas Superiores sin reunir los reguisitos académicos
exigidos con caracter general, con exencion de tasa a quienes acrediten la condicion de victima dei terrorismo.

Resolucién de 19 de febrero 2016.

3. Convocatoria de la prueba especifica de acceso a los estudios superiores de Mdsica en ef Conservatorio Superior de
Musica Manue! Massofti Littel, con exencién de precios ptlblicos por servicios académicos a las victimas del terrorismo,

cényuges e hijos.

4. Convocatoria de la prueba de acceso especifica a los estudios superiores de Arte Dramético, con exencidn de precios

publicos por servicios académicos victimas del terrorismo, cényuges e hijos.

5. Convocatoria de la prueba especlfica para el acceso a los estudios superiores de Disefio, con exencién de precios

publicos por servicios académicos victimas del terrorismo, cényuges e hijos.

CONSEJERIA DE FOMENTO E INFRAESTRUTURAS

Direcclén General de Ordenacidn del Territorio, Arquitectura y Vivienda.

1. Se ha considerado “sector preferente” a Ias victimas delterrorismo en las ayudas para el alquiler del Plan de Vivienda

2013-2016, recogiéndose dicha precisién en :
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-El Real Decreto 233/2013, de § de abril, por el que se regula el Plan Estatal de fomento del alquiter de viviendas, {a

rehabilitacion edificatoria, y la regeneracion y renovacioén urbanas 2013-2016.

- Orden de 30 ge octubre de 2014, de la Consejerta de Fomento, Obras Publicas y Ordenacidn del Territorio, por Ia que

se aprueban las bases reguladoras de la convocatoria de subvenciones destinadas al alquiter de viviendas.

- Orden de 21 ge diciembre de 2015, de la Consejeria de Fomento e Infraestructuras, por la que se aprueba convocatoria

de ayudas de la Comunidad Auténoma de ia Regién de Murcia destinadas al alquiler de viviendas.

2. Ley8/2015, de 24 de marzo, de la Vivienda de la Regidn de Murcia, recoge en su articutado que en el Plan de Vivienda
de la Regidn de Murcia se prestara especial atencién a los colectivos con mayer vuinerabilidad, como son las familias
numerosas, monoparentales, personas dependientes o con discapacidad, victimas de violencia de género, victimas ge

terrorismo (articula 7).

3. Se consideran como sectores preferentes, de acuerdo con lo establecido en el Anexo | de) Real Decreto 233/2013,
de 5 de abril, que regula el Plan Estatal de fomento del alquiler de viviendas, la rehabilitacion edificataria y la
regeneracion y renovacion urbanas, 2013-2016, las familia numerosas, mujeres victimas de violencia de género,

personas con discapacidad, personas afectadas por desahucios y victimas del terrorismo (articuio 5.2).

4. Inclusién, en el desarrollo reglamentario de la Ley 6/2015, de Vivienda de la Regién del Murcia, en cumplimiento de
los dispuesto en la DA 2° de ta Ley 7/2009, en el baremo de aplicacién a los solicitantes de viviendas de promocion

publica, una puntuacién adicional a las victimas del terrorismo.
Direccién General de Transportes, Costas y Puertos

1. Exencion o bonificacién de la tasa por examen para la obtencién de titulos nauticos, asi como para su renavacion y

convalidacion.
2. Exencién o bonificacién de las tasas correspondientes a:

-Parlicipacién en pruebas para la obtencién del certificado de competencia profesional para el ejercicio de la profesién

de transpartista por camratera, asi como expedicion de los titulos correspondientes.
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-Participacién en pruebas para la obtencidn, o en su caso, renovacién para la capacitacién profesional de Consejeros
de Seguridad para el transporte de mercancias peligrosas par carretera, asl coma la expedicién de los titulos

correspondientes.

- Participacidon en pruebas para la obtencién del Cestificado de Aptitud Profesional (CAP) de los conductores de

determinados vehiculos de transporte, asi como ta expedicion de las tarjetas correspondientes.

CONSEJERIA DE SANIDAD

1. Compromiso de incorporar a la plantilla para la ejecucién del contrato, bien para cubrir las necesidades de personal
eventual que requiera el contrato, bien para las nuevas contrataciones que resulten necesarias, a personal en
situacidén/riesgo de exclusién del mercado taboral o persona con discapacidad asi como personas que tengan

reconocida la situacion de victima del terrorismo de acuerdo con la normativa vigente (maximo 2 puntos).

2. Presentacidn de un plan de conciliacion de vida laboral profesional que permita a (as personas contratadas que tengan
reconocida la condicion de victima del terrorismo compatibilizar sus obligaciones {aborales con sus necesidades

terapéuticas (maximo 2 puntos).

CONSEJERIA DE FAMILIA E (GUALDAD DE OPORTUNIDADES

1. En las ayudas publicas, que conceda la Consejeria, se tiene en cuenta la consideracidn de victima del terrorismo,

como criterio de valoracion en el baremo, en el momento de la concesién.

2. En el marco del texto refundido fa Ley de Contratos del Sector Publico (Real Decreto Legislativo 3/2011), esta
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades, establece como criterio especial de ejecucién del contrato. la

contratacion de personas que hayan sido victimas directas de terrarismo. (Articulo. 118.1 TRLCSP).

3. Se establece como criterio de valoracién, para el acceso y traslado en centros de titutaridad del IMAS o concertados,

la condicién de victima de terrorismo.

CONSEJERIA DE AGUA, AGRICULTURA Y MEDIO AMBIENTE

1. Bonificacion del 50% en ef importe de las tasas para Iz expedicion de ia licencia de pesca recreativa de la Regidn

de Murcia, en todas sus modalidades (para victimas de terrorismo, cényuges e hijos).
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2. Bonificacion del 50% en el importe de las tasas para la expedicion de la licencia de caza de la Regién de Murcia, en

todas sus modalidades (para victimas de terronsmo, cényuges e hijos).

3. Bonificacion de un 50% en el importe de la tasa a abonar para la utilizacion de las instalaciones de los centros

integrados de formacidn y experimentaciones agrarias (Salones de actos, aulas y residencias).

4. Visitas guiadas en los espacios naturales protegidos de la Regidn de Murcia y priorizacion para el acceso a las

actividades organizadas en ese ambito para las victimas del terrorismo.

5. Priorizacion en |z utilizacion de las instalaciones de los centros integrados de formacién y experimentaciones agrarias

(Salones de actos, aulas y residencias).

CONSEJERIA DE CULTURA Y PORTAVOCIA
1. Orgznizacidn de eventos deportivos con la consideracion de actos de homenaje a (as victimas del terrorismo.

2. Acuerdo con los clubes mas representativos de la Region de Murcia (Real Murcia, UCAM Baloncesto Murcia, €l

Pozo...) para que las victimas def terrorismo tengan acceso gratuito a sus encuentros.

3. Descuento para la adguisicidn de enfradas para los conciertos programados denfro de los Ciclos del Auditorio

(Grandes Conciertos, Danza, OSRM y Camara).

4. Descuentos en la venta de catalogos de Jas exposiciones.

5. Inclusién en las bases de datos para que reciban informacién de todas nuestras actividades.
6. Dar publicidad a iniciativas que las victimas del terrorismo lleven a cabo.

7. Organizacion de visitas guiadas a exposiciones organizadas por [a Consejeria.

8. Organizacién de un concierto de (a ORSM en homenaje a las victimas del Terrorismo.
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7 = COMPROMISO DE SOLIDARIDAD Y MODELO DE ADHESION

La “Estrategia de Apoyo a las Victimas del Terrorismo de la Regién de Murcia 2016-
2020 tiene la vocacién de constituir un marco de actuacién estable y coordinado, cuyo
objetivo es sumar el esfuerzo y las voluntades de todos aquellos que quieran demostrar

un compromiso de solidaridad con las victimas y afectados por los actos de terrorismo.

En este sentido, el hecho diferenciador de la Estrategia radica en que deja un
espacio para que se sumen a ella todos los gue quieran contribuir con los objetivos que
marca, a través de actuaciones concretas que se encuentren desarrollando o gue

tengan previsto poner en marcha.

De esta forma, Ja Estrategia contempla la posibilidad de la “adhesién”, abierta a
las entidades locales, a las empresas privadas y a todas aquellas organizaciones que
pongan en marcha actuaciones cuyaos resultados redunden en beneficio de las victimas

del terrorismo.

La adhesién a la Estrategia sera voluntaria y la entidad que desee adherirse
manifestard su voluntad de poner en marcha medidas que se inscriban dentro de las
lineas de actuacién de la Estrategia, cuaniificando, en la medida de lo posibie, su

dotacién econdmica, su calendario de implantacién y el niUmero de beneficiarios.

Con caracter anual, las entidades adheridas deberan remitir a la Comision de
Seguimiento una memoria de las iniciativas presentadas en la que se sefalard el

resultado de las mismas.
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INFORME SOBRE LA PROPUESTA DE ACUERDO AL CONSEJO DE
GOBIERNO RELATIVO A LA ESTRATEGIA DE APOYO A LAS VICTIMAS DE
TERRORISMO DE LA REGION DE MURCIA 2016-2020.

En el marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de Ayuda a las Victimas
de Terrorismo de la Comunidad Autdnoma de la Region de Murcia y el Decreto
105/2012, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de |a Ley de Ayuda a
las Victimas de Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, Ia
Estrategia de apoyo a las victimas del Terrorismo de la Regiéon de Murcia 2016-
2020 es el programa de actuacion con el que se pretende explicitar, los objetivos y
las lineas de trabajo que va a desarrollar e} Gobierno Regional en el citado periodo.

Las medidas contempladas en esta Estrategia suponen el cumplimiento de
la ley en cuanto a la tipologia de ayudas y medidas concretas asl como medidas
propias de la Consejerfa de Hacienda y Administracion Pablica se establece un
“Plan de Pago” para el abono de las indemnizaciones a las victimas de terrorismo
que se efectuara en tres plazos anuales a lo largo de esta legislatura, y se
establece un "Fondo de Solidaridad” a partir de 2017 para cubrir las necesidades
inmediatas en caso de que se produzca una accién terrorista.

Por tanto se considera ajustada a derecho la PROPUESTA DE ACUERDO
AL CONSEJO DE GOBIERNO RELATIVO A LA ESTRATEGIA DE APOYO A
LAS VICTIMAS DE TERRORISMO DE LA REGION DE MURCIA 2016-2020.

Murcia, a 24 de mayo de 2016,

JEFE DESERVIGIO JURIDICO

o PReqidn de Murcia .
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ASUNTO: INFORME RELLATIVO A LA CONFORMIDAD A LA “ESTRATEGIA DE
APOYO A LAS VICTIMAS DEL TERRORISMO DE I1.A REGION DE MURCIA
2016-2020”

A solicitud de! Secretario General de la Consejeria de Desarrollo Economico, Turismo y
Empleo, en relacién a la “Estrategia dc Apoyo a las Victimas del Terrorismo de la Regidn de
Murcia 2016-2020%, de conformidad. con lo digpuesto en cl articulo 10 del Decreto 17/2008,
de 15 de febrero, de Estructura Organica de la Sccretaria General de la Consejeria de
Economia, Empresa e Innovacién, de aplicacion en virtud de Jo establecido en la Disposicién
Transitoria Primera del Decreto n® 112/2015, de 10 de julio, por ¢l que se establecen los
Organos Directivos de la Consejeria de Desarrollo Econémico, Turismo y Empleo, por este

Servicio Juridico se emite el siguiente INFORME:

En e} marco de la Ley 7/2009, de 2 dc noviembre, dc Ayuda a las Victimas del
Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y el Decreto 105/2012, de 27
de julio, por e! que se aprucba el Reglamento de la Ley de Ayuda a las Victimas del
Jerrorismo de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, ia “Estrategia dc Apoyo a
las Victimas del Terrorismo de la Region de Murcia 2016-2020” es el programa de actuacion
con el que se pretende explicitar, de manera sistematica y ordenada, los principales objetivos
y las lineas de wrabajo que va a desarrollar el Gobierno Regional en el periodo mencionado de

cinco afios en esle ambito.

Se trata de un documento de consenso que traza la hoja de ruta donde s¢ plasman Jos
pasos precisos para transformar nuestros retos estratégicos en proyectos y acciones concretas,
Con €l s¢ quiere alcanzar mayores niveles de eficiencia en 1os objetivos establecidos, desde un

marco de “actuacidn estable, continuado y coordinado”.
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Sus objetivos, sc convierten cn ¢l punto de referencia ineludible para pasar de ura

situacién actual 2 una situacion deseada, y se plasman en cinco grandes cjes estratégicos, que
shordan los siguicntes temas: la simplificacién y coordinacion administrativa, aplicacidn
normativa, atencion institucional a las victimas y adecuacion del marco normativo ”, en los
que se encuadran [2 “Propuestas de Actuacidon™ y ‘“Medidas/Acciones” concrelas
cncaminadas a alcanzar los objetivos gencrales que se ha mearcado el Gobicrno Regional en
esta materia. Estos ejes cstratégicos se conciben corro ejes flexibles y sujetos a las revisiones

que demanden las circunstancias.

La “Estratcgia de Apoyo a las Victimas del Terrorismo de la Regidn de Murcia 2016-
2020"contempla un conjunto de medidas que suponen el cumplimicnto de la ley en cuanto a
la tipologia de ayudas y medidas concretas de apoyo a las victimas, contemplando
distinclones honor{ficas, indemnizaciones por dafios fisicos y psiquicos, reparacidn de dafos

materialcs, prestaciones asistenciales y subvenciones, asi como otras medicas de ayuda.

A su vez, en la estrategia 6.3, se determinan las acciones para los ejercicios 2016-20220
a desarrollar por la Consejerfa de Desarrollo Econémico, Turismo y Empleo y en conereto,
por la:

- Direccion General de Simplificacidn de la Actividad Empresarial y Economia Digital.
1. Reserva de cuatro ayudas para la contratacion de personas quc pertenczean a Jos siguientes
colectivos: discapacitados y victimas de terrorismo, en ayudas que a pubiicar este afio, de
contratacion de titulados de FP de Grado Superior en empresas, universidades y organismos
de investigacion para su formacién en 1+D+i.

- Servicio Reglonal de Empleo y Formacién. 1. Se medifican as é:cenes que regulan
los programas de subvenciones para €l “Fomento del Autoempleo™ (Orden 30-03-20105,
BORM 9-04-201%), v “Fomento de la contratacién y de las practicas no laborales en la
Region de Murcia” (Orden 6-04-2015, BORM 9-04-2015), para, euntre otras circunstancias,
mcluir entre sus beneficiarios las victimas del terrorismo y que la subvencidn a conceder se

aumentc un 10% en estos casos.
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- Instituto de Turismo. Centro dc Cualificacién Turistica. 1. Priorizacion en el acceso a

cursos, jornadas y eventos dependientes del Centro de Cualificacion Turistica (CCT). 2.
Exencién de pago de inscripcidn en aquellas acciones dependicntes del CCT que lo

contemplaran.

El Decreto de la Presidencia n® 18/2015, de 4 de julio, de reorganizacién de la
Administracion Regional, establece en su articulo 5 que la Consejeria de Desarrollo
Iicondmico, Turismo y Empleo es el Departamento de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia encargado de la propuesta, desaxrollo y ejecucion de las directrices generales del
Consejo de Gobierno entre otras, cn las siguientes materias; turismo, cmpleo, mediante la
intermediacidn y oriertacion laboral; fomento de las politicas activas de empleo y formacion,
incluida la formacién ocupacional y continua, seguridad y salud laboral e Innovacidn
empresarial y tecnoldgica, quecdando adscritos a esta Consejeria la Iintidad Publica
Empresarial Instituto de Turismo de la Regién de Murcia y el Organismo Auténomo Scrvicio

Regional de Emplco y Formacién, entre otras.

El Decreto n® 112/2015, de 10 de julio, dispone que la Consejeria de Desarrollo
Econdémico, Turismo y Empleo es el Departamento de {a Comunidad Auténoma de la Regidn
d¢ Murcia encargado dc la propuesta, desarrallo y ejecucion de las directrices generales del
Consejo de Gobierno cntre otras, en las siguientes materias: turismo; empleo e innovacion

empresarial y tecnolégica.

De acuerdo con el articulo 2.2 del mismo Decreto dc la Presidencia n® 18/2015, quedan
adscritos a esta Conscjeria el Organismo Autdénomo Servicio Regional de Empleo y
Formacion, y la Entidad Publica Empresarial Instituto de Turismo dc la Regiéon de Murcia,
mientras que en su articulo 4, corresponde a la Direccion General de Simplificacion de la
Actividad Empresarial y Economia Digital, entrc otras, las competencias de innovacién
empresarial y tecnolégica.

Cn cumplimiento de {o dispuesto en el articulo 22.35 de la Ley 6/2004, de 28 de

diciembre, del Estatuto de} Presidente y del Conscjo de Gobierno de 1a Regién de Murcia que
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atribuye al Consejo de Gobierno la competencia para conocer de todos los asuntos que, por su

importancia o interés para la Comunidad Auténoma, convenga gue sean objeto de
deliberacién o acuerdo del mismo, corresponde al Consejo de Gabierno, la adopcién del
Acuerdo para la aprobacién de la “Lstrategia de Apoya a las Victimas del Terrorismo de la
Regién de Murcia 2016-2020".

CONCLUSION

Vistos lo expuesto, se informa favorablemente el texto y posterior elevacion 2 Consejo
de Gobierno de la propuesta relativa a la aprobacién de la “Estrategia de Apoyo a las

Victimas del Terrorismo de la Regién de Murcia 2016-2020”,

Murcia, a 19 de mayo de 2016
CONFORME
EL ASESOR JURIDICO LA JEFA DEL SERVICIO JURIDICO
I I
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INFORME JURIDICO SOBRE LA “ESTRATEGIA DE APOYO A LAS
VICTIMAS DEL TERRORISMO DE LA REGION DE MURCIA 2016-2020".

La Secretaria General de la Consejeria de Presidencia ha remitido a este
Servicio Juridico la “Estrategia de apoyo a las Victimas del Terrorismo de la
Regién de Murcia 2016-2020” para informe.

En relacion al asunto referenciado, a los efectos previstos por el articulo
9 del Decreto 21/2016, de 23 de marzo, por el que se establece la estructura
organica de la Secretaria General de la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades, por el Servicio Juridico de esta Consejeria se efectuan las

siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA.- Dentro del marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de
Ayuda a las Victimas del Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia y del Decreto 105/2012, de 27 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley de Ayuda a las Victimas del Terrorismo de la Comunidad
Autdnoma de la Regién de Murcia, se ha elaborado una "Estrategia de apoyo a
las Victimas del Terrorismo de la Regiéon de Murcia 2016-2020”, que es el
programa de actuacién con que se pretende explicitar, de manera sistematica y
ordenada, los principales objetivos y lineas de trabajo que va a desarrollar el
Gobierno Regional en el periodo de cinco afos.

Como se argumenta en de la exposiciéon de motivos de la referida ley, se
legisla para “‘completar las actuaciones del Estado espariol en determinados
supuestos”y para realizar actuaciones especificas con dichas victimas por estar
encuadradas tales actuaciones dentro de las competencias y funciones propias
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia en materia laboral, de
asistencia y bienestar social, sanidad, educacion, vivienda, etc, todo ello como
modo de reconocer publicamente a las victimas del terrorismo y contribuir a la
mejora de su bienestar.
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La Secretaria General de la Consejeria de Presidencia ha tomado la
iniciativa de impulsar la elaboracién de esta estrategia, encargandose también
de coordinar el trabajo de las diferentes Consejerias, con objeto de lograr una
mayor celeridad y eficiencia en la gestion y aprobacion de aquella, y todo ello sin
perjuicio de que en su elaboracién hayan participado todas las Consejerias en el
ejercicio de sus competencias realizando sus aportaciones al texto de la misma.

SEGUNDA.- El Consejo de Gobierno tiene entre sus funciones la de dirigir
la politica regional, y a tal efecto puede aprobar programas, planes y directrices
vinculantes para todos los érganos de la Administracién Regional y de sus
organismos publicos.

Dichos planes, de acuerdo con el articulo 6.2 de la Ley 12/2014, de 16 de
diciembre, de Transparencia y Participacién Ciudadana de la Comunidad
Autéonoma de la Regidén de Murcia, deben fijar objetivos concretos, asi como
actividades, medios y tiempo previsto para su consecucién. A su vez, debe
evaluarse y publicarse periédicamente su grado de cumplimiento, sus
resultados, sus indicadores de medida y su valoracion.,

TERCERA.- El plan integra las distintas propuestas de ayudas o medidas
de apoyo a las victimas del terrorismo elaboradas por las diferentes Consejerias
dentro de sus atribuciones competenciales.

Por lo que respecta a la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades, se recogen las siguientes actuaciones;

1. En las ayudas publicas, que conceda la Consejeria, se tiene en cuenta
la consideracién de victima del terrorismo, como criterio de valoracién en el
baremo, en el momento de la concesién.
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2. En el marco del texto refundido la Ley de Contratos del Sector Piblico
(Real Decreto Legislativo 3/2011), esta Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades, establece como criterio especial de ejecucién del contrato, la
contratacién de personas que hayan sido victimas directas de terrorismo.
(Articulo. 118.1 TRLCSP).

3. Se establece como criterio de valoracion, para el acceso y traslado en
centros de titularidad del IMAS o concertados, la condicibn de victima de

terrorismo.

En relacion al contenido de las medidas que afectan a la Consejeria de
Familia e Igualdad de Oportunidades, recogidas la “Estrategia de apoyo a las
Victimas del Terrorismo de la Regién de Murcia 2016-2020", se informa por este
Servicio Juridico su adecuacion a la normativa reguladora de cada una de ellas
y su ajuste al cumplimiento de la legalidad.

Murcia, a 24 de mayo de 2016

| A ASFSORA DF APOYR. JURIDICO

,b-z,

Ix



I Regidn de Murda

ISP M 1 DT

INFORME SOBRE EL ACUERDO DEL CONSEJO DE GOBIERNO
RELATIVO A LA ESTRATEGIA DE APOYO A LAS VICTIMAS DEL
TERRORISMO

A solicitud de la Secretarfa General, el funcionario que suscribe emite
informe sobre el asunto mencionado en el encabezamiento, en lo que respecta
a las competencias de esta Consejeria.

Marco normativo,

La Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de Ayuda a las Victimas del
Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, reconoce en
su art. 13 una serie de prestaciones asistenciales, entre las que figuran la
prestacion sanitaria y la prestacion psicolégica, definidas de la siguiente

manera por los siguientes articulos:

Articulo 14. Prestacién sanifaria

1. Aquellos que hayan sufrido lesiones flsicas como consecuencia de
actos terroristas y no tuvieran cubiertos los gastos de asistencia sanitaria por
cualquier sistema de previsién, publico o privado, podrén recabar dicha
asistencia de la Comunidad Auténoma.

2. La asistencia sanitaria comprenderd el tratamiento médico, la
implantacién de protesis, las intervenciones quirdrgicas y las necesidades
ortopédicas que se deriven de las lesiones producidas, asl como los gastos
generados por el acompafiamiento del enfermo fuera de la Regién, con el limite
que se determine reglamentariamente.

3. La asistencia sera gratuita y seréd asumida por el Sistema Sanitario
Publico de la Regién de Murcia, de conformidad con la normativa sanitaria
aplicable. En los casos en que, de acuerdo con el informe de los responsables
sanitarios de los centros referidos sea necesario que la asistencia se preste en
otros centros, se abonard a éstos la totalidad de los gastos necesarios

producidos.
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Articulo 15. Prestacién psicolégica

1. Se prestara asistencia psicolégica a las victimas y afectados de modo
inmediato, asf como con posterioridad al atentado, previa prescripcion
facultativa, desde la manifestacién de las secuelas psicosométicas causadas o

evidenciadas por aquél.

2. La asistencia psicolégica se prestarda en fos mismos términos
comprendidos en el apartado 2 del art. 16.

A su vez, el art. 16.2 dispone que E/ acceso a esta asistencia sera
prioritario y gratuito, y se prestara en la medida de o posible, a fravés de los
recursos propios de la Administracién. En defscto de lo anterior, se prestara la
asisfencia a través de las instituciones o entidades que resulten necesanas,
asumiendo la Administracién los gastos que de ello se deriven.

Por su parte, el Decreto 105/2012, de 27 de julio, por el que se aprueba
el Reglamento de la Ley 7/2008, reproduce en sus arts. 16 y 17 el contenido
del art. 14 de ésta, anadiendo en el apartado 2 del art. 16 que A efecfos de lo
previsto en el art. 14.2 de la Ley 7/2009, se estara a lo dispussto en la Orden
de 19 de octubre de la Consejerfa de Sanidad y Consumo, que establece el
régimen de ayudas para pacientes del SMS por desplazamiento y estancia
derivada de la asistencia sanitaria o norma que la sustituya.

El art. 26 de dicho reglamento determina las conssjerlas competentes en
cada caso por razén de la materia. Por lo que se refiere a la consejeria
competente en materia de sanidad, le corresponde la tramitacién de las
solicitudes que en su caso formulen por los beneficiarios de la prestacion
sanitaria y/o de la prestacion psicaolégica.

Compromisos que se asumen para la Conseleria de Sanidad a
través de la Estrateqia de apoyo a las victimas del terrorismo.
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Aparte de las actuaciones que con caracter transversal implican a todas
las Consejerias en el ambito de la colaboracién y coordinacidn de actuaciones
y bajo los principios Informadores enunciados en et apartado 2.2 de Ia
Estrategia, esta Consejeria se ve afectada especificamente por las siguientes
previsiones contenidas en la misma:

A) Dentro del EJE ESTRATEGICO 3 (APLICACION NORMATIVA) se
incluye como actuaciones para el periodo 2016-2020, a cargo de la Direccion
General de Funcidn Publica y Calidad de los Servicios:

1. Establecimiento de un cupo de reserva en las ofertas de empleo
publico para las victimas de terrorismo, de conformidad con la disposicion
adicional tercera de la Ley 7/2009.

Dicha disposicién adiciohal estableca que:

La Administracion Puablica de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia establecerd un cupo de reserva de plazas en las ofertas de empleo
publico para las personas victimas del terrorismo, en los supueslos y de
confonmiclad con lo que establezcan las bases del régimen estatutario de los
empleados publicos.

2. En los supuestos de personal empleado ptublico que tenga reconocida
la situacién de proteccién especial por ser victima de violencia terrorista y
participase en los procedimientos de provisién de puestos de trabajo, en ningun
caso, se consideraria como interrupcioén, los cambios de centro de destino a
efectos de la valoracién de la antigtiedad.

3. En las situaciones que merezcan una proleccion especial como es la
relativa a ser victima de violencia terrorista y sea participe en pruebas
selectivas de acceso a la funcibn publica regional, tal situacion seré tenida en
cuenta en caso de igualdad de puntuacién como criterio de desempate.
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Dado que, segun establece el art. 3.1, e) del Decreto Legislativo 1/2001,
de 26 de enero, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de la
Funcién Publica de la Region de Murcia, el personal estatutario del Servicio
Murciano de Salud es uno de los colectivos que integra la funcién publica
regional, entendemos que dichas actuaciones previstas en la Estrategia serfan
de aplicacién a los procedimientos de seleccion y provision a cargo del SMS, si
bien no consta referencia expresa a dicho organismo.

B) También dentro del mismo EJE ESTRATEGICO 3 se incluye como
actuaciones para el perfodo 2016-2020, a cargo de la Consejeria de Sanidad:

Incorporacién en contratos de servicios (limpieza, seguridad....) en sus
“clausulas sociales”, mediante las que se punttian las ofertas que incluyen
determinados beneficios sociales, se valora con puntuacidn adicional para la
adjudicacién a las ofertas que incluyan o se comprometan a contratar a
“victimas de terrorismo”, de la siguiente forma:

1. Compromiso de incorporar a la plantilla para la ejecucion del contrato,
bien para cubrir las necesidades de personal eventual que requiera el contrato,
bien para las nuevas contrataciones que resulten necesanas, a personal en
Situacién/riesgo de exclusién del mercado laboral o persona con discapacidad
asf como personas que tengan reconocida la situacion de victima del terrorismo
de acuerdo con la normativa vigente (méaximo 2 puntos).

2. Presentacién de un plan de conciliacién de vida laboral profesional
que permita a las personas conltratadas que tengan reconocida la condicién de
victima del terrorismo compatibilizar sus obligaciones laborales con sus
necesidades terapéuticas (maximo 2 puntos).

Al respecto se ha de indicar que el Servicio Murciano de Salud viene
incorporando en los Pliegos de determinados contratos de servicios (como los
de limpieza o seguridad de hospitales) clausulas sociales que favorecen la



J Regién de Murcia
| Consejeria de Sanidad

contratacién a personal en situacién/riesgo de exclusion del mercado laboral o
persona con discapacidad. ldénticas cladusulas han sido admitidas por el
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contiractuales, p. €j. en la
Resolucion n® 210/2016, de 18 de marzo de 2016, referente un contrato relativo
la limpieza de centros docentes e instalaciones deportivas dependientes de un
Ayuntamiento, al considerar que dichas mejoras sociales son conformes al
articulo 150.1° del TRLCSP y a las normas imperativas contenidas en la
Directiva 2014/24/UE, pues guardan relacién con el objeto del contrato y la
debida proporcionalidad en su puntuacién, de modo que no intrcducen
elementos distorsionadores de la igualdad y concurrencia ni desvirtuan el
principio general de adjudicacion a la oferta econémicamente mas ventajosa,
que rigen esta fase de la contratacién administrativa, la de adjudicacién

Lo que se propone ahora es afiadir en dicha clausula social al colectivo
de victimas del terrorismo.

Entendemos que si, tal como declara el TACRC, es conforme a derecho
la clausula referente a personas en situacioén/riesgo de exclusiéon del mercado
laboral o persona con discapacidad, tampoco es contrario a los criterios
descritos la inclusién de las victimas del terrarismo.

Dichas clausulas sociales pueden tener virtualidad practica en contratos
de servicios como los citados (limpieza, seguridad), en cuya ejecuciéon las
empresas han de contar con un numero significativo de empleados, como es el
caso de los contratos de servicios que suscribe el SMS. En el caso de los
edificios de la Consejerfa, la contratacion de la limpieza y seguridad se
encuentra actualmente centralizada en la Consejeria de Hacienda vy
Administracién Plblica.

Es cuanto procede informar al respecto.

Murcia, a 24 de mayo de 2016

El Jefe de Servicio Jurfdico
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| AGRICULTURA Y MEDIO AMBIENTE A LA ESTRATEGIA DE APOYO A -

_' LAS VICTIMAS DEL TERRORISMO DE LA REGION DE MURCIA 2016/2020

Remitido a este Servicio Juridico la Estrategia que se cita, a efectos de
la emisidn de Informe sobre el mismo, este Servicio Jurldico en uso de las
funciones atribuidas por el articulo 11.1. i) del Decreto n° 26/2011, de 25 de
febrero, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de
Agricultura y Agua (actualments Agua, Agricultura y Medio Ambiente), a
continuacién emite las sigulentes:

CONSIDERACIONES

Primera.- Marco juridico en el que se encuadra.

Dentro del marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de Ayuda a las
Victimas del Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y
del Decreto 105/2012, de 27 de julio, por el gue se aprueba el Reglamento de
la Ley de Ayuda a las Victimas del Terrorismo de la Comunidad Autbnoma de
la Regidn de Murcia, se ha slaborado una "Estrategia de apoyo a las Victimas
del Terrorismo 2016-2020".

La competencia en materia de victimas del terrorismo no existe como tal.
l.as acciones delictivas que convierten a determinadas personas en victimas
del terrorismo, se insertan en el &mbito de la competencia material de
segurldad publica, que corresponde en exclusiva al Estado (art. 149.1.29.2 CE).
De ahf que cuando se aprobd la L.ey 7/2008, de 2 de noviembre, no se legislara
en ejercicio de competencia alguna en materla de victimas del terrorismo, sino
simplemente para “completar las actuaciones del Estado espariol en
determinados supuestos” y para realizar actuaciones especificas con dichas
victimas por estar encuadradas tales actuaciones dentro de las competencias y
funciones propias de la CARM en materia laboral, de asistencia y bienestar
soclal, sanidad, educacidn, vivienda, etc, todo ello como modo de reconocer
publicamente a las victimas del terrorismo y contribuir a la mejora de su
bienestar. Asi se deriva de la exposicién de motivos de la referida ley.

En consecuencia, el impulso en la elaboracién de esta estrategia lo ha
efectuado la Secretarla General de la Consejeria de Presidencia, no en
ejercicio de ninguna competencia de esta Conssjeria, sino por voluntad propia,
encargdndose también de coordinar el trabajo de las diferentes Consejerias
con objeto de lograr una mayor celeridad y eficlencia en la gestion y aprobacién
de dicha estrategia. Asl pues, en su elaboracién han participado todas las
Consejerlas.

Segunda.- Sobre la competencia para su aprobacién.

El Consejo de Gobierno tiene entre sus funciones la de dirigir la polftica
regional, y a tal efecto puede aprobar programas, planes y directrices



[ 1
R v L

Plaza Juan XX, 8/n

Regién de Murcia 30.008 Murcia
Consejeata e Agud,
Agriculling y Meis Ambrente 08016

vinculantes para todos los érganos de la Administracion Regional y de sus
organismos publicos.

Dichos planes, de acuerdo con el articulo 6.2 de la Ley 12/2014, de 18
de diciembre, de Transparencia y Participacién Ciudadana de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia, deben fijar objetivos concretos, asl como
actividades, medios y tiempo previsto para su consecucion. A suU vez, debe
evaluarse y publicarse periddicamente su grado de cumplimiento, sus
resultados, sus indicadores de medida y su valoracion.

Tercera.- Sobre el contenido.

Dicha Estrategia es el programa de actuacién con el que se pretende
explicitar, de manera sistematica y ordenada, los principales objetivos y las
lineas de trabajo que va a desarrollar el gobierno Regional en el periodo
mencionado de cinco afos en este ambito.

Sus objetivos se plasman en cinco grandes ejes estratégicos, que
abordan los siguientes temas: simplificacién y coordinacién administrativa,
aplicacion normativa, atencién institucional a las victimas y adecuacion del
marco normativo”, en los que se encuadran 13 “Propuestas de Actuacién” y
“Medidas/Acciones” concretas encaminadas a alcanzar los objetivos generales
que se ha marcado el Gobierno Regional en esta materia. Estos ejes
estratégicos se conciben como ejes flexibles y sujetos a las revisiones que
demanden [as circunstancias.

La Estrategia incluye las propuestas de ayudas o medidas de apoyo a
las victimas del terrorismo elaboradas por las diferentes Consejerias en
atencién a sus atribuciones competenciales, dentro del marco establecido por
la citada Ley 7/2009, de 2 de noviembre, y por el Dacreto 105/2012, de 27 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento de dicha Ley.

Por lo que respecta a la Conssjeria de Agua, Agricultura y Medio
Ambiente, las acciones se concretan en las siguientes:

“1.- Bonlficacidn del 50% en el importe de las tasas para la expedicién de la licencia de
pesca recreativa de la Region de Murcia, en todas sus modalidades (para victimas de
terrorismo, conyuges e hijos).

2.-Bonificactén del 50% en el importe de las tasas para la expedicién de la licencia de
caza de [a Regién de Murcia, en todas sus modalidades (para las victimas de terrorismo,
cdnyuges e hijos).

3.- Bonificacion de un 50% en el importe de la tasa a abonar para [a utilizacién de las
instalaclones de los centros integrados de formacién y experimentacién agrarias (Salones de
actos, aulas y residenclas).

4.- Visitas guiadas en los espacios naturales protegidos de la Regidn de Murcia y
priorizacion para el acceso a las actividades organizadas en ese ambito para las victimas del
terrorismo,

5.~ Priorizacién en la utilizaciéon de las instalaciones de tos centros integrados de
formacion y experimentaciones agrarias (Salones de aclos, autas y residencias).”
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Se comprueba por parte de este Servicio Juridico que [as mismas se

encuentran dentro del ambito de sus competencias, si bien, en cuanto a las
bonificaciones hay que sefalar que tienen que establecerse mediante Ley,
conforme a lo sefalado en el art. 12 del Decreto Legislative 1/2004, de 9 de

julio, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Tasas, Precios
Publicos y Contribuciones Especiales, por lo que para su establecimiento
efectivo debe promoverse la modificacién de la Ley que establece las mismas,

al objeto de incluir dicha bonificacion.

En virtud de lo expuesto se informa favorablemente dicha estrategia en
lo que afecta al ambito competencial de la Conseleria de Agua, Agriculfura y
Medio Ambiente.
Murcia, a 25 de mayo de‘2016
El Jefe del Seryl¢io Jur(*jlco
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INFORME

SOLICITANTE: Secretaria General. Consejeria de Presidencia.
REF.: SI/VARIOS/56/16

ASUNTO: Estrategia de apoyo a las victimas del terrorismo.

La Secretaria General de la Consejeria de Presidencia ha remitido a
este Servicio Juridico la “Estrategia de apoyo a las victimas del terrorismo” para
su informe.

En relacion al asunto de referencia, este Servicio Juridico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Decreto 81/2005, de 8 de
julio, por el que se establece la Estructura Organica de la Consejeria de
Educacion y Cultura, en relacién con la disposicion transitoria primera del
Decreto n® 107/2015, de 10 de julio, del Consejo de Gobierno, por el gue se
establecen los Organos Directivos de la Consejeria de Educacién vy

Universidades, este Servicio Juridico formula las siguientes

CONSIDERACIONES

Primera.- En el marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de Ayuda a
las Victimas del Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia
y del Decreto 105/2012, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
la Ley de Ayuda a las Victimas del Terrorismo de la Comunidagd Auténoma de
la Region de Murcia, se ha elaborado una “Estrategia de apoyo a las Victimas

del Terrorismo 2016-2020".
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La competencia en materia de victimas del terrorismo no existe como tal.
Las acciones delictivas que convierten a determinadas personas en victimas
del terrorismo, se insertan en el ambito de la competencia material de
seguridad publica, que corresponde en exclusiva al Estado (art. 149.1.29.2 CE).
De ahi que cuando se aprobd la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, no se legislara
en ejercicio de competencia alguna en materia de victimas del terrorismo, sino
simplemente para ‘completar las actuaciones del Estado espafiol en
determinados supuestos” y para realizar actuaciones especificas con dichas
victimas por estar encuadradas tales actuaciones dentro de las competencias y
funciones propias de la CARM en materia laboral, de asistencia y bienestar
social, sanidad, educacion, vivienda, etc, todo ello como modo de reconocer
publicamente a las victimas del terrorismo y contribuir a la mejora de su

bienestar. Asi se deriva de la exposicion de motivos de la referida ley.

En consecuencia, el impulso en la elaboracién de esta estrategia lo ha
efectuado la Secretaria General de la Consejerla de Presidencia, no en
ejercicio de ninguna competencia de dicha Consegjeria, sino por voluntad
propia, encargandose también de coordinar el trabajo de las diferentes
Consejerias con objeto de lograr una mayor celeridad y eficiencia en la gestion
y aprobacion de dicha estrategia. Asi pues, en su elaboracién han participado

todas las Consejerias.

Segunda.- El Consejo de Gobierno tiene entre sus funciones la de dirigir
la politica regional, y a tal efecto puede aprobar programas, planes y directrices
vinculantes para todos los érganos de la Administracién Regional y de sus

organismos publicos.

Dichos planes, de acuerdo con el articulo 6.2 de la Ley 12/2014, de 16

de diciembre, de Transparencia y Participacién Ciudadana de la Comunidad
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Auténoma de la Regién de Murcia, deben fijar objetivos concretos, asi como
actividades, medios y tiempo previsto para su consecucion. A su vez, debe
evaluarse y publicarse periddicamente su grado de cumplimiento, sus

resultados, sus indicadores de medida y su valoracion.

Tercera.- El plan integra las distintas propuestas de ayudas o medidas
de apoyo a las victimas del terrorismo elaboradas por las diferenties
Consejerias dentro de sus atribuciones competenciales. Legalmente, no esta
previsto procedimiento alguno para la elaboracién y aprobacidn de tales planes,
programas y directrices, ya que suelen fijar las lineas o pautas de actuacién de
la Administracién Regional en asunios politicos de particular enjundia para el

Consejo de Gobierno.

Cuarta.- Como se ha indicado con anterioridad, el plan incluye las
propuestas de ayudas o medidas de apoyo a las victimas del terrorismo
elaboradas por las diferentes Consejerias en atencidon a sus atribuciones
competenciales, dentro del marco establecido por la citada Ley 7/2008, de 2 de
noviembre, y por el Decreto 105/2012, de 27 de julio, por el que se aprueba el

Reglamento de dicha Ley.

Por lo que respecta a la Consejeria de Educacion y Universidades,
cuyas medidas han sido examinadas por este Servicio Juridico por ser de su
competencia, considerandose ajustadas a derecho, el plan de apoyo a las
victimas de terrorismo refleja las siguientes actuaciones acometidas por este

departamento en lo que va de 2016:

-En las convocatorias de ayuda a comedor se tiene en cuenta la
condicién de victima del terrorismo. Orden de 28 de abril de 2016, de la

Consejeria de Educacion y Universidades, por la que se aprueban las bases
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reguladoras de ayudas de comedor para el alumnado escolarizado en centros
sostenidos con fondos publicos, que dispongan de este servicio escolar
complementario; y Orden de 6 de mayo de 2016, de la Consejeria de
Educacion y Universidades, por la gue se convocan ayudas de comedor para el
alumnado escolarizado en centros sostenidos con fondos publicos que
dispongan de este servicio escolar complementario durante el curso

2016.2017.

- En la Orden por la que se aprueban las bases reguladoras de ayudas
al estudio para el alumnado de los niveles obligatorios de la ensefanza
escolarizado en Centros Sostenidos con Fondos Publicos, tendran preferencia
para el otorgamiento de ayudas los solicitantes gque acrediten como
consecuencia de un acto terrorista, el alumno en cuestidn, o sus padres,
tutores o guardadores legales, haber sufrido dafios personales de especial
trascendencia o que les incapaciten para su trabajo habitual. Orden de 12 ge

mayo de 2016.

-En la convocatoria de las pruebas de acceso a ciclos formativos de
grado medio y de Grado Superior de Formacion Profesional del Sistema
Educativo en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para el aho
2016, se establece la exencién de tasa en pruebas de acceso a las victimas del

terrorismo. Resolucién 15 de diciembre de 2015.

-En la convocatoria de (as pruebas para la obtencion de determinados
modulos profesionales de titulos de Técnico y Técnico Superior de Formacién
Profesional del sistema educativo en la Comunidad Auténoma de Ja Region de
Murcia, para el curso académico 2015/2016, se establece la exencion del
abono de la cuota de la tasa para quienes acrediten la condicidon de victimas

del terrorismo. Resolucion de 22 de diciembre de 2015.
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-En la convocatoria abierta hasta el 2016 del Procedimiento de
Reconocimiento, Evaluacion, Acreditacién y Registro (PREAR) de las unidades
de competencia incluidas en diversas cualificaciones del catalogo nacional de
cualificaciones profesionales, se establece la exencién del abono de la cuota
de la tasa para quienes acrediten la condicién de victimas del terrorismo. Orgden

de 6 de junio de 2014,

-En la convocatoria abierta hasta 2016, respecto a la cualificacion
profesional de Atencibn socio sanitaria a personas dependientes en
instituciones sociales, por Orden de 19 de mayo de 2015 de la Consejeria de
Educacién, Cultura y Universidades, por la que se modifica la Orden de 30 de
julio de 2013 de fa Consejerfa de Educacién, Universidades y Empleo por la
que se realiza en la Regidén de Murcia una convocatoria abierta hasta 2015, de)
procedimiento de reconocimiento, evaluacién, acreditacion y registro (PREAR)
de las unidades de competencia incluidas en las cualificaciones profesionales
de atencién socio sanitaria a personas dependientes en instituciones sociales y
atencién socio sanitaria a personas en el domicilio, se reconoce (a exencién del

abono de la cuota de la tasa para gquienes acrediten la condicion de victimas

del terrorismo.

- Por Decreto n° 16/2016, de 9 de marzo, se establecen las normas de
convivencia en los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos
publicos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia. La administracién
educativa facilitara que los centros educativos puedan prestar especial atencién
a los alumnos victimas del terrorismo para que estos reciban la ayuda

necesaria para realizar adecuadamente sus estudios.

-En la convocatoria de las pruebas para la obtencién del titulo de
Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria, destinadas a personas
mayores de dieciocho anos en la Regién de Murcia, para el afno 2016, se
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establece la exencion de tasa en pruebas para las victimas del terrorismo.

Orden de 21 de diciembre de 2015.

-En el procedimiento de admision y matriculacion del alumnado para
cubrir las plazas vacantes en el segundo nivel de grado medio de las
ensefanzas de futbol en el IES “Poeta Sanchez Bautista”, Llano de Brujas
(Murcia), se determina la exencion de pago del precio publico por servicios

académicos. Resolucion de 28 de enero de 2016.

-Convocatoria de las pruebas de caracter especifico para el acceso a las
ensefianzas de Técnico Deportivo en Futbol y Futbol Sala correspondientes al
afio 2016, con exencion pago tasa a victimas del terrorismo. Resoluciéon de 5
de abril de 20186.

-Convocatoria de las pruebas de acceso, sin los requisitos académicos,
a las ensefanzas conducentes a los titulos de Técnico Deportivo y Técnico
Deportivo Superior y a las actividades de formacion deportiva de nivel | y nivel
lll, correspondienies al ano 2016, con exencion pago tasa a victimas del

terrorismo. Resolucién de 18 de febrero de 2016.

- Regulaciéon de la matricula en régimen libre para la obtencién de los
certificados de nivel basico, nivel intermedio y nivel avanzado de las
ensenanzas de idiomas de régimen especial, con exencidn de tasa a victimas

del terrorismo. Resolucién de 10 de febrero de 20186.

-Regulacidn del proceso de admisidon y matriculacion de alumnos en las
Escuelas Oficiales de Idiomas de la Regién de Murcia, con exencion de tasa en

matriculacion para el colectivo de victimas del terrorismo.
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- Resolucién de 11 de marzo de 2016 por la que se dispone la
publicacion en el Boletin Oficial de la Regidon de Murcia del acuerdo sobre
personal docente interino. Se establece entre las causas justificadas para
renunciar a la oferta de un puesto de trabajo en régimen de interinidad la

previsiéon de especial consideracion a las victimas del terrorismo.

- En la orden por la que se fijan los precios publicos a satisfacer por la
prestacion de servicios académicos universitarios, se preve la exencion de

precios publicos a las victimas del terrorismo, cényuges e hijos.

-Convocatoria de la prueba para el acceso a las Ensenfanzas Artisticas
Superiores sin reunir los requisitos académicos exigidos con caracter general,
con exencién de tasa a quienes acrediten la condicion de victima del

terrorismo. Resolucidon de 19 de febrero 2018.

-Convocatoria de la prueba especifica de acceso a los estudios
superiores de Musica en el Conservatorio Superior de Musica Manuel Massotti

Littel, con exencion de precios publicos por servicios académicos a las victimas

del terrorismo, conyuges e hijos.

-Convocatoria de la prueba de acceso especifica a los estudios
superiores de Arte Dramatico, con exencién de precios publicos por servicios

académicos victimas del terrorismo, cényuges e hijos.

- Convocatoria de la prueba especifica para el acceso a los estudios
superiores de Disefio, con exencion de precios publicos por servicios

académicos victimas del terrorismo, conyuges e hijos.
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Es cuanto procede informar, en Murcia a 24 de mayo de 2016.

Ve.B°.
LA JEFA SERVICIO JURIDICO EL ASESOR JURIDICO
LA TECNICA CONSULTORA
Por desempefio provisional de funciones)
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Sec-etanz General

Asunto: Informe sobre la Estrategia de Apoyo a las Victimas del
Terrorismo de la Region de Murcia 2016/2020.

Remitido el borrador de la Estrategia de Apoyo a las Victimas del Terrorismo
de la Region de Murcia 2016/2020, a efectos de la emision de informe sobre el mismo,
en uso de las funciones atribuidas a este Serviclo Jutfdico por el articulo 10. 1 b) del
Decreto 42/2005, de 6 de mayo, por el gue se establece la estfuctura organica de la
Consejeria de Obras Publicas, Vivienda y Transportes (actualmente Fomento e

Infraestructuras), se emiten las siguientes:

CONSIDERACIONES.-

Primera.- Dicha Estrategia se encuadra en el marco de la Ley 7/2009, de 2
de noviembre, de Ayuda a las Victimas de Terrorismo de la Comunidad Auténoma de
la Regidn de Murcia y en el Decreto 105/2012, de 27 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de dicha Ley.

Segunda.- En cuanto a la competencia, en virtud de lo previsto en el art/culo
22.13 de la Ley 6/2004 de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo
de Gobierno ds la Regién de Murcla, corresponde al Consejo de Gobieme, aprobar
programas, planes y directrices vinculantes para todos los drganos de la

Administracién regional y de sus arganismos publicos.

Tercera.- Por lo que respecta a la Consejerla de Fomento ¢ Infraestructura

las actuaciones se concretan en las siguientes:

“Direcclén General de Ordenaclion del Tarritorlo, Arquitactura y Vivienda.

1. Se ha considerado "seclor preferenta” a fas victimas del terronsmo en las ayudas para el alguilsr del
Plan de Vivienda 2013-2016, recogiéndose dicha preclsién en

-El Real Decrefo 233/2013, de 5 de abni, por el que se regula el Plan Estatal de fomento dal alquller de
viviendas, la rehabilitacion edificatoria, y 1a regeneracion y renovacién urbanas 2013-2916.
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- Orden de 30 ds ocfubre do 2014, de /a Consejeria de Fomento, Obras Publicas y Ordenacion def
Teritonio, por fa que se aprugban las bases reguladoras de la convocatoria de subvenciones destinadas

al alquiler de viviendas.

- Orden do 21 de diciembre de 2015, de la Consejerfa de Fomento e Infraestructures, por la que se
aprueba convocatoria de ayudas de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia destinadas al

alguiler de viviendas.

2, |8y 6/2015, da 24 de marzo, de s Vivienda de la Regidn de Murcio, recoge en su arliculado que en el
Plan de Vvientla de Ja Regidn de Murcia se prosfard sspecis! atencién a los colectivos con mayor
vulnerabilidad, como son las familias numerosas, moncparentales, personas depsndigntes o con
discapacidad, victimas de violencia do genero, victimas de terrorismo (artfculo 7).

3. Se consideran como sectores preferentes, de acuerdo con lo establecido en el Anexo | del Real
Decrelo 223/2013, de 5 de abril, que raegula sl Plan Estatal de fomento del alquiler de viviendas, la
rehsabliitacién edificatoria y la regensracién y renovacién urbanas, 2013-2016, /as familia numerosas,
mujeres victimas de violencia de género, persanas con discapacidad, personas afectadas por desahucios

y victimas del terrorismo (articulo 5.2).

4. Inclusién, en el desarrollo reglamentario de la Ley 6/2015, do Vivienda ds la Regién del Murcia, en
cumplimiento de los dispugsto an la DA 22 de Ja Ley 7/2GC9, en sl baremo de aplicacién e los solicitantes
ds vivisndas de promocitn publica, una puntuacién adicional a las victimas del terrorismo.

Diracclon Ganeral de Transportes, Costas y Puertos

1. Exencidn o bonificacion de la tasa por examen para la obtencion de titulos néduticos, asf como pare su

renovacién y convalidacién.
2. Exencidn o bonificacién de las tasas correspondientes a:

-Participacion an pruebas para la obtencidn del certificado de competencia profasicnal para of gjercicio de
la profesién de transportista por carretere, asf como expedicidn de los titulos correspondiantes.

-Participacién en pruebas para la obtenclén, o en su caso, renovacion para la capacitacion profesional de
Conssjeros de Seguridad para el transports de mercanclas peligrosas por cametsrs, asf como la

expedicién de los Htulos corresponaientes.

- Parilcipacién en pruebas pare la obfoncion del Ceriificado de Aplitud Profssional (CAP) de los
conductorss de deferminados vehlculos de (ransporte, as/ como la expedicién Oe las farjetas

correspondiantes.”
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Dichas actuaclones se encuadran dsntro del ambito de sus competencias,
sienda preciso el desarrollo reglamentaric de |la Ley 6/2015, para el supuesto de
aplicaclén de una puntuacién adicional a los solicitantes, victimas de terrorismo, de
viviendas de promocién publica.

Asimismo la exencién o bonificacién de tasas previstas precisan de la
tramitacién iegal correspondiente para su aplicacion.

Murcia, 24 Qe phayo de 2016
El Jefe d Clg Jurldico
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INFORME JURIDICO

| ASUNTO: Estrategia en materia de victimas del terrorismo 2016/2020 J

Visto el documento de referencia el presente informe juridico es emitido por el
Servicio Juridico de la Secretaria General de la Consejeria de Cultura y
Portavocia en virtud del articulo 9 del Decreto 17/2016, de 9 de marzo, por el
que se establece la estructura organica de la Secretaria General de la
Consejeria de Cultura y Portavocia.

CONSIDERACIONES JURIDICAS

Primero.-Competencia.

El Decreto de la Presidencia n® 18/2015, de 4 de julio de reorganizacién de la
Administracién Regional, en su articulo 10 establece que “ La Consejeria de
Cultura y Portavocia del Gobierno, es el Departamento de la Comunidad
Autdnoma de la Region de Murcia encargado de la propuesta, desarrollo y
ejecucién de las directrices generales del Consejo de Gobierno en materia de
cultura, juventud y deportes, protocolo, comunicacion inculida la institucional;
radiodifusién y television y las infraestructuras de ambas, asi como la
portavocia del Gobierno Regional.

Queda adscrita a este Departamento la Entidad Publica Empresarial Instituto
de las Industrias Culturales de las Artes de la Regién de Murcia, y el Ente
Plblico Empresarial Radiotelevision de la Regién de Murcia.

Segunda.- Naturaleza de la Esfrategia.

En el marco de la Ley 7/2009, de 2 de noviembre, de Ayuda a las Victimas del
Terrorismo de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia y el Decreto
105/2012, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de
Ayudas a las Victimas del Terrorismo de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia, la “ Estrategia en materia de victimas del terrorismo 2016-2020 “ es
el programa de actuacién con el que se pretende explicitar, de manera
sistematica y ordenada, los principales objetivos y lineas de trabajo que va a
desarollar el Gobierno Regional en el periodo mencionado de cinco afios.

La Estrategia se enmarca en el Plan Estratégico de la Region de Murcia para el
perfodo 2014-2020 y se circunscribe a los limites establecidos en la Ley
712009, de 2 de noviembre y el Decreto 105/2012, de 27 de julio, extendiendo
su ambito subjetivo de aplicacién a los beneficiarios enumerados en dichas

normas
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En el disefio de la misma han participado y se ha contado con las aportaciones
de (as Consejerias y de sus organismos y entidades dependientes.

Por lo que a la Consejeria de Cultura y Portavocia afecta en el Eje Estratégico
5 se contemplan una serie de medidas en las materias de su competencia
destinadas a este colectivo de victimas del terrorismo.

Por tanto se considera ajustada a la normativa citada en este informe la
participacién de la Consejeria de Cultura y Portavocia en la Estrategia en
materia de Victimas del Terrorismo 2016-2020.

Es cuanto procede informar, salvo mejor criterio fundado en derecho, en
Murcia, a 20 de mayo de 2016

FL JEFE DESERVICIO JURIDICO





