[image: image1.png]\n )

4

Region de Murcia
Consejeria de Presidencia

Direccién General de Participacion Ciudadana,
Union Europea y Accion Exterior



[image: image2.jpg]{Jorpc

OFICINA de 1a TRANSPARENCIA
'y la PARTICIPACION CIUDADANA






ANEXO.

INFORMACIÓN PÚBLICA RELATIVA AL PORTAL DE TRANSPARENCIA SOLICITADA 

En relación a su solicitud de datos estadísticos del Portal de Transparencia desde su lanzamiento y de solicitudes de derecho de acceso, se informa de lo siguiente: 

Datos relativos a usuarios del Portal de Transparencia. 

· El lanzamiento del Portal de Transparencia tuvo lugar el pasado 4 de marzo, por lo que los datos estadísticos que se relacionan corresponden al citado mes. 

· Los datos que se señalan incluyen las estadísticas de usuarios del Portal de Transparencia (http://transparencia.carm.es) y de la Web propia en materia de presupuestos abiertos de la CARM “Presupuestos a tu alcance” (http://presupuestos.carm.es) existente, asimismo, en el citado Portal. 

· La fuente de los datos es Google Analytics.

· Los datos solicitados son los siguientes: 

· Métrica USUARIOS >> 3.223 usuarios (Visitantes).

· Métrica NUEVOS USUARIOS >> 3.085 nuevos usuarios

· Métrica Porcentaje rebote: 32,33 % (marzo)

· Métrica Porcentaje rebote página principal: 23,79 % (marzo)

· Actualmente no disponemos de los datos de documentos y archivos descargados, y estamos pendientes de que por parte de la Dirección General competente en materia de Informática de la CARM se facilite el acceso a la citada información. 

· Finalmente, le informamos de que las estadísticas mensuales se irán publicando en la siguiente dirección web: http://transparencia.carm.es/web/transparencia/lo-mas-visitado. En este mismo enlace se facilitará información de los datos de documentos y archivos descargados, una vez se tenga acceso a esta información.

Datos relativos a solicitudes de derecho de acceso

· Dada la actual organización descentralizada de tramitación y resolución de solicitudes de derecho de acceso en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, los datos globales se recopilan para la elaboración de la memoria anual de la Oficina de Transparencia y Participación Ciudadana.

· Los datos del informe relativo al ejercicio 2015, presentado ante el Consejo de Transparencia de la Región de Murcia, se muestran en las dos tablas siguientes.

· Vienen referidos al estado de las solicitudes de derecho de acceso a 31 de diciembre de 2015 presentadas en las diferentes Consejerías que componen la Administración General de la CARM, así como en archivo diferenciado los datos correspondientes a las solicitudes de derecho de acceso presentadas ante los diferentes entes de su sector público. 

	INFORMACIÓN PÚBLICA SOLICITADA CONSEJERÍAS
	ESTADO DE LA SOLICITUD
	SOLICITUDES RESUELTAS
	SOLICITUDES DESESTIMADAS
	TIEMPO TRAMITACIÓN

	
	RESUELTA
	PENDIENTE
	ESTIMADA
	DESESTIMADA
	INADMITIDA
	RESOLUCIÓN EXPRESA
	SILENCIO
	

	1
	PRESIDENCIA
	1
	
	1
	
	
	
	
	15

	2
	HACIENDA Y ADMINISTRACIÓN PUBLICA
	1
	1
	
	1
	
	
	1
	

	3
	EDUCACIÓN Y UNIVERSIDADES
	2
	6
	2
	
	
	
	
	21,5

	4
	FOMENTO E INFRAESTRUCTURAS
	1
	
	1
	
	
	
	
	25

	5
	CULTURA Y PORTAVOCIA
	1
	
	1
	
	
	
	
	84

	6
	AGUA, AGRICULTURA Y MEDIO AMBIENTE
	1
	2
	1
	
	
	
	
	34

	7
	DESARROLLO ECONÓMICO, TURISMO Y EMPLEO
	5
	
	1
	4
	
	
	4
	*

	8
	SANIDAD
	0
	0
	
	
	
	
	
	

	9
	FAMILIA E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
	0
	0
	
	
	
	
	
	

	
	TOTALES
	12
	9
	7
	5
	-
	-
	5
	


	INFORMACIÓN PÚBLICA SOLICITADA

ENTIDADES DEL SECTOR PÚBLICO
	ESTADO DE LA SOLICITUD
	SOLICITUDES RESUELTAS
	SOLICITUDES DESESTIMADAS
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	RESUELTA
	PENDIENTE
	ESTIMADA
	DESESTIMADA
	INADMITIDA
	RESOLUCIÓN EXPRESA
	SILENCIO
	

	1
	SERVICIO MURCIA DE SALUD
	
	21
	1
	
	
	
	
	16,56

	2
	SERVICIO REGIONAL DE FORMACIÓN Y EMPLEO
	2
	
	2
	
	
	
	
	

	3
	RADIO TELEVISIÓN REGIÓN DE MURCIA
	1
	
	
	1
	
	
	
	1

	4
	INSTITUTO MURCIANO DE ACCIÓN SOCIAL
	
	1
	1
	
	
	
	
	

	5
	RESTO DEL SECTOR PÚBLICO
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	3
	22
	4
	1
	
	
	
	*


