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Proyecto de Orden del Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacion por la que se establece la obligatoriedad de tramitar por medios
electronicos los procedimientos de gestién de ayudas y subvenciones
tramitados por el Servicio Regional de Empleo y Formacion

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre de
Régimen Juridico del Sector Publico y en la Ley 7/2004, de 28 de diciembre de
Organizacion y Régimen Juridico de la Comunidad Autbnoma de la Region de
Murcia, la Administracion Publica Regional se organiza y actia de acuerdo con
los principios de eficacia, servicio activo a los ciudadanos, simplicidad, claridad
y proximidad a los ciudadanos, asi como de racionalizacion y agilidad de los
procedimientos administrativos y de las actividades materiales de gestion.

El desarrollo de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion ha
venido afectando profundamente a la forma y al contenido de las relaciones de
la Administracion con los ciudadanos y las empresas. Con esta finalidad se
aprobo el Decreto n.° 302/2011, de 25 de noviembre, de Régimen Juridico de la
Gestion Electronica de la Administracion Publica de la Comunidad Autonoma de
la Region de Murcia, en el que se regula entre otros la sede electrénica que
permite el ejercicio efectivo del derecho de los ciudadanos a relacionarse a
través de medios electronicos con la Administracion de la Comunidad Autonoma
de la Administracion de la Region de Murcia, asi como el registro electrénico
anico para la recepcion y remisién por medios electronicos de cualesquiera
solicitudes, escritos y comunicaciones correspondientes a procedimientos y
actuaciones de su competencia.

En esta misma direccion, el Consejo de Gobierno aprobo el pasado 4 de
mayo de 2016, el Plan Estratégico de Administracion Electronica de la
Comunidad Autonoma de la Regidon de Murcia, que se esta ejecutando en estos
momentos, y que ha supuesto un significativo avance en la materia.



Es voluntad del Gobierno Regional favorecer el impulso de las previsiones
contenidas en los articulos 14 y 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en los
gue se establece respectivamente, el derecho de los ciudadanos a relacionarse
electronicamente con las Administraciones Publicas, y la obligatoriedad de
practicar las notificaciones preferentemente por medios electrénicos.

De conformidad con lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 14 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, establece la obligatoriedad de tramitar un
determinado procedimiento administrativo por medios electrénicos o de
comunicarse con la Administracion utilizando Unicamente medios electronicos.
Esta obligatoriedad, esta prevista en todo caso para los interesados que sean
personas juridicas, entidades sin personalidad juridica, y quienes ejerzan una
actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria, en los
tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en
ejercicio de dicha actividad profesional o quienes representen a un interesado
gue esté obligado a relacionarse electrénicamente con la Administracién. A su
vez el apartado 3 del mismo articulo, prevé que reglamentariamente pueda
establecerse para determinados procedimientos y para ciertos colectivos de
personas fisicas que por razén de su capacidad econdmica, técnica, dedicacion
profesional u otros motivos resulte acreditado que tienen acceso y disponibilidad
de los medios electronicos necesarios.

A su vez el apartado 1 del articulo 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
establece que las notificaciones se practicaran preferentemente por medios
electrénicos y, en todo caso, cuando el interesado resulte obligado a recibirlas
por esta via, y en este mismo apartado se prevé la posibilidad de que
reglamentariamente las Administraciones Publicas puedan establecer la
obligacion de practicar electrénicamente las notificaciones para determinados
procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que por razén de su
capacidad econdmica, técnica, dedicacién profesional u otros motivos resulte
acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los medios electronicos
necesarios.

Las Entidades de Formacion como colaboradoras y beneficiarias de
subvenciones y ayudas del Servicio Regional de Empleo y Formacion, en
cumplimiento de las obligaciones que les impone la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de
Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y las Ordenes
de bases reguladoras de las distintas convocatorias, disponen de la capacidad
econOmica y técnica asi como la dedicacion profesional necesaria para poder
relacionarse electrénicamente con las Administraciones Publicas, ya que de otra



forma les seria imposible cumplir las obligaciones recogidas legal y
reglamentariamente.

Igualmente resulta que el colectivo de personas fisicas que actian como
trabajadores autonomos, se corresponde con el perfil del empresario o del
profesional, y en consecuencia dispone de la capacidad econémica y técnica
necesaria para poder relacionarse electrénicamente con las Administraciones
Publicas. Como ejemplo de lo anteriormente expuesto, se ha dictado reciente la
Orden ESS/214/2018, de 1 de marzo, por la que se modifica la Orden
ESS/484/2013, de 26 de marzo, por la que se regula el Sistema de remision
electronica de datos en el &mbito de la Seguridad Social, en la que se establece
la obligacion de incorporacion al Sistema RED de los trabajadores por cuenta
propia o autbnomos a los que se refiere el articulo 2.2.b) de la Orden
ESS/484/2013, de 26 de marzo.

Por otra parte, el articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, relativo
a los documentos aportados por los interesados al procedimiento administrativo,
establece que:

“...3. Las Administraciones no exigiran a los interesados la presentacion
de documentos originales, salvo que, con caracter excepcional, la normativa
reguladora aplicable establezca lo contrario”.

Asimismo, las Administraciones Publicas no requeriran a los interesados
datos o documentos no exigidos por la normativa reguladora aplicable o que
hayan sido aportados anteriormente por el interesado a cualquier Administracion.
A estos efectos, el interesado deberd indicar en qué momento y ante que 6rgano
administrativo presento los citados documentos, debiendo las Administraciones
Publicas recabarlos electrénicamente a través de sus redes corporativas o de
una consulta a las plataformas de intermediacion de datos u otros sistemas
electronicos habilitados al efecto. Se presumira que esta consulta es autorizada
por los interesados, salvo que conste en el procedimiento su oposicién expresa
o la ley especial aplicable requiera consentimiento expreso, debiendo, en ambos
casos, ser informados previamente de sus derechos en materia de proteccion de
datos de caracter personal. Excepcionalmente, si las Administraciones Publicas
no pudieran recabar los citados documentos, podran solicitar nuevamente al
interesado su aportacion.

4. Cuando con caracter excepcional, y de acuerdo con lo previsto en esta
Ley, la Administracion solicitara al interesado la presentacion de un documento
original y éste estuviera en formato papel, el interesado debera obtener una copia
auténtica, segun los requisitos establecidos en el articulo 27, con caracter previo
a su presentacion electronica. La copia electronica resultante reflejara
expresamente esta circunstancia.



5. Excepcionalmente, cuando la relevancia del documento en el
procedimiento lo exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, las
Administraciones podran solicitar de manera motivada el cotejo de las copias
aportadas por el interesado, para lo que podran requerir la exhibicion del
documento o de la informacién original.

6. Las copias que aporten los interesados al procedimiento administrativo
tendran eficacia, exclusivamente en el ambito de la actividad de las
Administraciones Publicas.

7. Los interesados se responsabilizardn de la veracidad de los
documentos que presenten.”

En virtud de lo expuesto, y con la finalidad de avanzar con rapidez y
eficacia en el desarrollo de la Administracién electrénica, se dicta la presente
Orden que constituye parte de las BASES GENERALES REGULADORAS DE
LAS AYUDAS Y SUBVENCIONES GESTIONADAS POR EL SEF, en el gjercicio
de las atribuciones conferidas en la disposicion adicional quinta de la Ley 7/2005,
de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autonoma de la Region
de Murcia.

DISPONGO
Articulo 1. Naturaleza y Objeto

1. La presente Orden constituye parte de las BASES GENERALES
REGULADORAS DE LAS AYUDAS Y SUBVENCIONES GESTIONADAS POR
EL SEF, y tiene por objeto establecer la obligatoriedad de tramitar por medios
electrénicos los procedimientos de gestion de ayudas y subvenciones
concedidas por el SEF, para todos los solicitantes y beneficiarios de las mismas.

2. Excepcionalmente podra admitirse la tramitacion y comunicacion de
manera presencial cuando asi sea autorizada expresamente por el Servicio
Regional de Empleo y Formacion.

Articulo 2. Fases del procedimiento

1.- Todos los tramites de los procedimientos de gestion de ayudas y
subvenciones deben efectuarse electronicamente, y afectaran a las siguientes
fases del procedimiento:

a) Presentacion de las solicitudes y documentacion requerida en la
correspondiente convocatoria, asi como su subsanacion y mejora, todo ello
mediante firma y el registro electronico.



b) Gestion de las ayudas y subvenciones. En esta fase se incluye la
gestion telematica del procedimiento de ejecuciéon de cada accion aprobada, de
acuerdo a lo establecido en su normativa reguladora.

c) Justificacion econdmica, mediante presentacion electrénica de la
cuenta justificativa, asi como de toda la documentacion acreditativa de los
gastos y su forma de pago.

2.- Junto a los documentos presentados electronicamente debe
acompanfarse una declaracion responsable relativa a la veracidad de las copias
digitalizadas aportadas al procedimiento, conforme al modelo que se adjunta
como anexo |.

En dicha DECLARACION RESPONSABLE, se indicara que a efectos de
obtener el reconocimiento de los derechos derivados de su condicion de
beneficiario de la subvencion concedida por el Servicio Regional de Empleo y
Formacion, que las copias digitalizadas de los documentos aportados al
expediente concuerdan fielmente con los originales, que se dispone de la
documentacion que asi lo acredita, que se pondrd a disposicion de la
Administracion cuando le sea requerida, y que se compromete a mantener el
cumplimiento de las anteriores obligaciones durante el periodo de tiempo
inherente a dicho reconocimiento.

La inexactitud, falsedad u omisién, de caracter esencial, de cualquier dato
o informacién que se incorpore a una declaracion responsable o a una
comunicacién, o la no presentacion ante la Administracion competente de la
declaracion responsable, la documentacion que sea en su caso requerida para
acreditar el cumplimiento de lo declarado, o la comunicacién, determinara la
imposibilidad de continuar con el ejercicio del derecho o actividad afectada desde
el momento en que se tenga constancia de tales hechos, sin perjuicio de las
responsabilidades penales, civiles o administrativas a que hubiera lugar.

Asimismo, la resolucion de la Administracion Publica que declare tales
circunstancias podra determinar la obligacion del interesado de restituir la
situacion juridica al momento previo al reconocimiento o al ejercicio del derecho
o al inicio de la actividad correspondiente, asi como la imposibilidad de instar un
nuevo procedimiento con el mismo objeto durante un periodo de tiempo
determinado por la ley, o ser sancionado, todo ello conforme a los términos
establecidos en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Articulo 3. Medios electronicos

Los medios electronicos que deberan utilizarse son:



1. A través del Registro Electrénico Unico de la CARM, dispuesto en
su sede electronica https://www.carm.es/.

2. La aplicacion informatica GEFE para los aspectos especificamente
establecidos en las bases reguladores de las ayudas y subvenciones.

3. En lo que respecta a las notificaciones electronicas, se practicaran
en la forma prevista en el articulo 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas, a través
de la direccion electronica habilitada. El interesado podra identificar un
dispositivo electronico y/o una direccién de correo electronico que serviran para
el envio de avisos informandole de la puesta a disposicion de la notificacion en
la direccion electronica habilitada unica.

Articulo 4. Sujetos obligados

Los sujetos obligados son todos los solicitantes y beneficiarios de las
ayudas y subvenciones gestionadas por el Servicio Regional de Empleo y
Formacion, a excepcion de las medidas de apoyo a la formacion destinadas a
incentivar la asistencia y participacion de los trabajadores desempleados en las
acciones formativas y las practicas profesionales no laborales programadas por
el Servicio Regional de Empleo y Formacién.

Disposicion final primera. Ejecucion.

Se faculta a la Direccion General del Servicio Regional de Empleo y
Formacion para dictar cuantas resoluciones sean necesarias para la ejecucion
de la presente Orden.

Disposicion final segunda. Listado de normas afectadas.

Normativa correspondiente al area de Formacion:

La Orden de 31 de julio de 2012, del Presidente del Servicio Regional
de Empleo y Formacion, por la que se regula la formacion de oferta dirigida
prioritariamente a trabajadores ocupados mediante la ejecucién de planes de
formacidn, y se establecen las bases reguladoras de subvenciones destinadas
a tal fin, en el @mbito de la Comunidad Autbnoma de la Regién de Murcia.

La Orden de 5 de julio de 2013, del Presidente del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se regula la formacion de oferta dirigida
prioritariamente a trabajadores desempleados, mediante la ejecuciéon de
acciones y proyectos de formacion y la realizacion de practicas profesionales no
laborales, y se establecen las bases reguladoras de subvenciones destinadas a
tal fin, en el ambito de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia.


https://www.carm.es/

La Orden de 22 de julio de 2013, del Presidente del SEF, por la que se
aprueba las bases reguladoras del Programa Mixto Empleo-Formacion.

Orden de 27 de julio de 2016, del presidente del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se regula un programa especifico de formacion
para el empleo dirigido a los jovenes inscritos en el Sistema Nacional de
Garantia Juvenil, y se establecen las bases reguladoras de subvenciones
destinadas a tal fin, en el ambito de la Comunidad Autbnoma de la Region de
Murcia

Normativa correspondiente al area de Empleo:

El Real Decreto 1044/1985, de 19 de junio, por el que se regula el abono
de la prestacion por desempleo en su modalidad de pago unico por el valor
actual de su importe, como medida de fomento del empleo, modificado por la
Ley 22/1992, de 30 de julio. (BOE n° 157, de 02/07/1985).

La Orden de 13 de abril de 1994, por la que se establecen las bases
reguladoras de la concesion de las subvenciones consistentes en el abono, a
los trabajadores que hicieren uso del derecho previsto en el articulo 1° del real
Decreto 1044/1985, de 19 de junio, de cuotas a la Seguridad Social, segun lo
dispuesto en el articulo 4.2 de dicho Real Decreto, modificado por la Ley
22/1992, de 30 de julio. (BOE n° 106, de 04/05/1994).

La Orden de 30 de marzo de 2015, del Presidente del Servicio Regional
de Empleo y Formacion, por la que se aprueban las bases reguladoras del
programa de subvenciones para el fomento del autoempleo. (BORM n° 80, de
09/04/2015)

La Orden de 6 de junio de 2016, del Presidente del Servicio Regional de
Empleo y Formacion, por la que se modifican las Ordenes de bases reguladoras
de los programas de subvenciones para el fomento del autoempleo, y para el
fomento de la contratacion y de las practicas no laborales en la Regién de
Murcia. (BORM n° 142, de 21/06/2016).

La Orden de 4 de agosto de 2017 del Presidente del Servicio Regional
de Empleo y Formacion, por la que se aprueban las bases reguladoras del
Programa de Subvenciones de Fomento del Autoempleo -Cuota Cero- (BORM
n° 209 de 9 de septiembre).

La Orden de 4 de agosto de 2017, del Presidente del Servicio Regional
de Empleo y Formacion, por la que se establecen las bases reguladoras de
subvenciones para el fomento de la contratacién indefinida como actividad de
fomento de empleo del programa de accion conjunta para personas
desempleadas de larga duracion (BORM n° 209 de 9 de septiembre).



Igualmente se realizaran las correspondientes actualizaciones en la Guia
de procedimientos y Servicios de la Administracion Publica de la region de
Murcia.

Disposicion final tercera. Entrada en vigor.

La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicaciéon
en el Boletin Oficial de la Region de Murcia y sera de aplicacion a todas las
actuaciones realizadas en los procedimientos de gestion de ayudas y
subvenciones iniciados a partir de dicha fecha.

La obligatoriedad de presentar documentacidon y de practicar las
notificaciones por medios electronicos, cuando los solicitantes o beneficiarios de
subvenciones sean personas no obligados de acuerdo al art. 14.2 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre de 2015, no les sera de aplicacién hasta que transcurra
el plazo de dos meses a partir de la entrada en vigor de la presente Orden.

Facultativamente, los interesados en los procedimientos de gestion de
ayudas y subvenciones iniciados con anterioridad a la entrada en vigor de esta
Orden podran relacionarse electronicamente y presentar cualquier solicitud,
subsanacién, comunicacion, justificacion econémica, técnica o cualquier otra
documentacion por medios electronicos.

En Murcia, a xx de xxxx de 2018.-El Presidente del Servicio
Regional de Empleo y Formacion.
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ANEXO | Declaracion responsable relativa a la veracidad de las copias
digitalizadas aportadas al procedimiento

Entidad de formacién

Denominacién razén social CIF Cadigo Entidad

Representante legal

NIF Apellidos Nombre

Datos de la accién de formacién/programa

Modalidad/ (formacién) Programa

Denominacion N° Expediente

DECLARA, a efectos de obtener el reconocimiento de los derechos derivados de su condicién de beneficiario
de la subvencién concedida por el Servicio Regional de Empleo y Formacion, que las copias digitalizadas de
los justificantes de gasto y pago aportados al expediente concuerdan fielmente con los originales, que se
dispone de la documentaciéon que asi lo acredita, que se pondra a disposicién de la Administracion cuando le
sea requerida, y que se compromete a mantener el cumplimiento de las anteriores obligaciones durante el
periodo de tiempo inherente a dicho reconocimiento.
En , a de de
Representante Legal de la Entidad de Formacién

Este documento no es valido sin la firma digital del representante legal

La inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, de cualquier dato o informacion
gue se incorpore a una declaracion responsable o a una comunicacién, o la no
presentacion ante la Administracion competente de la declaracion responsable, la
documentacién que sea en su caso requerida para acreditar el cumplimiento de lo
declarado, o la comunicacion, determinard la imposibilidad de continuar con el ejercicio
del derecho o actividad afectada desde el momento en que se tenga constancia de tales
hechos, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles 0 administrativas a que
hubiera lugar.

Asimismo, la resolucién de la Administracion Publica que declare tales circunstancias
podra determinar la obligacion del interesado de restituir la situacién juridica al momento
previo al reconocimiento o al ejercicio del derecho o al inicio de la actividad
correspondiente, asi como la imposibilidad de instar un nuevo procedimiento con el
mismo objeto durante un periodo de tiempo determinado por la ley, todo ello conforme
a los términos establecidos en las normas sectoriales de aplicacién (articulo 69.4 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas).




