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Consejo Juridico
de la Region de Murcia

Sefiores Consejeros: Dictamen n° 119/2019

GOmez Fayrén, Presidente. El Consejo Juridico de la Region de

Martinez Ripoll. Murcia, en sesion celebrada el dia 27 de

Galvez Mufioz. marzo de 2019, con la asistencia de los
sefiores que al margen se expresa, ha

Letrado-Secretario General: examinado el expediente remitido en

Contreras Ortiz. peticion de consulta por el Ilmo. Sr.
Secretario General de la Consejeria de

Familia e Igualdad de Oportunidades (por delegacion de la Excma. Sra.
Consejera), mediante oficio registrado el dia 18 de febrero de 2019, sobre
Proyecto de Decreto por el que se establece el Régimen Juridico de los
Conciertos Sociales en la Region de Murcia, en materia de proteccion y
reforma del menor (expte. 50/19), aprobando el siguiente Dictamen.

ANTECEDENTES

PRIMERO.- Por resolucion de 5 de septiembre de 2016, de la
Directora General de Familia y Politicas Sociales, se formuld una propuesta
de inicio de los tramites necesarios para la aprobacion del Decreto por el que
se estableciera el régimen juridico de los conciertos sociales en la Region de
Murcia, en materia de proteccioén y reforma del menor. A dicha resolucion se
acompafiaba un primer Proyecto del Decreto, un informe de los Servicios de
Proteccion de Menores y de Ejecucion de Medidas Judiciales de la
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades (en adelante “La
Consejeria”), y una “Memoria de andlisis del impacto normativo” (MAIN)
del Decreto.

SEGUNDQO.- El texto del primer Proyecto del Decreto fue sometido a
la consideracion del Consejo Asesor Regional de Servicios Sociales, en la
reunion celebrada el dia 23 de septiembre de 2016, mereciendo su informe
favorable. En la misma fecha fue sometido a informe del Consejo Asesor
Regional de Infancia y Familia mereciendo también su informe favorable.
Estos tramites y su resultado se acreditan mediante los correspondientes
certificados unidos al expediente (folios nimero 43 y 44, respectivamente).
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TERCERO.- Remitido el Proyecto para su informe a las restantes
Consejerias todas ellas contestaron en el sentido de no hacer observaciones,
excepto la Consejeria de Fomento e Infraestructuras que, por escrito de su
Secretaria General de 31 de marzo de 2017, solicité que se corrigiera un
error en la referencia que se hacia en el articulo 6 del Decreto al apartado d)
del articulo 4 cuando, lo correcto, era hacerla al apartado c).

CUARTO.- El dia 28 de julio de 2017 se evacuo el informe del
Servicio Juridico de la Vicesecretaria de la Consejeria sobre el Proyecto del
Decreto. En el informe se propone la modificacion del primer Proyecto del
Decreto para introducir en el objeto del concierto, regulado en el articulo 2,
el servicio de intervencion y supervision de menores en riesgo social, asi
como en el articulo 8 contemplar la evaluacion de ese riesgo como causa
fundamentadora de un concierto social.
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Igualmente, dada la existencia de un dictamen del Consejo Econémico
y Social de la Region de Murcia (CES) sobre otro proyecto de Decreto
regulador de los conciertos sociales especializados en materia de servicios a
personas mayores y personas con discapacidad, se propone trasladar al
objeto de informe lo allf sugerido por el Organo consultivo, posibilitando la
inclusion de un nuevo apartado 2 en el articulo 5, y debiendo incluir en €l la
ponderacion de los criterios de asignacion regulados en el articulo 8.
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Por ultimo, acoge el citado informe las propuestas de modificacion
contenidas en el dictamen de la Direccion de los Servicios Juridicos de la
Comunidad relativo a los conciertos sociales del parrafo anterior, para su
aplicacion a los apartados 2 y 3 del articulo 4 del primer Proyecto del
Decreto, para ajustarlo a las previsiones de los articulos 28 y 53 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (LPACAP).
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Fruto de ese informe fue la elaboracion de un segundo Proyecto de
Decreto al que se adjunté la segunda MAIN, fechada el 31 de julio de 2017,
y un anexo explicativo de las modificaciones que se introducian en el primer
Proyecto, que también se acompaiiaba.
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QUINTO.- El CES, en sesion del pleno celebrada el 4 de diciembre
de 2017, emiti6 su valoracién favorable sobre el segundo Proyecto del
Decreto, remitido por su presidente mediante oficio de ese mismo dia.

SEXTO.- Recibido en la Consejeria el dictamen, se procedié a un
analisis de sus observaciones motivando la elaboracién de un tercer Proyecto
acompafiado de una nueva MAIN, la tercera, dando respuesta a las mismas.

Las modificaciones atendian principalmente las observaciones hechas
por el CES respecto a la necesaria diferenciacion entre los procedimientos
regulados en el articulo 7 -para la declaracion de la condicién de entidad
apta para la concertacion- y en el articulo 9 -el referido a la seleccion de
entidades con las que suscribir los conciertos sociales y determinacion de las
plazas correspondientes-. De igual modo se daba satisfaccion a las
observaciones referidas a la necesaria consideracién que las disposiciones de
la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales de la Region
de Murcia (LSSRM) exigian respecto del régimen juridico de los conciertos
sociales, fundamentalmente en lo relativo a la justificacion del trato
preferencial que habria de darse a las entidades declaradas de interés
asistencial, introduciendo en el articulo 8 un nuevo apartado, el i), por el que
se declara como criterio preferente en caso de empate a la hora de asignar los
conciertos el ostentar dicha calificacion, asi como se daba aplicacion al
principio de planificacion, del que era reflejo la nueva redaccion del articulo
8.4 del Proyecto.

Por ultimo, en lo relativo al baremo de los criterios a tener en cuenta
para la asignacién de los conciertos, no habia modificacion.

SEPTIMO.- Remitido el expediente a la Direccién de los Servicios
Juridicos, emiti6 su dictamen el 22 de junio de 2018. Como aspectos a
destacar del dictamen se pueden sefialar los siguientes:

- La falta de acreditacion del cumplimiento de la prevision del articulo
14 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de Garantia de la Unidad de
Mercado, que establece la obligacion legal de remitir al sistema de
intercambio electréonico de informacién los proyectos normativos que se
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tramiten, correspondiendo en el ambito de la Comunidad Auténoma esa
remision a la Consejeria de Hacienda.

- La necesidad de profundizar en la justificacion de la condicion de
servicios sociales especializados respecto de los referidos a la ejecucion de
medidas judiciales impuestas por los jueces de menores.

- La necesidad de aclarar la adecuacion de todos los procedimientos
regulados en el proyecto de Decreto a lo dispuesto en el articulo 2, relativo a
su objeto, y que afecta a diversos articulos (7, 8,y 9).

- La exigencia de que se justifique la adecuacién de los posibles
conciertos sociales para la gestion integral de las prestaciones, servicios o
centros, en materia de menores, a lo dispuesto en el articulo 25.ter LSSRM.
Igualmente, por qué la orden de convocatoria no contempla la gestion
integral de centros de titularidad publica y sélo hace referencia a plazas y
Servicios.

- La conveniencia de configurar la orden de convocatoria como orden
de inicio del procedimiento, en tanto que el informe de la unidad
administrativa competente de la Consejeria en materia de inscripciones seria
un acto de tramite, lo que implicaria que el plazo de tres meses para dictar y
notificar la resolucidon se empezaria a computar desde la publicacion de la
orden de convocatoria.

- La necesidad de regular la obligacion de remitir informacion sobre
las retribuciones de los puestos de trabajo a la normativa materia de
proteccion de datos, eliminando posibles duplicidades en el texto del
Decreto.

- La conveniencia de incluir y unificar el régimen de responsabilidad
civil en un solo apartado del articulo 14 del proyecto de Decreto.

- La excesiva discrecionalidad en el régimen de fijacion de la
duracidn, revision y modificacion de los conciertos sociales exigiria una
mayor justificacion.
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OCTAVO.- El 31 de enero de 2019 la Subdirectora de Familia y
Politicas Sociales evacué un informe sobre las observaciones realizadas por
la Direccion de los Servicios Juridicos, explicando las que se acogian y las
que no, exponiendo las razones que sustentaban cada decision. Como
consecuencia se elabord una nueva MAIN, la cuarta, fechada también el 31
de enero de 2019 y respecto de la que no presenta modificaciéon una ultima,
fechada el 12 de febrero de 2019, razon que puede estar en la base de su no
mencion en el extracto de secretaria que expresamente se refiere a que “[...]
obran en el expediente cuatro versiones de la MAIN (5 de septiembre de
2016, 31 de julio de 2017, 11 de abril de 2018 y 31 de enero de 2019)”. Esta
quinta version (erréneamente ademas identificada como “Sexta”) aparece
unida a un nuevo informe de la Subdirecciéon de Familia y Politicas Sociales
de 11 de febrero de 2019 que es copia literal del evacuado el 31 de enero
anterior.

NOVENO.- Elaborado el proyecto definitivo del Decreto regulador de
los conciertos sociales en la Regiéon de Murcia en materia de proteccién y
reforma del menor, la titular de la Consejeria consultante formuld su
propuesta de elevacion a Consejo de Gobierno del Proyecto de Decreto el

dia 13 de febrero de 2019.
DECIMO.- En la fecha y por el Organo indicado en el
encabezamiento del presente, se solicitd el preceptivo Dictamen de este

Consejo Juridico, acompafiando el expediente y su extracto e indice
reglamentarios.

A la vista de los referidos antecedentes procede realizar las siguientes

CONSIDERACIONES

PRIMERA.- Caracter del Dictamen.

Este Dictamen ha sido solicitado con caracter preceptivo, en virtud de
lo dispuesto por el articulo 12.5 de la Ley 2/1997, de 19 de mayo, del
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Consejo Juridico de la Regiéon de Murcia, al considerarlo un proyecto de
disposicion de caracter general que se dicta en desarrollo de la LSSRM.

SEGUNDA.- Competencia v habilitacion legal.

I. El Proyecto de Decreto sometido a Dictamen tiene por objeto, como
declara su articulo 1, establecer el régimen juridico aplicable a los conciertos
sociales en materia de proteccion y reforma del menor, en el marco de la
LSSRM.

El articulo 148.1.20* de la Constitucion Espafiola establece que “Las
Comunidades Autonomas pueden asumir competencias en materia de
asistencia social . Haciendo uso de esta posibilidad la Ley Organica 4/1982,
de 9 de junio, por la que se aprueba el Estatuto de Autonomia para la Region
de Murcia, en su articulo 10.Uno, apartado 18, atribuye a ésta la
competencia exclusiva en materia de “asistencia y bienestar social.
Desarrollo comunitario. Politica infantil y de la tercera edad. Instituciones
de proteccion y tutela de menores, respetando, en todo caso, la legislacion
civil, penal y penitenciaria. Promocion e integracion de los discapacitados,
emigrantes y demds grupos sociales necesitados de especial proteccion,
incluida la creacion de centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion”.

En desarrollo de esta competencia exclusiva se aprueba la LSSRM,
cuyo objeto, conforme a su articulo 1, es “a) Promover y garantizar en el
dmbito de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia el derecho de
todos los ciudadanos a un sistema de servicios sociales de responsabilidad
publica.

b) Ordenar y estructurar el conjunto de recursos, actividades y
prestaciones, orientadas a la satisfaccion de las necesidades bdsicas y el
pleno desarrollo de los individuos.

¢) Establecer el marco normativo bdsico a que deben atenerse las
actuaciones publicas y privadas en materia de servicios sociales, sin
perjuicio del resto de legislacion que les sea aplicable y del desarrollo
reglamentario que establezca la propia Ley...".
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Por su parte, el articulo 2 de la misma dispone que “I. El Sistema de
Servicios Sociales de la Region de Murcia es el conjunto coordinado de
recursos, actividades, prestaciones, equipamientos y demds actuaciones de
titularidad publica o privada encaminados a la prevencion, atencion,
integracion y promocion social de todos los ciudadanos en el ambito
territorial de la Region de Murcia. 2. Constituye el Sistema Publico de
Servicios Sociales de la Region de Murcia el conjunto de recursos,
prestaciones y equipamientos de titularidad publica o privada financiada
total o parcialmente con fondos publicos...”.

Distingue a su vez la Ley, dentro del conjunto de servicios y
actuaciones que conforman el Sistema Publico de Servicios Sociales, entre
los Servicios de Atencion Primaria y Servicios de Atencion Especializada
(articulo 9), y dentro de estos ultimos se incluyen los de Infancia y Familia
(articulo 10).

Reconoce igualmente la LSSRM, como principio general bdasico y
necesario del Sistema Publico de Servicios Sociales, la iniciativa de la
sociedad en la prestacion de los mismos (articulo 5.1.h), por lo que su
articulo 7 bis), entre los modos de organizacion de la prestacion de los
servicios sociales, prevé, ademas de la gestion directa, la gestidon indirecta en
el marco general de la normativa de contratacion del sector publico, los
conciertos sociales con entidades privadas con o sin animo de lucro, y los
convenios con entidades de iniciativa social.

Como consecuencia de ello, el Titulo IV regula la “Iniciativa en la
prestacion de servicios sociales” con la amplitud que fija su articulo 25
cuando afirma: “I. Se reconoce el derecho de la iniciativa privada a
participar en la prestacion de servicios sociales con sujecion al régimen de
registro, autorizacion e inspeccion establecido en esta Ley y demds
legislacion que resulte de aplicacion.

2. Las administraciones publicas, en el dmbito de sus respectivas
competencias, podrdn establecer conciertos, convenios u otras formulas de
cooperacion para la prestacion de servicios sociales con cualquier entidad
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prestadora de los mismos recogida en la presente ley, de acuerdo con la
planificacion general de servicios sociales”.

En esta misma linea, su articulo 25 bis dispone que “Las
administraciones publicas podran encomendar la prestacion de los servicios
sociales de su competencia mediante el sistema de concierto social con
entidades privadas, con los requisitos que se establezcan en la normativa
por la que se desarrolle, con pleno respeto a los principios de publicidad,
transparencia y no discriminacion’.

Por otro lado, hay que tener en cuenta también que el articulo 22 del
mismo texto legal establece como competencia de la Consejeria responsable
en materia de servicios sociales (en la actualidad, Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades en virtud del Decreto de la Presidencia n°
2/2018, de 20 de abril, de Reorganizacion de la Administracion
Regional) “la gestion de conciertos de prestacion de servicios y la de los
centros que correspondan a la Administracion Regional”.

Podria plantearse si el que la Comunidad Auténoma regule el
concierto social como modo de gestion de los servicios sociales al margen de
las normas de contratacion publica no estaria afectando a legislacion bésica
estatal. A esa cuestion ya dio respuesta este Organo Consultivo en la
Consideracién Segunda de su Dictamen n® 331/2017, de 27 de noviembre,
sobre el proyecto de Decreto n° 10/2018, de 14 de febrero, por el que se
establece el régimen juridico de los conciertos sociales en la Region de
Murcia en los servicios sociales especializados en los sectores de personas
mayores y personas con discapacidad, diciendo que: “[...] Es por ello que,
en la actualidad, si podemos concluir que, de acuerdo con lo expuesto, la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia esta autorizada para regular
el régimen juridico de los conciertos sociales en la Region de Murcia, en los
Servicios Sociales Especializados de personas mayores y personas con
discapacidad, como instrumento de gestion de servicios sociales al margen
de las modalidades de contratacion reguladas en la normativa estatal,
siempre y cuando dicho régimen garantice una publicidad suficiente y se
ajuste a los principios de transparencia y no discriminacion, tal y como
impone la Directiva 24/2014”.
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Por tltimo, en lo que a la evolucién normativa en la materia de
conciertos sociales, no cabe més que remitirse a lo que en el Dictamen
anteriormente citado se exponia en su Consideracion Cuarta.

II. La prevision del desarrollo reglamentario en materia de servicios
sociales se encuentra en la propia LSSRM, cuando en su articulo 22
preceptia que “Corresponde a la Consejeria competente en materia de
servicios sociales:

b) La elaboracion de anteproyectos y proyectos de disposiciones de
cardcter general y de cualquier otra normativa especifica en materia de
servicios sociales”; mientras que su articulo 21 atribuye al Consejo de
Gobierno, en materia de servicios sociales, la competencia de “a) El
desarrollo reglamentario de la legislacion sobre servicios sociales”.

En la materia concreta de los conciertos sociales que regula el
Proyecto de Decreto esta prevision de desarrollo reglamentario se encuentra
en el articulo 25 bis LSSRM cuando afirma que “4. Por Decreto del
Consejo de Gobierno, se desarrollard el régimen juridico aplicable a los
conciertos sociales”’; 1o que concuerda con el hecho de que dicho érgano
ostenta la titularidad originaria de la potestad reglamentaria (articulo 52 de la
Ley 6/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen Juridico de la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia). Refuerza esta atribucidn el articulo 128.1 LPACAP al establecer
que el ejercicio de la potestad reglamentaria corresponde al Gobierno de la
Nacidn, a los érganos de gobierno de las Comunidades Auténomas y a los
organos de gobierno locales.

En consecuencia, el Proyecto reviste forma de Decreto, segtn exige el
articulo 25.2 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacién y
Régimen Juridico de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia para las disposiciones de caracter general, y segin
determina también el articulo 25 bis LSSRM como anteriormente hemos
referido.
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TERCERA.- Sobre ¢l procedimiento de elaboraciéon y la
documentacidon remitida.

Con caracter general, el procedimiento seguido para la elaboracion se
ha ajustado a lo previsto en el articulo 53 de la Ley 6/2004, de 28 de
diciembre, del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Region de Murcia
conforme a las actuaciones obrantes en el expediente, si bien han de hacerse
dos consideraciones sobre el mismo:

1. La primera es sobre la no acreditacién del cumplimiento del tramite
exigido por el articulo 14 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de Garantia
de la Unidad de Mercado, relativo a los proyectos como el presente que
pueden tener incidencia en dicha unidad de mercado, a través del Ministerio
de Hacienda. El referido articulo establece “I1. Las autoridades competentes
intercambiaran informacion relativa a los proyectos normativos que puedan
tener incidencia en la unidad de mercado, valorando especialmente la
coherencia de dichos proyectos normativos con esta Ley.

2. En los procedimientos de elaboracion de normas que afecten de
manera relevante a la unidad de mercado, la autoridad competente
proponente de la norma pondrd a disposicion del resto de autoridades a
través del sistema de intercambio electronico de informacion previsto en el
articulo 23 de esta Ley, con la antelacion suficiente, el texto del proyecto de
norma, acompariado de los informes o documentos que permitan su
adecuada valoracion, incluyendo en su caso la memoria del andlisis de
impacto normativo”.

La falta de acreditacion fue puesta de manifiesto por la Direccion de
los Servicios Juridicos en su dictamen de 22 de junio de 2018, si bien, el
cumplimiento de dicho requisito ya habia sido reclamado en el informe
juridico de la Vicesecretaria de la Consejeria evacuado el 28 de julio de
2017, advirtiendo de que el sistema de intercambio era gestionado por el
Ministerio de Hacienda a nivel estatal, correspondiendo a la Consejeria de
Hacienda hacerlo en el ambito de esta Comunidad Auténoma. Lo cierto es
que, durante la tramitacidon, no se ha acreditado ni el cumplimiento de ese
requisito ni tampoco su innecesariedad que cabria entender implicita en el

10
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actuar de la Consejeria proponente, estimando que no lo ha considerado
necesario puesto que desde la primera version de la MAIN hasta la ultima,
en el apartado referido al “Informe de impacto econémico”, siempre afirmo
que “La norma proyectada cumple con los requisitos y exigencias
establecidos en la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad
de mercado, no refiriéndose al ejercicio de actividades econdmicas, no
recogiéndose discriminacion alguna por razon de la residencia o prestador
del operador econémico”, acogiéndose por tanto a la previsiéon de que no
hacia falta dar traslado del mismo entendiendo que no se trata de una de las
normas “[...] que afecten de manera relevante a la unidad de mercado
[...]”. No obstante, a fin de garantizar la pureza del procedimiento seria
conveniente dejar constancia expresa en la MAIN de esa razdn, si es que asi
lo considera la Consejeria o, en caso contrario, del cumplimiento del
requisito.

2. Se aprecia en el expediente la existencia de cinco versiones de la
MAIN, como se dice en el Antecedente Octavo. Ahora bien, realmente el
método seguido para su confeccion permite afirmar que es solamente una, la
primera, a la que se han ido afiadiendo anexos sucesivamente para incorporar
las explicaciones justificativas de las decisiones que se iban tomando tras la
intervencion de los sucesivos oOrganos. La técnica seguida no ha sido
aprovechada para “actualizar” los datos base que en la MAIN quedan
incorporados, lo que hubiera propiciado una mejora en su redaccion.
Decimos esto porque en su primera version, fechada el 5 de septiembre de
2016 se incluia la informacién de los créditos autorizados en el presupuesto
de 2017 -cosa por otro lado imposible porque su aprobaciéon se produjo
posteriormente mediante la Ley 1/2017, de 9 de enero-, y en las sucesivas
sigue apareciendo la misma informacién. Otro tanto ocurre con los datos
incluidos en el apartado “Informe de impacto por razoén de género” en ¢l que
se incluyen dos tablas: una sobre los menores acogidos en centros de
proteccion, clasificados por afio y género, que se inicia con los del afio 2009
y termina con los de 2015, y la otra, relativa a los menores sujetos a la
ejecucion de medidas judiciales, igualmente clasificados por afio y género,
que se inicia con los datos del afio 2013 y alcanza hasta los de 2016 -que no
pueden ser los totales porque a la fecha de elaboracion de la MAIN atn
faltaban 3 meses por transcurrir de ese afio-. Hubiera enriquecido el
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expediente la incorporacién de los ultimos datos disponibles en la version
definitiva, lo que se considera conveniente antes de su elevacion a Consejo
de Gobierno para la aprobacion del Decreto.

CUARTA.- Observaciones al provecto normativo.

El Proyecto de Decreto que se dictamina consta de 20 articulos, una
disposicién final y tres Anexos que incluyen el Baremo de criterios finales
de asignacion de plazas a concertar de acuerdo con el articulo 8.1(Anexo I),
el de criterios finales de asignacion de la gestion integral de centros de
titularidad publica en el ambito de proteccion y reforma de menores del
articulo 8.2 (Anexo II), y el de asignacion de servicios de proteccion y
ejecucion de medidas judiciales del articulo 8.3 (Anexo III).

Las consideraciones que merece el texto pueden clasificarse en dos
grupos: uno relativo a la aplicacion del principio de calidad asistencial y otro
sobre el articulado.

1. Aplicacion del principio de calidad asistencial.

El Proyecto sometido a consulta tiene por objeto regular medidas que
faciliten el cumplimiento de los deberes que el ordenamiento juridico
impone a la Comunidad Auténoma en materia de proteccion y reforma de
menores, tomando como base las previsiones del Codigo civil (articulo 172
y 172 bis) y en la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la
responsabilidad penal de los menores. Concretamente, pretende regular la
organizaciéon de la gestion de los servicios sociales mediante conciertos
sociales con entidades privadas con o sin &nimo de lucro, en el ambito de
proteccion y reforma de menores, tal y como establece el articulo 7 bis,c)
LSSRM, por considerar que se trata de una herramienta agil, eficaz y rapida,
que dé respuesta a las necesidades que en estas materias se plantean, y que
solventan las dificultades que en la gestion diaria de tales servicios se vienen
planteando, suponiendo una innovacion en el ordenamiento.

En la base del sistema de proteccion del menor encontramos distintos
principios inspiradores que han de ser respetados en todas las posibles

12
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medidas a implantar. El texto del proyecto los enumera en el articulo 3,
identificandolos como principios basicos de la concertacion social. En su
numero 2 proclama “el interés del menor” como el principio fundamental en
la materia de proteccidn y reforma, siendo por tanto la piedra angular sobre
la que basar los conciertos sociales, pero debiendo respetar, obviamente, el
conjunto de sus principios y el de los que con caracter general proclama el
articulo 5 LSSRM para los servicios sociales, de los que son una parte.

Esta ley, concretamente en su Titulo IV, articulos 25 y siguientes, se
ocupa del nuevo régimen de concertacion social y, por lo que ahora interesa,
merece especial atencidn los pronunciamientos que hace en su articulo 25
bis. En su niimero 6 expresamente establece: “La calidad asistencial sera el
criterio determinante de la eleccion de la formula de prestacion de los

‘servicios, de la eleccion de la entidad que prestara el servicio e inspirard

siempre la organizacion del mismo en todos sus aspectos. Solo si la calidad
asistencial es equiparable, se tendrdn en cuenta otros criterios como el
economico”.

Si como dice, la calidad asistencial serd el criterio determinante no
solo para la fijaciéon de la férmula de prestacion del servicio sino de la
eleccidn de la entidad que ha de asumirla, ella debe ser el objetivo ultimo al
que atender tanto en uno como en otro ambito. Y es aqui en donde se debe
hacer mayor hincapié a la hora de configurar los distintos baremos que se
adjuntan como anexo al Proyecto.

El examen de los items de los baremos y la valoracion que merecen
dejan, a juicio de este Consejo juridico, una posibilidad de mejora para la
consecucidn del objetivo ultimo de la calidad asistencial. Nos referimos al
hecho de que se han incluido en ellos como méritos todos los exigidos por el
articulo 25 bis en su nimero 7, es cierto, pero la ponderacion que se les
otorga podria redistribuirse para conseguir una mayor proporcionalidad que
permitiera reflejar mas adecuadamente su influencia en la consecucion de
ese objetivo.

Asi, por ejemplo, si hacemos un analisis pormenorizado del “Baremo
de criterios de asignacion de plazas a concertar de acuerdo con el articulo 8.1

13
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del Decreto” (Anexo I), con el que se reparten un total de 100 puntos, nos
encontramos con lo siguiente:

a. Al criterio que mayor importancia se le da es el de “Afios de
experiencia acreditada en la prestacion del servicio”, con un total de 20
puntos, alcanzables a razéon de dos puntos por cada afio de experiencia
contrastada. Sin cuestionar la importancia que tiene la experiencia en la
prestacion del servicio, lo que habra redundado con toda probabilidad en un
mejor conocimiento de las actividades a realizar, el criterio de Ia
experiencia, por si solo, no garantiza un determinado nivel de calidad, para
lo que habria que acudir a otros criterios complementarios, por lo que su
puntuacion podria ser minorada en favor de ellos.

b. Tras él, se asigna un maximo de 14 puntos al criterio de “Los
recursos materiales y profesionales con los que ha de contar la entidad para
garantizar el cumpliendo de las obligaciones derivadas de la suscripcion del
concierto”. Una interpretacion literal nos lleva a dudar sobre su condicion de
mérito ya que, los recursos “...con los que ha de contar la entidad...” han de
ser un requisito a cumplir para acceder al concierto, no un mérito -para que
asi fuera habria que superar las “condiciones minimas” exigibles-. Por tanto,
si no se precisa en tal sentido, resulta dificil considerar este criterio como
demostrativo de una mejor calidad en la prestacion del servicio.

c. La valoracion con un maximo de 15 de puntos por la “[...]
existencia de programas educativos...”, incurre en la misma observacion que
se ha hecho. Su mera existencia no puede ser conceptuada con un mérito
sino como un requisito para acceder al concierto. La conclusion ha de ser la
misma que la antes dicha. En el mismo caso estaria la asignacion de 1 punto
por contar con los servicios esenciales descritos en la convocatoria que se
prevé en el criterio de “Servicios esenciales y complementarios a
desarrollar”.

d. El hecho de que se trate de entidades de “economia social”, por lo
que se otorgan 10 puntos, no se corresponde exactamente con lo previsto en
la LSSRM, que se refiere a “empresas de trabajo social”, concepto este
distinto y que alude a entidades, cualquiera que sea su forma de constitucion,

14
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que se dedican a la prestacion de servicios de esta naturaleza. En este sentido
el hecho de que la forma de empresa se corresponda con las de “economia
social” -las definidas en el articulo 5 de la Ley 5/2011, de 29 de marzo, de
Economia Social- puede ser una, pero no la unica que dé satisfaccion a la
demanda de la LSSRM, pero lo que no garantiza es la mayor o menor
calidad de la asistencia prestada por esa exclusiva nota.

e. Sin embargo, a los criterios que indubitadamente contribuirian a
garantizar una mejor calidad de la prestacion se asigna poca puntuacion. Es
el caso del de estar en posesion de “certificados de calidad”, que se ve
ponderado con un maximo de 5 puntos, o el de la “Valoracion de los
usuarios si ya se ha prestado el servicio anteriormente”, al que se asigna 1
punto, o el de “Implantacion de buenas practicas laborales”, al que se
asignan 3 puntos, a razoén de 1 punto por cada informe que las describa.

El examen de los otros dos Baremos presenta los mismos rasgos que
los descritos y por idénticas razones. En el caso del criterio de “Valoracion
de los usuarios si ya se ha prestado el servicio anteriormente” encontramos
ligeras diferencias en los otros dos baremos. En el correspondiente al Anexo
II, que desglosa los criterios finales de asignacion de la gestion integral de
centros de titularidad publica en el dmbito de la proteccion y reforma de
menores, se adjudica un total de 5 puntos, lo que supone una evidente
mejora respecto al Anexo I, pero sigue siendo mejorable, ademas de que su
redaccion no induce a pensar que lo que se valora es la opinion manifestada
por los usuarios sino la simple circunstancia de que tengan “sistemas de
evaluacion del servicio por parte de los usuarios atendidos”. De otro lado, en
el Anexo III, sobre los criterios de asignacion de servicios en materia de
protecciéon y ejecucion de medidas judiciales, a tal criterio se vuelve a
asignar 1 punto, y con la misma redaccion que en el Anexo II, siendo de
aplicacion nuevamente lo antes dicho.

En consecuencia, es criterio de este Organo Consultivo que podria
efectuarse una revisién de los criterios incluidos en los Baremos que se
adjuntan, para adaptarlos en el sentido indicado persiguiendo la consecucion
del cumplimiento del principio de calidad en la prestacién de los servicios
que van a ser objeto de concierto social.

15
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II. En cuanto a las observaciones al articulado se hacen las siguientes:
1. Articulo 3.- Principios basicos de la concertacion.

La redaccion es confusa por estructurarse en 5 numeros. El primero se
subdivide en apartados numerados con letra, y enuncia los principios que son
de aplicacién en la materia. La lista termina en la letra f) con lo que “parece”
que el listado ha concluido, sobre todo porque, a continuacion, el nimero 2
se configura- sin estar en la anterior relaciéon -como principio de cierre al
proclamar el interés del menor como principio fundamental. Pero no es asi.
El nimero 3 continda la relacion de principios al referirse a “la integracion
familiar y social del menor”, que no puede mas que concebirse como tal. Y
lo mismo ocurre con los nimeros 4 y 5, que, sin duda, estan describiendo
principios inspiradores del sistema de concertacion social. Deberia
reestructurarse para incluir el principio de interés del menor y los
relacionados en nimero a continuacion de la letra f), conservando como
cierre el nimero 2 con su actual redaccion.

2. Articulo 4. Requisitos de las Entidades y medios de acreditacion.

En el apartado d) del nimero 1 se exige “hallarse al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias o de Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes”. La inclusién de la conjuncion
disyuntiva “o” parece configurar el requisito como una alternativa a elegir
cuando no se entiende que ese sea el propdsito, por asimilacion a lo que
ocurre en materia de contratacién publica o de subvenciones. Lo adecuado

€6y 92

seria cambiar esa disyuntiva por la conjuncion copulativa “y”.

La forma de acreditacion del requisito establecido en la letra d), el
cumplimiento mediante declaracion responsable de la entidad de “cualquier
otra normativa que, con cardcter general o especifico, les sea de
aplicacién...”, se considera adecuada por lo genérico de la afirmacion.
Ahora bien, poniendo en conexion esa prevision con la del nimero 3 del
mismo precepto, segin el cual “la presentacion de la solicitud de concierto
social conllevard la autorizacion del solicitante para que el Organo
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correspondiente compruebe a través de certificados telemdticos el
cumplimiento de los requisitos acreditados por el solicitante mediante
declaracién responsable”, supone el traslado a la Administracion de la carga
de la prueba de lo en ellas afirmado. Al no poder asegurarse que toda la
informacidn a que se refiera la declaracién responsable esté disponible por
medios telematicos, la consecuencia de la aplicacion de esta prevision es que
quedaria sin acreditar toda o parte de la que comprendiera. Se deriva de ello
que es necesario redactar este numero tres de nuevo para hacer las
salvedades que eviten ese efecto, o indicando que, cuando se de esa
circunstancia, se podra requerir a la entidad para que adjunte los documentos
que demuestren la veracidad de su declaracion.

s¢ mugstron enlos rotuadras

Los firmantes y los

3. Articulo 5. Prohibiciones para concertar.

La redaccion esta inspirada en la del articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espaifiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, lo que se
entiende dada la proximidad existente entre ambas formas de proveer los
servicios que tienen en comun el recurso a la iniciativa privada. Esta
proximidad se aprecia también en los principios inspiradores de ambos
sistemas (publicidad, transparencia, no discriminacién, eficiencia en la
aplicacion de los recursos, etc.), por lo que, en materia de prohibiciones de
celebrar contratos o conciertos sociales, quepa esperar, si no la plena
identidad dada la especial naturaleza de estos servicios, si la total
justificacion de las diferencias que entre ellas se establezcan. Decimos esto
porque, en la letra g) del nimero 1 de este articulo se incluye como causa de
prohibicion “Tener la residencia fiscal en un pais o territorio calificado
reglamentariamente como paraiso fiscal”, causa que, sin embargo, no es
impeditiva de la contratacion en caso de que entre las opciones legalmente
posibles (Articulo 25 bis,3 LSSRM), la elegida para la prestaciéon del
servicio no fuera la del concierto social, sino la del contrato o concesion del
servicio. Al no apreciarse la razén que permita sustentar esa diferencia no se
estima justificado su mantenimiento. En caso de acogerse esta consideracion
debera modificarse también la redaccion del nimero 4 de este articulo para
eliminar la mencidn que en él se hace a la letra g) del namero 1.

_|_-;LuMLf TAYREN, ATGH
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En la letra h) se tipifica como causa de prohibicion el “No hallarse al
corriente en el pago de obligaciones de reintegro de subvenciones”, con lo
que queda fuera el supuesto de falta de pago de las sanciones que puedan
haberse impuesto, junto o no, con la obligacién de reintegro, pudiendo darse
el caso de que impuesta la obligacion de reintegrar una subvencion y el
importe de una sanciéon a consecuencia de un mismo incumplimiento, la
entidad afectada podria celebrar un concierto social pero no contratar con
solo proceder al pago del reintegro y no de la sancién. La tipificacion se
separa de la prevista en el articulo 71.1,f) LCSP, sin que se encuentre
justificacion a la diferencia de trato. Por tal motivo se considera que debe
modificarse para adaptarla a este precepto.

4. Articulo 8. Criterios de asignacioén de conciertos sociales.

El nimero 5 de este articulo configura al Portal de Transparencia
como la herramienta elegida para dar publicidad a la intencion de la
Consejeria de realizar convocatorias para la celebracion de conciertos
sociales durante el ejercicio. El cumplimiento riguroso de los principios de
publicidad y transparencia, unido a la circunstancia de que la prestacion
pueda organizarse también a través de contratos publicos aconseja valorar la
posibilidad de que también en el Perfil del contratante se dé a conocer, a
modo de anuncio indicativo, esa intencion.

Otras razones se pueden afiadir para fundamentar esa conveniencia.
La primera que, hasta la puesta en marcha del nuevo sistema, dado que el
contrato es la forma de organizar estos servicios, es el Perfil del contratante
el Unico medio por el que las entidades interesadas tienen conocimiento de
los procesos en que se demanda su participacién. Otra razén es que, al
haberse disefiado el sistema de tal modo que es la Administracion la que
convocara cada proceso individual -sin precisar a través de que medio se
hara publica la convocatoria- y que la seleccion de la entidad, sin actuacion
alguna por parte de las interesadas, se hard de oficio solicitando, seguin el
articulo 9.2, a la “[...] unidad administrativa competente de la Consejeria
en materia de inscripciones Registrales de Entidades, Centros y Servicios
Sociales...”, el conocimiento del “anuncio indicativo” publicado en el Perfil
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del contratante, servird de aviso a las entidades que pudieran estar
interesadas para efectuar, si no lo han hecho antes, la solicitud de inscripcion
en dicho Registro que, como se ve, es el unico medio de aspirar a la
celebracion de futuros conciertos sociales.

5. Articulo 10. Importe de las plazas o servicios y su pago.

El nimero 3 regula la forma de pago debiendo hacerse a mensualidad
vencida previa presentacion de la factura y de la relacion de plazas
ocupadas o destinatarios del servicio. Nada hay que objetar a la formula
clegida en tanto que respeta la regla del servicio hecho (articulo 51.4 del
Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley de Hacienda de la Region de Murcia). Si, acaso,
llamar la atencion de la Consejeria proponente sobre el hecho de que esa
redaccion obliga a trasladar al mes de enero de un ejercicio el
reconocimiento de las obligaciones que se hayan producido hasta fin del mes
de diciembre anterior, con los efectos presupuestarios que ello conlleva, en
parte evitables si para dicho mes se admitiera una facturacion parcial a fecha
que permita su aplicacion al presupuesto antes de su finalizacién.

6. Articulo 13. Formalizacion del concierto.

A fin de lograr la coherencia interna de la norma y, como quiera que
no se hace constar en el texto finalmente adoptado, debe incluirse en la letra
f) del numero 3, referencia expresa a que en el acuerdo se haran constar las
obligaciones “esenciales” que asume la entidad, cuyo incumplimiento puede
ser causa de resolucién tal como prevé el articulo 18.2,¢).

Ademas de lo dicho, debe modificarse la remisién que se hace en el
numero 4 al apartado 2 sustituyéndola por el apartado 3 que es el correcto.

7. Articulo 17. Duracién de los conciertos.
Se prevé en el numero 2 la obligaciéon -se dice “promoverd”- de la

Administracion de promover “[...] siempre que las circunstancias lo
permitan y sea posible [...]” la prorroga por el maximo tiempo establecido

19



nen |is fequndiot

79032017 09:55:59 |

29032018 09-50:14 | GOMEZ FAYRER, ANTONID

=
=
=
=
=
=
=|
s
=1
=
=
b}
=
=1
=

o

Consejo Juridico
de la Region de Murcia

en la LSSRM, ampardndose en que asi se respeta el principio de
continuacion en la atencion y la calidad. Se considera que el objetivo de la
continuidad del servicio se alcanza eliminando el riesgo de interrupcion,
pero para ello no es ni garantia ni imprescindible que se tenga que extender
la duracion del concierto al maximo legal previsto. Pueden existir razones
que avalen o no un cambio en el prestador de los servicios y, tanto en uno
como en otro caso, se ha de disponer lo necesario para evitar paréntesis de
inactividad. De otro lado, no necesariamente la “calidad” en la prestacion se
garantiza con la duracién méaxima. Pero teniendo en cuenta que esa
“obligacion” de alcanzar la duracién maxima queda supeditada a que “las
circunstancias lo permitan y que sea posible”, realmente pierde el caracter
vinculante que puede estar en su raiz, por lo que se considera que puede
eliminarse y su ausencia no produce efecto negativo alguno, toda vez que su
existencia tampoco garantiza su aplicacion.

8. Articulo 18. Revision, modificacion y extincion de los conciertos
sociales.

En el parrafo segundo del numero 1 se regula la posibilidad de
modificacion del concierto social que tenga por objeto plazas sin necesidad
de nueva convocatoria como un supuesto especifico para este tipo de
conciertos, lo que hace que no sea de aplicacion a los otros tipos. Para ellos,
con caracter general, el parrafo primero de ese mismo numero contempla la
posibilidad de modificacién en los términos que se hayan reflejado en el
acuerdo de formalizacién, sin condicion de ningln tipo, salvo por el hecho
de que deben responder a un cambio en las circunstancias de su suscripcion,
sin mas precision, y siempre se hara con el fin de adecuar las condiciones
econdmicas y las prestaciones asistenciales a las nuevas necesidades.

El régimen de modificacion se presenta adornado de una flexibilidad
amplisima, desbordando el marco del “ius variandi” propio de la
contratacién al que con tanta facilidad recuerda. Esa potestad de cambio,
seria conveniente que, al menos en determinados casos, contara con la
anuencia de la entidad, que puede intuirse por el hecho de que se dice “[...]
que se unird al acuerdo de formalizacién [...]”, pero que deberia hacerse
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constar de manera expresa, al igual que si se exige en el supuesto especial de
los conciertos de plazas.

Para estos ultimos se ha fijado un limite, el 20% del total importe del
concierto que exige esa conformidad, pero no se dice si otros porcentajes,
superiores o inferiores, lo exigirdn. Debe aclararse este extremo para evitar
conflictos de interpretacion que aboguen por una u otra solucidén, para lo que
deberd tenerse presente, evidentemente, la necesidad de garantizar la
continuidad en la prestacion.

estran en los recuadros
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9. Debe realizarse una revision del texto para eliminar errores
ortograficos en distintos articulos (articulo 3.1 “Las Administraciones
Publicas...podra...”; articulo 7.2 “Una vez..., a que ser refiere...”; articulo
8.3 “...calidad asistencia...”, etc.).

En atencidon a las anteriores Consideraciones se formulan las
siguientes

CONCLUSIONES

PRIMERA.- Se dictamina favorablemente el proyecto de Decreto
sometido a consulta aunque mejoraria la regulacion disefiada si se atendieran
las siguientes conclusiones.

SEGUNDA .- Se debe completar el expediente en alguna de las dos
formas indicadas en la Consideracién Tercera, nimero 3, respecto del
cumplimiento de las obligaciones establecidas por la Ley 20/2013, de 9 de
diciembre, de Garantia de la Unidad de Mercado. También deberian
actualizarse los datos consignados en la MAIN tanto respecto a los créditos
presupuestarios afectados como a los menores atendidos.

TERCERA.- Se podria efectuar una revision de los criterios incluidos
en los Baremos que se adjuntan al Decreto para adaptarlos en el sentido
indicado en la Consideracion Cuarta para favorecer el cumplimiento del
principio de calidad en la prestacion de los servicios que van a ser objeto de
concierto social.

AS ORTIZ, MANLEL MARTA
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CUARTA.- Mejoraria el texto definitivo si se atendieran las
sugerencias que se hacen en la Consideracion Cuarta respecto a los
siguientes articulos:

- Las relativas al articulo 3.

- A la redaccidn del numero 3 del articulo 4.

- Las observaciones hechas al articulo 5 en materia de prohibiciones
de celebrar conciertos sociales.

- Al articulo 13 sobre contenido del documento de formalizacion.
- Al articulo 18 relativo a la modificacidn del concierto.
No obstante, V.E. resolvera.

EL LETRADO-SECRETARIO GENERAL

(Fecha y firma electrdnica al margen)

V°B° EL PRESIDENTE

(Fecha y firma electronica al margen) /5"
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