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CONSEJO REGIONAL DE SERVICIOS SOCIALES
SESION ORDINARIA DEL PLENO DE 27 DE JULIO DE 2018

En la ciudad de Murcia, en la Sala de Juntas de la sede de la Consejeria de
Familia e Igualdad de Oportunidades, cuando son las nueve horas y treinta minutos del dia
Viernes, veintisiete de julio de dos mil dieciocho, quedan reunidos/as en sesion ordinaria
del Pleno del Consejo Regional de Servicios Sociales, los miembros del mismo que mas
abajo se sefalan, presididos/as en el acto, en calidad de Presidenta por la excelentisima
sefiora dofia Violante Tomas Olivares, Consejera de Familia e Igualdad de Oportunidades.

En calidad de invitado el Secretario General de la Consejeria de Familia e Igualdad
de Oportunidades, Manuel Marcos Sanchez Cervantes.

En calidad de vocales miembros (titular o en sustitucion) del Consejo Regional de Servicios
Sociales:
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3972015,

Verdnica Lopez Garcia, Directora Gerente del IMAS, Miriam Pérez Albaladejo,
Directora General de Familia y Politicas Sociales, y Alicia Barquero Sanchez, Directora
General de Mujer, en representacion de la Administracion Regional.
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Francisca Pelegrin Quereda, Concejala de Servicios Sociales del Ayuntamiento de
San Pedro del Pinatar y Carmen Morales Ferrando, Concejala de Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Beniel, en representacion de la Federacién de Municipios de la Region
de Murcia.
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Eugenia Pérez Parra de la Unién General de Trabajadores (U. G. T) Region de
Murcia, José Maria Lopez Guillen y Ana Maria Mellado Garcia, de Comisiones Obreras
CC.00. Region de Murcia, en representacion de las Centrales Sindicales de mayor
implantacion en la Region.

Rosalia Sanchez Solis de Querol, representante de la CROEM.

Representando a los Consejos Sectoriales de caracter regional, por el de Personas
con Discapacidad, Carmen Gil Montesinos de FAMDIF/COMCEFE y Juan Valero Olivares,
de ASPAJUNIDE, por el de Mujer, Estefania Martinez Rubio, de la Federacion Murciana
de Asociaciones de amas de casa, consumidores y usuarios (THADER); por el de infancia,
Emilio Meseguer Serrano, de la Fundacién Diagrama Intervencion Psicosocial.

Excuso su asistencia la sefiora Gertrudis Canovas Aledo, de la Fundacién Diagrama
Intervencion psicosocial, por el Consejo Sectorial de personas Mayores.

Ejercio las funciones de Secretario del Consejo, JesUs Esteban Carcar Benito,
Asesor Juridico del Servicio de Desarrollo Normativo y Organos de Participacion, de la
Secretaria General.
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DELIBERACIONES:

ASUNTO PRIMERO: Aprobacion, en su caso, del Acta de la sesion del Pleno del
Consejo Regional de Servicios Sociales celebrada el dia 20 de abril de 2018.

Se observan algunos errores materiales y ortograficos, que se enmiendan por el
Secretario. El Acta con las correcciones es aprobada por unanimidad.

ASUNTO SEGUNDO: Informacién sobre el Anteproyecto de Ley de Servicios
Sociales de la Region de Murcia. La Consejera de Familia e Igualdad de Oportunidades,
Violante Tomas Olivares, cede la palabra al Secretario General, Manuel Marcos Sanchez
Cervantes, sobre el citado ANTERPOYECTO DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE
LA REGION DE MURCIA.

Estructura y contenido de la norma.-

Su estructura esta integrada por un Titulo preliminar y once Titulos numerados.

La propuesta normativa estd conformada por 114 articulos, 3 disposiciones
adicionales, 6 disposiciones transitorias, una disposicién derogatoria y 4 disposiciones
finales.

Normas cuya vigencia resulta afectada.-

La aprobacion de la nueva ley de servicios sociales supondra la derogacion de la
anterior Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales de la Region de
Murcia.

Situacién que se regula.-

Se trata de una ley de servicios sociales de tercera generacion.

Mediante la nueva norma se trata de afrontar el cambio significativo del contexto
tanto social, cultural, econémico y normativo que se ha producido desde la promulgacion
de la actualmente vigente Ley 3/2003, de 10 de abril de Sistema de Servicios Sociales
de la Region de Murcia, caracterizado entre otros rasgos, por los siguientes:

A) El crecimiento de las necesidades y demandas de atencién, proteccion e
integracion social, y de lucha contra la exclusion social.

Todo ello ha motivado la aprobacién y puesta en marcha de nuevas leyes que han
ampliado e incrementado los derechos sociales de las personas, destacando:

- Ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencion a las Personas en situacion de Dependencia.

- Ley de Renta Bésica de Insercion de la Region de Murcia, 3/2007, de 16 de
marzo, recientemente desarrollada por Decreto n° 163/2017, de 31 de mayo, por el que
se aprueba el Reglamento de dicha ley.

B) Los cambios demograficos caracterizados por el crecimiento de la poblacién,
los fendmenos migratorios y el envejecimiento, que han supuesto:

- Incremento del nimero de personas con limitaciones en su autonomia.

- Aumento de las necesidades y demandas de prevencién y atencion de la
dependencia.

- Aumento de las necesidades de apoyo a las familias, asociado a un
debilitamiento del apoyo social informal, derivado, a la vez, de la creciente incorporacion
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de las mujeres al mercado laboral y de la falta de asuncion de roles de cuidado informal
por parte de muchos hombres.

- Etc...

C) La propia practica en la prestacion de los servicios sociales, caracterizada por
una mayor presencia de modelos de gestion basados en la calidad, donde las nuevas
tecnologias adquieren un papel relevante, ya que permiten una mayor eficacia de los
servicios y prestaciones.

D) La evolucion de las formas tradicionales de participacion politica, sindical,
asociativa y comunitaria en materia de servicios sociales.

Finalidad del proyecto.-

Con esta propuesta normativa, se pretende consolidar el Sistema de Servicios
sociales como cuarto pilar del Estado del bienestar (Pensiones, Educacion, Sanidad y
Servicios Sociales). Para ello:

- Configura el Sistema de Servicios Sociales como un sistema publico para la
garantia universal de derechos sociales.

- Asegura el derecho subjetivo a la atencién social basica y en el acceso a
las prestaciones garantizadas del sistema de servicios sociales.

- Afianza los nuevos mecanismos de organizacion de la gestion de los
servicios sociales.

- Entiende el Sistema de Servicios Sociales como generador de condiciones
para la igualdad efectiva y real.

- Medidas de accién positiva para la participacion, autonomia personal y
calidad de vida, que ha de constituirse como uno de los instrumentos basicos para
garantizar a todas las personas el efectivo ejercicio y acceso a todos los derechos.

- Reducir e intentar eliminar las desigualdades en las que, por razones
diversas, puedan encontrarse las personas.

- Mejorar las condiciones de vida de todas ellas.

Novedades introducidas.-

A) Una vez proclamado como objeto de la ley promover y garantizar en la CARM
el derecho de acceso en condiciones de igualdad a un sistema de servicios sociales de
caracter universal, se reconoce especificamente el derecho subjetivo a las prestaciones
garantizadas del sistema de servicios sociales de responsabilidad publica, como tal,
exigible ante los poderes publicos y en su caso, ante los 6rganos jurisdiccionales. Este
aspecto constituye uno de los elementos claves de este anteproyecto de ley.

B) Se regula expresamente la titularidad del derecho a los servicios y prestaciones
del Sistema de Servicios sociales de la Regidén de Murcia, que vendra determinada por la
vecindad administrativa en la Region de Murcia.

C) Se define el Catalogo de las prestaciones y servicios que se integran en el
Sistema de Servicios Sociales como el instrumento fundamental que permite a los
usuarios conocer cuales son las prestaciones y servicios a los que pueden acceder y las
condiciones y requisitos para su reconocimiento y disfrute, y pese a diferirse su
regulacion al desarrollo reglamentario, prevé la diferencia entre:
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- Prestaciones garantizadas, que seran exigibles como derecho subjetivo (con
independencia del nivel de necesidades o del indice de demanda existente, y de las
limitaciones presupuestarias).

- Prestaciones condicionadas y que, por tanto dependeran de la disponibilidad de
recursos y del orden de prelacion y concurrencia que se establezca, por no tener
naturaleza de derechos subjetivos.

D) Se modifican los Principios rectores del Sistema de Servicios Sociales,
destacando la garantia de la universalidad en el acceso a los servicios sociales en
condiciones de igualdad efectiva, equidad y justicia distributiva, el principio de atencion
personalizada e integral y la continuidad en la prestacion, o los principios de
empoderamiento e insercidn, proximidad, participacién, calidad, asi como el principio de
responsabilidad publica. También se elabora un elenco de definiciones precisas para la
comprension correcta del texto

E) Se aborda ordenacion del Sistema de Servicios Sociales, mediante la
distribucién de las competencias entre la Administracion Regional y las Entidades
Locales, en el marco de la legislacién estatal y en concreto, de la nueva regulacion de
Ley de Bases de Régimen Local tras la promulgacion de la Ley 27/2013, de 27 de
diciembre, de Racionalizacién y sostenibilidad de la Administracién Local.

F) Se disefia una nueva organizacion territorial y funcional de los Servicios
Sociales configurando dos niveles de atencion:

- Areas de servicios sociales como unidades de articulacién de los Servicios
Sociales Especializados.

- Zonas basicas de servicios sociales como unidades territoriales de referencia
para la organizacion funcional de los servicios sociales de Atencion Primaria, que a su
vez se pueden organizar en Unidades Basicas de Servicios Sociales u otras divisiones
territoriales.

- Pese a que se mantiene la tradicional distincion entre Servicios de Atencién
Primaria (como primer nivel de atencion) y los Servicios Sociales Especializados (como
segundo nivel de atencién), se introducen importantes precisiones en cuanto al
contenido y programas a través de los cuales habran de desarrollarse.

- Asimismo, se ha regulado especificamente los contenidos de los Programas de
Atencion Primaria y la figura del Centro de Servicios sociales de Atencion Primaria,
precisando una ratio de profesionales atendiendo al numero de habitantes de los
municipios, condiciones minimas y dotacion.

- Todo ello quedara recogido en el Mapa de Servicios Sociales de la Region de
Murcia, regulado también en la ley.

G) Con el fin de hacer efectivo el principio de atencion personalizada e integral
(ajustada a las necesidades particulares de las personas, y basada en la evaluacion
integral de su situacién, procurandose la continuidad en la atencion requerida), se
regulan cinco instrumentos o0 mecanismos fundamentales:

- Historia Social unica.

- Programa individual de Atencién Social.

- Profesional de referencia.

- Tarjeta de informacion social.

- Sistema de Informacion de Servicios sociales.
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H) Se regula la Calidad como Principio, y se recoge un nuevo titulo (el 1X)
dedicado a esta cuestion, definiendolo como derecho de las personas usuarias, y
objetivo prioritarito y deber del Sistema Publico de los Servicios Sociales regulados en
esta Ley, estableciendo ademéas de los criterios de calidad (que se determinaran
reglamentariamente), los mecanismos para su evaluacion y la garantia de su
cumplimiento.

I) Se consolida el derecho de la Iniciativa Privada a participar en la prestacion de
servicios sociales, incluyendo en la misma tanto la iniciativa social como la mercantil o
persona fisica.

J) Ademas de contemplarse como principio informador del Sistema en el apartado
) del articulo 7, se dedica el Titulo IV se dedica el TITULO IV a la Coordinacion entre
administraciones publicas y entre Sistemas de proteccion, destacando en particular la
creacién de un Consejo de Coordinacion Territorial de Servicios Sociales con el fin de
garantizar la adecuada coordinacién entre la Administracion regional y las entidades
locales de la Regién de Murcia en el sector de los servicios sociales.

K) En cuanto a la participacion social, se incorpora a la Mesa de apoyo al Tercer
Sector como canal de participacion, junto a los o6rganos de participacion
institucionalizados y representativos ya existentes, como son el Consejo Regional de
Servicios Sociales, los Consejos Asesores Regionales de caracter sectorial, los
Consejos Locales de Servicios Sociales. Por otra parte, se fomenta la participacion
individual y de la ciudadania a través de uso de las nuevas tecnologias, internet y las
redes sociales.

L) Se garantiza la financiacion necesaria para hacer frente a los gastos derivados
del ejercicio de las competencias en materia de servicios sociales, asegurando las
prestaciones garantizadas del Sistema, estableciendo la financiacion compartida entre la
Administracion Regional y las entidades locales, contemplando la posibilidad de celebrar
convenios de colaboraciébn por cuatro afios. Para ello se fija un porcentaje de
financiacion compartida de la Comunidad Auténoma y de las entidades locales que varia
en funcién del tamafio de los municipios, del 80%, 60% y 45%. Todo ello dentro del
marco de los principios de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

M) Con el fin de conseguir una calidad en la prestacion de los servicios, se ha
incluido un Capitulo dedicado a los profesionales de los servicios sociales, regulando
aspectos tales como sus derechos y deberes, cddigo deontoldgico, la accion formativa...

N) Se prevé un nuevo régimen de infracciones y sanciones que pretende velar por
la proteccion y garantia de los derechos, no solo de las personas usuarias, sino también
de las entidades y personas responsables de los servicios.

Tramites previstos.

- Tramite de audiencia directamente a los ciudadanos y simultdneamente a las
organizaciones y asociaciones reconocidas por la ley, que agrupen o representen a los
ciudadanos y cuyos fines guarden relacion directa con el objeto del Anteproyecto.

- Asimismo, y con independencia del sometimiento del Anteproyecto de Ley al
Consejo de Cooperacién Local como mas adelante se sefiala, se deberia dar participacion
directa a los Ayuntamientos y Mancomunidades de la Region de Murcia al afectar su
contenido a competencias de las entidades locales.
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- Informes de las Secretarias Generales de las distintas Consejerias.
- Puesta a disposicion del Anteproyecto de Ley al resto de autoridades
competentes a traveés del sistema de intercambio electronico de informacion.
- Informe preceptivo y no vinculante de: del
Consejo Asesor Regional de Personas con Discapacidad.
Consejo Asesor Regional de Personas Mayores.
Consejo Asesor Regional Infancia y Familia.
Consejo Asesor Regional de Minorias Etnicas.
Consejo Regional de Servicios Sociales.
Consejo Asesor del Voluntariado de la Region de Murcia.
Consejo Asesor "Foro Regional para la Inmigracion de la Comunidad
Auténoma de Murcia".

O O0OO0OO0OO0OO0OOo

- Informe facultativo y no vinculante:
0 Direccién General de Administracién Local.

- Informe preceptivo y no vinculante del Consejo Regional de Cooperacion

Local.

- Dar cuenta: Mesa de Apoyo al Tercer Sector.

- Informe preceptivo: Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos.

- Informe de la Direccidbn General de Funcién Pudblica y Calidad de los
Servicios.

- Informe juridico de la Vicesecretaria de la Consejeria de Familia e Igualdad
de Oportunidades.

- Dictamen preceptivo y no vinculante del Consejo Econdmico y Social.

- Dictamen preceptivo y no vinculante del Consejo Juridico.

Carmen Morales Ferrando, Concejala de Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Beniel, en representacion de la Federacion de Municipios de la Region de Murcia,
agradece a la Consejeria, y en concreto en la persona de su excelente labor. Menciona
el interés de los ayuntamientos de la Regién y estima que el camino del debate ha
comenzado.

Carmen Gil Montesinos de FAMDIF/COMCEFE manifiesta la invitacion. sin
embargo, existe discrepancia e relacion al Articulo 51.- Participacién econdémica de
las personas usuarias en la financiacion de servicios sociales: 1.  La participacion
econdmica de las personas usuarias en la financiacion de los servicios sociales se
establecerda mediante Orden de la Consejeria competente en materia de servicios
sociales, debiendo fundamentarse en los principios de universalidad, equidad,
progresividad y redistribucion. 2. Asimismo, se fijaran en el Catalogo de Servicios
Sociales las prestaciones que conlleve n participacibn econdmica de las personas
usuarias en la financiacion del servicio. Debe hablarse de las rentas y que no paguen
mas del 60% del Servicios.

Por ello, sefiala que CERMI, a la que pertenece, estima que es una cuestidon es
desacertada y mas que injusta. La regulacion de los aspectos econdmicos de
participacion en el coste de las prestaciones ha de ser corregida de inmediato Asegura, e
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insiste en que “asi lo avala no solo la opinidn mayoritaria de los movimientos sociales de
personas mayores y personas con discapacidad y sus familias, sino también el criterio de
los profesionales de los servicios sociales y de las personas expertas y analistas”.

Segun sefala, resulta urgente e imprescindible modificar la Ley 39/2006 para
establecer criterios mas claros, justos e iguales en relacion con la capacidad econémica
y la participacion en el coste de las prestaciones de autonomia personal y atencion a la
dependencia por parte de las personas beneficiarias, mujeres y hombres con
discapacidad y de edad avanzada.

Por ello, pide la modificacion del articulo 14 de la vigente Ley 39/2006 , para
precisar que sera también objeto de normativa reglamentaria estatal la regulacion de la
participacion en el coste de las prestaciones, al igual que ocurre ahora con la capacidad
econdmica, asi como la ampliacion de los factores que se tienen presentes a la hora de
determinar tanto la renta como el patrimonio, afiadiendo a la edad el momento vital de
aparicion de la situacion de dependencia y su mayor o menor prolongacién a lo largo de
la vida de la persona beneficiaria.

Por ello, solicita las modificaciones oportunas en el Anteproyecto para incorporar
garantias para las personas beneficiarias que modulen su esfuerzo de participacién en el
coste de las prestaciones que reciben, como la exencién de aportacion por debajo de un
determinado umbral de capacidad econdmica (2,5 veces el Indicador Publico de Renta
de Efectos Multiples -IPREM-); la limitacibn maxima en la participacién, que quedaria
fijada en el 60% del precio de referencia del coste del servicio; o la seguridad de un
minimo para gastos personales, que no seria inferior al 40% de la capacidad econdmica.
Todas estas alegaciones deben recogerse en nuestro Anteproyecto.

Juan Valero Olivares, de ASPAJUNIDE, habla de la importancia de los
desarrollos reglamentarios que van a ser los pilares de su desarrollo. Estos deben tener
una conexién con la Ley y no servir para el incumplimiento

Eugenia Pérez Parra, por UGT. Sefiala que el anteproyecto es muy extenso y
gue la sociedad requiere un cambio Desde la Unién General de Trabajadores valoramos
positivamente la oportunidad del Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de la Regién
de Murcia para actualizar la vigente Ley (Ley 3/2003, de 10 de abril, de servicios
sociales), necesidad ampliamente demandada por la sociedad murciana, ante los
cambios operados en nuestro sistema juridico y los cambios sociales producidos en
nuestra comunidad. No obstante debemos sefialar que tras 15 afios de la ley actual, nos
hubiera gustado participar en la elaboracion del borrador del anteproyecto de Ley como
agentes sociales mas representativos en la regién y no cefiir nuestra participaciéon en la
consulta del mismo en los distintos consejos consultivos del area social. Su organizacion,
no ha participado en el borrador. Es sabedora que esta en plazo para hacer alegaciones
en el portal de la trasparencia, 3 de agosto de 208. Sin embargo, no ve una memoria
econdmica de “peso”. Deberia llevar un aporte adicional. Se ha puesto un periodo
demasiado largo para los desarrollos reglamentarios. Dice que hara las alegaciones
convenientemente, como ha sefalado.

Por udltimo cree que es necesario conocer las opiniones vertidas por otras
organizaciones. .-

En el articulado y, en concreto, refiere como figura en Anexo:

“2.- Articulo 7b: afadir al final del parrafo
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“... situacion inicial de desigualdad e integrando en sus actuaciones la perspectiva
de igualdad de sexos y de diversidad sexual, asi como las perspectivas intergeneracional
e intercultural.”

3.-Articulo 14.2: afiadir al final del parrafo

“.. aparicion de evidencias en la evaluacion de resultados, al objeto de determinar
si se ajusta adecuadamente a los cambios observados en la realidad social y de
proceder, en su caso, a la correspondiente actualizacion. En el marco de dicha
evaluacion, se analizara las prestaciones y servicios en mujeres y hombres y el grado de
incorporacion de la perspectiva de género en los mismos.”

4.-Articulo 40: La tarjeta de Informacion Social.

Apreciamos una cierta indefinicién en los objetivos y los titulares del derecho a la
misma. Creemos necesaria una regulacion mas profunda en este sentido.

5.-Articulo 44 d: Vocales.

Nos parece que no tiene logica, que los vocales designados en la Comisién
Permanente no formen parte del Pleno del Consejo de Coordinacién Territorial.

6.-Articulo 47.3: Garantia de financiacion.

Desde nuestro punto de vista, creemos que sobra el ultimo inciso “, y con los
requerimientos de la legislacion de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera.”, es entendido pues es una norma de obligado cumplimiento.

7.-Articulo 52: Previsiones especificas en materia de financiacion. Entendemos
que se ha querido dar relevancia a la normativa en materia de registro, autorizacion y
acreditacion y creemos que también habria que poner en relieve la normativa aplicable a
la calidad de las prestaciones de servicios sociales.

8.-Articulo 61: Mesa de Apoyo al tercer Sector.

Entendiendo como necesario la colaboracion del tercer sector en materia de
servicios sociales, no parece adecuado en el texto de una ley, se nomine de una manera
concreta la forma de organizarse y consolidarse una plataforma, que mafana pueda
contar distinta nomenclatura en distintos tiempos.

9.-Articulo 64.4: Debiera mejorarse el texto de la norma y se sustituyese la
expresion ‘“libres” por, seran de “conocimiento publico”. Nos parece mas apropiado que
desde la Administracion se utilice un término propio del caracter proteccionista que le es
propio.

10.-Seccidn 2°. Concierto Social. En relacion a esta seccion del concierto social,
nos parece oportuno aplicar un sistema agil y mas adaptado a las necesidades que
puedan surgir en los servicios 0 prestaciones de servicios sociales, ahora bien, el
régimen de concierto social, no debe amparar que se pueda eludir la aplicacién del
convenio colectivo sectorial.

11.-Disposicion final tercera.- Desarrollo reglamentario y planificacion.
Observamos que la Ley precisa de un alto nivel de desarrollo reglamentario en la
practica totalidad de areas que contempla; de hecho, la aprobacion de la norma, sin el
desarrollo que precisa, no tiene aplicacion tangible a la ciudadania. En el mismo orden
de cuestiones y teniendo en cuenta la compleja estructura competencial que despliega,
el desarrollo de reglamentos puede ser ardua y de largo recorrido, en este sentido, y en
relacion con el apartado 5 de esta disposicion final, proponemos la reduccién del plazo
maximo previsto para el desarrollo reglamentario total”.
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EL Secretario General de la Consejeria de Familia Igualdad de
Oportunidades, Manuel Marcos Sanchez Cervantes sefiala que la memoria es un
documento vivo que se ird enriqueciendo con las aportaciones. Por otra parte, sefiala
que el Articulo 15.- (Tipos de Prestaciones) refieres: 1. Las prestaciones del Sistema de
Servicios Sociales pueden ser de servicio y econdémicas. 2. Son prestaciones de servicio
las actuaciones profesionales orientadas a atender las necesidades sociales,
psicologicas y educativas y favorecer la inclusion social de la poblacién, incluyendo la
asistencia tecnoldgica, las ayudas instrumentales y las adaptaciones del medio fisico.

Incluye, por tanto, la asistencia tecnoldgica, es decir no estan en la denominacion
pero estan incluidas

Hay que sefialar que esta Ley da pasos avanzados como las ratios de Recursos
Humanos y financiacion.

En el desarrollo hace un recordatorio en el Anteproyecto Disposicion final tercera.-
Desarrollo reglamentario y Planificacion.

1.El Gobierno de la Region de Murcia procederd, a propuesta de la Consejeria
competente en materia de servicios sociales, en el plazo maximo de un afo a partir de la
entrada en vigor de esta ley, a la aprobacion del Plan Regional de Servicios Sociales.

2.El Gobierno de la Regién de Murcia, a propuesta de la Consejeria competente
en materia de servicios sociales, en el plazo maximo de un afio a partir de la entrada en
vigor de esta ley, procedera a la elaboracion y aprobacion de los siguientes desarrollos
normativos:

a. El Mapa de Servicios Sociales.

b. La Carta de Derechos y Deberes de las personas usuarias de los servicios
sociales.

3. El Gobierno de la Region de Murcia, a propuesta de la Consejeria

competente en materia de servicios sociales, en el plazo maximo de dos afios a partir de
la entrada en vigor de esta ley, procedera a la elaboracion y aprobacién de los siguientes
desarrollos normativos:

a. El Catalogo de Servicios Sociales de la Region de Murcia.

b. La Urgencia Social.

C. Condiciones minimas y requisitos de los centros de servicios sociales de
atencion primaria.

4. El Gobierno de la Region de Murcia, a propuesta de la Consejeria

competente en materia de servicios sociales, en el plazo maximo de dos afios a partir de
la entrada en vigor de esta ley, procedera a regular los requisitos minimos en cuanto a
condiciones materiales y de funcionamiento de los centros en materia de servicios
sociales y composiciéon de los equipos interdisciplinares.

5. En el plazo méximo de cuatro afios desde la entrada en vigor, el Consejo
de Gobierno debera completar el desarrollo reglamentario previsto en esta ley.

ASUNTO TERCERO: Informaciéon sobre el Anteproyecto de Ley de Garantia de
los Derechos de las Personas con Discapacidad en la Region de Murcia.
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VerdOnica Lopez Garcia, Directora Gerente del IMAS pasa a comentar el
anteproyecto de la Ley de garantia de los derechos de las personas con discapacidad en
la Regién de Murcia.

“Uno de los objetivos fundamentales del Gobierno Regional en el desarrollo de su
politica social ha sido y es promover, proteger y garantizar el pleno disfrute del conjunto
de derechos humanos por las personas con discapacidad.

Para ello, regular dichos derechos se hace imprescindible en &ambitos
fundamentales tales como la accesibilidad, la libertad de movimiento, la salud, la
educacion, el empleo, la habilitacion y rehabilitacion, la participacion en la vida politica y
la igualdad y la no discriminacion, como dice la Convencién Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo que fueron
aprobados el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General de las Naciones Unidas,
adaptada normativamente al ordenamiento juridico espafiol por el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social.

Por eso, durante esta legislatura se han aprobado, entre otras normas:

-la Ley 4/2017, de 27 de junio, de accesibilidad universal de la Regién de Murcia

- el Decreto n°® 4/2018, de 24 de enero, por el que se regula la tarjeta de
estacionamiento para personas con discapacidad en la Regién de Murcia

-el Decreto n° 10/2018, de 14 de febrero, por el que se establece el régimen
juridico de los conciertos sociales en la Regiéon de Murcia en los servicios sociales
especializados en los sectores de personas mayores y personas con discapacidad

-Y esta en tramitacion un Proyecto de Decreto por el que se regula la intervencion
integral de la Atencién temprana en la Region de Murcia.

Por otro lado, atendiendo a las demandas del sector se ha redactado un
Anteproyecto de Ley de Garantia de los Derechos de las Personas con Discapacidad en
la Region de Murcia, que se presenta a este Consejo.

Este texto, que ha sido trabajado y consensuado con el CERMI, es una norma de
caracter transversal pues en ella se recogen, entre otras, medidas en los &mbitos de la
salud, los servicios sociales, la educacion, el empleo, la cultura, el deporte, el medio
ambiente, el urbanismo, la vivienda, el transporte, la accesibilidad universal, la
sostenibilidad econdmica y la participacion en la vida publica.

El anteproyecto introduce medidas que garantizan la atencién e intervencion de
las Administraciones Publicas murcianas mas alla, en ocasiones, de las propias
obligaciones legales establecidas con caracter basico, como por ejemplo la creacion de
los servicios de capacitacion sociolaboral, la financiacion de asistentes personales, la
accion global en materia de consumo, la accesibilidad de la cultura y el ocio, la
proteccion econdmica a través de medidas fiscales, la contratacion publica, la
sensibilizacion e informacion desde el Ente Publico de Radiotelevision de la Region de
Murcia, la accesibilidad global, o la participacion de las entidades de iniciativa social en
el andlisis, evaluacion, diagnostico y proceso de toma de decisiones.

Resumen por apartados:

-El titulo Preliminar recoge las disposiciones generales que orientan todo el texto
normativo, el objeto, ambito de aplicacion, definiciones a los efectos de esta ley, los
principios informadores que han de regir su aplicacion y desarrollo, la corresponsabilidad
de los poderes publicos en la garantia de la igualdad de oportunidades y la colaboracién
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con las entidades privadas de iniciativa social para prestar una atencion coordinada a las
personas con discapacidad y la necesidad de elaborar un informe de impacto de
discapacidad en las iniciativas de caracter normativo y estratégico de la Administracion
Autondmica.

-El titulo | concreta el &mbito de actuacion de esta ley en relacién con la garantia
del derecho y principio de igualdad de las personas con discapacidad, definiendo,
asimismo, los deberes de las mismas y sus familias.

-En el ambito de salud, se garantizan las prestaciones y servicios sanitarios, a
través de una atencidén sanitaria integral, que procure un alto nivel de calidad y en
condiciones de igualdad efectiva respecto del resto de ciudadanos.

-En materia educativa, se garantizard a los alumnos con discapacidad una
educacion inclusiva de calidad que posibilite lograr su maximo desarrollo personal,
intelectual, social y emocional, asi como la consecucion de los objetivos establecidos con
caracter general para todo el alumnado.

-Se reconoce el derecho al trabajo de las personas con discapacidad en entornos
laborales que sean normalizados, inclusivos y accesibles, correspondiendo a la
Administracion regional elaborar, en el marco de su planificacién global, un programa
integral que comprenda las medidas necesarias para la inclusion laboral de las personas
con discapacidad, prioritariamente en el sistema ordinario de trabajo y también a través
del empleo protegido.

-Regula el derecho a que los servicios y prestaciones sociales respondan a las
necesidades de las personas con discapacidad y sus familias de manera que sean un
apoyo singularizadas para poder desarrollar sus proyectos vitales en igualdad de
condiciones que el resto de los ciudadanos.

- Garantiza el derecho de las personas con discapacidad a participar en
igualdad de condiciones con las demas en la vida cultural y de ocio regulando que se
adoptaran las medidas pertinentes para asegurar el acceso y disfrute de las personas
con discapacidad a la oferta cultural comunitaria a través de entornos y recursos
completamente accesibles, corresponde a las Administraciones Publicas de la Region de
Murcia.

-Concreta una atencién especifica a las personas con discapacidad en su calidad
de consumidores y usuarios conforme a la legislacién vigente en materia de consumo.

-lmpone a la Administracion regional la obligacion de establecer prestaciones
econdmicas destinadas a personas con discapacidad que no puedan atender sus
necesidades basicas, distintas y compatibles con las prestaciones del sistema de la
Seguridad Social y las que pueda otorgar la Administracion General del Estado, siempre
gue la normativa estatal lo permita.

-Compromete al Ente Publico de Radio-Televisién de la Region de Murcia, en el
marco de su programa de responsabilidad social corporativa, a abordar las necesidades
de las personas con discapacidad de cara a contribuir a la sensibilizacion social y
garantia de sus derechos asi como a dar visibilidad a las capacidades de las personas
con discapacidad promoviendo espacios televisivos de inclusién social.

-Garantiza el derecho de las personas con discapacidad a participar plena y
efectivamente en la toma de decisiones publicas que les afecten en igualdad de
condiciones con los demas ciudadanos.
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-Se crea la Comision de las Politicas de Discapacidad de la Region de Murcia que
es el instrumento de coordinacion en la planificacion y el seguimiento de dichas politicas,
siendo su objeto que las politicas para la atencion a las personas con discapacidad
respondan a las verdaderas necesidades de estas y a las posibilidades econémicas de la
sociedad de la Region de Murcia.

El Consejo de Gobierno de la Region de Murcia aprobara, con caracter cuatrienal,
una Estrategia Regional de igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad que, al menos, incluira los objetivos vinculados al empleo, la educacion y
formacion, la atencidén social y sanitaria, la atencion temprana de la discapacidad, la
accesibilidad a los bienes y servicios, la participacion en la vida politica y publica, el
acceso al deporte, la cultura y el ocio normalizado, asi como la forma en que habra de
garantizarse el derecho a la igualdad de oportunidades y la erradicacién de toda forma
de discriminacion.

El texto concluye con el régimen de infracciones y sanciones, que se clasifican
entre leves, graves y muy graves Yy, en este Ultimo caso la sancion puede alcanzar el
millon de euros en su grado maximo, y el destino de los fondos recaudados con las
sanciones aqui establecidas incrementaran los recursos precisos para la completa
aplicaciéon de Ley Regional 4/2017, de 27 de junio, de accesibilidad universal de la
Region de Murcia”.

Para la Directora Gerente es un texto con vocacion de universalidad.

Ana Maria Mellado Garcia, de Comisiones Obreras CC.0OO0, Regidén de Murcia,
en representacion de las Centrales Sindicales de mayor implantacion en la Region,

Carmen Gil Montesinos, de FAMDIF/COMCEFE sefiala que debe incluirse el
tema de la violencia de género para mujeres y niflas discapacitadas en esta Ley.
Manifiesta que debe haber una comunicaciéon mayor en el mundo de la discapacidad.

Juan Valero Olivares, de ASPAJUNIDE, CERMI, habla sobre este aspecto y la
calidad del empleo para la integracion de los discapacitados. La CARM ha hecho un
esfuerzo por la integracién en el empleo

Carmen Gil Montesinos, de FAMDIF/COMCEFE, estima que CARM es pionera
en el empleo, hay partidas. Aunque quiza falta concienciacion por parte del empresario.
Refiere las Bolsas de Trabajo

José Maria Lépez Guillen, en representacién de CCOO, habla de la necesidad
de un servicio de inspeccién y condiciones dignas para los trabajadores discapacitados.
Esto lo realiza por ser una Central sindical representativa. Manifiesta que pidieron una
reunién hace un afio y que aun no se les ha dado cita

Veronica Lopez Garcia, Directora Gerente de IMAS, habla de la que existe un
servicio de inspeccion y acreditacion de recursos, pero si estima que se debe completar
con otros en el Area de la discapacidad haga llegar su propuesta. Sobre la solicitud de
cita inquiere al representante de CCOO que haga llegar su solicitud.

Eugenia Pérez Parra, por UGT, expresa su preocupacion sobre la discapacidad
sobrevenida y la necesidad de un tratamiento de formacion y adaptativo. Cree que es
necesario.

Carmen Gil Montesinos, de FAMDIF/COMCEFE, expresa que al ser
organizaciones transversales y a través del SEF se hacen cursos de formacion.
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Verdnica Lopez Garcia, Directora Gerente de IMAS, habla de que la ley de
garantia de los derechos de las personas con discapacidad en la region de Murcia tiene
un cardcter genérico. En esta fase de Anteproyecto.

Juan Valero Olivares, de ASPAJUNIDE-CERMI, recalca que una vez que se
califica a una persona con discapacidad el sistema no discrimina entre aquellas de
nacimiento o sobrevenidas, una vez que son trabajadores.

Rosalia Sanchez Solis de Querol, representante de la CROEM, da a conocer
gue su organizacion participa en programas sobre esta problematica, especialmente con
el Parkinson, fases iniciales. Expresa que estas personas tienen motivacion para superar
estas dificultades.

Violante Tomas Olivares, Consejera de Familia e Igualdad de Oportunidades,
expresa que seria interesante destacar esta cuestion de la discapacidad sobrevenida.

Ana Maria Mellado Garcia, de Comisiones Obreras CC.0OO0, Regién de Murcia,
hace referencia a la necesidad de arbitrar mecanismos de proteccion de la mujer
discapacitada que sufren situaciones de violencia de género.

Veronica Lopez Garcia, Directora Gerente de IMAS, afirma que MURCIA. firmo
un convenio en el 2016 con el CERMI para prevenir la violencia de género entre las
mujeres con discapacidad. Este convenio de colaboracién entre la Consejeria de Familia
e Igualdad de Oportunidades y el Comité de Representantes de Personas con
Discapacidad (CERMI) tenia como objeto para el desarrollo de actividades de prevencion
de la violencia de género y el fomento de la igualdad de las mujeres con discapacidad.

El objetivo del acuerdo era "mejorar el conocimiento de los recursos de atencion
en violencia de género entre las mujeres con discapacidad, asi como la capacitacion y
conocimientos de los profesionales sobre las necesidades de estas mujeres”, En el
marco de este acuerdo, se llevd a cabo la adaptacion de materiales, pautas de
intervencién y formacién a profesionales para la detecciébn de casos de violencia de
género en mujeres con discapacidad.

Asimismo, la Consejeria ofrecio formacion, en colaboracion con el CERMI, a todos
los técnicos que trabajan con el colectivo de personas con discapacidad, para que
cumplimenten el documento con el que poder recoger informacion, que sirva para
identificar cuando una mujer con discapacidad sufre violencia y de qué tipo. Este afio se
espera renovar este convenio.

ASUNTO CUARTO:

D2 Miriam Pérez Albaladejo, Directora General de Familia y Politicas Sociales
de la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades, pasa a dar el Informe
sobre la Propuesta de Orden de la Consejera de Familia e Igualdad de Oportunidades,
por la que se aprueban las bases reguladoras de la concesion de subvenciones dirigidas
a la realizacion de programas de interés general con fines sociales a desarrollar por
entidades del tercer sector en la Comunidad Autonoma de la Regiébn de Murcia, con
cargo a la asignacion tributaria del 0,7% del impuesto sobre la renta de las personas
fisicas.
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Esta Orden tiene por objeto establecer las bases reguladoras de las convocatorias
de concesion de subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, para la
realizacion de programas de interés general para atender a fines de interés social, con
cargo a la asignacion tributaria del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, en
el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

La finalidad de estas subvenciones es la realizacién de actividades de interés
general, incluidas las inversiones, para cubrir las necesidades especificas de asistencia
social dirigidas a la atencion de las personas en situacion de pobreza y exclusion social o
gue se encuentren en otras situaciones de especial vulnerabilidad, en el ambito
competencial de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

Los ejes y programas que se consideren prioritarios para su financiacion con
cargo a estas subvenciones se fijaran en las correspondientes convocatorias anuales.

Podran acceder a la condicién de beneficiarias de las subvenciones reguladas en
esta Orden las entidades que tengan la consideracion de entidades del Tercer Sector en
los términos previstos en la Ley 43/2015, de 9 de octubre, del Tercer Sector de Accién
Social, asi como Cruz Roja Espafiola y otras entidades u organizaciones no
gubernamentales, que retnan los siguientes requisitos.

Las entidades susceptibles de ser beneficiarias de estas subvenciones estan
obligadas a relacionarse a través de medios electronicos con las administraciones
publicas en aplicacion del articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. A estos
efectos, todos los tramites que deban realizarse durante la tramitacion de este
procedimiento deberdn ser realizados accediendo a la sede electronica de la
Administracion Publica de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia
(https://sede.carm.es), utilizando el formulario de solicitud correspondiente a estas
subvenciones, el cual se reflejara en la correspondiente convocatoria.

El plazo de presentacion sera de un mes, contado a partir del dia siguiente al de la
publicacion en el «Boletin Oficial de la Region de Murcia (BORM)» del correspondiente
extracto de la convocatoria, salvo que en su convocatoria se fije un plazo distinto.

Forma y lugar de presentacion de las solicitudes.- La presentacion de la solicitud
gue deberé ir firmada electrénicamente por el representante de la entidad, previa su
cumplimentacion, se realizara en la sede electronica de la Administracion Puablica de la
Comunidad Autéonoma de la Region de Murcia (https://sede.carm.es), que se haya
habilitado a tal fin para este procedimiento.

Se cumplimentara una solicitud por proyecto, segun modelo establecido. Aquellas
solicitudes que incluyan datos relativos a dos 0 mas proyectos, no se entenderan validas,
debiendo subsanarse. Cuando una entidad presente mas de una solicitud, la entidad no
estara obligada a la presentacion de aquella documentacion comun a dichas solicitudes
(memoria de entidad, certificados, etc.).
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Asimismo, las lineas de actuacion de los recursos humanos que se adscriben a la
gestion de la entidad, o de la delegacion en la Comunidad Autdbnoma de la Region de
Murcia cuando ésta sea de &mbito nacional, teniendo en cuenta el tipo de contrato,
valorandose especialmente:

1.° La naturaleza, caracteristicas y duracion de la contratacion del personal
asalariado de la entidad o, de la delegacion en la Comunidad Autonoma de la Regién de
Murcia cuando ésta sea de ambito nacional, considerandose a estos efectos el personal
dado de alta en la Tesoreria General de la Seguridad Social.

2.° El empleo de personas con discapacidad (grado de discapacidad igual o
superior al 33%) de manera analoga a la regulacién de esta materia por el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, y el
Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo
con caracter excepcional de la cuota de reserva en favor de los trabajadores con
discapacidad.

3.2 El empleo de personas en situacion de exclusién social desempleadas e
inscritas en los servicios publicos de empleo, con especiales dificultades para su
integracion en el mercado de trabajo, a que se refiere el punto 1 del articulo 2 de la Ley
44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las empresas de
insercion.

4.° La existencia de planes de igualdad en los términos previstos en la Ley 7/2007,
de 4 de abril, para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, y de Proteccion contra la
Violencia de Género en la Region de Murcia, que contemplen entre otras medidas el
fomento de la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y la corresponsabilidad.
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Asimismo, se valorara la representacion equilibrada de mujeres y hombres en el
organo de representacion y/o direccidn de la entidad.

ASUNTO QUINTO: Ruegos y Preguntas.

Violante Tomas Olivares. Consejera de Familia e Igualdad de Oportunidades,
pregunta a los asistentes si hay alguna cuestion que tratar. Los asistentes no tienen
ninguna nueva alegacion sobre los documentos presentados.

ACUERDOS:

Primero: Aprobacién del Acta de la sesion del Pleno del Consejo Regional de
Servicios Sociales celebrada el dia 20 de abril de 2018, con las correcciones materiales
antedichas.

Segundo: Dar por informado al Consejo Regional de Servicios Sociales de los
siguientes anteproyectos: Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de la Region de
Murcia y de Ley de garantia de los derechos de las personas con discapacidad en la
Region de Murcia.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.

Firmante: CARCAR BENITO, JESUS ESTEBAN
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Tercero: Dar por presentado los Proyectos de Orden de las bases reguladoras de la
concesion de subvenciones dirigidas a la realizacion de programas de interés general con
fines sociales a desarrollar por entidades del tercer sector en la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia, con cargo a la asignacion tributaria del 0,7% del impuesto sobre la
renta de las personas fisicas, y de la convocatoria de 2018.

No habiendo mas asuntos que tratar se levanta la sesion a las 11 horas y 15 minutos del
dia de la fecha.

De la que se extiende la presente Acta, que se somete a su conformidad.

(Documento firmado electrénicamente al margen)
EL SECRETARIO DEL CONSEJO ASESOR DE SERVICIOS SOCIALES

Jesus Esteban Carcar Benito.

VO B° LA PRESIDENTA DEL CONSEJO ASESOR DE SERVICIOS SOCIALES DE LA
REGION DE MURCIA
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